
 

 1102-1123،صص99(،زمستان12ياپيسوم،شماره چهارم)پ  لسا ران،یا سياسي جامعهشناسي( هشيوپژ ـعلمي مقاله) علميفصلنامه 

 بر اساس روش کيو استان سيستان و بلوچستان بر فرآیند کارآفریني کارآفرینان موفق و تاثيرالگوهای ذهني شناسایي 

 1سمیه پرنیان

 2صدیقه امینیان 

 3رضا یازرلو 

 4علیرضا اسماعیلی

 چکیده:

عصر مدرنیته تلقی می شود، بدون توجه کافی به کارآفرین، کانون و مرکز ثقل کار و تلاش و پیشرفت در  

مقوله »توسعه فرهنگ کارآفرینی« نمی توان به شاخص های رشد و توسعه که از طریق تغییر در روند تولید، 

بهره وری و توان افزایی فنی و صنعتی در عرصه اقتصادی حاصل می شود، دست یافت. پژوهش حاضر با  

انجام   کمی( -)کیفی ، روش ترکیبیرینان موفق با استفاده از روش کیو هدف شناسایی الگوهای ذهنی کارآف

 صورت هدفمنده سیستان و بلوچستان بوده اند که باستان شده است. جامعه مورد مطالعه کارآفرینان موفق 

عبارت شناسایی شده و از این   512 ند، در فضای گفتمان ابتداه اخاب شدانت   نفر  15در مصاحبه اولیه تعداد  

نفر مشارکت کننده با کمک کارت های کیو    50و توسط    به عنوان نمونه کیو انتخاب شدهعامل    76تعداد،  

، نتایج  و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته اندبا استفاده از تحلیل عاملی کی  نهایتا  وارزش گذاری شده اند

رد کارآفرینان موفق عبارتند از: تحصیلات کارآفرینی، قیمت  تحقیق نشان می دهد چهار الگوی ذهنی در مو 

گذاری در زمینه خرید و فروش، صادرات وسیع، وجود قوانین مناسب و حمایت کننده که این الگوها در 

 درصد از واریانس کل را تبیین نموده است.  56/ 08مجموع 
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 و بیان مساله:  مقدمه 

کارآفرینی در دهه های اخیر به عنوان مهم ترین مسئله کشورهای صنعتی و حتی برخی از کشورهای در 

. با اینکه موضوع کارآفرینی در اروپا بیش از یک قرن قدمت دارد ولی تنوع در نوع  استحال توسعه بوده  

ان، نقش کارآفرینی، آموزش کارآفرینان و سایر  کارآفرینی، شیوه شناسایی کارآفرینان، الگوهای رفتاری آن

ویژگی های کارآفرینی، بیشتر محققان و اندیشمندان حوزه های اقتصادی، اجتماعی را به خود مشغول کرده  

 است. 

اشتغال برای خیل بیکاران جامعه اعم از دانش آموختگان رشته های مختلف در سطوح آموزش عالی ایجاد 

تا افراد کم تخصص و احیاناً بی سواد از ضروریات امروز جوامع مختلف است. رقم بیکاری از معضلاتی  

و از    ست و توسعه رو به افزایش ا  است که امروزه در کشورهای جهان سوم بویژه جوامع در حال تطور

طرف دیگر بخش های غیر دولتی از حمایت و پشتیبانی های مادی و معنوی برخوردار نیست و کسب و  

کارهای کوچک و بزرگ با مشکلات زیادی از جمله، عدم سرمایه اولیه، عدم برخورداری از نیروی انسانی 

ای گذشته کارهای اقتصادی آموزش دیده و با تجربه، عدم ایجاد فرهنگ کارآفرینی و در جا زدن بین سنت ه

است   مواجه  غیردولتی  بخش  در  اقتصاد  نشدن  ساختمند  مجموع  در  و  صنعتی  مرحله  به  گذار  و 

 (. 239:1384)هزارجریبی،

کلید به عنوان عامل  اقتصادی در عصر مدرن شناخته شده است و در مرکز    یکارآفرینی  رشد و توسعه 

آنها معطوف به انعطاف سازمانی و    رقابت بین المللی، شرکت های کارآفرینانه هستند که لبۀ تیز رقابتی

اقتصاددانان و صاحب   از  بسیاری  نظر  از  فرایندها، محصولات و طرحهاست.  در  تغییر مستمر  استراتژی 

کارآفری رقابتی و نظران،  در یک محیط  که  اقتصادی یک جامعه هستند  توسعه  موتور محرکۀ رشد و  نان 

شرایط عدم تعادل، جامعه را به حرکت در می آورند و توسعه می بخشند. گسترش کارآفرینی در هر جامعه 

، توسعه ای باعث افزایش اشتغال، انتقال تکنولوژی، بهبود کیفیت زندگی مردم، افزایش رفاه، ثروت و سرمایه

نوآوری و خلاقیت، افزایش سرمایه گذاری ها و رفع نیازهای پاسخ داده نشده بازار می شود )رحیمی و 

 (.   3:1389دیگران،

در شرایط فعلی به دلایل متعددی مانند ترکیب جمعیتی جوان کشور و بیکاری که به یک معضل بزرگ 

ت  -اقتصادی می  کارآفرینی  توسعه  است،  تبدیل شده  زمینهواند  اجتماعی  این  )گزارش   در  باشد  راهگشا 

 (. 6:1396شاخص جهانی،

 استاناین   جمعیت  بر اساس آمار بدست آمده از سازمان برنامه و بودجۀ استان سیستان و بلوچستان، سهم

تعداد   به افزایش تمایل نظیر اجتماعی و فرهنگی باورهای ،علت نرخ باروری بالا  بهکشور   جمعیت  نسبت به

 سیر خانواد، ورود مهاجران از کشورهای همسایه و.... همواره اقتصاد و معیشت به کمک ذکور برای فرزند

 در یافته  جمعیت استقرار تساوی نیز و اینترنت  نفوذ پایین نرخ باسوادی، پایین نرخ.  است  داشته صعودی

 با مقایسه در نیافتگی استان توسعه از حاکی که است  شاخص هایی جمله از استان روستاهای و شهرها

    .است  کشوری میانگین
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 سالیان گذشته طی مسائل این با رابطه در برنامه ریزی و سیاستگذاری و  مناسب  توسعه ای مواجهه عدم

 شده استان ناامیدی در نتیجه در و بین نسلی فقر و مزمن بیکاری موجب  و شده عوامل این افزایی هم باعث 

  (. 1396)سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان،است 

 موفق است.با توجه به وضعیت موجود، این پژوهش در پی شناخت نگرش ها و الگوهای ذهنی کارآفرینان  

این کارآ  بنابراین هدف  الگوهای ذهنی  در  پژوهش شناسایی  است.  کیو  از روش  استفاده  با  موفق  فرینان 

 :  اساسی عبارت است ازراستای این هدف، دو پرسش 

 چه نوع ذهنیت و الگوهای ذهنی در مورد کارآفرینی موفق در میان مشارکت کنندگان وجود دارد؟ -

 دسته بندی و اولویت بندی ذهنیت مشارکت کنندگان براساس روش شناسی کیو چیست؟  -

 پیشینه تحقیق: 

( اصفهان و 1383انداده  استان  در جامعه روستایی  کارآفرینان موفق  تحقیقی تحت عنوان شناسایی  در   ،)

رسیده است که، کمک دوستان و آشنایان در جهت تأمین بررسی عوامل موثر بر موفقیت آنان به این نتیجه 

و محصولات  دامی  تولیدات  کالا،  مستقیم  عرضه  کار،  و  برای کسب  الگوی خارجی  داشتن  مالی،  منابع 

 کشاورزی به عنوان مهم ترین عوامل تبیین کننده و پیش برنده بر موفقیت کارآفرینان، بوده است. 

به این نتیجه رسیده کارآفرینان برتر استان یزد،  ل موثر بر موفقیت  شناسایی عوام در    ،(1388صدر بافقی )

قوقی، عوامل قانونی و ح  ر بر موفقیت کارآفرینان بوده است همچنینعوامل مالی دارای بیشترین تأثیاند،  

 از دیگر عوامل مهم بوده اند.فرهنگی و اجتماعی  اداری، تکنولوژیکی،

شناسایی و دسته بندی ذهنیت کارآفرینان نسبت به کارآفرینی فرهنگی (، به بررسی  1397یوسفی )صید    -

در استان ایلام با استفاده از روش کیو پرداخته است. نتایج بدست آمده در تحقیق ایشان حاکی از آن است  

که این افراد نسبت به کارآفرینی فرهنگی دارای سه الگوی ذهنی نوآوری فرهنگی، بازاریابی فرهنگی، بستر  

 هنگی می باشند.فر

(، در مطالعات خود چهار عامل محیطی را که بر فرآیند ایجاد شرکت های نوپا 1944نیاولی و فوگل )  -

تأثیر دارند، معرفی کرده اند. این چهار عامل شامل رویکردها و سیاست های دولت، شرایط اقتصادی و  

کارآفرینی و حمایت های مالی و غیر   با اجتماعی، مهارت های شغلی و  این مطالعه  نتایج  مالی هستند. 

ها  استفاده از مدل معادلات ساختاری نشان می دهد که این چهار عامل تأثیر معنی داری بر ایجاد شرکت  

 .داشته اند

. پرداختند  2012عوامل مؤثر بر توسعۀ کارآفرینی در سال  به  ، در یک مطالعه  (2012)راچمانیا و همکاران    -

نتایج این مطالعه با استفاده از داده های حاصل از پرسشنامه نشان می دهد که متغیرهای درآمد بالا، انعطاف 

 . بوده انددر زندگی شخصی و خانوادگی، کنترل زمان، امنیت خانوادگی و تجربۀ کاری در کارآفرینی مؤثر 

به بررسی رابطۀ بین سرمایۀ اجتماعی و کارآفرینی درون   تحقیقی، در  (2014)چگینی و زمانی    گودرزوند  -

سازمانی در شهرک صنعتی رشت به روش تجزیه و تحلیل قیاسی و با استفاده از رگرسیون خطی پرداخته  
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ند؛ از طریق پرسشنامه  اه  نفر کارآفرین بود   76واحدی که فقط    150اند. نتایج این مطالعه در جامعۀ آماری  

نشان می دهد که شاخص های سرمایۀ اجتماعی )بعد ارتباطی، بعد شناختی و بعد ساختاری(، اثر معنی 

 .داشته اندروی کارآفرینی درون سازمانی بر داری 

، در یک مطالعه در استان خوزستان به شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر توسعۀ کارآفرینی  (2014)اُمانی   -

این    89در   با استفاده از   بررسی واحد صنعتی، تبدیل و تکمیل محصولات مرکبات پرداخته است. نتایج 

پرسشنامه، تکمیل شده توسط مهندسان این واحدها نشان می دهد که رابطۀ مثبت و معنی داری بین خلاقیت،  

، سطح درآمد،  خطر پذیری، مسئولیت پذیری، رقابت پذیری و مشارکت پذیری روی تمایل به کارآفرینی

 سطح تحصیلات و سطح کارآفرینی وجود دارد. 

 نظری:چارچوب 

اکتشافی پژوهش تأکید می شود، با این حال، نظریه   - هر چند در پژوهش های کیفی بر حرکت استقرایی

نماید و هم در شکل گیری چارچوب نظری مقدماتی  به پژوهشگر کمک  تواند در طرح مسأله  هم می 

انتخاب می شوند ممکن   -بیان مسأله و ساخت چارچوب نظری  –پژوهش. نظریه هایی که برای پژوهش  

است به صورت کامل یا مستقیم در خصوص موضوع مورد نظر نباشد و پژوهشگر مجبور شود در قالب  

های استدلالی، آن ها را به موضوع خود ارتباط بدهد. پژوهش های کیفی دارای ماهیت اکتشافی و استقرایی 

اند در هر زمانی کنار گذاشته شود یا بخش هایی از آن که با پژوهش همخوانی هستند و هر نظریه ای می تو 

 . )185-186: 1395دارند مورد استفاده قرار گیرد )میرزایی،

نگاهی دقیق به آثار و پیشینه ی این مفهوم نشان می دهد که جامعه شناسانی چون آلفرد مارشال، شومپیتر، 

 .هاژن و....به این موضوع پرداخته اند ، ماکس وبر، کوچران،کله لند، کانکل مک

ند.  ه ا(، توجه خاصی به نظریه کارآفرینی داشت1842-1924اقتصاددانان نئوکلاسیک از جمله آلفرد مارشال )

انتشار یافت، نشان می دهد که کارآفرین در تفکر   1890اثر مارشال با عنوان »اصول اقتصاد« که در سال  

ت. در یک جامعه مارشالی، وظیفه کارآفرین عرضه محصولات جدید و نئوکلاسیک بسیار حائز اهمیت اس 

ارائه نوآوری های جدید است. کسب و کارهایی که منابع زیادی را به جامعه می رسانند، الزاما شرکت هایی  

هر کس که عهده دار کسب و کاری می در واقع  بقا می یابند.    ،نیستند که در یک محیط مارشالی رقابتی

 منافعی را هم به جامعه ارائه می کند.شود، 

در این شرکت ها، کارآفرین همه مسئولیت ها را می پذیرد و کنترل زیادی اعمال می کند. کارآفرین تولید 

را هدایت می کند، خطرات کسب و کار را می پذیرد، نیروی کار و سرمایه را هماهنگ می کند و هم مدیر 

 و هم کارفرماست. 

یوسته فرصت ها را جست و جو می کند تا هزینه ها را برای نتایج مورد نظر به حداقل کارآفرین هوشمند پ

 برساند، بنابراین کارآفرینی موفق نیازمند مهارت ها و قابلیت های خاص است. 
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نخست، توانایی کلی به پیشینه خانوادگی، تحصیلات و توانایی درونی فرد بستگی دارد. دوم، کارآفرینی  

نی به عنوان یک  موفق  نقش خود  انجام  در  کارآفرین  تفحص است و سوم،  توانایی های خاص و  ازمند 

 (.123-1395:125کارفرما، باید »ذاتا یک رهبر« باشد )مقیمی و دیگران،

نظریه کارآفرینی شومپیتر اثر پیشتازی در عرصه توسعه اقتصادی است. براساس نظریه شومپیتر توسعه که  

کارآفرین   از نظر ویدلالت بر »به اجرا درآوردن ترکیبات جدید کارآفرینی دارد«، اساسا فعالیتی خلاق است.  

دست به نوآوری بزند )یعنی ساخت ترکیبات جدید و راه کسی است که فرصت ها را درک می کند تا  

حلال مسئله. در نظریه شومپیتر،   یعنی  نوآوری یعنی حل مسئله و کارآفرین براین  بنااندازی کسب و کار(.  

 (.138در تولید می شود )همان منبع،کارآفرین پویا فردی است که نوآوری می کند و موجب ترکیبات جدید  

برخلاف دیگر اقتصاددانان معتقد است که کارآفرینان تنها به دنبال منافع و سود نیستند، بلکه انگیزه  شومپیتر  

های دیگری چون رفاه جامعه، رضایت، شهرت و تعالی و دیگر منافع غیر پولی نیز مهم هستند )وست لوند 

صادی، ارتباط بین انگیزه  ( و کارآفرینی تابع شرایط اقتصادی خاص چون مشوق های اقت98:  2003و بولتون،

 (. 42-43: 2006های درونی فرد و دستاوردهای اقتصادی مطلوب و سود اقتصادی است )موهانتی، 

نظریه مک کله لند درباره انگیزه روان شناسانه، عنصری بنیادین درباره رفتار کارآفرینانه است. مک کله لند  

حصولات اعمال کنترل می کند و بیشتر از آنچه کارآفرین را کسی می داند که روی ابزارهای تولید و م

اصلی   نیاز  به وسیله سه  افراد  که  کند  بیان می  نظریه  این  کند.  درآمد فردی کسب می  کند،  مصرف می 

 برانگیخته می شوند: 

 نیاز به موفقیت: نیاز به برتری و تحقق دستاوردهای شخصی  -1

 نیاز به قدرت: یعنی نیاز به نفوذ دیگران -2

لذتنیاز    -3 و  افراد  سایر  با  گرم  روابط  ایجاد  به  نیاز  تعلق:  و    به  )مقیمی  دوطرفه  دوستی  از  بردن 

 (. 1395:173،دیگران

یوهان. اچ. کانکل از نظریه عرضه کارآفرینی حمایت می کرد. براساس نظریه کانکل متغیرهای روان شناسی  

اعتقاد داشت که استعداد کارآفرینانه  و جامعه شناسی تعیین کننده های اصلی ظهور کارآفرینان هستند. وی  

در اقلیت های مذهبی و نژادی یافت می شود و این افراد بیشترین گرایش به کارآفرینی را به جامعه عرضه 

 کرده اند. گرایش به کارآفرینی به ساختارهایی در اقتصاد بستگی دارد. این ساختارها عبارتند از:

 ساختار تقاضا  -

 ساختار محدودیت -

 تار نیروی کار ساخ -

 (.218ساختار فرصت )همان منبع، -

نخستین نظریه پردازی بود که در اثر خود به نام »اخلاق پروتستان و روح سرمایه داری«   ،(1905ماکس وبر)

داری  سرمایه  رفتار  وبر،  اعتقاد  به  پرداخت.  فرهنگی  و  اجتماعی  دیدگاه  از  کارآفرینی  پدیده  کاهش  به 

1106 

سا
شنا

ي
ی

 
تاث

و 
ي

ها
گو

رال
 ی

هن
ذ

 ي
فر

رآ
کا

ی
ن

نا
 

رآ
ر ف

ق ب
وف

م
ی

د 
ن

  
فر

رآ
کا

نی
 ي 

 س
ن

ستا
ا

ي
ن

ستا
 

 ک
ش

رو
س 

سا
ر ا

ن ب
ستا

چ
لو

و ب
و ي

 



کارآفرین، به شدت مشروط به باورهای دینی است. به زعم وبر، کارآفرینان محصولات شرایط اجتماعی  

به  گرایش  کند.  می  کارآفرین  را  افراد  که  است  جامعه  این  و  شوند  می  بزرگ  آن  در  که  هستند  خاص 

ر اعتقاد داشت  کارآفرینی تابعی از باور مذهبی است و اثر مذهب، فرهنگ کارآفرینانه را شکل می دهد. وب 

 که نیروهای کارآفرینانه ای که به وسیله باور مذهبی است، برون زا هستند. 

اخلاق پروتستان    -3ـ روحیه مخاطره پذیری  2روح سرمایه داری    -1عناصر اصلی نظریه وبر عبارتند از:

 (. 33-2006:34،موهانتی محرک سود ) -4

ن تمرکز دارد. کوچران بحث خود را با این پیش فرض نظریه کوچران بر بعد جامعه شناسی عرضه کارآفرینا

آغاز می کند که اساس مسائل و مشکلات توسعه اقتصادی، غیر اقتصادی هستند. به زعم کوچران ارزش 

 های فرهنگی، انتظار نقش و پذیرش اجتماعی، عناصر کلیدی مشخص کننده عرضه کارآفرینانه هستند.

شخصیت   -2کارآفرین به عنوان شخصیت هنجاری/ نمایی جامعه    -1عناصر پایه نظریه کوچران عبارتند از:  

 - 4انتظار نقش و نقش کارآفرینانه    -3وجهی و نمایی به عنوان یک عامل ناشی شده از شرایط اجتماعی  

پویایی های کارآفرینانه  -5ی ذران دوران بچگی و مدرسه و نفوذ آن بر شخصیت درونی مدیر اجراینوع گ 

 (.235-1395:239کید بر عوامل اجتماعی برای تغییرات عمده )مقیمی و دیگران،و تأ

هاژن در نظریه تغییر اجتماعی معتقد است که چگونه در یک جامعه سنتی، پیشرفت فنی مستمر رخ می 

به به   دهد.  از  ارضا شدن  و  نوآوری و حل مسئله  از طریق  که  اقتصادی است  کارآفرین فردی  نظر وی 

کارگیری قابلیت های خود در حل مسئله، سعی در حداکثرسازی سود خود دارد. فرض اساسی در این 

د از: نظریه این است که ویژگی های اجتماعی عامل تعیین کننده روحیه کارآفرینانه است. این عوامل عبارتن 

نظریه خلاقیت   این  یک وضعیت.  در  پویایی  های  کانال  ماهیت  و  جغرافیایی  و  اجتماعی  پویایی  درجه 

 (.237کارآفرین را به عنوان عنصر کلیدی انتقال اجتماعی و رشد اقتصادی فرض می کند )همان منبع،

 : روش شناسی

ماهیت از نوع پژوهش های اکتشافی، تحقیق حاضر براساس هدف از نوع پژوهش های کاربردی، به لحاظ 

پیمایشی و به دلیل کاربرد روش تحقیق کیو از   _از نظر گردآوری داده ها از نوع پژوهش های توصیفی  

کیفی( محسوب می شود. زیرا از یک سو انتخاب مشارکت    _)کمّی    یا ترکیبی  نوع پژوهش های آمیخته

ت نمی گیرد بلکه نمونه ی افراد معمولاً به طور  کنندگان از طریق روش های نمونه گیری احتمالی صور

هدفمند و با اندازه ی کوچک انتخاب می شود که آن را به روش کیفی نزدیک می سازد و از سوی دیگر 

 (. 397:1395یافته ها از طریق تحلیل عاملی و به صورت کاملاً کمی به دست می آیند )خلیل میرزایی،

، اعتقادات، احساسات، عقاید فردی و مواردی از این قبیل از اهداف  زمانی که مطالعه ذهنیات، دیدگاهها

پژوهشگر باشد، انجام مطالعه های نظامند با روش ترکیبی همچون روش کیو پاسخگوی اهداف مطالعه  

 (.  et al،Tielen: 700،2008خواهد بود )

تکنیکی است که بوسیله آن ذهنیت افراد مورد مطالعه قرار می گیرد. از آنجایی که هر فردی دنیا ،  این روش

را به صورت متفاوتی درک می کند و برداشت منحصر بفردی از آن دارد. روش شناسی کیو از این نقطه  
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ذهنی نماید    ،نظرات  می  استفاده  متفاوت  های  دیدگاه  از  شناسی  گونه  ساخت  خوشگویان  )برای 

 (.15-1386:14فرد،

انتخاب جامعه،   ،برگیرنده کلیه مراحل روش  فرایند مطالعه کیو شامل گامهای مختلفی است که در مانند 

که در ذیل به گامهای اول تا پنجم   است   آنها  نمونه، روش جمع آوری اطلاعات و روش تجزیه و تحلیل 

می اشاره    بوده است ی با استفاده از تحلیل عاملی  کیو و یافته های تحقیق که حاصل تجزیه و تحلیل آمار

 شود. 

 روش کیو و یافته های تحقیق:مراحل 

 مرحله اجرا شده است که عبارتند از: 5حاضر در  پژوهشروش کیو در 

 ایجاد فضای گفتمان و مجموعه کیو -1

 انتخاب مشارکت کنندگان ارزش گذاری کیو -2

 تکمیل ارزش گذاری نمودارهای کیو و استخراج مصاحبه ها  -3

 تحلیل داده های اطلاعاتی  -4

 تفسیر عامل ها یا الگوهای ذهنی -5

و عباراتی نیز از پژوهش   ه است بررسی ادبیات موضوع پرداخته شد  در گفتمان پژوهش حاضر، در ابتدا به

ه راج گردیدنظریه های مرتبط با کارآفرینی استخو همچنین    های صورت گرفته در رابطه با موضوع پژوهش

عبارت های کیو تکمیل گردیده موفق نفر از کارآفرینان  15عد، از طریق انجام مصاحبه با در مرحله ب .است 

عبارت   76تعداد    مع بندی فضای گفتمان حاصل شده،و جعبارت کیو که از ارزیابی    512از میان    د،ان

به منظور مرتب سازسدر مرحله  انتخاب و ویرایش شده است.   از    50  ی عبارات کیو،وم،  مشارکت  نفر 

پرداخته به ارزش گذاری کیو  اند  بلوچستان بوده  که شامل کارآفرینان استان سیستان و  اند. در   کنندگان 

و با استفاده   هوارد شد  spssداده های حاصل از مرتب سازی مشارکت کنندگان در نرم افزار  مرحله ی بعد،  

برای    و مورد تفسیر قرار گرفتند.  دندشناسایی ش  آزمودنی هاتحلیل عاملی کیو، ذهنیت های مختلف  از  

تعدادی از استادان خبره و برخی از در اختیار  نمونه های کیو بدست آمده  ،  عبارت های کیو   بررسی روایی

ابهامات گزاره ها، پرسشنامه ی پژوهش، رفع  مشارکت کنندگان قرار گرفت و بعد از گردآوری نظرها و  

 نهایی شد. 
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 آن  تشکیل دسته ی کیو و مراحل مرتب سازی: 1جدول شماره 

 منبع  عبارات استخراج شده                     ردیف 

 1785- 1850ون تونن  بیمه در برابر زیان کسب و کار  1

معصومی    -شومپیتر  -هاژن  -آلوارز  -1785-1850ون تونن   نوآوری و تولید کالاهای جدید با کیفیت برتر  2

 (1395قربانی ) -(1393)

P1-p2-p7-p8-p10-p14 

 ( 1390)خادمی  -شومپیتر پاسخ به تقاضاهای جدید  3

استینکومب    -دراکر  -کرنزر  -لی بی اشتاین  -آلوارز  -شومپیتر خلق فرصت های جدید در سرمایه گذاری  4

همکاران  -1965 و  دیوسالار    -1964اتکینسون    -کارلند 

(1391 ) 

 ( 1395قربانی )  -(1390)خادمی  -(1393معصومی ) سرمایه گذاری گسترده  5

P1-p4-p5-p6-p8-p10-p11-p12-p13-p14 

کارلند و    -1921نایت    -1905وبر    -1785-1850ون تونن   خظر پذیری )ریسک پذیری(  6

)   -1964اتکینسون    -همکاران عبدی    -(1393معصومی 

 (1391پایدار )   -(1390) خادمی    -(1392قدیریان )   -(1396)

P1-p2-p3-p6-p7-p8-p11-p13-p1 

 ( 1397یوسفی ) وجود قوانین مناسب و حمایت کننده  7

 ( 1391پایدار )  -(1391)دیوسالار  -پارسنز پشتکار 8

  -(1396عبدی )  -کارلند و همکاران  -1842  -1924مارشال   میزان تحصیلات شخص کارآفرین 9

  (1390خادمی )  -(1392) قدیریان 

 P3 میزان تحصیلات کارکنان  10

 ( 1391پایدار )  -(1390خادمی )  -(1397یوسفی ) میزان آموزش های تخصصی شخص کارآفرین  11

P3 

 (1390) خادمی میزان آموزش های تخصصی کارکنان 12

P3 

 1842  -1924مارشال  خوش شانس بودن 13

  -(1391دیوسالار )   -(1391پایدار )   -1842  -1924مارشال   شناخت فرصت های تجاری  14

 ( 1393معصومی ) -(1390)خادمی 
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P4 

 ( 1391پایدار ) کیفیت بالای تولید  15

P2-p3-p6-p7-p9-p10-p12 

 ( 1391پایدار ) کیفیت خدمات بهتر به مشتری  16

P6 

 اچ کول  امنیت داخلی و خارجی  17

) نوآوری  18 )  -(1397یوسفی  )  -( 1393معصومی    -(1392قدیریان  

 ( 1391پایدار )  -(1391دیوسالار )

P1-p8-p10 

 ( 1391پایدار ) -( 1391دیوسالار ) -(1393معصومی ) علاقه و انگیزه بالا در حوزه کاری  19

P4-p6-p7-p11-p13 

پیشینه خانوادگی در حوزه ی کاری )تجاربی که از پدران   20

 در ارتباط با آن کار، کسب شده است(

 ( 1396عبدی )  -(1390) خادمی   -1842  -1924مارشال 

P4-p6 

 P2 فرهنگ بومی تولید براساس  21

 P4-p6-p7-p12-p13 تعامل در کار گروهی با کارکنان 22

 P2-p3-p6-p7-p13 نکیتسهیلات با 23

 P2-p3-p6-p7-p9-p10-p12 تعامل با مشتری  24

 ( 1391پایدار ) برنامه ریزی صحیح در کار  25

P2-p3 

از تکنولوژی پیشرفته و بروزرسانی دستگاه های  26 استفاده 

 تولید 

 ( 1393معصومی )

P2-p5 

تعیین قیمت های تضمین شده برای کالای تولیدی توسط   27

 دولت 

 ( 1397یوسفی )

 

28 

 

29 

 خرید کالای تولید شده توسط دولت 

 

 اعتماد به نفس 

P2 

 

)  -1964اتکینسون   پایدار    -(1390)خادمی    -(1396عبدی 

(1391 ) 

P1-p2-p4-p6-p7-p8-p9-p10 

1110 

سا
شنا

ي
ی

 
تاث

و 
ي

ها
گو

رال
 ی

هن
ذ

 ي
فر

رآ
کا

ی
ن

نا
 

رآ
ر ف

ق ب
وف

م
ی

د 
ن

  
فر

رآ
کا

نی
 ي 

 س
ن

ستا
ا

ي
ن

ستا
 

 ک
ش

رو
س 

سا
ر ا

ن ب
ستا

چ
لو

و ب
و ي

 



 ( 1391پایدار ) -(1390خادمی ) خودباوری  30

 1965استینکومب  مشتری مداری  31

P2-p3-p6-p7-p9-p10-p12 

 P2-p6-p8 بروزآوری مداوم کارکنان  32

 P8 چیدمان صحیح نیروهای کاری  33

 P3 استفاده از نیروی داخلی و تحصیلکرده  34

 P3 حقوق متعادل نیروی انسانی  35

 ( 1390خادمی )  -(1397یوسفی ) خدمات کیفیت تولید و  36

P3-p6-p7-p9-p10-p14-p15- 

 P1-p3-p5-p7-p9-p11-p12 صادرات وسیع 37

 1982گراونوتر  ، 1982کاسون  تعاملات )تعامل با سایر کارآفرینان در قالب یک شبکه( 38

 -2000شین و ونکاترامان  -

P2 

 ( 1390)خادمی  نظم کاری  39

P3-p4-p7-p9 

 P3-p4-p7-p9 تولید براساس تقاضا 40

 ( 1390خادمی )  -2000شین و ونکاترامان  -، 1982کاسون  دسترسی به منابع مختلف مالی  41

 ( 1395قربانی )  -(1390)خادمی  -شومپیتر دسترسی راحت به منابع اولیه و واردات آن  42

P1-p8-p14 

43 

44 

 جذب مشاوران خبره 

 بی رقیب بودن تولید 

P1-p6-p12p13 

 ( 1397یوسفی )

P4-p5-p11 

)  -شومپیتر شناسایی بازار فروش 45 )   -(1397یوسفی    -(1393معصومی 

 ( 1395قربانی )  -(1390)خادمی

P1-p8-p9-p10-p12-p13 

 ( 1391پایدار ) -(1390خادمی ) نسبی پرسنلحمایت و رفاه  46

P6 
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  (1391دیوسالار ) تسلط داشتن در حوزه کاری  47
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 P6-p9 تبلیغات وسیع  48

 1748  -1832بنتهام  -دراکر -پارسنز -1964اتکینسون  مدیریت زمان  49

P7 

 P7-p8-p9 تنوع محصولات تولیدی  50

 P1-p6p7 توانایی در حل مشکلات کاری  51

 P7-p11-p12 بسته بندی با کیفیت  52
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 P8 تأمین امنیت کارکنان در زمینه روحی، روانی 54

 P8 تأمین امنیت کارکنان در زمینه جانی 55

 P8 تأمین امنیت کارکنان در زمینه اقتصادی 56

 1727- 1781ژاک تارگوت  صرفه جویی در هزینه های تولید  57

 1840-1921منگر  -1832-1767ژان باتیست سی  استفاده از دانش نظری در تولید  58

 1785-1850ون تونن  -1680-1734کانتیلون  استفاده مجدد سود حاصله در تولید  59

 ( 1391پایدار ) داشتن انعطاف در کار  60

1842  - 1924مارشال   افزایش روحیه مشارکت کارکنان در پیشبرد اهداف  61 - (1392قدیریان  )    - (1390) خادمی      

P7-                                                           

 (1391پایدار ) -1842  -1924مارشال  استفاده از سبک های مدیریتی صحیح  62

P2 

 هاژن جایگزینی روش های نوین بجای سنتی در حوزه کاری  63

 ( 1391پایدار ) -(1390)خادمی  نظارت های دقیق بر کار  64

P2 

 ( 1391پایدار )  -(1397یوسفی ) بازاریابی دقیق 65
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در   66 جدید  های  فرصت  )ایجاد  تقاضا  بازار  در  خلاقیت 

 سرمایه گذاری 

 ( 1390خادمی )  -هاژن

P1-p8-p10 

 ( 1391پایدار ) روحیه تغییرپذیربودن و نوگرابودن  67

P1- 

             p3(1391)پایدار  -لی بی اشتاین استفاده بهینه از منابع 68

 ( 1390)خادمی  توانایی جذب منابع لازم در تولید  69

P1-p3-p8-p147 

 P2-p1-p4 اجتماعی قوی با افراد و ارگانهاداشتن روابط  70

                     P10-p11 (1391پایدار ) قانونمند بودن در کار  71

همکاران  -پارسنز استقلال داشتن  72 و  ) -کارلند  معصومی    -(1397یوسفی 

 ( 1391)پایدار    -(1390خادمی )   -(1392)  قدیریان    -(1393)

P7-p8 

)   -1842  - 1924مارشال   ارزش در کار تعقیب فرصت های با  73 پایدار    -(1396عبدی 

(1391)p4                              

 ( 1397یوسفی ) اطلاعات کافی در مورد کار رقبا 74

 P2-p11-p15 وجود قوانین تضمین کننده حق مالکیت برای کارآفرینی  75

 1680-1734کانتیلون  خرید به قیمت مقطوع و فروش به قیمت های نامقطوع  76

های احتمالی آنها بعنوان  بندیبا استفاده از مبانی نظری، پیشینه و مصاحبه با نخبگان عبارات های زیر و دسته

 مولفه های کارآفرینی شناسایی گردید.مهمترین اولویت بندی 

 :  اولویت بندی مهم ترین مؤلفه های کارآفرینی 2جدول شماره 

 ها عبارت                      عامل                            

پشتکار،  پذیرییسک)ر  خطرپذیری (یعامل اول )عوامل روانشاخت         انگ  علاقه(،  در  یزۀ  و  بالا 

  خوش ،  یکار  وجدان،  خودباوریبه نفس،    اعتماد،  یحوزه کار

 شانس بودن 

مد  یرهبر)  دوم  عامل       یریت و 

 کسب و کار( 

  یح صح  یزیر  برنامه،  یکار  نظم،  یدر حل مشکلات کار  توانایی

کار،   کار،    داشتندر  در  در    تواناییانعطاف  لازم  منابع  جذب 

در    داشتن  تسلطداشتن،    استقلالبودن در کار،    قانونمند،  یدتول

از    استفادهبودن و نوگرا بودن،    یرپذ  ییرتغ  روحیه،  یحوزه کار
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ها کار،    یقدق  یها  نظارت،  یحصح  یریتیمد  یسبک    صرفه بر 

 از منابع  ینهبه استفاده، یدتول یها ینهدر هز ییجو 

)دسترس     سوم  سرما  یعامل  یۀ  به 

 ( یاقتصاد

منابع    دسترسی،  یبانک  تسهیلاتگسترده،    یگذار  سرمایه به 

 ید مجدد سود حاصله در تول استفاده، یمختلف مال

)فضا  عامل     -یاجتماع   یچهارم 

 ( یاجتماعیۀ سرما

که از پدران در ارتباط    ی)تجارب  ی در حوزۀ کار  یخانوادگ  پیشینه

با کارکنان،    یدر کار گروه  تعاملبا آن کار، کسب شده است(،  

  داشتن شبکه(،    یکدر قالب    یرکارافرینان )تعامل با سا  تعاملات

مشارکت    یهروح  افزایشبا افراد و ارگانها،    یقو   یروابط اجتماع

 اهداف یشبردکارکنان در پ

  نوآوری ،  یدر حوزه کار  یسنت  یبجا  یننو   ی روش ها  جایگزینی صنعت( یاییپنجم )پو  عامل        

، یدجد  یبه تقاضاها  پاسخبرتر،    یفیت با ک   یدجد  یکالاها  یدو تول

ها  خلق سرما  یدجد  یفرصت  فرصت    شناخت ،  یگذار  یهدر 

از    استفاده،  یبراساس فرهنگ بوم  تولید،  نوآوری،  یتجار  یها

  خلاقیت،  یدتول  یدستگاه ها  ی و بروز رسان  یشرفتهپ  یتکنولوژ

(،  یگذار  یهدر سرما  یدجد  یفرصت ها   یجاددر بازار تقاضا )ا

 یدی محصولات تول  تنوعبراساس تقاضا،  تولید

کارآفر  یلاتتحص  میزان )مهارت و تخصص( عامل ششم     ها  میزان،  ینشخص   یآموزش 

کارافر  ی تخصص  میزانکارکنان،    لاتیتحص  میزان،  ینشخص 

  استفاده مشاوران خبره،    جذبکارکنان،    یتخصص  یآموزش ها

، یددر تول  یاز دانش نظر  استفاده،  یلکردهو تحص  یداخل  یرویاز ن

 ی کار  یروهاین یحصح چیدمانمداوم کارکنان،  یآور بروز

و همه جانبه   ینسب  یت هفتم )امن  عامل

 در کار( 

  یتمناسب و حما  ینقوان  وجودکسب و کار،   یاندر برابر ز  بیمه

،  ینیکارآفر  یبرا  یت کننده حق مالک  ینتضم  ینقوان  وجودکننده،  

زم  یت امن  تامین در    یتامن  ینتام-،  یروان  ی،روح  ینهکارکنان 

،  یاقتصاد  ینهکارکنان در زم  یت امن  تامین،  یجان  ینهکارکنان در زم

توسط دولت،   یدیتول  ی کالا  یشده برا   ینتضم  یها  یمتق  تعیین

  خرید پرسنل،    یو رفاه نسب  حمایت ،  یانسان  یرویمتعادل ن  حقوق

 ی و خارج  یداخل امنیت شده توسط دولت،  یدتول یکالا

هشتم )تسلط به بازار فروش  و   عامل

 ( یافروش حرفه یها یکتکن

 

  مدیریت،  یعوس  یغات، تبلیقدق  بازاریابیبازار فروش،    شناسایی

  یمتمقطوع و فروش به ق  یمت ه قب  خرید،  یعوس  صادراتزمان،  

  ی کاف  اطلاعات،  یمدار  مشتری،  یبا مشتر  تعاملنامقطوع،    یها

راحت به منابع    دسترسی،  یدبودن تول  یب رق  بیدر مورد کار رقبا،  

 با ارزش در کار  یفرصت ها تعقیب و واردات آن،  یهاول
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 ید تول  کیفیت ،  یخدمات بهتر به مشتر  کیفیت ،  یدتول  یبالا  کیفیت  ( یفیت نهم )ک  عامل        

 یفیتبا ک یبند بستهو خدمات، 

نظران گزینش شده است. سپس این ها از بین موارد بیشتری با راهنمایی صاحب شایان ذکر است این عبارت

 عبارات در اختیار تعدادی از خبرگان قرار گرفت و آنها نیز اقدام به امتیازدهی نمودند.

 :عاملی کیوتحلیل 

برای انجام تحلیل عاملی، از ماتریس همبستگی استفاده شد که روشی مرسوم و معمول است. عامل ها به  

هدف اصلی تحلیل عاملی، تلخیص   روش واریماکس چرخش یافته اند که نوعی چرخش متعامد است.

ان اطلاعات را از دست  تعداد زیادی از متغیرها در تعداد محدودی از عامل هاست به طوری که کمترین میز

با روش مؤلفه های اصلی    (.91:1398دهیم )محبی و دیگران، کیو  از تحلیل عاملی  اعداد استخراج شده 

 هستند.

 واریانس کل تبیین شده  :3شماره جدول

 بارهای عاملی استخراج شده  مقادیر ویژه  
از  پس  عاملی  بارهای 

 چرخش 

های مولفه

کل  مستخرج
ع 

جم
 

د 
رص

د

س
ریان

وا
 

د 
رص

د

عی 
جم

ت
 

ل  
ک

د  
رص

د

س
ریان

وا
 

عی 
جم

ت
 

کل 
 

د 
رص

د

س
ریان

وا
 

عی 
جم

ت
 

1 13.72 35.19 35.19 13.72 35.19 35.19 6.57 16.83 16.83 

2 3.10 7.94 43.13 3.10 7.94 43.13 6.32 16.20 33.03 

3 2.94 7.54 50.67 2.94 7.54 50.67 4.68 12.01 45.04 

4 2.11 5.41 56.08 2.11 5.41 56.08 4.31 11.04 56.08 

 

دهد. در این جدول فوق میزان واریانس تبیین شده توسط چهار عامل یا مولفۀ مستخرج شده را نشان می 

توان گفت چهار مولفه شناسایی شده است. با در نظر می  2نظر گرفتن مقدار ویژۀ  پژوهش در کل با در  

درصد و با    45درصد، با عامل سوم    33درصد واریانس تبیین شده است. با عامل دوم   17گرفتن عامل اول  

،  ریزه مشهور است در نمودار زیر نیز که به نمودار سنگ  ت.درصد واریانس تبیین شده اس  56عامل چهارم  

 وضعیت این چهار مؤلفه نشان داده شده است. 

 : نمودار سنگ ریزه تعداد عامل های مناسب1نمودار شماره 
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ها نشان داده شده است. با توجه به این ماتریس، افرادی که در یافتۀ عاملدر جدول زیر ماتریس چرخش

 اند.شدهگیرند، مشخص هر یک از این چهار الگوی ذهنی قرار می

 ها یافتۀ عاملماتریس چرخش : 4شماره  جدول

 مؤلفۀ چهار  مؤلفۀ سه مؤلفۀ دو  مؤلفۀ یک  کنندهمشارکت

P01 - - - 0.503 

P02 - - - 0.583 

P05 0.592 - - - 

P06 0.621 - - - 

P07 - - 0.59 - 

P08 - - - 0.633 

P09 - - - 0.608 

P10 - 0.589 - - 

P11 - - - 0.448 

P12 - - 0.695 - 

P13 - 0.699 - - 

P14 - - - 0.539 

P15 - 0.701 - - 

P17 - - - 0.514 

P20 - - - 0.768 

P21 0.684 - - - 

P22 - - 0.592 - 

P23 - - 0.467 - 

P26 - 0.722 - - 

P27 - - - 0.525 

P28 0.608 - - - 

P29 - - 0.52 - 

P31 0.633 - - - 

P32 0.621 - - - 
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P35 - - 0.748 - 

P36 0.446 - - - 

P37 0.76 - - - 

P38 - - 0.748 - 

P39 - - - 0.53 

P40 - 0.717 - - 

P41 - 0.601 - - 

P42 0.611 - - - 

P43 0.443 - - - 

P44 - 0.525 - - 

P45 - 0.644 - - 

P46 - 0.667 - - 

P47 - 0.752 - - 

P49 - 0.567 - - 

P50 0.747 - - - 

 

 درصد توافق وجود دارد و در اینجا نیز جهت حصول  30های آماری بر بالا بودن بار عاملی از  در پژوهش

و نتایج در جدول فوق آورده شده است. همانطور که مشخص است  نتیجۀ بهتر چنین کاری انجام شده  

)مشارکت  اول، 43-36-5-28-42-32-6-31-21-50-37کنندگان  ذهنی  الگوی  یا  عامل   )

)مشارکت  دوم، 44-49-10-41-45-46-13-15- 40-26-47کنندگان  ذهنی  الگوی  یا  عامل   )

- 9-8-20کنندگان )( عامل یا الگوی ذهنی سوم، مشارکت 23-29-7-22-12-38-35کنندگان )مشارکت 

 دهند.می( عامل یا الگوی ذهنی چهارم را تشکیل 2-14-39-27-17-1-11

 :شناسایی ذهنیت ها

اول جداگانه  قالب جد  به ترتیب درای الگوهای ذهنی اول تا چهارم  در ادامه امتیازهای عاملی بدست آمده بر

ترین، در الگوهای  اهمیت ترین تا بیها از مهمترتیب و مفهوم گزاره  بعبارت دیگر.  داده شده است  نمایش

 ه شده است. دادنشان های زیر ذهنی مختلف، در جدول

 آرایۀ امتیازهای عاملی برای الگوی ذهنی اول  :  5شمار جدول 

 امتیاز  گ           گزاره                     

 76    میزان تحصیلات  کارآفرین       

 75    خطرپذیری     

 74    قانومند بودن در کار                 

 73    خودباوری       

 72    روحیه تغییرپذیر بودن و نوگرا بودن                   

  --------------------    ---- 
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  --------------------    ---- 

 5     تعاملات با سایر کارآفرینان در قالب یک شبکه             

 4     صادرات وسیع       

 3     خرید کالای تولید شده توسط دولت    

 2     وجود قوانین مناسب و حمایت کننده            

تولیدی   کالای  برای  شده  تضمین  های  قیمت  تعیین 

 توسط دولت 

    1 

 

 الگوی ذهنی اول؛ تحصیلات کارآفرینی .1

خطرپذیری، قانونمند بودن در کار، خودباوری، روحیه تغییر پذیر ندگان، به اعتقاد این گروه از مشارکت کن

بودن و نوگرا بودن، مهم ترین و مؤثرترین عوامل در کارآفرینی هستند. این گروه از مشارکت کنندگان،  

ت کلیدی ترین گزینه ی موفقیت در کارآفرینی را تحصیلات کارآفرینی می دانند که از ابتدا میزان تحصیلا  

ی تا تعیین قیمت های تضمین شده برای کالای تولیدی توسط دولت ادامه می یابد. به زعم این کارآفرین

 میزان تحصیلات کارآفرینی را سرلوحه ی کارآفرینی موفق قرار داد.گروه، برای پیشی گرفتن از رقبا باید 

 آرایۀ امتیازهای عاملی برای الگوی ذهنی دوم :6شمار جدول 

 امتیاز  گزاره                                   

 76    خرید به قیمت مقطوع و فروش به قیمت های نامقطوع        

 75    تنوع محصولات تولیدی    

 74    های تولیداستفاده از تکنولوژی پیشرفته و بروزرسانی دستگاه   

 73    رقیب بودن تولیدبی          

 72    نوآوری و تولید کالاهای جدید با کیفیت برتر           

  --------------------    ---- 

  --------------------    ---- 

 5     بودنشانسخوش                     

 4     تبلیغات وسیع                 

 3     میزان تحصیلات کارکنان         

 2     میزان تحصیلات کارآفرین                
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 1     پیشینه خانوادگی در حوزۀ کاری               

 

 . الگوی ذهنی دوم: قیمت گذاری در زمینه خرید و فروش2

تنوع محصولات تولیدی، استفاده از تکنولوژی پیشرفته و بروزرسانی  به اعتقاد گروه دوم مشارکت کنندگان،  

ر بی  تولید،  های  بدستگاه  نوآوری  قیب  تولید،  برترودن  کیفیت  با  های   ،کالاهای جدید  گزینه  مؤثرترین 

موجود در کارآفرینی استان سیستان و بلوچستان هستند. بنابراین، مهم ترین عامل مؤثر در کارآفرینی موفق  

 به زعم گروه دوم مشارکت کنندگان، قیمت گذاری در خرید و فروش می باشد. 

 آرایۀ امتیازهای عاملی برای الگوی ذهنی سوم  :7شماره جدول 

 امتیاز گزاره                                   

 76    صادرات وسیع                     

 75    خوش شانس بودن            

 74    بسته بندی با کیفیت                     

 73    رقیب بودن تولید بی           

 72    تبلیغات وسیع                     

  --------------------    ---- 

  --------------------    ---- 

 5     پاسخ به تقاضاهای جدید                     

 4     خطرپذیری                 

 3     و فروش به قیمت های نامقطوع خرید به قیمت مقطوع 

 2     خلق فرصت های جدید در سرمایه گذاری           

 1     سرمایه گذاری گسترده                    

 

 سوم؛ صادرات وسیع. الگوهای ذهنی 3

به اعتقاد گروه سوم از مشارکت کنندگان، خوش شانس بودن، بسته بندی با کیفیت، بی رقیب بودن تولید، 

تبلیغات وسیع، مؤثرترین عوامل در کارآفرینی موفق هستند. این گروه صادرات وسیع را گزینه ی مهمی در 

 کارآفرینی موفق می دانند.

 آرایۀ امتیازهای عاملی برای الگوی ذهنی چهارم :8شماره جدول 
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 امتیاز  گزاره                                   

 76    وجود قوانین مناسب و حمایت کننده              

 75    نوآوری                 

 74    خلق فرصت های جدید در سرمایه گذاری             

 73    جایگزینی روش های نوین بجای سنتی در حوزه کاری 

 72    نوآوری و تولید کالاهای جدید با کیفیت برتر         

  --------------------    ---- 

  --------------------    ---- 

 5     میزان تحصیلات کارآفرین                   

 4     تسهیلات بانکی                

 3     خرید به قیمت مقطوع و فروش به قیمت های نامقطوع     

 2     ولید بی رقیب بودن ت                      

 1     خوش شانس بودن                       

 

 نده. الگوی ذهنی چهارم؛ وجود قوانین مناسب و حمایت کن4

به اعتقاد گروه چهارم از مشارکت کنندگان، نوآوری، خلق فرصت های جدید در سرمایه گذاری، جایگزینی روش  

نوین بجای سنتی در حوزه کاری، نوآوری و تولید کالاهای جدید با کیفیت برتر، از مهم ترین عوامل مؤثر بر کارآفرینی 

مایت کننده ای وجود داشته باشد می تواند تأثیر بسزایی در اگر قوانین مناسب و حموفق هستند. به اعتقاد این گروه،  

 روند کارآفرینی موفق داشته باشد. 

 نتیجه گیری: بحث و 

تعداد  ابتدا  جامعه مورد مطالعه  در  پژوهش حاضر به دنبال شناسایی و دسته بندی ذهنیت کارآفرینان موفق بوده است.  

عبارت   512گفتمان،  ، در فضای  ند و مورد مصاحبه قرار گرفتندانتخاب شد  به صورت هدفمند  نفر بعنوان نمونه  15

کارت    نفر مشارکت کننده با کمک  50و توسط  به عنوان نمونه کیو انتخاب  عامل    76و از این تعداد،    شناسایی شد

بر اساس ،  گرفتندتجزیه و تحلیل قرار  و نهایتا با استفاده از تحلیل عاملی کیو مورد  های کیو ارزش گذاری شدند  

چه نوع ذهنیت و الگوهای ذهنی در مورد کارآفرینی موفق در    اینکه  یق در مورد پاسخگویی به سوال اول،نتایج تحق

قیمت گذاری    تحصیلات کارآفرینی،چهار الگوی ذهنی شامل:    میان مشارکت کنندگان وجود دارد؟ می توان گفت،

فروش، صادرات وسیع، وجود قوانین مناسب و حمایت کننده، در ارتباط با کارآفرینی موفق در  در زمینه خرید و  

و در پاسخ به سوال دوم تحقیق که دسته بندی و اولویت بندی   استان سیستان و بلوچستان شناسایی شده است.

در عامل    76ندی  ، اهمیت و اولویت بمی توان گفتذهنیت مشارکت کنندگان براساس روش شناسی کیو چیست؟  

هم براساس چهار    تایج تحلیل عاملی کیو، این عوامل،. برای این منظور با استفاده از نه است تأیید شداین تحقیق  

الگوی ذهنی شناسایی شده و هم بر مبنای نظر مشارکت کننده ای که در هر الگوی ذهنی بیشترین امتیاز را )براساس 

شماره در جدول  نتایج    کهند  ه ادسته بندی و اولویت بندی شدورده است  رخش یافته عامل ها( به دست آماتریس چ

کل واریانس تبیین شده، مشخص شد عوامل  از  جدول  داده های این  داده شده است. براساس    این مقاله نمایش  3

نی ذهدرصد، الگوی    83/16الگوی ذهنی اول  ،  بطوری کهشناسایی شده براساس اهمیت الگوی ذهنی قابل بیان است.  

  (08/56درصد از واریانس کل )   04/11چهارم  ذهنی  درصد و الگوی    12/ 01سوم  ذهنی  درصد، الگوی    16/ 20دوم  
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الگوی ذهنی اول، اهمیت بیشتری نسبت   عوامل شناسایی شده،  عامل های مستخرج شده را تبیین نموده اند و از بین  

نموده که این رقم  درصد از واریانس کل را تبیین    16/ 83الگوی ذهنی  این    زیرا  داشته استبه الگوهای ذهنی دیگر  

 بوده است. واریانس دیگر الگوها بیشتر  در مقایسه با

 ارئه راهکارها و پیشنهادات: 

با توجه به نتایج بدست آمده از پژوهش حاضر، برای هر یک از الگوهای ذهنی در ارتباط با کارآفرینی پیشنهاد می 

 شود:

 مربوط به الگوی ذهنی اول:  پیشنهاد

در دنیای کنونی که جامعۀ اطلاعاتی جایگزین جامعۀ صنعتی شده، صنعت و اقتصاد نیز تحت تأثیر اطلاعات قرار  

گرفته است. بروز پدیده هایی مانند تجارت الکترونیکی و بازاریابی اینترنتی، از مصداق های این تأثیر و تأثر است.  

شرایط تغییر یافتۀ  ادی موفق باشد که قادر به انطباق با  در چنین شرایطی، شخصی می تواند در یک کسب و کار اقتص

کنونی باشد. راه دسترسی به اطلاعات صحیح و جامع برای تصمیم گیری در مورد یک پروژۀ توأم با ریسک، آشنایی  

با روشهای جستجوی اطلاعات و منبع یابی اطلاعات مورد نظر و نیز توانایی تحلیل و بررسی مقایسه ای و تطبیقی  

 لاعات برای اطمینان از صحت و سقم اطلاعات است.  اط

جهانی شدن بازارها، شرایطی را ایجاد کرده است که دیگر با روش های سنتی نمی توان به انجام فعالیت های اقتصادی 

تنی باشد.  پرداخت. پس شروع هر کسب و کاری در شرایطی می تواند موفقیت آمیز باشد که بر دانش و فناوری مب

بعد تئوریک مربوط به فناوری گفته می شود؛ بدین معنا که فرد بداند برای انجام هر کاری  حوزۀ دانش، به  تحول در

به صورت مجازی چه فرایندی طی می شود و به چه مهارت هایی نیاز دارد. برای مثال، هنگام برآورد کردن قیمت  

 آورد قیمت، به بعد دانش مربوط است.  یک کالا با استفاده از اینترنت، اطلاع از سایت های مربوط به بر

توانایی در استفادۀ پیشرفته از منابع تحقیقاتی الکترونیکی باعث می شود فرد کارآفرین بتواند به اطلاعات جدید دست 

اقتصاد و کسب و کار در منابع تحقیقاتی الکترونیکی و  یابد، زیرا مجله ها و اطلاعات به روز دنیا اغلب در زمینۀ  

سایت های تخصصی موجود است. دارا بودن این مهارتها، فرد را در تطبیق با شرایط و تصمیم گیری در خصوص 

فعالیت های اقتصادی خود، یاری می دهد. توانایی تلفیق اطلاعات با اطلاعات قبلی نیز به فرد این امکان را می دهد  

و تجربیاتی که قبلاَ در این زمینه کسب کرده است   که با دانش نسبت به اوضاع اقتصادی و زمینۀ کاری خود، دانش

و تلفیق این دانسته ها با دانش مربوط به تغییرات و تحولات جدید دنیای اقتصاد، قادر به پیش بینی شرایط و اوضاع 

تصمیم بگیرد. استفاده از اینترنت و کسب  اقتصادی در آینده گردد و بتواند براساس برآورد صحیح از شرایط آتی،  

 است. و سواد حوزه ی مرتبط طلاعات از طریق سایت های تخصصی، مستلزم کسب دانش ا

 پیشنهاد مربوط به الگوی ذهنی دوم: 

مشتری ها و رقیب هایشان دارند. کسب اطلاعات مخصوص و کسب و کارهای موفق دانش وسیعی را در مورد  

و قیمت گذاری     صحیح در مورد مشتری ها و رقیب ها به عنوان گام اول در بررسی بازار و توسعه طرح بازاریابی

حیاتی است. ارزیابی صحیح بازار و توسعه طرح بازاریابی جهت موفقیت کسب و کارهای موجود و جدید، ضروری  

بازار،  است. در تو اولیۀسعه طرح  یا   وظیفۀ  یا توسعه محصول  انتخاب  نیازها و تمایلات مشتری،  کارآفرین درک 

توسعه ابزار تشویقی که مشتری را آگاه کند و یا اطمینان از ارائه خدمت    ی مشتریان را برآورده سازد،خدمتی که نیازها

 یا محصول می باشد. 
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خدمات وجود دارد. اولاَ، این به کارآفرین و کارکنانش اجازه می دهد   چندین مزایا جهت ارائه تولید مشتری مدار و

که فرایندهای مؤثری را برای تحویل تولیدات و خدماتشان ایجاد کنند. این فرایند سیستماتیک به کارآفرین اجازه می  

درک روشنی دهد هزینه عملیاتی را کاهش دهد و کیفیت محصولات و خدمات خود را افزایش دهد. زیرا هر شخص  

یا خدمات مشتری    دارد از این که چطور نقش او درخور تصویر بزرگ تری از توسعه، تولید می شود. ثانیاَ، ارائه تولید 

به  مدار، فروش محصول را   آنان  از نیازهای  به مشتری های کارآفرین را آسان تر می کند. دانش عمیق کارآفرین 

را که مربوط به آن هاست، توسعه دهد. سرانجام، تمرکز بر بازار هدف  کارآفرین اجازه می دهد که پیام های بازار  

مخصوص، به کارآفرین اجازه می دهد دانش مخصوص صنعت را به دست آورد که در نتیجه اعتبار کارآفرین را  

 افزایش می دهد و به کارآفرین این اعتبار را می دهد که مشتری های منتخب خود را به دست آورد. 

 وط به الگوی ذهنی سوم:پیشنهاد مرب

اخیر  سالهای  در    در  است.  گرفته  قرار  توجه  مورد  بسیار  محور  گذاری صادرات  سرمایه  و  المللی  بین  کارآفرینی 

کشورهای در حال توسعه شرکت های کوچک و متوسط نقش مهمی در رشد و توسعه اقتصاد کشور دارند. ارتقاء 

ملی و افزایش رقابت این نوع شرکت ها و تقویت آنها یکی از بهترین استراتژی های ممکن برای توسعه اقتصاد  

از حالت تک محصولی   آن  اقتصاد  باید سعی شود  است  ایران که یک کشور در حال توسعه  و  پذیری است. در 

ه صادرات  وابستگی به صادرات نفتی خارج شود. یکی از عرصه هایی که می تواند جهت رسیدن به هدف توسع

 کمک کند، توسعه صادرات در صنایع دیگر است. 

ن الملل نیز بیان می کند که در مورد شرکت های کوچک و متوسط ویژگی های کارآفرین و منابع  ه کارآفرینی بیدیدگا

هم چنین برای ورود به بازار و بهبود عملکرد، شرکت ها   محدود سازمان نقش مهمی در فرایند بین الملل شدن دارد.

که سازمانهایی که سطح گرایش کارآفرینانه در آنها بالاست  می باید گرایش کارآفرینانه قوی داشته باشند. به گونه ایی  

 عملکرد بهتری نسبت یه بقیه سازمانها دارند. 

تغییرات و تحولات روزافزون   به  مناسب  پاسخگویی سریع و  برای سازمانها جهت  از سازوکارهای مطلوب  یکی 

آفرین در سازمان است. زیرا باعث محیطی در فضای کسب و کار، ایجاد سازمانهای کارآفرین و تقویت ویژگی کار

بهبود عملکرد، افزایش کارآیی و اثربخشی سازمان و نوآوری محصولات آن می شود. از این رو می توان گفت در  

 افزایش توان رقابتی سازمان در بازارهای پرتلاطم مانند بازارهای صادراتی و بین المللی مؤثر باشد. 

 چهارم: پیشنهاد مربوط به الگوی ذهنی 

کارآفرینی یعنی از هیچ، ساختن. بنابراین کارآفرینی می تواند از نحوه خلاقیت ها و ایده های نو در جامعه شکل 

کارآفرینی در ایران شفاف نبودن قانون ها است. در واقع اگر قانون نباشد و یا قانون یکی از مهم ترین موانع    بگیرد.

حمایت نکند، برای کاری که کارآفرین می خواهد شروع کند شفافیت ایجاد نمی شود و نتیجه نهایی بدست نمی  

اند در کاری که می خواهد  آید، اما اگر نقشه راه و مسیر روشن و مشخصی وجود داشته باشد، یعنی اینکه کارآفرین بد

شروع کند با چه مسائلی روبرو می شود و بتواند حمایت قانونی در کنار خودش داشته باشد درجه ریسک پذیری او  

بالا می رود. از این رو مهم ترین مسأله برای کارآفرینی این است که باید قوانین حامی آنها وجود داشته باشد. البته  

رآفرینی مهم است یعنی وقتی که قانون کارآفرینی را حمایت کند حتی می تواند تسهیلات  مسأله مالی هم در بحث کا

مالی از بنگاه های مربوطه بدست آورد. بنابراین اگر در یک اقتصادی امنیت وجود داشته باشد رشد و توسعه را برای  

 آن به ارمغان می آورد. 
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  منابع:

و  1383)انداده، غلامرضا.   - استان اصفهان  کارآفرینان موفق در جامعه روستایی  بر  (. شناسایی  بررسی عوامل موثر 

 دانشگاه صنعتی اصفهان. نشکده کشاورزی، اد موفقیت آنان، پایان نامه ارشد،
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