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The purpose of this study is to investigate the role of socio-cultural factors 
on inflation and exchange rate fluctuations. The present study is an applied 
research according to the existing goals and the type of research is based 
on quantitative paradigm and the technique used to collect information and 
survey data. The statistical population is in the first stage of experts’ research 
that the sample size of research in this section is after 50 people. In the second 
part of the research, the statistical population is all citizens who have played a 
greater role in the exchange and purchase of goods in society (such as market 
merchants, heads of households, etc.). The sample size in this section was 
estimated based on Cochran’s formula of 400 people. The research tool in the 
first stage is a researcher-made questionnaire. After conducting exploratory 
factor analysis, the number of research questions was reduced to 54 questions. 
In order to evaluate the validity of the research instrument, the face validity 
method was used and in order to measure the reliability, the Cronbach’s alpha 
method of reliability was used. Sampling method in this dissertation is a 
multi-stage cluster sampling method. In the exploratory findings of the study, 
3 factors were identified: inflation and currency price fluctuations. And the 
results of confirmatory factor analysis show that the effect of 3 variables; 
Institutional trust, psychological security and social capital are significant on 
the inflationary actions of citizens. Therefore, these 3 research hypotheses 
are accepted. According to the research findings, it can be concluded that 
social factors also have a significant impact on inflation and exchange rate 
fluctuations, which unfortunately in research and government planning, 
these factors are ignored. Therefore, it is suggested that the government 
and government institutions pay attention to these factors in the context of 
inflation.
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چکیده
هدف از انجام پژوهش حاضر بررسی جامعه شناحتی نقش عوامل اجتماعی- فرهنگی بر تورم و نوسانات 
نرخ ارز می باشد. پژوهش حاضر با توجه به اهداف موجود، از نوع پژوهش های کاربردی است و نوع 
پژوهش مبتنی بر پارادایم کمی و تکنیک استفاده شده برای گردآوری اطلاعات و داده ها پیمایشی است. 
جامعه آماری در مرحله اول پژوهش خبرگان است که حجم نمونه پژوهش در این بخش پس از 50 
نفر می باشد. در بخش دوم پژوهش جامعه آماری کلیه شهروندانی هستند که نقش بیشتری در مبادلات 
و خرید کالا در جامعه داشته اند)همچون؛ کسبه بازار، سرپرستان خانوار و ..( دارند. حجم نمونه در این 
بخش بر اساس فرمول کوکران 400 نفر برآورد گردید. ابزار پژوهش در مرحله اول پرسشنامه ای محقق 
ساخته می باشد. که پس از انجام تحلیل عاملی اکتشافی تعداد سوال های پژوهش به 54 سوال تقلیل یافت. 
به منظور بررسی روایی ابزار پژوهش از روش اعتبار صوری و به منظور سنجش پایایی نیز از روش آلفای 
کرونباخ پایایی استفاده گردید. روش نمونه گیری در این رساله روش نمونه گیری خوشه ای چندمرحله 
ای می باشد. در یافته های اکتشافی پژوهش 3 موثر برتورم و نوسانات قیمت ارز شناسایی گردید. و نتایج 
تحلیلی عاملی تأیدی نشان می دهد که تاثیر 3 متغیر؛ اعتماد نهادی، امنیت روانی و سرمایه اجتماعی بر 
کنش های تورم زای شهروندان معنی دار است. بنابراین این 3 فرضیه پژوهش پذیرفته می شوند. با توجه 
به یافته های پژوهش می توان نتیجه گرفت که عوامل اجتماعی نیز تاثیر معناداری بر تورم و نوسانات نرخ 
ارز دارند که متاسفانه در پژوهش ها و همچنین برنامه ریزی های دولت به این عوامل بی توجهی می شود. 
بنابراین پیشنهاد می گردد که دولت و نهادهای دولتی در شرایط تورمی به این عوامل نیز توجه داشته باشند. 

کلید واژگان: اعتماد نهادی، سرمایه اجتماعی، امنیت روانی، تورم، نوسانات نرخ ارز.
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مقدمه و بیان مسئله
تورم، رشد اقتصادی و بیکاری از شاخص های مهم اقتصاد کلان هستند که همواره در 
کانون توجه اقتصاددانان و سیاستمداران کشورها قرار دارند به طوری که سیاست گذاران 
به  بهبود بخشیده و مردم جامعه را  اقتصادی جامعه را  با تنظیم آن ها، شرایط  می توانند 
رفاه برسانند. با این وجود بسیاری از اقتصاددانان معتقدند که اهمیت نرخ تورم بیشتر از 
شاخص های دیگر اقتصادی است، چرا که افزایش سطح عمومی قیمت ها و یا به عبارت 
دیگر تورم، اثرات متعددی بر جنبه های مختلف اقتصادی و اجتماعی جامعه دارد. تورم 
سبب می شود تا درآمد حقیقی برخی افراد جامعه از جمله دارندگان درآمدهای متغیر چون 
تجار، مالکان مستغلات و صاحبان حرفه ها و مشاغل آزاد افزایش یابد و در عوض درآمد 

افرادی که دارای درآمدهای ثابت هستند، کاهش پیدا کند )مهربانی، 138۹(. 
در تعریفی ساده، تورم عبارت است از »افزایش  سطح  عـمومی  قیمت ها در یک دوره 
زمانی  معین « )فریتیانی2003،1: 75(. بر  این اساس، تقسیم تورم به انواع گوناگون )ضعیف، 
متوسط، شدید یا افسارگسیخته( چنان که در ادبیات اقتصادی مطرح است، در واقع ذکر  
یکسان  قیمت ها (  عمومی   سطح  )افـزایش  مـاهیت  در  هـمه  وگرنه  است؛  آن   مصادیق  
هـستنند. پدیـده تـورم در بیشتر کشورهای جهان، کم و بیش وجود دارد؛ اما نرخ آن، 
در جوامع و زمان های گوناگون  فرق  می کند . این پدیده در دوره های اخیر در کشور های 
مزمن  و  تورم شدید  گرفتار  کشورها  این  زیـرا  بـوده؛  مـشکل آفرین   کمتر  توسعه یافته، 
نیستند؛ امـا کـشورهای در حال توسعه همچون ایران با تورم های شدید مواجهند  که  آثار  
منفی بسیاری مانند افزایش نابرابری در توزیع درآمد، افزایش مصرف، کاهش  پس  انداز  و 
سـرمایه گذاری، افزایش فقر و به دنبال آن افزایش آسیب های اجتماعی، انـحراف منابع 
به تولید کالاها و خدمات غیرضرور، کاهش رشد اقتصادی و گـسترش انواع فسادهای 

مالی، اداری  را  به دنبال  دارد )سرآبادانی،1387(.
یکی مسائل و پیامدهای تورم شدید کاهش سرمایه اجتماعی گروه های مختلف طبقه 
از سرمایه فرهنگی  این گروه ها که معمولاً  آنهاست.  اقتصادی  به همراه سرمایه  متوسط 
اجتماعی روبه رو  اقتصادی، روانی و  بی ثباتی  بیشترین  با  برخوردار هستند  نسبتاً خوبی 
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خواهند شد که تبعات آن به آسانی بعد از عبور بحران برطرف نخواهد شد)هایو2008،1(. 
به تنهایی هویت بخش است  دنیای مصرفی جدید که مصرف  تاب آوری مردم در  میزان 
انتظار  حد  از  بالاتر  بسیار  می شود،  محسوب  هویت  بحران  نوعی  به  آن  امکان  عدم  و 
است. برخی محققان استدلال می کنند که بحران های اقتصادی همچون تورم شدید اثرات 
فیزیکی را  تاسیسات  امروزی  نظامی دارند چون جنگ های مدرن  از جنگ  مخرب تری 
انسان ها را هدف  اقتصادی در دنیای مصرفی هویت  اما تورم  یا آسیب می زند  تخریب 
که خواستار حفظ  محافظه کاران  برخی  است  اگرچه ممکن  قرار می دهد)سیلز2016،2(. 
ارزش های اصیل جامعه باشند این امر را خوشایند تلقی کنند و خواستار بازگشت مردم به 
ارزش های گذشته باشند و دور شدن از مصرف گرایی در این شرایط را یک فرصت تلقی 
کنند اما واقعیت این است که در شرایط تورم شدید، مردمی که سبک زندگی و سلیقه 
و ذائقه را ارزش تلقی کرده اند به راحتی به ارزش های گذشته برنخواهند گشت و بحران 
باقی خواهد ماند. به رغم اینکه تحمل گروه های مختلف در برابر تورم متفاوت است اما 
در مورد تورم کنونی که هنوز در مرحله نخست قرار دارد وضعیت ویژه ای است که همه 

به یک نوع درگیر آن هستند.
تورم از جمله متغیرهایی است که نه تنها توجه اقتصاددانان را به خود جلب کرده، بلکه 
به دلیل آثار و پیامدهای اجتماعی آن، خبرگان اجتماعی و سیاسی نیز مایلند روند تغییرات 
تورم را رصد کنند. بر این مبنا تا کنون تحقیقات بسیار زیادی در مورد شناسایی عوامل 
موثر بر تورم انجام شده و بسته به مبانی نظری و تئوریک موجود در ارتباط با چگونگی 
شکل گیری تورم که نسبتاً گسترده نیز می باشد، کارهای تجربی بسیار متنوعی انجام شده 

و در نهایت نیز راهکارهایی اجرایی متفاوتی جهت کنترل تورم ارائه شده است.
بر  موثر  پولی  غیر  و  پولی  عوامل  بر روی  مطالعه  با   ،)1384( و همکاران  زاده  عماد 
تورم در ایران سهم تورم وارداتی، تورم انتظاری، رشد نرخ ارز و شکاف تولید از تورم 
را به ترتیب 22/6 ، 7/3 ، 6/2 و 5/6 درصد برآورد کردند. مهرابی بشر آبادی و همکاران 
)138۹(، تأثیرشوک های نرخ ارز و شکاف تولید برتورم در ایران را مورد بررسی قراردادند. 
همچنین نتایج تحقیقات ده مرده و کسایی )13۹0(،آگوستینو همکاران )2004(، الجبرین 
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اند.  داشته  تأکید  اقتصادی  پولی و  بر عوامل  بیشتر  ایوان و همکاران )2008(   ،)2006(
در معدود پژوهش هایی که به بررسی عوامل غیرپولی تورم نیز پرداخته است، پژوهش  
لیپزت و همکاران1)2014( است که عوامل اسمی و واقعی موثر برتورم در در چند کشور 
را مورد بررسی قراردادند. نتایج حاصل از مطالعه های آن ها نشان داد که تورم فقط پدیده 
پولی نمی باشد. بلکه روابط اجتماعی و ساختارهای فرهنگی نیز بر آن موثر است. همچنین 
نتایج این پژوهش نشان داد که  نرخ ارز وتکانه های تورم نیز درکوتاه  مدت برنوسانات 

تورم تأثیر مثبت دارند. 
در گذشته اغلب نظریه ها و دیدگاه های موجود پدیده های کلان اقتصادی همچون 
تورم را به صورت تک بعدی و حاصل سیاست های اقتصادی و مالی تحلیل می کردند. 
و  اقتصادی  توسعه  گیری  فرایندهای شکل  که  اقتصادی  های  نظریه  آخرین  امروزه  اما 
اجتماعی و متغییرهای کلان اقتصادی را توضیح می دهند به ناگزیر از مفاهیم اجتماعی 
نظیر اعتماد، مشارکت، همیاری، قانونگرایی، تعلق اجتماعی و... که همگی زیرمجموعه 
ای از سرمایه اجتماعی هستند استفاده می کنند. تقریبا برای اقتصاددانان مسلم شده است 
که ظرفیت ها و فرایندهای اصلی رشد و توسعه هر کشور بر پایه ذخیره سرمایه های 
اجتماعی، فرهنگی و نمادین آن کشور شکل می گیرد و دسترسی به منابع مالی و اقتصادی، 
تنها موجب تسریع این فرایندها می شود. به عبارتی دیگر بسترهای فرهنگی، اجتماعی 
باشند،  داشته  اگر وجود  توسعه هستند که  فرایند  کافی شکل گیری  اخلاقی، شروط  و 
امکان جذب منابع مالی و اقتصادی را هم به راحتی فراهم می آورند. بنابراین سرمایه های 
اقتصادی تنها به عنوان کاتالیزور یا تسریع کننده ای عمل می کنند که موجب شکوفایی 
و به فعلیت درآمدن استعدادها و خلاقیت ها و نوآوری هایی می شوند که در آن بستر 
اجتماعی و فرهنگی به طور بالقوه وجود داشته اند. اگر آن توانایی های بالقوه نباشد، پول 

نمی تواند آنها را تولید کند. پول فقط امکان به فعلیت درآمدن آن ها را فراهم می سازد.
در کشورهای در حال توسعه از جمله ایران، که از درجه بالایی از بی ثباتی متغیرهای 
کلان اقتصادی برخوردار هستند نرخ ارز، قیمت سهام و سایر متغیرهای مهم کلان نسبت 
به اقتصادهای پیشرفته و صنعتی بیشتر در نوسان بوده و این نوسانات نیز به نوبه خود، 
محیط نامطمئنی را برای سرمایه گذاران ایجاد کرده و باعث می شود تا سرمایه گذاران 
1 - Lipset
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نتوانند به سهولت و با اطمینان بیشتر در مورد سرمایه گذاری آتی تصمیم گیری کنند و 

احیاناً متحمل زیان های وسیعی می شوند )حیدری و همکاران،138۹(.
در ایران رویکرد غالبی در بین سیاستمداران و اقتصاددانان و حتی نخبگان ما وجود 
دارد که این تورم  ها را عادی پنداشته و معتقدند پس از مدتی مردم هم خود را با شرایط 
جدید وفق می دهند؛ هرچند سال، یکبار هم اگر لازم باشد مبنا و صفرهای پول ملی را 
حذف کرده و همه چیز به روال عادی باز می گردد. ولی با توجه به پیامدهای جبران  ناپذیر 
و ماندگاری و انباشتی که تورم بر روی نسل  های مختلف دارد ممکن است، گاهی یک 
جامعه به آستانه  تحمل  ناپذیری برسد و نظم اجتماعی و حتی سیاسی با مشکل مواجه 
شود. بنابراین اینجاست که فکر می کنیم با وجود تورم در سال  های گذشته، می شود برای 
این مسأله نیز به نحوی تدبیری اندیشید، ولی این بار با توجه به شرایط داخلی و خارجی 
دارای پیامدهای مخرب و نگران کننده ای است که باید به صورت جدی در مورد این 

مسأله مطالعه شود. 
با این رویکرد به نظر می  رسد تورم اخیر بیشتر ریشه در انتظارات تورمی داشته باشد. 
براساس این دیدگاه، وقتی صاحبان درآمد، فعالان کسب  وکار و بنگاه ها منتظر باشند که 
در آینده قیمت برخی از کالاها و خدمات افزایش یابد، این انتظار هم  اکنون اثر خود را 
ایجاد خواهد کرد. به بیان ساده هنگامی  که انتظار افزایش قیمت  ها در آینده وجود داشته 
باشد، صاحبان درآمد )دارندگان درآمدهای متغیر( که هر یک به نوعی ارائه دهنده  کالا یا 
خدمتی هستند، بلافاصله کالاها و خدمات خود را )حتی بدون افزایش قیمت تمام  شده 
آن( با قیمت بالاتری عرضه می  کنند و به تورم دامن می  زنند. از طرف دیگر تولیدکنندگان 
و فروشندگان نیز به امید افزایش قیمت در آینده و کسب سود بیشتر، بر ذخیره انبار خود 
می افزایند و عرضه  کالاها و خدمات خود را به آینده موکول می  کنند که این مسئله از 
طریق کاهش عرضه، منجر به افزایش تورم می گردد. بنابراین شکل  گیری انتظارات تورمی 

نیز زمینه  های بروز تورم را فراهم می  سازد.
گرچه تورم ساختاری و عوامل دیگر نیز همیشه وجود داشته و باعث افزایش نرخ تورم 
شده  اند. ولی شکل  گیری انتظارات تورمی نیز تابع شرایط عینی و ذهنی در جامعه است 
که ریشه  واقعی دارند و نمی  توان با ذهنی و روانی جلوه دادن آنها خود را از زیر بار 
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مسئله فارغ نمود )به عبارتی دیگر وقتی فردی می بیند هر روز ارزش پول پس  اندازش کم 
می شود نمی  توان او را به آرامش و نخریدن سکه و یا هجوم به سمت بازارنمود(.

 یکی از مهمترین متغیرهای اقتصادی که بر تورم اثرگذار است افزایش تقاضای بالا 
در سطح جامعه است. که در پژوهش حاضر با توجه به اینکه پژوهشگر به دنبال بررسی 
و  اجتماعی  ریشه های  است،  تورم  بر  موثر  اجتماعی  فرهنگی-  عوامل  شناختی  جامعه 
از پیش فرض های پژوهش مطرح  به عنوان برخی  تقاضا(  )افزایش  متغیر  این  فرهنگی 
می گردد. لذا با رویکرد به این مسأله اولین پیش فرض اجتماعی موثر بر تورم و قیمت ارز 
افزایش تقاضای ناشی از عدم امنیت روانی است. در ماه  های گذشته، به  دنبال حوادث و 
ناآرامی  های دی  ماه و ناامیدی از بهبود اوضاع توسط منتخبان مردم در سکان  های اجرایی 
و همچنین سیاست  های تهاجمی و خصمانه رییس جمهور آمریکا در قبال ایران و برهم 
زدن برجام، نوعی احساس ناامنی و بی اطمینانی در جامعه نسبت به آینده به  وجود آمده 
است که این امر باعث گرایش به خرید بدون نیاز و ذخیره موادغذایی را در بین افراد 

جامعه افزایش داد.
از دیگر متغیرهای اجتماعی که در این حوزه بر افزایش تورم می تواند موثر باشد افزایش 
تقاضای ناشی از سرمایه اجتماعی پائین )فقر فرهنگی( در جامعه می باشد که کمبود این 
سرمایه در بین افراد تاثیر پذیری آنها را از شایعات، اخبار رسانه های خارجی با سوگیری 
و... را بیشتر نموده و این افراد تحلیل ها، شایعات و دیدگاه های ارائه شده را با سهولت 
بیشتری می پذیرد و تحت تاثیر این شایعات و اخبار به تشدید با تقاضای بدون نیاز، یا 
احتکار کالا و... به تشدید بحران تورم می افزایند. همچنین در صورت پائین بودن آگاهی 
از حقوق شهروندی، افراد به دلیل عدم آشنایی با سازمان هایی که در شرایط بحران های 
اقتصادی و تورم باید پیگیر حقوق مردم باشند بی اطلاع بوده و درنتیجه به صورت فردی 
به دنبال فرار از تورم هستند که این امر خود باعث تشدید بحران می شود. همچنین عدم 
مشارکت سازمان های مردم نهاد در امور اقتصادی نیز می تواند عاملی اجتماعی در کنترل 
تورم باشد. از دیگر متغیرهای اجتماعی و فرهنگی در پژوهش حاضر به عنوان فرضیه 
مطرح شده اند؛ سرمایه اجتماعی برون گروهی، تغییر ارزش های فرهنگی )اهمیت یافتن 
ارزش های مادی(، افزایش تقاضای ناشی از عدم اعتماد نهادی می باشد که هر یک به 



413
نوعی می توانند بر افزایش تورم موثر باشند. لذا با رویکرد به اینکه تورم مزمن پدیده ای 
نسبتاً بلندمدت در اقتصاد ایران بوده و بالا گرفتن نرخ تورم در ماه ها اخیر )نیمه سال 
13۹7( یکی از اساسی ترین مشکلات کشور است، لذا همواره مطالعاتی در زمینه عوامل 
اجتماعی و فرهنگی مؤثر در ایجاد این پدیده مورد نیاز است. بدین منظور در این تحقیق 
به بررسی ریشه های اجتماعی - فرهنگی تورم لجام گسیخته و افزایش نرخ ارز در سال 

13۹7 در ایران خواهیم پرداخت. 

چارچوب نظري
درچارچوب نظری از یک رویکرد تلفیقی با محوریت سرمایه اجتماعی، سرمایه فرهنگی 
و امنیت اجتماعی استفاده گردیده است واهمیت شکل گیری زندگی افراد و جوامع نه 
تنها در تحقیقات تجربی بلکه در تئوری پردازی های جامعه شناختی نیز آشکار است، 
مید، فرم، کولی، بلومر، زیمل، و اخیرا هابرماس علاقه مند به ارتقا این مقوله بوده اند ودر 
نظریاتشان آن را بررسی نموده انددر گردآوری چارچوب نظری ابتدا ازنظریه پردازانی 
کمک گرفته شده که اشاره ای مستقیم به این شاخص ها ننموده اند اما در نظریات خود به 
صور گوناگون به ارتباط این شاخصه ها با افراد و جامعه به صورت تلویحی پرداخته اند و 
بعداز آن از نظریه پردازانی چون بوردیو، لین، کلمن، پاتنام و فوکویاما استفاده شده است. 
با یک میدان اجتماعی  ارتباط  به  مید در تشریح شکل گیری ذهن بروز آن را منوط 
می داند و خردورزی انسان را در بستر روابط اجتماعی محقق می داند)تنهایی، 13۹1: 70( 
و فرم نیز جامعه ای را سالم می داند که برنامه ریزی جامعه از سود گرایی به انسان گرایی 
مشارکتی در ساخت اجتماعی – اقتصادی باشد تا فرصت خلاقیت آدمی را درفرایند کار 

و زندگی فرام نماید. 
زیمل بیان می دارد که کنش اقتصادی امری دو سویه از طرف افراد می باشد که برای 
رسیدن به اهدافی مشخص صورت می گیرد و عجین شدن افراد در روابط اجتماعی را 
مهیا می گردد  با جامعه در صورتی  ناپذیر می داند. فرصت مشارکت و همبستگی  گریز 
که افراد به صورت اختیاری در انجمن ها و گروه های مختلف فعالیت نمایند. در کنش 
ارتباطی هابرماس نیز افراد به دنبال موفقیت شخصی شان، نیستند، بلکه اهدافشان را در 
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شرایطی تعقیب می کنند که بتوانند برنامه های کنشی شان را بر مبنای تعریف هایی از 
موقعیت مشترک هماهنگ سازند این واکنش عقلانی و بنیادی است و توجه به آن سبب 
و  نظرات  طرح  بحث،  در  مشارکت  فرصت  ابزارهای خرد،  به  همه  آن  در  که  می شود 
مشارکت در تصمیم گیری نهایی دسترسی پیدا کنند. این نوع کنش در جستجوی تفاهم 
است. توافقی که در ضمن کنش ارتباطی حاصل شده مبنایی عقلایی دارد زیرا هیچ یک 
از طرفین نمی توانند آن را تحمیل کنند)کرایب، 13۹4: 301-300(. این نوع کنش در 
فضای عموی صورت می گیرد، وی استدلال می کند که حوزه عمومی اساسا شبکه ای از 
ارتباطات است که برای ایجاد فضای اجتماعی جهت مبادله معانی بین افراد و گروهها 
اجتماعی  به وفاق  یکپارچگی و اصل دستیابی  استفاده می شود که موجد مشروعیت و 

است )رضایی، 13۹4: 22(.
سرمایه اجتماعی در زندگی افراد از منابعی است که دسترسی به کالاهای گروهی را 
فراهم می کند بوردیو، سرمایه اجتماعی انباشت منابع بالفعل و بالقوه ای است که مربوط 
و  آشنایی  از  ای  شده  نهادی  پیش  و  حاکم  روابط  از  پایدار  نسبتا  ای  شبکه  داشتن  به 
شناخت متقابل است یا به عبارت دیگر عضویت در یک گروه برای هریک از اعضایش از 
طریق حمایت یک سرمایه جمعی، صلاحیتی فراهم می کند که آنان را مستحق« اعتبار« به 
معانی مختلف کلمه می کند)بوردیو، 1۹۹7: 51( از نظر بوردیو ایجاد و اثر بخشی سرمایه 
اجتماعی بستگی به عضویت در یک گروه اجتماعی دارد که اعضای آن، مرزهای گروه 
را از طریق مبادله اشیا و نهادها بنیان نهاده اند. ارزش پیوندهای یک فرد یا حجم سرمایه 
اجتماعی او به تعداد اتصالاتی که می تواند آنها را بسیج نماید و به حجم سرمایه )فرهنگی، 
اجتماعی و اقتصادی( متعلق به هر کدام از اتصالات بستگی دارد )فاین1، 2012: 64- 53(. 
طبقات  چون  است  نموده  فرهنگی  سرمایه  معطوف  را  خود  توجه  همچنین  بوردیو 
مختلف اجتماعی به اقتضای میزان سرمایه فرهنگی)تحصیلات، آگاهی ها و مهارت های 
خویش( به صورت متنوع استفاده می نمایند تا خود را از دیگران متمایز و کیفیت زندگی 
سرمایه  از  ناشی  افراد  اقتصادی  های  کنش  از  برخی  بنابراین  دهند،  نشان  را  خویش 
فرهنگی آنهاست. وی می نویسد سرمایه فرهنگی موجد تفاوت است و طبقات مختلف 
انتقادی از وضعیت خود پیدا می کنند و در روند های مورد  به وسیله این سرمایه فهم 
1-Fine
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علاقه خود مشارکت و زندگی خویش را لذت بخش می نمایند. این نوع سرمایه دارای 
سه بعد می باشد که عبارتند از سرمایه فرهنگی تجسم یافته )نوعي ثروت بیروني است 
که به عنوان بخشي جدایي ناپذیري از فرد(، سرمایه فرهنگی عینیت یافته )بیشتر به شکل 
کالاهاي فرهنگي و اشیاي مادي و رسانه هایي نظیر مجله ها، نقاشي ها، مجسمه ها، تصاویر، 
کتاب ها، لغت نامه ها، ابزارها، ماشین آلات و غیره...، تجسم مي یابد و از ویژ گي هاي بارز 
انتقال بودن است( و سرمایه فرهنگی نهادینه شده )این حالت نوعی رسمیت  آن، قابل 
بخشیدن نهادی به سرمایه فرهنگی فرد است. مدارک تحصیلی و دانشگاهی نمونه ای از 

این حالت است(.
لین در  اجتماعی است، که  اهداف سرمایه  از  را  اجتماعی  نهفته در شبکه های  منابع 
توضیح آن می گوید: که دستیابی به منابع اجتماعی و استفاده از آنها در شبکه های اجتماعی 

می تواند به موقعیت اجتماعی-اقتصادی بهتر منجر شود. 
مفهوم سرمایه اجتماعی همچنین وسیله ای جهت تبیین نحوه همکاری و تعاون افراد 
با یکدیگر بود. به نظر می رسد سرمایه اجتماعی راه حلی برای یافتن دلیل همکاری افراد، 
حتی در زمانی که سود آنی آن ها از طریق رقابت بهتر برآورده می شود، در اختیار کلمن 
قرار داده است. کلمن می گوید دو عنصر حیاتی یعنی میزان واقعی تعهدات موجود و 
دارند. در  نقش مهمی  زمینه  این  اجتماعی در  اجتماعی موجود در محیط  اعتماد  میزان 
کنارمیزان کلی اعتمادی که منجر به بازپرداخت تعهدات می شود، نیازهای واقعی افراد به 
کمک، وجود سایر منابع، میزان دارایی، تفاوت های فرهنگی در تمایل برای کمک کردن 
و تقاضای کمک نمودن، درجه بستگی شبکه های اجتماعی، منطق تماس های اجتماعی 

هم تعیین کننده هستند )کلمن، 1۹۹4: 302(. 
راتسهیل  منابع  برای  پاتنام همکاری  ازنظر  ها،  و شبکه  همیاری  و  اعتماد  هنجار های 
می دهد و درمان کامل برای بسیاری از دردهای هر جامعه ای است که فوکویاما، فراهم 
ساختن و تدارک سرمایه اجتماعی را با واسطه و میانجیگری مجموعه ای از نهادهایی که 
تقریبا به وسعت و گستردگی خود جامعه هستند، انجام می پذیرد می داند که در جهت 
و  کلیساها  مدارس،  ها،  خانواده  و  می گیرد  جامعه صورت  در  افراد  تعاون  و  همکاری 

انجمنهای داوطلبانه، انجمنهای تخصصی، فرهنگ عمومی و غیره از آن جمله است. 
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 انسان به عنوان موجودی هدفمند و بالقوه مضطرب، جهت حفظ آرامش و صیانت 
خود در ارتباط با محیط های اثباتی و اجتماعی، درصدد تحقق اهداف خود است امنیت 
اجتماعی از نظر بوزان به حفظ ویژگی هایی ارجاع دارد که بر مبنای آن افراد خودشان را 
به عنوان عضو یک گروه اجتماعی قلمداد می کنند یا به بیان دیگر معطوف به جنبه هایی از 
زندگی فرد می گردد که هویت گروهی او را سامان می بخشد. در واقع آنچه باعث می شود 
گروه اجتماعی سامان گیرد احساس وابستگی و تعلقی است که میان اعضای گروه وجود 
دارد. و به آن ها مالکیت یکپارچه ای می بخشد که مبنای تعریف اعضا از هستی خویش 

خواهد بود و شناسایی دیگران به عنوان بیگانه و خارجی. 
مدل مفهومی

در مطالعه حاضر متغیرهای تحقیق تمامی آن عوامل اجتماعی و فرهنگی است که بر 
تورم و نوسانات نرخ ارز اثر می گذارند و براین اساس تحقیق مدل تحقیق)شکل2-2( 

طراحی گردید. 

شکل 1: مدل مفهومی پژوهش
فرضیه های پژوهش

افزایش تقاضای ناشی از عدم امنیت روانی بر تورم و نوسانات قیمت دلار موثر است.
افزایش تقاضای ناشی از عدم اعتماد نهادی بر تورم و نوسانات قیمت دلار موثر است. 

میزان سرمایه اجتماعی بر تورم و نوسانات قیمت دلار موثر است.

روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از جنبه هدف، از نوع پژوهش های کاربردی است و نوع پژوهش مبتنی 
بر پارادایم کمی و تکنیک استفاده شده برای گردآوری اطلاعات و داده ها پیمایشی است. 
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و  مصاحبه(  قالب  پاسخ)در  باز  پرسشنامه  شامل  مرحله  دو  در  ها  داده  گردآوری  ابزار 
پرسشنامه تستی می باشد که با متغیرهایی در سطوح سنجش اسمی- ترتیبی و فاصله ای 
 )pre-test( مقدماتی  آزمون  بهتر،  ابزار سنجش  کسب  منظور  به  و  شد  تنظیم خواهد 

صورت خواهد گرفت. 
جامعه  آماری: جامعه آماری در مرحله اول پژوهش خبرگان؛ شامل کلیه اعضاء هیأت 
علمی)رشته های جامعه شناسی، اقتصاد، مدیریت، و...( و مدیران و کارشناسان مطلع و 
فعال در حوزه مورد مطالعه می باشند که حداقل 5 سال سابقه فعالیت در این زمینه را 
داشته باشند. تعداد افراد جامعه آماری پژوهش در این مرحله نامشخص بوده و آماری 
هدف(  پژوهش)جامعه  اصلی  آماری  جامعه  همچنین  باشد.  نمی  موجود  زمینه  این  در 
شهروندانی هستند که نقش بیشتری در مبادلات و خرید کالا در جامعه داشته اند)همچون؛ 

کسبه بازار، سرپرستان خانوار و ..(.
 50 از  حاضر  رساله  در  پژوهشگر  های  محدودیت  به  رویکرد  با  نمونه:  حجم 
استفاده  اکتشافی  عاملی  تحلیل  مرحله  های  داده  گردآوری  منظور  به  نمونه)کارشناس( 
اکتشافی)اعتبار  عاملی  تحلیل  انجام  منظور  به  و  اکتشافی  مرحله  در  عبارتی  به  گردید. 
سنجی ابزار( از نظریات 50 تن از خبرگان استفاده گردید. همچنین در بخش دوم پژوهش 
و گردآوری داده های کمی در بین گروه هدف)شهروندان(، به منظور تعیین حجم نمونه 
با رویکرد به جدول کرجسی و مورگان که حداقل نمونه استاندارد برای جوامع آماری 
نفر  آماری پژوهش 384  نفر ذکر می کند، حجم نمونه  بینهایت را 384  تا  نامشخص و 
تعیین گردید. اما به منظور افزایش اطمینان و پیشگیری از کاهش نمونه های اصلی به دلیل 
وجود پرسشنامه های ناقص، نمونه پژوهش 400 نفر در نظر گرفته شد. که پس از توزیع 
پرسشنامه و گردآوری داده ها پژوهش تعداد 3۹6 پرسشنامه به صورت کامل پاسخ داده 

شده و مبنای تحلیل آماری نیز همین تعداد است.
از اعضاء هیأت  اکتشافی  به منظور تحلیل  اولیه  نمونه گیری  نمونه گیری: در  روش 
علمی رشته های جامعه شناسی، اقتصاد، مدیریت، و... است که دارای حداقل 5 سال سابقه  
مدیریتی و دارا بودن تحصیلات فوق لیسانس و بالاتر باشند، استفاده شد. نمونه در این 
نمونه گیري  که  نمونه گیري هدفمند  بود.  نمونه گیری هدفمند خواهد  به صورت  جامعه 
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واحدهاي  هدف دار  انتخاب  معناي  به  مي شود  نامیده  نیز  کیفي  یا  هدفدار  غیراحتمالي، 
پژوهش براي کسب دانش یا اطلاعات است )بابی2010،1(. برای این منظور با توجه به 
وسعت و پراکندگی جامعه آماری در کشور از روش نمونه گیری خوشه ای چند مرحله ای 
استفاده شد. بدین منظور در ابتدا 5 استان به صورت تصادفی انتخاب شدند) لازم به ذکر 
می باشد که انتخاب استان ها باید به نحوی باشد که این استان ها شامل نمونه ای معرف 
از کل استان های کشور و جامعه آماری باشد( این استان ها اولین خوشه از نمونه گیری ما 
را تشکیل می دهد. در هر استان چندین دانشگاه دولتی و آزاد وجود دارد که از هر استان 
1 الی 4 دانشگاه به صورت تصادفی انتخاب می گردد)دومین خوشه(. سپس با ارسال لینک 

پرسشنامه الکترونیک، داده های تحقیق از افراد نمونه گردآوری گردید. 
همچنین به منظور گردآوری داده های اصلی در بین جامعه هدف )شهروندان( نیز از 
روش خوشه ای چند مرحله ای استفاده شده است. به نحوی که 3 استان تهران، اصفهان، 
مازندران، خراسان جنوبی، کرمانشاه و هرمزگان به صورت هدفمند انتخاب شده و سپس 
هر  در  و  گردید  انتخاب  تصادفی  به صورت  الذکر  فوق  های  استان  از  شهرستان  چند 
شهرستان به توجه به تقسیمات شهری از چند ناحیه )که معرف تمامی اقشار شهرستان 
اصفهان  و  تهران  شمالی،  خراسان  استان   3 ابتدا  منظور  بدین  شد.  گیری  نمونه  باشد( 
انتخاب گردید، سپس با مارجعه حضوری به بازارها و مناطق تجاری و فروشگاه ها داده 

های پژوهش در بین مردم و کسبه گردآوری گردید.
لازم به ذکر است که در اهداف اولیه پژوهش 5 استان برای گردآوری نمونه مدنظر 
بود اما به دلیل همه گیری بیماری کرونا و محدودیت های تردد، داده های پژوهش از 3 
استان در دسترس )پژوهشگر( شامل؛ اصفهان، تهران و خراسان رضوی گردآوری گردید.
می باشد.  پرسشنامه  ها،  داده  گردآوری  ابزار  شد  ذکر  که  همانگونه  پژوهش:  ابزار 
اکتشافی  عاملی  تحلیل  انجام  منظور  به  و  خبرگان  بین  در  که  پژوهش  اولیه  پرسشنامه 
طراحی گردید شامل 61 سوال  )54 سوال مرتبط با متغیرهای اصلی و 7 سوال زمینه ای( 
است. به نحوی که 7 سوال ابتدایی پژوهش زمینه ای بوده و سوال های 1 تا 10مربوط به 
متغیر اعتماد نهادی، سوال های 11 تا 20 متغیر امنیت روانی، سوال های 21 تا 38 متغیر 
سرمایه اجتماعی)21-25 اعتماد، 26– 31 اعتماد، 32- 38 همبستگی اجتماعی(، و سوال 
1 - Babbie
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های 3۹-54 مرتبط با متغیر وابسته رفتار تورم زا شهروندان می باشد.

اعتبار و پایایی ابزار پژوهش: به منظور سنجش اعتبار ابزار پژوهش از روش اعتبار 
محتوای لاوشه استفاده شده است و پرسشنامه مورد استفاده در این تحقیق توسط 10 تن 
از اساتید متخصص دانشگاه آزاد اسلامی واحد دهاقان داوری و اعتبار آن مورد تأیید قرار 
گرفته است. همچنین به منظور انجام پایایی ابزار پژوهش از دو روش آلفای کرونباخ و 
همچنین بازآزمایی استفاده شده است. که ضرایب آلفای کرونباخ همگی متغیرها بالای 
ابزار پژوهش می باشد. همچنین ضریب همبستگی  0/70 و نشان دهنده پایایی مطلوب 

آزمون بازآزمایی تمامی متغیرها نیز بالاتر ۹4 درصد می باشد.

عملیاتی نمودن متغیرها
1- اعتماد نهادی

به منظور عملیاتی نمودن این مفهوم به بررسی ابعاد و گویه های آن شامل چهار بعد میزان 
منابع  به  نهادهای دولتی در زمینه توجه  به  اعتماد  نهادهای دولتی،  به شایستگی  اعتماد 
نهادهای  برنامه  شفافیت  به  اعتقاد  و  دولتی  نهادهای  به صداقت  اعتماد  میزان  عمومی، 

دولتی استفاده شده است.
جدول 1: اعتماد نهادی و ابعاد آن

     ابعاد
متغیر                  

تعداد سوال هاگویه هاشاخص ها

دی
نها

اد 
عتم

ا

شایستگی  به  اعتماد 
نهادهای دولتی

میزان اعتماد به 
صداقت نهادهای 

دولتی 
اعتقاد به شفافیت 

برنامه نهادهای دولتی 
اعتماد به نهادهای 

دولتی در زمینه توجه 
به منابع عمومی

- میزان اعتماد به نظارت مناسب دولت بر بازار
- میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی در زمینه 

کنترل تورم
- میزان اعتقاد به شفافیت برنامه پیشنهادی دولت در 

زمینه کاهش تورم
- میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی

نهادهای دولتی در زمینه توجه  به تلاش  اعتماد   -
به منافع عمومی

- اعتماد به شایستگی مجلس در پیش بینی قوانین 
مناسب

به  قوه قضائیه در رسیدگی  به شایستگی  اعتماد   -
پرونده های فساد مالی و اخلال در نظام ارزی

11 سوال سوال 
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2- امنیت روانی
امنیت روانی پدیده روان شناختی- اجتماعی است که دارای ابعاد گوناگونی می باشد. 
این احساس ناشی از تجربه های مستقیم و غیر مستقیم افراد از شرایط و اوضاع محیط 
پیرامون است که افراد مختلف به صورت های گوناگون آن را تجربه می کنند. لذا به منظور 
عملیاتی نمودن این مفهوم به بررسی ابعاد احساس امنیت همچون؛ احساس امنیت جانی، 
شغلی،  امنیت  احساس  اقتصادی،  امنیت  احساس  عمومی،  فضاهای  در  امنیت  احساس 
احساس امنیت در محل سکونت و... در سطح ترتیبی و طیف لیکرت پرداخته شده است. 

جدول 2: امنیت و ابعاد آن
                      ابعاد
نام متغیر                  

تعداد سوال هاگویه ها

امنیت روانی
)احساس امنیت(

احساس امنیت جانی
میزان احساس امنیت در هنگام تنهایی

میزان اعتقاد به رعایت احترام و شأن افراد جامعه
میزان احساس آسودگی و امنیت در محیط زندگی

میزان احساس امنیت شغلی در صورت شاغل بودن
عدم وجود جرم های فردی در محیط زندگی

میزان وجود فضاهای ترسناک عمومی در محیط زندگی

11 سوال 

3- سرمایه اجتماعی
نمرات  مجموع  میانگین  از  بحث  نظري  مدل  مفهومي،  فضاي  طبق  اجتماعي  سرمایه 
و  اجتماعی  مشارکت  اجتماعی،  اعتماد  یعني؛  اجتماعي،  گانه سرمایه   3 عناصر  در  فرد 
همبستگی اجتماعی)هنجارهای همیاری( بدست آمده است. در ادامه به تعریف عملیاتي 

هر یک از شاخص هاي سرمایه اجتماعي مي پردازیم.

3-1- اعتماد اجتماعي
برای سنجش اعتماد اجتماعی به بررسی ابعاد مختلف این متغیر همچون؛ میزان اعتماد 
به همسایگان و  اعتماد  میزان  به دوستان،  اعتماد  میزان  به اعضای خانواده،  پاسخگویان 
آشناها، میزان اعتقاد به خوش قول بودن اطرافیان و افراد جامعه، اعتماد به امانت داری، 
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اعتماد به کمک اعضای فامیل و محله در شرایط بحرانی، میزان درمیان گذاشتن رازها و 
مسائل خصوصی با دیگران و... در سطح ترتیبی و طیف لیکرت پرداخته می شود. لازم 
اعتماد اجتماعی خاص گرایانه  اعتماد اجتماعی خود مشتمل بر دو نوع  به ذکراست که 
افراد  افراد آشنا( و اعتماد اجتماعی عام گرایانه )اعتماد به  )اعتماد به اعضای خانواده و 
غریبه و ناآشنا و اعتماد کلی فرد نسبت به مردم( می شود که هر دو مورد در گویه ها و 

سوالات پرسشنامه مدنظر قرار گرفته است. 

3-2- مشارکت اجتماعی
به منظور سنجش این متغیر به بررسی ابعاد مختلف مشارکت اجتماعی همچون؛ میزان 
مشارکت در امور شهر و محله، میزان مشارکت در امور عام المنفعه، اعتقاد به کارهای 
دیگران،  به  کمک  جهت  در  فردی  تخصص  و  مهارت  از  استفاده  گروهی،  و  جمعی 
مشارکت در جشن عاطفه ها، کمک به مردم آسیب دیده: سیل، طوفان، زلزله و... ، پرداخت 
کمک و صدقه به افراد مستمند و... در قالب طیف لیکرت و سطح ترتیبی پرداخته می شود. 

3-3- همبستگی اجتماعی)هنجارهای همیاري(
همچون؛  اجتماعی  همبستگی  ابعاد  بررسی  به  مفهوم  این  نمودن  عملیاتی  منظور  به 
اهمیت دادن به مشکلات دیگران، کمک به دوستان، رفت و آمد خانوادگی با اقوام، قرض 
دادن پول و وسیله به اعضای خانواده، اقوام، همکاران و... ، به فکر دیگران و مشکلات 
آنها بودن، گوش دادن به مسائل و مشکلات فردی و گروهی دیگران، کمک به کارها و 
امور فردی دیگران، کمک به سالمندان و معلولین و... و در سطح ترتیبی و طیف لیکرت 

پرداخته شده است. 
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جدول 3: سرمایه اجتماعی و ابعاد آن
ابعاد 

نام متغیر
تعداد گویه هاشاخص ها

سوال ها

اعتماد بین شخصیاعتماد اجتماعی
اعتماد خاص گرایانه )اعتماد به اعضا خانواده و افراد 

آشنا(
اعتماد عام گرایانه )اعتماد به افراد غریبه و ناآشنا و 

اعتماد کلی نسبت به مردم(

8 سوال

مشارکت 
اجتماعی

مشارکت رسمی
مشارکت 
غیررسمی

میزان مشارکت در امور شهر و محله
میزان مشارکت در امور عام المنفعه
اعتقاد به کارهای جمعی و گروهی

استفاده از مهارت و تخصص فردی در جهت کمک 
به دیگران

مشارکت در جشن عاطفه ها
کمک به مردم آسیب دیده )سیل- طوفان- زلزله و... 

)
کمک به افراد مستمند و اعتماد به انجام کار گروهی

8 سوال

همبستگی 
اجتماعی

همیاری یا 
همبستگی، 

احساس مسئولیت 
بین چند نفر 
یا چند گروه 

)پیوندهای انسانی 
 و برادری( 
بین انسانها

اهمیت دادن به مشکلات دیگران
کمک به دوستان

رفت و آمد خانوادگی با اقوام و نزدیکان، قرض دادن 
پول و وسیله به اعضای خانواده، اقوام و همکاران

به فکر دیگران و مشکلات آنها بودن
به مسائل و مشکلات فردی و گروهی  گوش دادن 

دیگران
کمک به کارها و امور فردی دیگران

کمک به سالمندان و معلولین

8 سوال

یافته های توصیفی
در این پژوهش از 3۹6 نفر نمونه پژوهش،  تعداد  2۹5 نفر)74/5 درصد( مرد و 101 
نفر )25/5 درصد( زن بوده است. از این تعداد  66/۹ درصد متأهل و 30/1 درصد مجرد 
بیشتر نمونه پژوهش)36/۹  اند. سن  نداده  این پرسش پاسخ  به  مي باشند و 3/0 درصد 
درصد( بین 35 تا 44 سال بوده است، محل سکونت 3۹/6 درصد از پاسخگویان خراسان 
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رضوی، 34/8 درصد تهران و 23/۹ درصد اصفهان مي باشند و 1/5 درصد به این پرسش 
پاسخ نداده اند. میزان تحصیلات بیشتر نمونه پژوهش)58/1 درصد( فوق دیپلم و لیسانس 
بوده اند، شغل بیشتر نمونه پژوهش )30/3 درصد( آزاد بوده است. درآمد ماهیانه )پاسخ 
دهنده یا سرپرست( بیشتر نمونه پژوهش)30/1 درصد( بین 1/500/000 تا 3/000/000 

تومان است.

یافته های استنباطی
پیرسون  همبستگی  ضریب  از  استفاده  با  ابتدا  پژوهش  فرضیات  تحلیل  انجام  برای 
همبستگی بین متغیرها آزمون شد. سپس بعد از انجام آزمون های پیش نیاز رگرسیون 
چندمتغیره همچون )آزمون دوربین واتستن، آزمون هم خطی( رگرسیون چند متغیره انجام 
و در نهایت با استفاده از نر افزار Amos براز مدل هر یک از متغیرها و در نهایت مدل 

ساختاری پژوهش طراحی گردید.

ضریب همبستگی پیرسون
سطح معناداریضریب همبستگیمتغیرفرضیه
0/2610/000اعتماد نهادی- تورماول
0/3500/000سرمایه اجتماعی- تورمدوم

0/0360/522امنیت روانی- تورمسوم

با توجه به نتایج به دست آمده از جدول ماتریس همبستگی و سطح معناداری )0/000(، 
می توان گفت که با اطمینان 0/۹5 و سطح خطای کوچک تر از 0/05 بین اعتماد نهادی و 
تورم رابطه معناداری وجود دارد. مقدار این رابطه برابر با 0/261 است که در حد نسبتاً 

پایینی می باشد. 
با توجه به نتایج به دست آمده از جدول ماتریس همبستگی و سطح معناداری )0/000(، 
می توان گفت که با اطمینان 0/۹5 و سطح خطای کوچک تر از 0/05 بین سرمایه اجتماعی 
و تورم رابطه معناداری وجود دارد. مقدار این رابطه برابر با 0/350است که در حد نسبتاً 

رزپایینی می باشد. 
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با توجه به نتایج به دست آمده از جدول ماتریس همبستگی و سطح معناداری )0/522(، 
می توان گفت که با اطمینان 0/۹5 و سطح خطای بزرگتر از 0/05 بین امنیت روانی و تورم 
رابطه معناداری وجود ندارد. مقدار این رابطه برابر با 0/036 است که در حد بسیار ضعیف 

بوده و تاثیری معناداری بر همبستگی دو متغیر ندارد.

رگرسیون چند متغیره
جدول شماره ۹: آزمون رگرسیون چند متغیره

sigt
ضرایب 

استاندارد شده
)Beta(

ضرایب استانداردشده
متغیرها خطاي معیار

)Std. Error(
ضریب

)B(رگرسیوني
اعتماد نهادی0/0401/4680/2260/0680/132
امنیت روانی0/0232/2۹10/12۹0/0570/130
سرمایه اجتماعی0/0006/6۹10/3630/0610/40۹

متغیرهای  بین  جبری  روش  به  رگرسیونی  نتایج   ۹ شماره  جدول  یافته های  طبق  بر 
مستقل با تورم و نوسانات نرخ ارز در مدل نهایی ارائه شده شامل 3 متغیر اعتماد نهادی، 
تمامی  تاثیر  که  نشان می دهد  متغیرها  مقایسه  اجتماعی می باشد.  روانی وسرمایه  امنیت 
ارز  نرخ  نوسانات  و  تورم  بر  اجتماعی  روانی، سرمایه  امنیت  نهادی،  اعتماد  متغیرهای؛ 
معنی دار است. بنابراین تمامی 3 فرضیه پژوهش پذیرفته می شوند. همچنین متغیر سرمایه 
اجتماعی با ضریب رگرسیونی 0/363 دارای بالاترین ضریب رگرسیونی و متغیر امنیت 
روانی با ضریب 0/12۹ دارای ضعیف ترین ضریب رگرسیونی بر متغیر وابسته تورم و 

نوسانات نرخ ارز می باشند. 
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مدل تحلیل عاملی متغیر اعتماد نهادی

Chi- Square=6.69, df=4.1 p-value=0.00110 RMSEA=0.040

نمودار 1: مدل تحلیل عاملی متغیر اعتماد نهادی

نتایج مدل 1 نشان می دهد که نشانگرها در کنار یکدیگر سازه های مربوط به خود را با 
توجه به ساختار مورد نظر محقق به درستی تائید نمودند، زیرا که مدل حاضر با استفاده 
از روش تحلیل عاملی تائیدی به درستی اجرا شده است و تداخلی مشاهده نمی شود. 
با توجه به اینکه مقدار ریشه دوم برآورد واریانس خطاي تقریب RMSEA برای مدل 
اولیه کمتر از 0/08 گزارش شده است، لذا جهت استفاده از این سازه در طراحی مدل 
ساختاری تحقیق و آزمون فرضیات به لحاظ آماری نیازی به انجام اصلاحات نیست و 

مدل از برازش خوبی برخوردار است. 
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جدول10: شاخص های برازش متغیر اعتماد نهادی
مقدار مشاهده شدهحد نرمالشاخص

RMR 0/07نزدیک به صفرمیانگین مجذور پس ماندها
SRMR 0/07نزدیک به صفرمیانگین مجذور پس ماندها استاندارد شده

df4/1بزرگتر از صفر
df به x2 2/0کمتر از 3نسبت

GFI 0/۹0/۹6 و بالاترشاخص برازندگي

)NFI( 0/۹0/۹0  و بالاترشاخص نرم شده برازندگي

)NNFI( 0/۹0/۹6  و بالاترشاخص نرم نشده برازندگي
)IFI( 0/۹0/۹3  و بالاترشاخص برازندگي فزاینده
)CFI( 0/۹0/۹1  و بالاترشاخص برازندگي تطبیقي

RMSEA ،0/040کمتر از 0/08ریشه دوم برآورد واریانس خطاي تقریب

با  پژوهش  این  داده های  می دهد  نشان  جدول  برازندگی  مشخصه های  که  همانطور 
ساختار عاملی و زیر بنای نظری تحقیق برازش مناسبی دارد و این بیانگر همسو بودن 

سوالات با سازه های نظری است.
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.مدل تحلیل عاملی متغیر سرمایه اجتماعی

Chi-Square= 4.47, df= 3.8,  p-value= 0.00000 RMSEA= 0.053

نمودار 2: مدل تحلیل عاملی سرمایه اجتماعی

نتایج مدل 2 نشان می دهد که نشانگرها در کنار یکدیگر سازه های مربوط به خود را با 
توجه به ساختار مورد نظر محقق به درستی تائید نمودند زیرا که مدل حاضر با استفاده 

از روش تحلیل عاملی تائیدی به درستی اجرا شده است و تداخلی مشاهده نمی شود. 
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جدول 11: شاخص های برازش متغیر سرمایه اجتماعی
مقدار مشاهده شدهحد نرمالشاخص

RMR 0/045نزدیک به صفرمیانگین مجذور پس ماندها
SRMR 0/02نزدیک به صفرمیانگین مجذور پس ماندها استاندارد شده

df3/8بزرگتر از صفر
df به x2 1/3کمتر از 3نسبت

GFI 0/۹0/۹7 و بالاترشاخص برازندگي

)NFI( 0/۹0/۹2  و بالاترشاخص نرم شده برازندگي

)NNFI( 0/۹0/۹2  و بالاترشاخص نرم نشده برازندگي
)IFI( 0/۹0/۹2  و بالاترشاخص برازندگي فزاینده
)CFI( 0/۹0/۹0  و بالاترشاخص برازندگي تطبیقي

RMSEA ،0/053کمتر از 0/08ریشه دوم برآورد واریانس خطاي تقریب

مدل تحلیل عاملی متغیر امنیت روانی

Chi-Square=4.10, df=3,  p-value=0.00075, RMSEA=0.052

نمودار 3: مدل تحلیل عاملی متغیر امنیت روانی
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نتایج مدل 3 نشان می دهد که نشانگرها در کنار یکدیگر سازه های مربوط به خود را با 
توجه به ساختار مورد نظر محقق به درستی تائید نمودند، زیرا که مدل حاضر با استفاده 

از روش تحلیل عاملی تائیدی به درستی اجرا شده است و تداخلی مشاهده نمی شود. 

جدول12: شاخص های برازش متغیر امنیت روانی
مقدار مشاهده شدهحد نرمالشاخص

RMR 0/05نزدیک به صفرمیانگین مجذور پس ماندها
SRMR 0/04نزدیک به صفرمیانگین مجذور پس ماندها استاندارد شده

df3/0بزرگتر از صفر
df به x2 1/3کمتر از 3نسبت

GFI 0/۹0/۹7 و بالاترشاخص برازندگي

)NFI( 0/۹0/۹2  و بالاترشاخص نرم شده برازندگي

)NNFI( 0/۹0/۹6  و بالاترشاخص نرم نشده برازندگي
)IFI( 0/۹0/۹2  و بالاترشاخص برازندگي فزاینده
)CFI( 0/۹0/۹0  و بالاترشاخص برازندگي تطبیقي

RMSEA ،0/052کمتر از 0/08ریشه دوم برآورد واریانس خطاي تقریب

با  پژوهش  این  داده های  می دهد  نشان  جدول  برازندگی  مشخصه های  که  همانطور 
ساختار عاملی و زیر بنای نظری تحقیق برازش مناسبی دارد و این بیانگر همسو بودن 

سوالات با سازه های نظری است.

مدل ساختاری تحقیق
پس از طی مراحل تصدیق مدل اندازه گیری و محاسبات روایی سازه و تشخیصی در این 
مرحله می توان به آزمون روابط بین سازه های تحقیق پرداخت. به این منظور مدل موردنظر 
نرم افزار  با کمک  معادلات ساختاري،  روش مدل سازي  با  و  شد  پیاده  آموس  نرم افزار  در 

Amoss رابطه علي بین متغیرها آزمون شد.
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نمودار 4: مدل ساختاری پژوهش بر اساس ضرایب استاندارد شده
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نمودار 5: مدل ساختاری  پژوهش بر اساس ضرایب معناداری

با توجـه به اینکه مقدار ریشـه دوم برآورد واریانس خطـاي تقـریبRMSEA برای 
جهـت  لذا  اسـت،  شـده  گزارش   0/08 از  کمتر  و  پژوهش)0/027(،  سـاختاری  مدل 
اسـتفاده از این سـازه در طـراحی مدل سـاختاری پژوهش و آزمون فرضـیات به لحاظ 
آماری نیازی به انجام اصـلاحات نیسـت و مدل از برازش خوبی برخوردار اسـت و مدل 
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را می توان به لحاظ آماری صد در صد قابل اتکا دانسـت. همچنین میزان کای اسکوئر 
نسبی یا نسبت کای اسکوئر به درجه آزادی )CMIN/DF= 2/73(، شاخص های برازش 
تطبیقی 0/۹5 و شاخص های مقصد بالای 0/۹0 و نیز شاخص RMSEA با مقدار 0/027 

نشان دهنده قابل  بودن مدل تدوین شده است.

جدول 4-47: خلاصه نتایج فرضیات
نتیجهمیزان اثرآماره tنوع اثرفرضیات

افزایش تقاضای ناشی از عدم اعتماد نهادی بر 
تورم و نوسانات قیمت دلار مؤثر است.

ارتباط مثبت و 
معنی دار

6/780/71H0 رد
H1 عدم رد

میزان سرمایه اجتماعی بر تورم و نوسانات 
قیمت دلار مؤثر است.

ارتباط مثبت و 
معنی دار

7/800/82H0 رد
H1 عدم رد

افزایش تقاضای ناشی از عدم امنیت روانی بر 
تورم و نوسانات قیمت دلار مؤثر است.

ارتباط مثبت و 
معنی دار

7/580/7۹H0 رد
H1 عدم رد

با توجه به اینکه آماره t فرضیه اول که برابر با )5/78( بوده و این مقدار در بازه بی 
معنی )1/۹6 ، 1/۹6-( قرار ندارد، می توان نتیجـه گرفت که این فرضیـه معنـادار اسـت. 
آماره t فرضیه دوم برابر با )7/80( بوده و این مقدار در بازه بی معنی )1/۹6 ، 1/۹6-( 

قرار ندارد، بنابراین می توان نتیجـه گرفت که این فرضیـه معنـادار اسـت.
آماره t فرضیه سوم برابر با )7/58( بوده و این مقدار در بازه بی معنی )1/۹6 ، 1/۹6-( 

قرار ندارد، بنابراین می توان نتیجـه گرفت که این فرضیـه معنـادار اسـت.

بحث و نتیجه گیری
با توجه به یافته های مرتبط با فرضیه اول پژوهش که به بررسی تأثیر تقاضای ناشی 
نتایج تحلیل عاملی  اعتماد نهادی بر تورم و نوسانات قیمت دلار می پردازد، و  از عدم 
می باشد،  اثر 0/71  میزان  و  با 6/78  برابر  که  فرضیه  این  به  مربوط  معادلات ساختاری 
فرضیه اول مورد تأیید قرار می گیرد. به عبارتی دیگر نتایج آزمون این فرضیه نشان می دهد 
که تقاضای ناشی از عدم اعتماد نهادی بر رفتارهای تورم زا و نوسانات قیمت دلار در 
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ابعاد مختلف آن اثرگذار است. به اعتقاد محقق وقتی وعده های دولت در کنترل قیمت ها 
و نظارت مناسب بر فعالیت تولیدی ها و فروشندگان مختلف در زمان های مختلف عملی 
نمی گردد و اعتماد مردم به دولت و نهادهای دولتی کاهش یافته و به توصیه های مسئولین 
دولتی مبنی بر خرید نکردن عمل ننموده و به دلیل ترس از افزایش مجدد قیمت ها و عدم 
تونایی دولت در کنترل این شرایط دست به خرید های مازاد و خارج از نیاز می زنند)کنش 
تورم زا(. البته کاهش اعتماد شهروندان به نهادهای دولتی مربوط به چند ساله اخیر نبوده 
و این بی اعتمادی طی دهه های گذشته و در فرایندی طولانی مدت شکل گرفته است که 
عدم عملکرد صحیح و مطلوب دولت های گذشته نیز بر این امر اثرگذار است. یافته های 
حاصل از این فرضیه با یافته های پژوهش لیپزیت و همکاران ) 2014(، سارگنت) 2012( 
و سهیلی و سلیمانی )13۹1( همسو می باشد. یکی از اساسی ترین کارهایی که در حوزه 
جامعه شناسی منفعت)که کنش اقتصادی در این حوزه قرار می گیرد( انجام شده است، 
مربوط به جیمز کلمن است. وسیله اصلی که نظریه اقتصادی به واسطه آن از سطح خرد 
کنشگر فردی به سطح کلانی که کنشگران بیشتری در آن درگیرهستند حرکت می کند، 
مفهوم همه جا حاضری به نام »عامل نماینده یا عامل سوم« است. اما اطلاق جمع ساده 
کنشگران برای پدیده ای مانند اعتماد مناسب نیست، چون اعتماد رابطه بین دو کنشگر 
است )سوئدبرگ و گرانووتر،13۹7(. بنابراین یکی از عواملی که می تواند کنش اقتصادی 
شهروندان را تببین کند مسأله اعتماد است. از حدود 1۹70 در میان اقتصاددانان علاقه به 
مطالعه موضوع اعتماد و سوء استفاده که تا آن زمان مورد غفلت واقع شده بود، آغاز شد. 
ویلیامسون با طرح اینکه کنشگران اقتصادی نه تنها پیگیر منغعت شخصی خود هستند، 
ادامه جامعه  اقتصاد و در  اعتماد را وارد  نیز می شوند، بحث  بلکه درگیر فرصت طلبی 
شناسی اقتصادی می کند. کنشگران ماهری که فایده نفع معاملات را می فهمند با نیرنگ 
هم همراه هستند؛ بنابراین برخلاف فرضیات معمول انسان اقتصادی مخلوق زیرک تری 
دنبال می کند )سوئدبرگ و  را  منفعت شخصی خود  که  است  معمولی  انسان  به  نسبت 

گرانووتر،13۹7: 37(. 
این موضوع به فرض مشخصی در نظریه اقتصادی مدرن اشاره دارد که بر اساس آن 
فرد در جریان کنش اقتصادی منافع اقتصادی اش را به طور نسبی محترمانه دنبال می کند؛ 
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پرسش های هابزی- چطوز می توان تصور کرد کسی که به دنبال منافع شخصی اش است 
به زور و خدعه و نیرنگ متوسل نشود- با این ادرام مطابقت دارد. همانطور که هابز هم 
به روشنی اشاره کرده است. در معنای غریزه منفعت طلبی چیزی وجود ندارد که زور و 
خدعه را از خود طرد کند. لذا پیگیری منفعت شخصی اقتصادی نوعاًاحساس غیرقابل 
کنترلی نیست، بلکه فعایتی متمدنانه و معتدل است. پذیرش فراگیر، اما ضمنی این چنین 
ایده ای مثال قدرتمندی از این امر است که چطور مفاهیم »بیش از حد اجتماعی شده« 
و »کمتر از حد اجتماعی شده« همدیگر را تکمیل می کنند؛  یعنی اینکه کنشگران »اتمی 
شده« در بازارهای رقابتی چنان با تمام قوا معیارهای هنجار رفتار را درونی می کنند که 
معاملات به طور منظم تضمین می شوند  )سوئدبرگ و گرانووتر،13۹7: 38(. آنچه این 
تضمین را در سال های اخیر فرسوده کرده توجه به جزئیات سطح خرد در معاملات بازار 
رقابتی ناکامل را افزایش داده است. ویژگی این بازارها وجود تعداد اندک شرکت کنندگان 
با هزینه های غیرقابل بازگشت و سرمایه گذاری روی »سرمایه انسانی خاص« است. در 
چنین موقعیت هایی، اصول بازارهای رقابتی را نمی توان برای کاهش حیله و نیرنگ به 
کار گرفت و این مشکل کلاسیک که چطور نمی توان بی اعتمادی را از بین برد، هویدا 

می شود )سوئدبرگ و گرانووتر،13۹7: 38(.
سرمایه  میزان  تأثیر  بررسی  به  که  پژوهش  دو  فرضیه  با  مرتبط  یافته های  به  توجه  با 
معادلات  عاملی  تحلیل  نتایج  و  می پردازد،  دلار  قیمت  نوسانات  و  تورم  بر  اجتماعی 
ساختاری مربوط به این فرضیه که برابر با 7/80 و میزان اثر 0/82 می باشد، فرضیه دوم 
مورد تأیید قرار می گیرد. به عبارتی دیگر نتایج آزمون این فرضیه نشان می دهد که سرمایه 
اجتماعی افراد بر رفتارهای تورم زای آنها و نوسانات قیمت دلار در شرایط تورمی اثرگذار 
است. یافته های حاصل از این فرضیه با یافته های پژوهش پلارک )2017(، سلسان و 
به  می باشد.  همسو   )13۹7( سالاری  و   )2014( همکاران  و  لیپزیت   ،)2012( گوسوای 
اعتقاد جیمز کلمن بسیاری از کنش های افراد در جامعه منجمله کنش اقتصادی آنها نشأت 
گرفته از سرمایه اجتماعی است. سرمایه اجتماعی نوعی از سرمایه است که مانند دیگر 
نبودن آن دست  را که در  معینی  به هدفهای  یابی  امکان دست  بوده و  اشکال آن مولد 
یافتنی نخواهد بود، امکان پذیر می سازد. سرمایه اجتماعی سبب می شود تا هزینه های 
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دستیابی به اهداف معین کاهش یابد اهدافی که در نبود سرمایه اجتماعی دستیابی به آنها 
تنها با صرف هزینه های زیاد امکان پذیر است )کلمن،13۹0: 462(.  هنجارهای اعتماد 
و همیاری و مشارکت، از نظر پاتنام همکاری برای منابع را تسهیل می دهد و درمان کامل 
برای بسیاری از دردهای هر جامعه ای است. وی معتقد است فراهم ساختن و تدارک 
سرمایه اجتماعی با واسطه و میانجیگری مجموعه ای از نهادهایی که تقریبا به وسعت و 
گستردگی خود جامعه هستند، انجام می پذیرد. که در جهت همکاری و تعاون افراد در 
جامعه صورت می گیرد و خانواده ها، مدارس، کلیساها و انجمنهای داوطلبانه، انجمنهای 
تخصصی، فرهنگ عمومی و غیره از آن جمله است. بنابراین سرمایه اجتماعی نقش مهمی 
در کنش های اقتصادی افراد دارد، زیرا افراد جامعه با همبستگی و مشارکت می توانند 

مغلوب تورم و شرایط آن نشده و به نحویس ان را کنترل کنند.
با توجه به یافته های مرتبط با فرضیه سوم پژوهش که به بررسی تأثیر تقاضای ناشی 
نتایج تحلیل عاملی  و  قیمت دلار می پردازد،  نوسانات  تورم و  بر  امنیت روانی  از عدم 
می باشد،  اثر 0/7۹  میزان  و  با 7/58  برابر  که  فرضیه  این  به  مربوط  معادلات ساختاری 
فرضیه سوم مورد تأیید قرار می گیرد. به عبارتی دیگر نتایج آزمون این فرضیه نشان می دهد 
که تقاضای ناشی از عدم امنیت روانی بر رفتارهای تورم زا و نوسانات قیمت دلار در ابعاد 

مختلف آن اثرگذار است. 
یافته های حاصل از این فرضیه با یافته های پژوهش کیا)2013(،  سارگنت )2012( و 
سلسان و گوسلوای )2012( همسو می باشد.به اعتقاد سارگنت )2012( انسان به عنوان 
با  ارتباط  آرامش و صیانت خود در  بالقوه مضطرب، جهت حفظ  موجودی هدفمند و 
محیط های اثباتی و اجتماعی، درصدد تحقق اهداف خود است امنیت اجتماعی از نظر 
بوزان به حفظ ویژگی هایی ارجاع دارد که بر مبنای آن افراد خودشان را به عنوان عضو 
یک گروه اجتماعی قلمداد می کنند یا به بیان دیگر معطوف به جنبه هایی از زندگی فرد 
گروه  می شود  باعث  آنچه  واقع  در  می بخشد.  سامان  را  او  گروهی  هویت  که  می گردد 
اجتماعی سامان گیرد احساس وابستگی و تعلقی است که میان اعضای گروه وجود دارد. 
و به آن ها مالکیت یکپارچه ای می بخشد که مبنای تعریف اعضا از هستی خویش خواهد 
احساس  شهروندان  وقتی  بنابراین  خارجی.  و  بیگانه  عنوان  به  دیگران  شناسایی  و  بود 
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احتمال  و  ندارند  در جامعه  موجود  بهبود شرایط  به  امیدی  و   نداشته  اقتصادی  امنیت 
می دهند که برخی از مواد غذایی با کمبود و قحطی روبرو گردد.بنابراین  احتمال انجام 
رفتارهای تورم زا در بین آنها افزایش می یابد. زیرا آنها امیدی به بهبود شرایط در آینده 
نداشته و تأمین مایحتاج ضروری خانواده به دغدغه ذهنی آنها تبدیل می گردد که در این 

شرایط احتمال هرنوع رفتار اقتصادی غیر منطقی و عقلانی وجود دارد.
کلمن در کتاب»بنیان های اندیشه جامعه شناسی« تلاش دارد نظریه منفعت را دوباره 
از  نیست  کافی  که  است  معتقد  وی  کند.  جامعه شناختی  را  آن  و  نموده  سازی  مفهوم 
کنشگران و منفعت آنها صحبت کنیم و باید واژه های »منابع« و »کنترل« را نیز بیفزاییم. 
باشد که برای دیگران دارای  این است که اگر یک کنشگر چیزی داشته  اندیشه اصلی 
منفعت باشد و مورد علاقه دیگری قرار گیرد آن دو خواستار مراوده هستند یا اینکه با 
استفاده از واژه های کلمن می توان گفت که کنشگر الف بر منبعی کنترل داشته که مورد 
علاقه کنشگر ب نیز است و برعکس، آنها مراوده خواهند کرد )امرسون،1۹64؛ به نقل از 

سوئدبرگ و گرانووتر،13۹7(.

پیشنهادها
• با توجه به پائین بودن اعتماد نهادی در بین شهروندان، پیشنهاد می شود که دولت در 	

تمامی برنامه های آتی خود این عامل را در نظر داشته و گام های اساسی و اجرایی 
در راستای اعتمادسازی و بالابردن اعتماد نهادی در جامعه بردارند. و این مهم با عمل 

به تعهدات و با برنامه ریزی بلند مدت عملی می گردد.
• با توجه به تاثیر معنادار اعتماد نهادی بر رفتارهای تورم زای شهروندان در این زمینه 	

پیشنهاد می شود که مسئولین نهادهای دولتی به صورت عملی و نه فقط در حد شعار، 
در راستای کاهش تورم در جامعه برنامه ریزی و فعالیت نمایند که علاوه بر کنترل 

تورم، بتوانند اعتماد مردم را به دولت بالا ببرند.
• بر اساس یافته های تحقیق میزان سرمایه اجتماعی بر تورم و نوسانات قیمت دلار 	

تاثیر معناداری دارد و ازآنجایی که وضعیت سرمایه اجتماعی در بین شهروندان در 
وضعیت مناسبی قرار دارد برای استفاده بهینه از این سرمایه بالقوه پیشنهاد می شود 
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برای راه اندازی سیستم های شاخص مدرن از طریق گسترش نهادهای مشارکتی، 
تمرکز زدایی از کارها، ایجاد احساس همبستگی و مسولیت پذیری در امور اقتصادی 
ترغیب  در جهت  تلاش  و  مردم  پرورش  برای  مناسب  محیط  ایجاد  و  فرهنگی  و 
مشارکت شهروندان در امور اقتصادی و مناطق که زمینه ساز مشارکت اجتماعی و 
سیاسی در سطح کلان خواهد بود، مورد توجه قرار گیرد که این امر می تواند در بلند 

مدت در منطقی تر شدن فعالیت های اقتصادی شهروندان مفید باشد. 
• امنیت روانی در کاهش تورم و نوسانات قیمت دلار، 	 به اهمیت شاخص  با توجه 

اثر  امنیت روانی جامعه  پیشنهاد می شود که دولت در زمینه کاهش شایعاتی که بر 
گذارند توجه جدی نشان دهد. 

• پیشنهاد می شود که در راستای بهبود امینت روانی در جامعه دولت اخبار موثق مربوط 	
به تورم و فعالیت های مرتبط با آن را از رسانه ملی بدون سانسور و حذفیات و بطور 

سصریح اطلاع رسانی نماید.
• شرایط 	 در  شهروندان  روانی  امنیت  میزان  افزایش  و  روانی  فشار  کاهش  منظور  به 

تورمی دولت باید با متخلفان)کم فروشان، محتکران و ..(  به شدت برخورد نموده و 
با ایجاد اطمینان در مردم، جو اقتصادی جامعه را آرام نماید.

منابع
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