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Organizational diagnosis and Comparative Study of Green Management and Social 

Corporate Responsibility with Considering of Accountability in Executive Organizations of 

Tehran, Kerman, and South Khorasan (Based on the Provincial Development Level) 

Abstract 

Although green management is the indicators to assess performance effectiveness in executive 

organizations and its implement the strategies of the 5th and 6th Development Plans the executive 

regulations of the ‘Green Development Plan’, effective actions have not been reported. This 

research aims to provide a Green Management Model for Social Responsibility, Considering the 

role of Accountability in Executive Organizations. The statistical population of this research 

consists of two groups of managers and assistants of executive organizations from with a sample 

size of 360 people (cluster-random sampling method) and expert community with 32 by snowball 

sampling method. Data analysis included exploratory and confirmatory factor analyses and 

structural equation modeling with SPSS and AMOS software. The reliability of the research was 

studied by a survey filled by university professors and Cronbach's alpha coefficient. Results showed 

that green management can predict social responsibility in executive organizations. Green 

management has positive and significant relationship with organizational social responsibility; also, 

there a significant relationship between variables with the mediating role of accountability. Among 

the variables of this research, leadership from green management, leadership, and processes within 

the organization from the social responsibility and organizational accountability from 

accountability have the highest priorities in these organizations. Comparing the results for the three 

provinces showed :1) There is a significant difference between them in regard to green management 

(leadership), Social responsibility with the mediating role of accountability; 2) Tehran gained the 

highest rank in green management and organizational social responsibility and Kerman gained the 

highest rank in accountability. 

 

Keywords: Green Management, Corporate Social Responsibility (CSR), Accountability, 

Organizational diagnosis, Executive Organizations (Tehran, Kerman and South Khorasan), 
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برنامه های راهبردی توسعه  سیاست ها واجرای  در راستای پاسخگوییو  یاجتماع تیمسئول ،مدیریت سبزمبتنی بر  الگویی ارائه

 (کرمان و خراسان جنوبی، تهراندستگاه های اجرایی  )مورد مطالعه: ایران پایدار

 1نسيم مينائي

 )نویسنده مسئول( 2*مسعود پورکياني 

  3محسن زاینده رودی 

   دهیچک

آیين نامه  برنامه ی ششم توسعه و، های ارزیابي عملکرد در دستگاه های اجرایي ست و در قانون برنامه ی پنجم هرچند مدیریت سبز از شاخص

مدیریت سبز در  هدف پژوهش تبييناقدامات اثربخشي از سوی دستگاه ها گزارش نشده است.  اما، الزام شده است« برنامه مدیریت سبز»اجرایي 

 پيمایشي است. جامعه آماری  -توصيفيو  کاربردی -ای مسئوليت اجتماعي با نقش ميانجي پاسخگویي است. پژوهش از نظر هدف توسعه جهت

يری خوشه نفر با نمونه گ 360با حجم نمونه  کرمان و خراسان جنوبي(، اجرایي استان ها )تهران  متشکل از دو گروه مدیران و معاونت های دستگاه

سازی معادلات  آماری تحليل عاملي تأیيدی و مدل  ها با روش تحليل داده نفر نمونه گيری گلوله برفي است. 32تصادفي و جامعه خبرگان -ای

نتایج شد.  يکرونباخ بررس یاز روش آلفا یياید و پاياز اسات يق با نظرسنجيتحق یيروا استفاده شد. AMOSو  SPSSساختاری از نرم افزارهای 

آن ها با اثر غير مستقيم ميانجي پاسخگویي رابطه معناداری  بينو است  یمدیریت سبز با مسئوليت اجتماعي دارای رابطه مثبت و معنادارنشان داد 

يت اجتماعي و بعد رهبری و فرایندهای درون سازماني از مسئول، مولفه رهبری از مدیریت سبز بين مولفه متغيرها:، وجود دارد. طبق نظرات خبرگان

( تفاوت معناداری در رابطه با مدیریت 1نتایج مقایسه سه استان نشان داد:پاسخگویي سازماني از ابعاد پاسخگویي دارای بالاترین اولویت مي باشند. 

( استان تهران در رابطه مدیریت سبز و پاسخگویي به 2،سبز و مسئوليت اجتماعي سازماني با توجه به ميانجي پاسخگویي بين آن ها وجود دارد

 یي بالاترین رتبه را کسب کردند.پاسخگو هسبز ب یریتمدمسئوليت اجتماعي سازماني و کرمان در 

 

 داریتوسعه پا یراهبرد یبرنامه ها ،يسازمان يابیعارضه  ،یيپاسخگو ،يسبز، مسئولیت اجتماعي سازمان تیریمد :یدیواژگان کل
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   مقدمه 

(SDGs) توسعه پایدارعلي رغم تمرکز اهداف 
هاای راهباری متاوازن     بنيادی ترین نگرشاز  به عنوان یکي ،1

توساعه  ، جهان به آینده ای است که با حفظ منابع زیستي و استفاده بهينه از منابع محدود و غير قابال جاایگزین  

و نهادهاى بين و اقتصادی پایدار هر کشور را سرلوحه برنامه های توسعه در دولت ها زیست محيطي ، اجتماعي

رتباه   2019با اینکه ایران در ساال   واقعيات کنوني با دستاوردهای مدنظر فاصله زیاد دارد.، المللى قرار مي دهد

از باين   59کساب رتباه   ، 2020داریا گزارش شاخص توسعه پا اما، کسب کرد قبلهای  ی بهتری نسبت به سال

گزارش سال  .است داشتهعملکرد نزولي  «خشکي زندگي در»شاخص در نشان مي دهد که بویژه  را کشور 166

جامعاه جهااني در نقطاه بحراناي بارای      " دهدهای توسعه پایدار نشان ميملل متحد درباره آرمانسازمان  2021

ساابقه   بي و زیست محيطي انساني ،اقتصادی خسارات 19-پاندمي کوویدبا گسترش  و دارد ها قرارتحقق آرمان

توساعه   هاداف هفاده گاناه   ا تيا موفق .(1400،)غنيان "است شده ترتوسعه پایدار ناکارآمدبوده و دستيابي به تر 

 گذارند ريتأثها  تیاولو گرید انيصلح و عدالت در مدار، یمصرف پا، ینوآور، یاقتصاد ینابرابر از جمله پایدار

طراحاي چاارچوی یکرارچاه    ، از این رو دستور کاار کناوني توساعه   (. 2،2018دبرنامه توسعه سازمان ملل متح)

 (.1395،)گروه بين المللاي توساعه پایادار    قرار داده استجهت دستيابي به توسعه ای متوازن و پایدار را مدنظر 

آنان در برنامه هاای راهباردی توساعه ششام ایاران       یو پيامدها کم توجهي به مسائل محيط زیستي و اجتماعي

همکار جهت ارزیاابي   و مجری، تعيين دستگاه متولي باتوسعه زیست محيطي  حال آنکه، مشهود استهمچنان 

مرکاز پاژوهش هاای مجلا      عملکرد دستگاه ها از موضوعات بسيار مهم دولت در خادمات عماومي اسات )   

به عناوان رویکارد مادرن    ، هرچند مدیریت سبزو  (1398،آیين نامه اجرای مدیریت سبز؛ 1396،شورای اسلامي

سازمان ها از اولویت هاای دولات    اقتصادی و زیست محيطي، مسئوليت اجتماعي یکرارچگيزیست محيطي با 

( بر الزام دستگاه ها به ارائه برناماه هاای راهباردی آن    1398« )برنامه مدیریت سبز»و در آیين نامه اجرایي است 

ماه مادل مادیریت سابز و     جز اخذ گواهيناها باما اقدامات اجرایي قابل ملاحظه ای از دستگاه ، تاکيد شده است

در خراساان   هاا  ساازمان و برخاي   (1399توسط شرکت آی و فاضلای آذربایجاان شارقي )   ،جامعه سبز اروپا

 توساعه پایادار  بعاد  فراگيرتارین  به عناوان   توسعه اجتماعي رغم اینکهيعل .گزارش نشده است و کرمانرضوی 

و  موفق تارین شايوه هاای عملکارد    از طریق ایفای  مسئوليت اجتماعينيز و ( 2014، و همکاران 3)تينگچي ليو

و با توجاه   (2015، و دیگران 4آنادول) است تعهد تصميم گيران در انجام اقدامات بهبود و رفاه اجتماعي جامعه

در   آن مفهاوم از  اما درک درست، (2019، و همکاران 5ارنا)ن بر محيط و جامعه آتأثيرات  نقش استراتژیک وبه 

باا   ،همگرایي مسئوليت زیست محيطي با مسئوليت اجتماعي و توساعه رویکارد سابز   . تحقق نداردبخش دولتي 

در هر نوع ساازمان ضاروری اسات    هدف کاهش هزینه های عمومي و جاری و کاهش آلودگي زیست محيطي 

توساعه  از حد شعار فراتر رفته و عملياتي شود. از دلایل ضعف فعاليات هاای   ه ک (1399،)انجمن مدیریت سبز

عادم دغدغاه سااختار رسامي و جاای      ، پایدار در ایران و کاربردی نشدن اکثر پژوهش های مسئوليت اجتماعي

، ؛ خنيفار و دیگاران  2015، و دیگاران  6خالي آن در اولویت های پژوهشي دستگاه های اجرایي اسات )لاوکمن  
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مسائوليت اجتمااعي در ساازمان    ( که بنظر دليل آن نداشتن چارچوی جامع برای پيگيری و نهادینه کردن 1397

روش مداخله  به عنوانتشخيص و عارضه یابي سازماني  در کناربي عملکرد اثربخش ارزیا های دولتي مي باشد.

ز اباا مواناع   در انتخای مدل بهينه ارزیابي عملکرد عموما . سازمان ها استضروری ها  آنبرای  توسعه سازماني

عارضه یابي فرآیند بررسي کاارکرد ساازمان باا هادف کشاف       .نداجرا و ارزیابي مواجه ، استقرار، انتخای الگو

درک سيستماتيک از ساازمان بارای طراحاي برناماه      ،مشکلات وسطوح قابل توسعه است. عارضه یابي اثربخش

ي تعاالي ساازمان   هاای  مادل توان باه   از ميان مدل های مطرح عارضه یابي ميباشد.  های مناسب تحول لازم مي

EFQM ،مدل  .دنمواره اش 9و کارت امتيازی متوازن 8مالکوم بالدریج ،7دمينگEFQM  مشاهورترین  به عنوان

و  آذر) نمایاد امع ارزیاابي  جا را به طاور   ها سازمان مي تواند وتوسعه بيشتری یافته نظام ارزیابي عملکرد اروپا 

توساط انجمان    «مدل مدیریت سابز » .(1399،اميني و دیگران؛ 1397،گرانسایه و روحي پرکوهي؛ 1392دیگران،

مادیریت   رزیاابي عنوان راهکااری ماوثر در ا  به ، است EFQMاز مدل  ياقتباس که (1390مدیریت سبز ایران )

زیست محيطي ، شده تا سازمان ها بتوانند قابليت های خود را در ميزان یکرارچگي مسئوليت اجتماعي ارایهسبز 

مسائوليت اجتمااعي    یمدل پنج بعاد »و  «مدل مدیریت سبز»ژوهش از در این پ .و اقتصادی اندازه گيری نمایند

CSRسازماني
اساتفاده ماي    مسئوليت اجتمااعي  و عارضه یابي مدیریت سبز جهت چارچوی نظری به عنوان « 

از  يناشا  هایامديپ تیریبه مد يو اصلاح رانهيشگيبا رفتار پ دی( سازمان ها با2010) 10بارتهورپبه اعتقاد  .شود

آنان بار   یامدهايپ یيبه پاسخگو لیتماو ارتقاء مسئوليت اجتماعي  باعث که برردازند ودخ تيفعال ای ماتيتصم

از  کاه  پاسخگویي(. 1389، مرتضوی و ناصر پور؛ 1397،یو انصار ي)فضل مي شود يشفاف و اخلاق یرفتارها

اصالاحات و بهباود مساتمر خادمات بخاش      طریق از  (1397،رحيمي و ایمان پور)است  الزامات توسعه پایدار

رحيماي و  )دارد از اثربخشي مطلوی و کارآمدی لازم فاصله  اما همچنان ،مي باشدقابل دستيابي  ضروری دولتي

وضعيت مادیریت  تطبيقي عارضه یابي و بررسي ، هدف این پژوهش (.1392،الواني و احمدی؛ 1397،ایمان پور

تااکنون مطالعاه ی   کاه   ی اجرایي اسات دستگاه ها در توجه به پاسخگویيسبز و مسئوليت اجتماعي سازماني با 

 سوالات پژوهش: .نشده است یافتمشابهي 

 چگونه است؟ یياجرا یت مدیریت سبز در دستگاه هايوضع .1

 چگونه است؟ یياجرا یدر دستگاه هاي ت مسئوليت اجتماعي سازمانيوضع .2

 چگونه است؟ یياجرا یدر دستگاه ها ت پاسخگویييوضع .3

 های اجرایي رابطه معناداری وجود دارد؟ در دستگاه يبين مدیریت سبز و مسئوليت اجتماعي سازمانآیا  .4

هاای اجرایاي رابطاه     پاساخگویي در دساتگاه   توجه باه با  يآیا بين مدیریت سبز و مسئوليت اجتماعي سازمان .5

 معناداری وجود دارد؟

پاساخگویي در   توجاه باه  تفاوت معني داری بين مدل مدیریت سبز و مسائوليت اجتمااعي ساازماني باا      آیا .6

 کرمان و خراسان جنوبي( وجود دارد؟، های اجرایي )سطوح توسعه یافتگي استان های تهران دستگاه

  ژوهشپپیشینه 

با هدف کاهش هزینه ) مدیریت سبزبرنامه اول توسعه نظام  در ،(1382)در قانون بودجه  ایران درمدیریت سبز 

 (38)( قانون برنامه پنجم و 190) وادمسر  در  و (مصرف بهينه منابع و محيط زیست، های جاری دولت

( بر الزام دستگاه ها 1398« )برنامه مدیریت سبز»در آیين نامه اجرایي  برنامه پنجساله ششم توسعه مطرح شد.

نژاد پاریزی و توسلي  ایران های راهبردی برای اجرای برنامه مدیریت سبز تاکيد شده است. به ارائه برنامه
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نظام دوست  یریمعمارزاده و وز .دانستندبهم  مدیریت سبز مرتبط و اجتماعي دو مقوله مسئوليت( 1387)

، يدولت یسازمان ها ياجتماع تيموثر بر مسئولي طيمح ستیو ز ياخلاق، یعوامل اقتصاد ي( با بررس1389)

( 1390دولت مدني و دیگران ) .ي دریافتنداجتماع تيبر مسئول رگذاريعامل تاث نیمهم تر ي راطيمح ستیبعد ز

و  ندبا استفاده از مدل انجمن مدیریت سبز ایران پرداخت شناسایي طرح های بهبود و نيبه عارضه یابي سازما

صنعت فولاد  مربوطهنشان داد این مدل عارضه یابي مي تواند به ميزان قابل توجهي مشکلات بخش  شان نتایج

( چالش های 1391حاجي زاده و قاسمي ) اجتماعي و اقتصادی را بهبود بخشد.، را رفع و نتایج زیست محيطي

سه این وليت پذیری در ئرا در مسآنان یبقاو سازمان ها تهدید کننده زیست محيطي و اقتصادی ، اجتماعي

در تدوین را ( موثرترین عوامل مدیریت سبز و مسئوليت اجتماعي 1394یزدان پرست ) حوزه یافته اند.

د. سفاهن و کراستانداردهای مدیریت سبز و کاهش آلودگي محيط زیست ناشي از صنایع مختلف شناسایي 

هماهنگ با  حقق اهداف زیست محيطي( با بررسي نقش مدیریت سبز در سازمان ها بر ت1395بختياری )

اهميت استقرار مدیریت سبز در کاهش مصرف منابع و مدیریت مواد زاید جامد اشاره به مسئوليت اجتماعي 

ها و ضرورت  های مدیریت سبز در دانشگاه بندی مؤلفه ( به شناسایي و اولویت1396سيدعلوی )نمودند. 

، تعامل با محيط ،: رهبری و راهبردهااز جمله ابعاد مدیریت سبز هب، در توسعه پایدار آن هامشارکت فعالانه 

سبز  یبر بانکدار (1396)ي پور فتح. اشاره نمود محيطي های زیست اقدامات و برنامه، پاسخگویي ،منابع انساني

 ارائهآموزش و  با (1399) انجمن مدیریت سبز .کردتاکيد  نفعانیخلق ارزش ذ دربانک ها  ياجتماع تيمسئولو 

جامعه سبز اروپا و بنياد جهاني انرژی در دو بعد تواناسازها و نتایج و  با «مدل مدیریت سبز» ی گواهينامه

11الزامات منطق ارزیابي
EAST ،طرح جامع استقرار نظام " رای شرکت آی و فاضلای آذربایجان شرقي وب

... جهت کسب ،کاغذ، پسماند، آی، : انرژیهای حوزهدر  با همکاری شهرداری مشهد (1395) "مدیریت سبز

 اقدام نمود. گواهينامه

مقالاه   9کاه  نمود  در پژوهش فراتحليلي بررسيرا  مسئوليت اجتماعي سازمانيمقاله مرتبط با  54( 2021)12ولته

مدیریت محايط زیسات باه طاور      مسئوليت اجتماعي سازماني/مقاله به  3و مدیریت محيط زیست،  عملکرد به

رات کلي متغيرهای سازماني و پيامدهای غيرمالي نشان مي دهد مسائوليت  يتحقيقات تاثو  بودنداخص پرداخته 

مطالعات محدودی مسئوليت  ذکر کردند( 2020و دیگران ) 13چنگ اجتماعي بر عملکرد مالي تاثير بيشتری دارد.

ارزیابي عملکرد ماالي  و بيشتر تمرکز بر  شده انجاماجتماعي در رابطه با مسائل زیست محيطي در سطح جهاني 

 14زیست محيطي بر افزایش عملکرد زیست محيطي کارکناان  -مسئوليت اجتماعي شرکتي .سازمان ها بوده است

جهت افزایش بهبود عملکرد مادیریت سابز بایاد باه تارویج       و داردتاثير مثبت و عملکرد توسعه سازماني سبز

مسائوليت اجتمااعي   ( به ارائه الگویي بارای  1400) همکارانحاتمي و وليت اجتماعي سازماني سبز برردازد. ئمس

پرداختاه اناد و یکاي از ابعااد مهام آن را کارکناان و درون        ی ساازمان مدیریت منابع انساني براساس راهبردها

ی بار  تااثير مثبات و معناادار    مسوليت پذیری اجتماعي دادند( نشان 1400) کریمي و دیگران د.نسازماني مي دان

آسايب  ي باه  داخلا  نيشا يپ یپژوهش هاا  بررسي با (1397و همکاران ) فريخن دارد. رفتار سبز کارکنان اعتماد و

 يو با  نيقاوان ، مانناد ارتباطاات   ياز عاوامل هاا  سازمان  یموجود ساختاروضعيت و مسئوليت اجتماعي شناسي 

و  يمدهوشا  .پرداختناد عملکارد ساازمان    يابیا ارز درو نباود شااخص آن    ياجتماع تينهادها به مسئول يتفاوت

 انيارشد ب رانیمد یجد تیو حما ياخلاق یرهبر قیاز طر را سازمانمسئوليت اجتماعي ( ارتقا 1394) ینوروز

 مناساب از ساازمان در   سازیریموجب تصورا  ياجتماع تي( انجام مسئول1393) دیگرانزاده و  ينیبحر .ندنمود

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B3%D9%88%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AA%20%D9%BE%D8%B0%DB%8C%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%20%D8%B3%D8%A8%D8%B2%20%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
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سابز   يابیا در بازار را سازمان ها و مصرف کنندگان، دولت یديسه عنصر کل ودانستند  نفعانیو ذ انیمشتر ذهن

باا   نيجهات کااهش شاکاف با     يمشارکت داوطلبانه سازمان ها فراسوی الزاماات قاانون  . ددننمو یيشناساموثر 

بساتری بارای   ، توساعه پایادار را در یاک ساطح کالان      واشاره دارد ها سازمان  یيو پاسخگو نفعانیانتظارات ذ

 یریپاذ  تيمسئول شیهما یبرگزار تهيکم، به نقل از 2010،نايمول) مي داندمسئوليت اجتماعي در سطحي خردتر 

با شاخص  ياجتماع تيمسئول نيب ندداشت اني( ب1391) دیگرانو  یصمد .(1395، یاقتصاد یبنگاه ها ياجتماع

 معنادار ی رابطه یيبعد پاسخگو ویژه( به یيسرعت و پاسخگو، یریانعطاف پذ، يستگی)شا يچابک یها تيقابل

 هاا  نمازساو بسط آن در  يسازمان ياجتماع یي( مدل پاسخگو1390) و دیگران یاحمد وجود دارد.ي ميو مستق

 يل و آگااه یا تما زانيا م و يخدمات دولتدر سازمان و  دولت یيپاسخگو يبررس هب( 1390؛ برزگر )ارائه کردند

 رابطه با نوع ساازمان هاا   درشهر کرمان  ینظام ادار یيپاسخگو تي( وضع1386) ياني؛ پورکپرداخت شهروندان

ارائاه   باه ي دولتا  یساازمان هاا   یينظام پاساخگو  يشناس بيآس هب (1385و باقر زاده ) يرسراسي؛ منمودبررسي 

نظاام   یو مواناع کاارکرد   یينارساا  لیا دلا کاه از  ي پرداختناد ساتم ينگارش س  باا  یيپاساخگو  ياثربخش یالگو

، نظاام مشاارکت   یدر اجارا  یيوجود نارساا ، نيقوان یبه اجرا رانیمد یبندیعدم پا را يبخش دولت یيپاسخگو

 .مي دانند رانیمد يابیارز ینامناسب بودن روش ها

 چهارچوب نظری

  مدل مدیریت سبز -1

دساتگاه  در عارضه یاابي مادیریت سابز     برای چارچوی نظری به عنوان «مدیریت سبز مدل»از ژوهش در این پ

( 38)بند پ( آیين نامه اجرایي بناد )ز( مااده )  از  مدیریت سبزتعریف عملياتي  .شده استاستفاده های اجرایي 

هدفمناد و  ، مجموعاه ای از مطالعاات و اقادامات جاامع    :”گرفته شده اسات قانون برنامه پنجساله ششم توسعه 

مستمر که در سطوح مختلف دستگاه های دولتي و غير دولتي صورت مي گيرد تا وضاعيت موجاود ساازمان را    
و برناماه و بودجاه    سات یز طيساازمان حفاتات محا   )”دمدیریت سبز ارتقا و تداوم بخشجهت نيل به وضعيت 

در راستای ضرورت توسعه مسائوليت اجتمااعي و زیسات     (.1398،آیين نامه اجرای مدیریت سبز ؛1397،کشور

مفااهيم  که مبتني بر ارائه شد  (1390انجمن مدیریت سبز ایران )توسط  «مدیریت سبز مدل»، محيطي سازمان ها

 ویادگيری و هدایت نوآوری ایجاد شاراکت سابز   ، توسعه فرآیندهای سبز، رهبری مبتني بر رویکرد سبز :بنيادی

 (1 :معيارهاای دساته   شامل دو مدل مدیریت سبز” -1شکلطبق . است موفقيت پایدار از طریق مسئوليت پذیری

خلاقيت و نوآوری ، فرآیندهای سبز، سازمانيشرکا ، منابع سازماني، خط مشي و راهبرد، توانمند سازها )رهبری

با اقتباس از معيارهاای ارزیاابي    ؛اقتصادی(، زیست محيطي، نتایج موفقيت پایدار )نتایج اجتماعي (2 و یادگيری

  (.17-18: 1394،کمال زاده)جهت انجام خود ارزیابي پروژه های بهبود است، EFQM مدل
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 (1392) رانیسبز ا تیریانجمن مد -سبز تیریمدل مد  -1شکل

 مدل مسئولیت اجتماعي سازماني -2

مسؤليت اجتماعي سازماني مجموعه ی متنوعي از شيوه هاایي اسات کاه شارکت هاا و ساازمان هاا باه دنباال          

اقادامات مادیریتي   ، جواماع محلاي   تا فعاليت های گسترده ای مانناد ساهم در   ندانتظارات ذینفعان و سهامداران

استفاده از انرژی های تجدید پذیر و فنآوریهاای مبتناي بار بهاره وری انارژی و       مانندمحيط زیستي و اجتماعي 

( 2018) 16ناگ يپ يژو و ل گفته به .(2018، انو همکار 15توانمند سازی کارکنان را موثرتر و کارآمدتر نماید )ارنا

اجتمااعي از تعریاف نسابتا     هنوز مسائوليت  اما  تعامل مثبت کارکنان است از یينما يسازمان ياجتماع تيمسئول

ارزش هاای  و  اصول اخلاقي ،شهروندی شرکتي، کار در کسب و تعهد مستمر را باآن  .ستيبرخوردار ن يروشن

تبياين مسائوليت    جهات  .ذینفع یکي ماي دانناد   های پاسخگویي به انتظارات گروهو  زیست محيطي -اجتماعي

مسائوليت  » های کااربردی  از ميان مدل، ها و استراتژی نحوه عملکرد، اجتماعي با توجه به خصوصيات تأثيرگذار

پاانج بعاادی مساائوليت اجتماااعي ماادل »و« چهااار بعاادی مساائوليت اجتماااعي کااارول »، «اجتماااعي دیااوی 

مسائوليت اجتمااعي   کاه باه   EFQM  گواهيناماه باا معياار هشاتم     شاخص های آنمدل آخر  ،«CSRسازماني

 -2شکل شد.استفاده  ژوهشدر این پ مسئوليت اجتماعي متغيربررسي  جهت، استارزیابي  قابلاختصاص دارد 

رهباری و فراینادهای درون ساازماني:     -1: نشان مي دهاد کاه شاامل    CSRپنج بعدی و مولفه های مدل  ابعاد

بازار و صانعت:   -2مقررات و آیين نامه ها( ، کدهای اخلاقي، خط مشي ها و رویه ها، )ماموریت و چشم انداز

سرمایه گذاری اجتماعي مسولانه در قباال  ، حقوق مصرف کنندگان، زنجيره تامين، و پيمانکاران)تامين کنندگان 

آماوزش و توانمندساازی   ، محيط کار: )ایمناي و سالامتي   -3مدیریت خرید و لابي کردن مسئولانه(؛ ، محصول

صرفه جویي ، مدیریت ضایعات، محيط زیست: )کاهش آلودگي -4تبعيض(؛ ، کار شایسته، حقوق بشر، کارکنان

جامعاه و کشاور:    -5ترویج و حمایت از اقادامات و ابتکاارات زیسات محيطاي(؛     ، مدیریت خرید سبز، انرژی

، حمایت از فعاليت های داوطلباي کارکناان  ، مشارکت با نهادهای اجتماعي و سازمان ها، )جامعه محلي و مدني

   (.1393،)اميدوار استکمک های خيریه و مالي 
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مرکز ترویج مسئوليت  -(CSR)مدل پنج بعدی ابعاد و شاخص های  -2شکل 

 منبع :www.csriran.comاجتماعي

  يبخش دولت یيپاسخگو -3

و اعتمااد را   براباری ، اثربخشي مدیریت دولتي سات کاه تصاویری از عادالت     از ارکان اصلي بهبود پاسخگویي

پاساخگویي در بخاش    .تائياد جامعاه باشاد    دولت نيازمند سيستم پاسخگویي است که مورد و متجلي مى نماید

؛ 1397، معادني و همکااران  )دولتي با بخش خصوصاي )بادليل فقادان پاساخگویي سياساي( متفااوت اسات        

هاای    گوناه ه با  براساس آن پاساخگویي   دادمدلي ارایه  17در بخش دولتي رمزک (.1393، ميرمحمدی و رجایي

از دو بعد منبع کنترل کنناده و نظاارت )دروناي و بيروناي( و     ، ای سازماني و حرفه، قانوني، سياسي :)چهارگانه(

های دروني سازمان و مبتناي بار    : نظارتپاسخگویي سازماني -1:تفکيک شده است )کم و زیاد( ميزان استقلال

های بيروني بر عملکرد و هدف انطباق عملکرد باا الزاماات    نظارت :پاسخگویي قانوني -2 رهبر و پيرو؛روابط 

  باا حفاظ اساتقلال   ، شاخص  جنبه دروني و منبع استاندارد ارزیابي عملکردبا  :پاسخگویي حرفه ای -3 ؛قانوني

صااحبان و مالکاان    نظاارت  ؛دیگرانند جنبه بيروني و منبع ارزیابي عملکردبا  :سياسي -4ی؛ ريگ ميافراد در تصم

تاکياد    ای انتظارات رفتااری ویاژه  ارزش ها و ، در هرگونه پاسخگوئي .است  ها بر عملکرد مدیران اصلي سازمان

 از پاسخگویيميانجي  بررسيدر این پژوهش جهت  .أثير گذارندپاسخگویي و اهداف آن تچگونگي که بر  دارد

   .استفاده شده است « مدل پاسخگویي رمزک»

 روش تحقیق

مطالعاه مياداني و    و ازاسات   پيمایشاي  توصايفي روش نظر از ، کاربردی -ای توسعه هدف از نظر پژوهشاین 

باه   واز پرسشنامه گردآوردی داده ها جهت  .استده شده کتابخانه ای جهت گردآوری داده ها و اطلاعات استفا

جامعاه آمااری   ن از پرسشنامه و مصاحبه استفاده شاد.  نخبگا نظراتاز ، اعتبارسنجي مدل نهایي پژوهش منظور

سامت   خصوصايات ز کاه ا ) دستگاه های اجرایي و معاونت های یتمدیر گروه اول: ؛است دو گروه متشکل از

ليسات   ،مساتندات نباود  حجم جامعه آماری به دليل ، (آماری برخوردار است جامعه، کافي تخصص سازماني و

 دستگاه اجرایي 60استان و هر استان  31مبنای بر، ی استان هادستگاه ها مدیران و معاونين تعداد به روزکامل و 

دساتگاه  1860معاادل  (کشاور  یزیا و برناماه ر  تیریاعلام شده ساازمان ماد   یياجرا یفهرست دستگاه ها طبق)

 و (يننفار )مادیریت کال و معااون     3با تخمين جامعه آماری )نااهمگن( متوساط هار دساتگاه      وتعيين  اجرایي
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 وباا اساتفاده از فرماول کاوکران     نفر  360نفر و حجم نمونه  5692 مجموع برابر، درصد به کل جامعه 2افزودن

گروه دوم خبرگان؛ صااحب نظاران کاه باا      .شد برآوردتصادفي(  -روش نمونه گيری خوشه ای )دو مرحله ای

با روش نمونه گياری گلولاه برفاي باه صاورت گزینشاي        نفر از خبرگان 32حجم نمونه تعداد ، هدف پژوهش

  انتخای شدند. مدل پژوهش يجهت اعتبارسنج

باا شااخص    یکتابخانه ا مطالعاتبه مستندات و سنجش سطوح توسعه یافتگي استان ها  جهتن پژوهش یدر ا

انگشات   ي کاه مطالعات داخلاجتماعي و زیست محيطي( به ، شاخص های اقتصادیهای ترکيبي توسعه پایدار )

ساتناد و  سات( ا يهادف ایان پاژوهش ن    انجام گرفته قاتيتحق ی توسعهز شاخص هایوجه تما يشمارند )بررس

)ساازمان برناماه و   « یآماار  یکشور بر اساس شااخص هاا   یاستان ها یرتبه بند» گزارش بسنده شد از جمله:

؛ نظام  1391، ف زادهی؛ عبادا  زاده و شار  1391،(؛ پور اصغر سنگاچين و همکاران1395-1397، بودجه کشور

، )تهاران  منتخاب  ساطوح اساتان  جهت بررسي تطبيقي مدل پژوهش در  .(1397) یو اکبر یديحم یمحمد، فر

 یخوشاه ا  یريا از نموناه گ ، یاي اجرا یانتخای دستگاه ها در به آن استناد شده است.کرمان و خراسان جنوبي( 

کرماان )توساعه یاافتگي    ، تهاران )توساعه یافتاه تار(    استان ها:  بين يقرعه کشو با ( يتصادف -ی)چند مرحله ا

ها در سه سطح  دستگاهآماری جامعه نفر از  360از  گزیده شدند. متوسط( و خراسان جنوبي )توسعه یافتگي کم(

 315 تعاداد  .کرمان و خراسان جنوبي( انتخای و ماورد آزماون قارار گرفتاه اناد     ، )تهران يتوسعه یافتگي استان

جماع  ابازار   و مبنای تحليل داده ها و یافته های پژوهش قارار گرفات.  اخذ پرسشنامه تکميل شده از دستگاه ها 

مادل  »بار مبناای    (ساوال  41شامل ) مدیریت سبزساختاریافته پرسشنامه  -1 :پرسشنامه سه شامل داده هاآوری 

 » (ساوال  34) سازماني مسئوليت اجتماعيساختاریافته  پرسشنامه -2، انجمن مدیریت سبز ایران « مدیریت سبز

مادل  » بار مبناای   پاساخگویي  پرسشانامه  -3، و مسئوليت شرکتي حاکميتمرکز ترویج  « CSRمدل پنج گانه 

اعتبار سانجي   جهتاست.  جهت بررسي پاسخگویي در بخش دولتيمدل  این؛ (سوال 25) « پاسخگویي رمزک

مسئوليت اجتماعي  :و گویه ها به ترتيبپرسشنامه مشتمل بر متغيرها  زا (مصاحبه خبرگانبا ام )تو پژوهش مدل

نمره ای که خبرگان باه   .( مي باشد4و پاسخگویي با چهار )( 6مدیریت سبز با شش )، ( گویه5سازماني با پنج )

باا در   و الویت بنادی گویاه هاا متغيرهاا      آنتوافق یا عدم توافق با ، ميزان اعتبار مدل، مي دهند این پرسشنامه

طيف ليکرت پنج گزیناه ای اختصااص   پاسخ به  بوده وصعودی  بصورت( به معنای بالاترین اولویت 1علامت )

 .استیافته 

و  از تحليال عااملي اکتشاافي   ، ت سااختاری های مهم معاادلا  فرض پيش، هابررسي روایي سازه پرسشنامه  برای

نظرات هشات تان از اسااتيد هياات علماي       از، پرسشنامه ها یمحتوا يروائ نييتع جهت .است استفادهتأیيدی 

پاساخگویي  ، (934/0ساازماني ) مسئوليت اجتماعي ، (892/0زان روایي پرسشنامه مدیریت سبز )استفاده شد؛ مي

پایایي دروني پرسشانامه   و( 7/0بالاتر از )متغيرها  مقادیر آلفای کرونباخ (1طبق جدول ) .( به دست آمد881/0)

  .یي برخوردارندبالا ها از پایایي پرسشنامه مي دهدها نشان مقدار آماره، استتائيد  مورد ها
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 متغیرها های عوامل شناسایي مؤلفه

و ابليمينا  و چرخش های اصلي روش تجزیه به مؤلفه اها ب بر روی مؤلفه اکتشافي از روش تحليل عامليپژوهش 

 الکاين ، ميجار ، از معياار کاایزر  ، گيری قبل از تحليل عاملي ها و بررسي صحت نمونه برای اطمينان از اعتبار داده

(KMO)18  41 تعاداد باا   مدیریت سبز، لتحلينتایج حاصل ( 2جدول ). استفاده شد 19آزمون کرویت بارتلتو 

، مناابع ساازماني   -3، خط مشي و راهبرد سبز - 2، رهبری -1: اند از عبارت (فاکتور)عامل  6زیر مؤلفه )سؤال( 

، اجتمااعي و اقتصاادی(  ، نتایج موفقيت پایادار )زیسات محيطاي    -6، فرایندهای سبز -5، شرکای سازماني -4

 -2رهباری و فراینادهای درون ساازمان     -1: عامال عبارتناد از   5مؤلفه در  34تعداد  مسئوليت اجتماعي عوامل

 4زیار مؤلفاه در    25تعاداد   و پاساخگویي  جامعاه و کشاور   -5محيط زیست  -4بازار و صنعت  -3 محيط کار

گيری  در بای کيفيت نمونه KMO مقدار یها یافته. است سياسي -4 حرفه ای -3 قانوني -2سازماني -1: عامل

 و 953/0:گياری برابار    نمونه مسئوليت اجتماعي ،(7/0 از )بزرگتر مقدار قابل قبول و 969/0 :برابر سبزمدیریت 

زم شارایط لا  (مقادار  - >p 05/0)با معناداری آزماون بارتلات   . مي باشندر قابل قبولي ادیمق 968/0 :پاسخگویي

 .انجام تحليل عاملي برقرار است

 

 یافته ها

دموگرافياک )باه تفکياک توساعه      و مقایسه مشخصاات  توصيفدر دو بخش آمار توصيفي؛  پژوهشهای یافته

های فرض پيشبررسي  با، هاحاصل از تحليل داده :های استنباطيیافتهبخش متغيرها و  توصيف ،یافتگي استاني(

نرماال باودن توزیاع    ، استقلال خطاها، عدم هم خطي چندگانه، ها غربال کردن داده :از جمله ساختاریت معادلا

، CFI ،TLI ،NFI ،RMSEA :معيارهاای از  امي مادل ما برای ارزیابي نيکویي بارازش ت  .ها بررسي شدمتغير

IFI ،AGFI ،GFI دو به درجه آزادی -سبت خين و(CMIN/df ) هاای   از روش ساوالات جهات آزماون   و
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 هستفاده شاد ا AMOSو  SPSS یآمار یافزارها نرم  با  سازی معادلات ساختاری مدلي و عامل ليآماری تحل

 .است

  بررسي ویژگي های جمعیت شناختي

 :استشرح ذیل به  (3) جدول و مقایسه تطبيقي سه استان جمعيت شناختي یافته های بررسي

 

 

 توصیف متغیرهای پژوهش

. اسات  (5) جدول( 1397) «و همکاران بازرگانعباس »مقياس نمره گذاری و  (4) طبق جدول متغيرهاتوصيف 

ماي تاوان    (482/3)( و پاسخگویي 15/3) ياجتماع يتمسئول، (145/3) مدیریت سبز با توجه به ميانگين تجربي

 .ندمتغير در سطح بيش از رضایت بخش قرار گرفته اهر سه  گفت
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همگاي  ، مدیریت سبز معيارها ميانگين تجربيبا نشان مي دهد  (5) دولج« بازرگان»مقياس  با (6)جدول نتایج 

تنهاا  ، بخاش  رضایتبيش از  سطحدر ي اجتماع يتمسئولهمه ابعاد  .دارنددر سطح بيش از رضایت بخش قرار 

در ساایر ابعااد همگاي    پاسخگویي سازماني در سطح خاوی و   بعد ،بعد محيط زیست در سطح رضایت بخش

 .استسطح بيش از رضایت بخش 

 

 

 آزمون سوالات  

 چگونه است؟ یياجرا یها مدیریت سبز در دستگاه تیوضع -اول سوال
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مدل از برازش مناسبي برخاوردار اسات و باا مياانگين تجرباي مادیریت سابز         (7)های برازش جدول  شاخص

مدیریت سبز در سطح بيش از رضاایت بخاش    نشان ميدهد (5)جدول «بازرگان»و مقياس  (4)جدول  (145/3)

مقدار آماره ، و بار عاملي استاندارد (10)جدول مدیریت سبز  ابعادوضعيت با نتيجه تحليل عاملي تایيدی  .است

t  در  يهمگا  ه وبه خاوبي تبياين شاد    سازه های متغير، مولفه ها گفتمي توان ، 000/0معني داری قابل توجهو

   .استاز رضایت بخش  شيسطح ب

 
 

 چگونه است؟یي اجرا یدر دستگاه ها مسئولیت اجتماعي سازمانيت یوضع -سوال دوم

ميانگين تجربي مسئوليت اجتماعي  و بااز برازش مناسب مدل دارد نشان  (8)های برازش جدول  شاخص

. دارددر سطح بيش از رضایت بخش قرار  ياجتماع يتمسئول، (5)جدول  «بازرگان»و مقياس  (3)جدول 

به خوبي  زیستجز بعد محيط  مسئوليت اجتماعي ابعادهمه  نشان دادداری بارهای عاملي  معني (10)جدول 

.مي باشداز رضایت بخش  شيدر سطح بسایر ابعاد و  شوند توصيف مي
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 چگونه است؟یي اجرا یدر دستگاه هاپاسخگویي ت یوضع -سوال سوم .

داری بارهاای   معناي  (10)و طباق جادول    استمدل  از برازش مناسبنشان  (9)های ارائه شده جدول  شاخص

 .نماید را به خوبي توصيف مي پاسخگویيمکنون  متغير همه ابعاد های توان گفت شاخص عاملي مي
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های اجرایي رابطه معنااداری   در دستگاه يبین مدیریت سبز و مسئولیت اجتماعي سازمانآیا  -چهارمسوال 

 وجود دارد؟

رابطه هاا  داری ي شاخص های برازش مدل بررسي و به معن (11)جدول  طبق ت ساختاریمعادلابا استفاده از  

 .پرداخته شد
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 نشاان ( 12) جادول نتاایج  . مدل از برازش مناسبي برخاوردار اسات  ، های ارائه شده شاخص( 11) جدول طبق 

رابطه مثبات و معناي داری وجاود     (831/0) با ضریب همبستگيسبز و مسئوليت اجتماعي  مدیریتبين  ميدهد

 د.نمایبيني  ها پيش در دستگاهرا توانند مسئوليت اجتماعي  مدیریت سبز ميمدل  دارد و

 

 
 ضرایب استاندارد شده() مدل يبررس یبرا یساختار معادلات جینتا نمودار: 3شکل 
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های اجرایي  پاسخگویي در دستگاهتوجه به بین مدیریت سبز و مسئولیت اجتماعي با آیا  – سوال پنجم

شاخص های برازش مدل  (13)طبق جدول، یت ساختاراز معادلا با استفاده ؟رابطه معناداری وجود دارد

 پرداخته شده است.اثرات غير مستقيم و اثرات کل ، اثرات مستقيم، بررسي و به معني داری رابطه ها

 
 رابطاه دهناده   نشاان ( 14) دولجنتایج  .مدل از برازش مناسبي برخوردار است، (13)جدول های  شاخص طبق

اثار مثبات و معناادار مادیریت سابز بار       ، (590/0)مسائوليت اجتمااعي   مادیریت سابز و   باين   معنادارو  مثبت

 .شود تأیيد مي (482/0اثر مثبت و معنادار پاسخگویي بر مسئوليت اجتماعي ) .است(403/0) پاسخگویي

 

 جادول  .باار تکارار اساتفاده شاد     2000مستقيم و غير مستقيم از روش بوت استرپ با ، برای بررسي اثرات کل

اثار   .با ميانجي پاسخگویي رابطه معنادار وجود داردو مسئوليت اجتماعي  نشان مي دهند بين مدیریت سبز (15)

 .معنادار شده است (240/0)غير مستقيم مسئوليت اجتماعي و مدیریت سبز 
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 (شده استاندارد بیضرا)پژوهش  مدل يبررس یبرا یساختار معادلات جینتا: 4شکل 

 

مادیریت سابز و مسائوليت     ابعااد همه  بيننشان مي دهد مستقيم و غير مستقيم ، اثرات کلبررسي ( 16) جدول

باا توجاه باه مياانجي      ليت اجتماعي و مدیریت سابز اثر غير مستقيم مسئو .اجتماعي رابطه معناداری وجود دارد

 شده است. ی داردمعنادار رابطه پاسخگویي

 
 پاسخگویي توجه بهبا  سبز و مسئولیت اجتماعي سازمانيآیا تفاوت معني داری بین مدیریت  -ششمسوال 

 وجود دارد؟کرمان و خراسان جنوبي( ، تهرانهای اجرایي ) در دستگاه

در دستگاه هاای   رابطه مدیریت سبز و مسئوليت اجتماعي با توجه به ميانجي پاسخگویي، مدلتطبيقي  بررسيبا 

کرمان )توسعه یافتگي متوسط( و خراساان جناوبي )توساعه    ، تهران )توسعه یافته تر(سه استان منتخب: اجرایي 

مادیریت سابز و مسائوليت     مي دهاد باين  برای هر سه استان نشان  (17) دولجنتایج  شد.بررسي یافتگي کم( 

مادیریت سابز و    معناي دار مثبت و رابطه  و رابطه مثبت و معناداری در دستگاه ها اجرایي وجود دارداجتماعي 

برای مقایسه ساه اساتان    (044/0)سطح معناداری نتایج . شود تأیيد ميميانجي پاسخگویي بر مسئوليت اجتماعي 

داری بين این سه استان در رابطه با مدیریت سبز و مسائوليت اجتمااعي ساازمان باا     ي تفاوت معن :دهد نشان مي

استان تهران در زمينه مدیریت سبز و پاسخگویي به مسائوليت  همچنين  وجود دارد. توجه به ميانجي پاسخگویي

 .سبز به پاسخگویي بالاترین رتبه را کسب کردنداجتماعي سازماني و استان کرمان در مدیریت 
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  در تهران مدل نمودار: 5شکل 

 
  در کرمان مدل نمودار: 6شکل 
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  در خراسان جنوبي مدل نمودار -7شکل 

 خبرگان(از اعتبارسنجي مدل پژوهش )نظرسنجي 

 و ( اساتفاده شاد  3متغيرها از آزمون ویلکاکسون تک نمونه ای با مقادار مياناه )نقطاه بارش     جهت اعتبارسنجي

 6نفار )  2موافق و  پژوهش درصد( با مدل94نفر ) 30:نفر خبرگان 32اعتبارسنجي مدل نهایي از مجموع نظرات

مسئوليت  مدیریت سبز وخبرگان بر مدل ، ای . طبق معناداری آزمون دوجملهبرآورد شد نه چندان موافقدرصد( 

با توجه باه تایياد    .و اعتبار آن را تایيد نموده اند ندشتها توافق نظر دا اجتماعي با توجه به پاسخگویي در دستگاه

  .مي باشنداز اعتبار برخوردار  و پاسخگویيمسئوليت اجتماعي ، مدیریت سبز يرمتغهر سه  (18جدول ) مدل

 
 

 1/56با  اولویت بندی ابعاد متغيرهای پژوهش: مولفه های مدیریت سبز: رهبری برایاز مجموع نظرات خبرگان 

و ابعاااد پاسااخگویي:  (درصااد 5/62مساائوليت اجتماااعي: رهبااری و فرایناادهای درون سااازماني بااا )، (درصااد

 بالاترین اولویت ها را کسب کردند.درصد  (6/40) پاسخگویي سازماني با

 بحث و نتیجه گیری

ساازماني باا    ياجتمااع  تيمسئول تطبيقي مدیریت سبز و بررسيعارضه یابي سازماني و با هدف پژوهش حاضر 

یک ارائه  اب تا انجام شد کرمان و خراسان جنوبي، تهراندستگاه های اجرایي در در نظر گرفتن نقش پاسخگویي 

هاای   دستگاهبه  پاسخگویيو اجتماعي  مسئوليت جهت سبز دیریتم را و ارزیابيجا به ،بومي و مناسب الگوی

 ميسرو قابليت اجرا و مقایسه تطبيقي آن در کليه دستگاه ها سطوح توسعه یافتگي استان ها  یاری رساند اجرایي

 خبرگاان  از ينظرسانج  و مطالعاات کتابخاناه ای و مياداني    باا  مادل  نيااز  ماورد  یها شاخص و ها مولفه .شود

در دو بخاش   هاا  یافتاه . شاد  گذاشته آزمون به نظر مورد آماری جامعه در مدل مفهومي سر  و ندشد شناسایي
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سابز   تیریماد نشاان داد  ، شانهادی يالگاوی پ  دیيا ضمن تأپژوهش  نتایج .نداستنباطي بيان شد توصيفي و نتایج

 ومسائوليت اجتمااعي   باين   .دیا نما ينا يب شيپا  اجرایي های دستگاه دررا  ي سازمانياجتماع تيمسئول تواند يم

بين ، طبق نظرات خبرگانوجود دارد.  یدارارابطه معن و ميمستقرياثر غ با نقش ميانجي پاسخگویيسبز  تیریمد

رون ساازماني از مسائوليت   رهباری و فراینادهای د  ، رهباری از مادیریت سابز    متغيرهای پاژوهش:  های مولفه

نتاایج آزماون   پاسخگویي دارای بالاترین اولویت در دستگاه هاا ماي باشاند.    از  پاسخگویي سازماني اجتماعي و

، ياجتمااع  يتمسئول يرهایمتغ ای از مجموع نظرات خبرگان جهت اعتبارسنجي مدل پژوهش نشان داد دوجمله

 وافاق نظار دارناد.   خبرگان بر مدل پژوهش ماذکور ت ند و از اعتبار برخوردار مدیریت سبز و پاسخگویي همگي

مرباو  باه    شاواهد ، بناابراین  شود سهیمقا ما يمستق جینتا تا نشد افتیمشابهي با سه متغير این پژوهش  يقيتحق

 اشاره مي شود. بررسي کرده اند را که دو متغير جداگانهتحقيقات پيشين  این تحقيق با تطابق نتایج

 همگاي  آن ابعاد و داردمدیریت سبز در سطح بيش از رضایت بخش قرار وضعيت که  نشان داد اولنتایج سوال 

مشابه  (1396) یدعلويسدر پژوهش  زسب تیریمدابعاد  در این راستا .مي باشند در سطح بيش از رضایت بخش

 ستیها بر تحقق اهداف ز سبز در سازمان تیری( نقش مد1395) یاريسفاهن و بخت .همين ابعاد و همسو است

زاده و  يحااج  اشااره نماود.  استقرار در کاهش مصرف مناابع   تياهمو  ياجتماع تيهماهنگ با مسئول، يطيمح

 حاوزه در ساه   یریپاذ  تيوليرا مسسازمان  یبقادر  داریپا وسبز در توسعه  تیری( نقش مدل مد1391) يقاسم

 . مي داند یو اقتصاد يطيمح ستیز، ياجتماع توسعه

ي در دستگاه های اجرایاي ساطح بايش از    سازمان ياجتماع يتمسئولوضعيت  :نشان داد دومسوال حاصل نتایج 

جامعاه  ، بازار و صنعت، محيط کار، : رهبری و فرایندهای درون سازمانيابعاد رضایت بخش قرار گرفته است و

 قارار گرفتاه اسات.   بخاش   رضاایت  در ساطح در سطح بيش از رضایت بخش و بعد محايط زیسات   ، و کشور

 .ماي داناد   رانیماد  یجاد  تیا و حما ياخلاقا  یبا رهبرمسئوليت اجتماعي ( ارتقا 1394) یو نوروز يمدهوش

( معتقدند در وضعيت مطلاوی نظاام اداری کشاور ساازمان هاای      1396معمار زاده و حميدی)، الواني، محمدی

 دولتي باید به مسئوليت اجتماعي عملکرد خود در قبال جامعه توجه نمایند.

 ه به مياانگين تجرباي  جبا تو، یياجرا یدر دستگاه هاو ابعاد آن  ت پاسخگویييوضع :نتایج سوال سوم نشان داد

 اند. در سطح بيش از رضایت بخش قرار گرفتهسایر ابعاد همگي پاسخگویي سازماني در سطح خوی و  بعد بين

پاساخگویي در  آسايب شناساي نظاام    در  (1385در این راستا نتایج حاصل از تحقيق مير سراساي و بااقر زاده )  

عادم پایبنادی   . ندبا ارائه الگوی اثربخشي پاسخگویي بر مبنای نگرش سيستمي بياان داشات  ، سازمان های دولتي

نامناساب باودن روش هاای    ، ن اسات( آ)مولفه پاسخگویي قانوني در مدل رمزک موئد  مدیران به اجرای قوانين

 نظارت( 1397به اعتقاد معدني و همکاران ) رگان(.مصاحبه با خبنتيجه ) جذی مدیران ناکارآمد، ارزیابي مدیران

ه بخشانام ، تدوین مقرراتمصادیق روشني از پاسخگویي سازماني است ، های مستقيم و بازبيني ادواری عملکرد

 که اختيارات کارکنان را محدود مي نماید از زمره این نوع پاسخ است.   های سازماني و سازو کارهای نظارتي

مسئوليت اجتماعي ساازماني در دساتگاه هاای اجرایاي رابطاه      مدیریت سبز و بين  نشان داد:نتایج سوال چهارم 

 هاا دساتگاه  ایان  را در  مسئوليت اجتماعي سازماني تواند مي مدیریت سبز دیگر معناداری وجود دارد به عبارتي

 ابعااد باين   ان دادنشا کاه  ( 1389) نتایج تحقيق معمارزاده و وزیاری نظاام دوسات   ؛ هم راستا با بيني نماید پيش

مهام تارین عامال    ، بعد زیسات محيطاي باا بيشاترین ضاریب همبساتگي      ، اخلاقي و زیست محيطي، اقتصادی

 و اجتمااعي  مسائوليت  معتقدناد ( 1387ایران ناژاد پااریزی و توسالي )    است؛تاثيرگذار بر مسئوليت اجتماعي 
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به سمت ایفای مسائوليت  ، همچنانکه سازمان ها سبزتر مي شوند اند؛بهم  و مرتبط مدیریت سبز دو مقوله عمده

نصارت   و حریناي زاده ب .دارد يهمخاوان است.  سازمان کمال یافته جهاني بارز نشان که اجتماعي گام برميدارند

 عملکارد  بایاد  کاه  ميداناد مطالعات سبز  نيروی محرکه راي مسئوليت اجتماعي سازمان (1393) آبادی و شاکری

ایان نتيجاه    باا همسو ، گيرد قرار ارزیابي پيوسته مورد دتضمين مي کن را سبز مدیریت قلمرو، سازمان اجتماعي

 است.

بين مدیریت سبز و مسئوليت اجتماعي سازمان با در نظر گرفتن ميانجي پاساخگویي   نشان داد:سوال پنجم نتایج 

مادیریت سابز و مسائوليت اجتمااعي ساازمان      بين  در واقع .های اجرایي رابطه معناداری وجود دارد در دستگاه

و اثر غير مستقيم مسئوليت اجتماعي سازمان و مدیریت سابز معناادار شاده    ی وجود دارد معناداررابطه مثبت و 

دوی  باه  دو رابطاه  اماا  نشد تحقيقي توسط محقق یافت و مشاهده متغيرها بين مشابه این فرضيه و رابطهاست. 

از تحقياق   حاصال  نتاایج  باا  آنهاا  از حاصال  نتایج و گرفته قرار بررسي و توجه دمور در تحقيقاتي متغيرها این

 دررا  هاا  سطح مسئوليت پذیری اجتمااعي شارکت  ( در پژوهشي 1392از جمله عطایي ) .همخواني دارد حاضر

 وشاد   مطارح جامعه و کشور و بازار و صنعت ، محيط کار، محيط زیست، پنج حوزه فرآیندهای درون سازماني

ميناائي  در پاژوهش   ؛وجاود دارد  پاساخگویي اجتمااعي ساازماني   دار بين مسئوليت اجتمااعي و   رابطه معني نيز

هرچاه مسائوليت   پاسخگویي سازمان دارد و  برتاثير مثبتي  مسئوليت اجتماعي سازماني نتایج نشان داد، (1396)

بعد جامعه  :مسئوليت اجتماعيبين ابعاد و  شودپاسخگویي سازماني نيز بيشتر مي، سازماني بيشتر باشداجتماعي 

( در تحقيقاي  1396محمدی و حکيماي ) ، پاسخگویي حرفه ای بيشترین اثر را دارند پاسخگویي: ابعادو کشور؛ 

 يانباه اعتقااد الاو   همچناين  مستقيم وجود دارد  و دار نشان داد بين مسئوليت اجتماعي و پاسخگویي رابطه معنا

کاه نتاایج    دارد ميرابطه دو جانبه و مستق یيبا پاسخگو ياجتماع تي( مسئول1391)دیگران و  یصمدو  (1389)

 است. آناین تحقيق نيز موئد 

و با توجه باه   يسازمان ياجتماع تيمسئولو سبز  تیریمد  مدل نيب ینشان داد: تفاوت معنادارششم سوال نتایج 

 یسه اساتان تفااوت معناادار    سهیوجود دارد؛ با مقا يافتگیسه سطح توسعه  یياجرا یها در دستگاه یيپاسخگو

استان تهاران   يافتگیو سطح توسعه  دي( تائيخراسان جنوب، کرمان، مدل پژوهش در سه استان نمونه )تهران نيب

باا  این نتایج  .کم( برآورد شد يافتگی)توسعه يمتوسط( و خراسان جنوب يافتگیکرمان )توسعه ، تر( افتهی)توسعه 

محمادی حميادی و اکباری    ، نظم فار آنچه در تمامي نتایج پژوهش ها  ؛ چراکهدارد يهمخوان موجودمستندات 

 8استان کشاور باا توجاه باه  شااخص توساعه پایادار در قالاب          31با هدف ارزیابي و سطح بندیکه  (1397)

داد اساتان  بهداشت و مهاجرت( نشاان  ، آموزش، زیربنایي، فرهنگي، کالبدی، اجتماعي، شاخص کلي )اقتصادی

های مورد مطالعه از لحاظ شاخص اقتصادی؛ وضعيت استان تهران: رتبه اول )با کسب زیر ميزان ویکور صافر(  

کرماان:   و، لحاظ شااخص اجتمااعي؛ اساتان تهاران: رتباه دوم     از  ؛27خراسان جنوبي: رتبه ، 21و کرمان: رتبه 

؛ (1397،محمادی و اکباری  ، نظام فار  اناد ) ضعيف تر برآورد شاده  وضعيت ، 28خراسان جنوبي: رتبه ، 10رتبه

-1397سازمان و برنامه و بودجه کشاور ) گزارش ؛ (1396کفيلي و تقي زادگان )، فتح الهيدر پژوهش همچنين 

ای بارای اساتان هاا    در تقسيم بندی توسعه یافتگي استان های کشور رتبه های نسبتا مشابه مشهود است (1395

سنجش سطح توسعه یافتگي استان هاا  ( 1391مشاهده شده است. در پژوهش پور اصغر سنگاچين و همکاران )

اجتماعي و زیست محيطي( همسو با اهاداف توساعه   ، شاخص حوزه های اقتصادی13با شاخص های ترکيبي )
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نظر شاخص های ترکيبي؛ استان تهاران جاز    طبقه بندی استان ها از( 1391عبدا  زاده و شریف زاده )پایدار و 

 کرمان )توسعه یافتگي متوسط( و خراسان جنوبي )توسعه یافتگي کم( برآورد شد.، )توسعه یافته ترین(

باه  ، در بخاش دولتاي    سابز  مسئوليت اجتمااعي و مادیریت  اهميت توسعه  به ویژهمباحث حوزه توسعه پایدار 

از جاناب   متمرکز واجرایي یکرارچه اقدامات  در تصميم گيری، سازمانوسيعتر و جامع تر و در سطح تحقيقات 

توساعه زیسات محيطاي و توساعه      نابساامان  توضاعي و برای بهبود دارد مبرم نياز  دستگاه های اجرایي مدیران

ه رهبران ب، با توجه به نتایج پيشنهاد مي شود مدیران با اولویت رهباری ساازمان  . صورت پذیردتوسعه اجتماعي 

مدیریتي ی منابع انساني را جهت تقویت مسئوليت زیست محيطي سازمان توانمند نمایند. سيستم ها، ان الگوعنو

. باشاند انعکاسي از مسئوليت زیست محيطي  که، و اصول اخلاقي سازمانش ها ارز، راهبرد، آرمانبا را  سازمان

رهبری تحاول آفارین   »سبک  مانند، رد سبزرویک باسبک رهبری سازماني از  (1398، به اعتقاد )پرویز و دیگران

برناماه   و اجتماعي برای تحقق اهداف توسعه سازماني به اجرای راهبردهای زیست محيطي نمایند. استفاده «سبز

اجتماعي و اجرای مدیریت سبز و ارتقا پاساخگویي   به مسئوليت پذیریو آیين نامه اجرایي متعهد  توسعه ششم

در  اثاربخش  ارزیابي عملکارد بهبود و ارتقای  جهتدر تحقيقات آتي مي شود پيشنهاد سازمان ها توجه نمایند. 

گزارشهای پایاداری  زیست محيطي و مسئوليت اجتماعي مانند  گزارشات پایداری از حوزه گزارش های توسعه؛

GRI ( 1394به اعتقاد طهماسبي ) .استفاده شود بهره وری سبز وCSR هاای  همراستا با توسعه و تهور سيستم

، اجتمااعي( )پاساخگویي  SA8000، زیسات( محيط)مدیریت ISO14001 نظير یيمدیریتي مبتني بر استانداردها

 باه  کاه  هاا اسات  جدیدترین اساتاندارد اختصاصاي مسائوليت اجتمااعي ساازمان     ، ISO26000 وتوسعه یافته 

در تحقيقاات آتاي   پرداختاه شاود.   در بخاش دولتاي   اقتصادی ، زیست محيطي و اجتماعي استاندارسازی حوزه

 کشاورها ساایر   و اعتبارسنجي مدل های بومي با بررسي تطبيقي و مقایسه الگوهای توسعهاستقرار امکان سنجي 

، واقع بينانه و دور از مدل های نظری و غيار کااربردی   چشم اندازتا با ، مدنظر قرار گيردر بخش دولتي بيشتر د

به بخاش دولتاي   این مطالعه  در این حوزه نائل شوند.تر بومي و اجرایي کاربردی مناسب  بهينه الگوهایبه ارائه 

توسعه  -مطالعات کاربری آتي پژوهشهایین بحث مستثني نيست و ا بي شک بخش غيردولتي ازپرداخته است. 

 .مي طلبدرا  حوزهاین در  یبيشترای 
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اندیشاه   :فاازی  مقایسه روش های عارضاه یاابي ساازمان باا رویکارد     ارزیابي و  .1392م . محمدی ، ح بختياری، آذر ع [1]

 .213-189، (14)پياپي 2شماره . سال هفتم .مدیریت راهبردی

الگو جهات   کیارائه . 1399. ر یصراو. بک س يهاشم. ا یيروشنا. ه یيروشنا. س یلغوع.ر.  شیرحمن ستام.  ينيام [2]

مجلاه نخبگاان   . : شرکت جهاد نصر فاارس( ی)مطالعه مورد يسازمان يبر اساس مدل تعال يعمران یشرکت ها يابیعارضه 

 .5. شماره5. جلدعلوم و مهندسي

 ياجتمااع ، ی( قانون برنامه پنجساله ششم توسعه اقتصاد38. بند )ز( ماده )1398« .سبز تیریبرنامه مد» یينامه اجرا نیيآ [3]

 .رانیا ياسلام یجمهور يو فرهنگ

 بارای  مادلي  ارائاه  سازماني و تکویني پاسخگویي اجتماعي سير .1390احمدی ک. الواني س م. معمارزاده طهراني غ ر. [4]

، دانشگاه آزاد اسلامي واحد سنند ، مدیریت صنعتي دانشکده علوم انسانيایراني. فصلنامه  سازمان های در آن بسط مفهومي

 .116-98: 18شماره، سال ششم

 هاای  ساازمان  در آن مولفه های تبيين و ضرورت سازماني اجتماعي پاسخگویي . مفهوم1392الواني س م. احمدی ک. [5]

 .16 -7: 3شماره . سال اول.های دولتي مدیریت سازمان پژوهشي -ایران. فصلنامه علمي دولتي

مادیر مرکاز تارویج حاکميات و      .مصاحبه مجله صنعت م  در خصوص مسئوليت اجتماعي شارکتي  .1393ع. اميدوار [6]

-http://cgiran.org/knowledge : . ليناک دسترساي  مسائوليت  و تارویج حاکميات  تهاران: مرکاز   ، مسئوليت شارکتي 

center/news/single/197/        

. ليناک دسترساي   انادازه گياری   هاا و معيارهاای   شااخص -مدل مدیریت سبز. 1399-1390.انجمن مدیریت سبز ایران [7]

  http://www.iran-gma.com/library/?book_id=1430مستقيم:

توسعه یک مدل  زاریابي سبز در مسئوليت اجتماعي سازمان:نقش با. 1393س. شاکریس. نصرت آبادی  م.بحریني زاده  [8]

 .موسسه سفيران فرهنگي مبين، تهران، همایش بين المللي مدیریت، مفهومي

 منطقاه  در مردم نگارانه مطالعه توسعه )یک و شرکت ها اجتماعي مسئوليت منتقدانه . مطالعه1396بذرافکن م. ایمان م.  [9]

 .70-27، 4شماره ، 11دوره، سابق( انساني )توسعه اجتماعي توسعه عسلویه(. فصلنامه

http://ensani.ir/fa/article/author/10120
http://ensani.ir/fa/article/author/95953
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/38493/%D8%A7%D9%86%D8%AF%DB%8C%D8%B4%D9%87-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D9%81%D8%AA%D9%85-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2-%D9%88-%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1392-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-2-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-14-
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/38493/%D8%A7%D9%86%D8%AF%DB%8C%D8%B4%D9%87-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D9%81%D8%AA%D9%85-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2-%D9%88-%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1392-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-2-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-14-
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/38493/%D8%A7%D9%86%D8%AF%DB%8C%D8%B4%D9%87-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D9%81%D8%AA%D9%85-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2-%D9%88-%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1392-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-2-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-14-
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1246/%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d9%88%d9%84%d8%aa%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1246/%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d9%88%d9%84%d8%aa%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/57910


 

1149 

ی
ی )مقاله علم

ماهنامه علم
_

ی سیا
جامعه شناس

ی( 
پژوهش

جم،شماره هفتم، مهر
ل پن

ن، سا
ی ایرا

س
1401

 
                                                                                                                                                      

اولين هماایش ملاي رویکردهاای     .نقش گزارشگری پایدار در مسئوليت پاسخگوئي بخش عمومي .1390.برزگر ق اله [10]

  .دانشگاه شمال، آمل، نوین در حسابداری دولتي

استان های کشور ایاران باا    سنجش سطح توسعه یافتگي. 1391سنگاچين ف. اسماعيلي ص. دیناروندی م.  اصغرپور  [11]

 . 26-5شماره دوم: ، دوره چهارم، . مجله علمي پژوهشي آمایش سرزمينرویکرد تحليل عاملي

 . پایاداری و توساعه یاافتگي ایاران در جهاان.     1398سنگاچين ف. شکر خادایي ف. صادر ناژاد س. ت .     اصغرپور  [12]

 معادن و کشاورزی ایران.، عیصنا يو آی. اتاق بازرگان ستیز طيو مح داریتوسعه پا ونيسيکم

. بررسي وضعيت پاسخگویي نظام اداری )اجرایي( شهرستان کرمان و رابطه آن با نوع ساازمان هاا.   1386پورکياني م . [13]

 کرمان.واحددانشگاه آزاد اسلامي 

، هتوساع  کردیبا رو يفرهنگ سازمان يمل ي. مجموعه مقالات کنفرانسياجتماع تيمسئول تیری. مد1396ن.  يفتح پور [14]

و  تیریدانشاکده ماد  ، تیری( گروه مديفرهنگ سازمان يکنفران  مل ژهی)و تیریمد يو اطلاع رسان يپژوهش، يعلم هینشر

 .58-51: 190شماره ، 1396بهشتیو ارد نیفرورد، تهران يبهشت ديدانشگاه شه یحسابدار

 از سابز  خلاقيات  بهباود  بار  مبتناي  سابز  محاور  تحاول  رهبری نقش ایفای .1398پرویز م ن . ساعتي ا ع شاکریان ح . [15]

، ساوم جلد، 9شماره، سومحسابداری سالودر مدیریتنوینپژوهشيرویکردهایفصلنامه سبز.هویت سازمانيطریق

86-70.

. الگوی معماری مسئوليت های اجتماعي مدیریت منابع 1400حاتمي س. سيد نقوی م ع. الواني س م. حسين پور د.  [16]

 .9-38. 3راهبرد. نشریه علمي پژوههای مدیریت منابع انساني. شماره انساني براساس 

اولين همایش ملاي توساعه پایادار    ، نقش مدل مدیریت سبز در توسعه و توليد پایدار .1391.قاسمي ع .م حاجي زاده [17]

 .دانشگاه آزاد اسلامي واحد همدان، همدان، کشاورزی و محيط زیست سالم

 وضعيت موجود و شرکتها مسؤليت اجتماعي بُعد شاخص های و . ارائه مؤلفه ها1392.ق.ا ، برزگر یگانه ی. حساس [18]

 .234-209: 1شماره، 2دوره، فرهنگي توسعه اجتماعي ایران. فصلنامه مطالعات در آن

پاذیری   های داخلي در زمينا  مسائوليت   شناسي پژوهش آسيب .1397خنيفر ح. ميرزایي ن. پریشاني ع. پوربهروزان ع.  [19]

 .83-98: 3شماره. 6دوره  .های دولتي ازمانمدیریت س پژوهشي -. فصلنامه علميي با رویکرد فراترکيباجتماع

 ناک يل سات یز طيسبز. سازمان حفاتت محا  تیریسبز؛ اهداف مد تیری. درباره مد1396سبز.  تیرینظام مد رخانهيدب [20]

 https://igm.doe.ir/Portal/home:يدسترس

 یيجهت شناساا  سبز تیریسازمان بر اساس مدل مد يابی. عارضه 1390منفرد  .  قتيم. حق یم . محمد يدولت مدن [21]

دانشاگاه آزاد   -دانشاگاه آزاد اسالامي   . پایان نامه ارشاد.  (دیسد زاتيدر شرکت لوله و تجه یبهبود )مطالعه مورد یطرحها

 .دانشکده مدیریت -اسلامي واحد تهران مرکزی 

 رانیا رتباه ا و   2020گزارش توسعه پایدار  (.19-کوویدي )صنعت در پاندم یشر  سربلند 3سه . 1400اقتصاد. یايدن [22]

 لينک دسترسي مستقيم: .3793503. شماره خبر: 5251. شماره روزنامه:داریشاخص توسعه پا يجهان یبند در رده

https://www.donya-e-eqtesad.com/fa/tiny/news-3793503 

. بررسي نقش پاساخگویي و تااثير آن بار مادیریت توساعه پایادار. رویکردهاای        1397ایمان پور ق ع.  رحيمي غ ل. [23]

 .123-115:  4پژوهشي نوین در مدیریت و حسابداری. سال دوم. شماره 

ناماه   انیا (. پایاقتصااد  ژهیا )منطقه و يميپتروش عیصنا يسبز در کاهش آلودگ تیرینقش مد ي. بررس1392ن. یيرضا [24]

 .ستیز طيمح تیریگروه مد، یو انرژ ستیز طي.دانشکده محستیز طيمح تیریمدارشد رشته 

(. رتبه بندی استان های کشور براساس برخي شاخص 1397سازمان برنامه و بودجه کشور )گردآوری مجموعه کتای  [25]

 مدارک و انتشارات سازمان برنامه وبودجه کشور.، . مرکز اسناد1395های آماری سال 

 . گزارش پایگاه اطلاع رساني سازمان حفاتت محيط زیست )پام(.1395.محيط زیستسازمان حفاتت  [26]

http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1246/%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d9%88%d9%84%d8%aa%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1246/%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d9%88%d9%84%d8%aa%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/57910
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. گازارش  مدیریت سبز برای کاهش هزینه ها و آثار منفي بر محايط زیسات  . 1393سازمان حفاتت از محيط زیست . [27]

 .344dbb1کد خبر: ، پایگاه اطلاع رساني دولت، تحليلي مدیران

. وضعيت توساعه پایادار در ایاران. مجلاه دانشاکده و انساتيتو تحقيقاات        1395. سلطاني پور. فرزانه و دماری. بهزاد [28]

 .14-1.صفحه 4. شماره 14بهداشتي. دوره

 ادهيا اجرا.. پ ندیو فرا قیمصاد -سبز تیرینامه مد وهيش. 1397و برنامه و بودجه کشور.  ستیز طيسازمان حفاتت مح [29]

و برناماه و   سات یز طيسازمان حفاتت محا ، يدولت ريغ يعموم یو نهادها یياجرا یسبز در دستگاه ها تیرینظام مد یساز

 بودجه کشور.

گروه ، نامه انیها. مقاله مستخر  از پا سبز دانشگاه تیریمد یها مؤلفه یبند تیو اولو یي. شناسا1396س.م.  یعلو ديس [30]

 .قاتيواحد علوم و تحق يدانشگاه آزاد اسلام، و اقتصاد تیریدانشکده مد، يآموزش عال تیریمد

سبز و جامعاه   تیریمدل مد یها نامهي. اخذ گواه1399.يشرق جانیفاضلای استان آذربا شرکت آی و يروابط عموم [31]

 /https://news.abfaazarbaijan.ir/News/574 لينک کوتاه دسترسي: .574 کدی. انرژ يجهان اديسبز اروپا و بن

 یهاا  تيا . بررسي رابطه مسئوليت اجتماعي ساازمان باا قابل  1391س. يش. سهراب يس ح. شعبان ينيع. حس یصمد [32]

ملت و مسکن شهرستان خرم آبااد(. باناک   ، یکشاورز، يصادرات مل یو شعب بانک ها ي: سرپرستی)مطالعه مورد يچابک

 .غاتيو تبل يابیرمقالات بازا

،  .یک الازام در مساير توساعه پایادار    ، مسئوليت اجتماعي سازمان ها. به سوی پایداری در توسعه؛ 1394 طهماسبي ه. [33]

                         https://hamoont.blog.ir/1394/06/10/Csr-SDلينک دسترسي:، اخبار مهندسي صنایع ایران

(. )کااربرد رهيافات شااخص ترکيباي     سطح بندی توسعه منطقه ای در ایاران . 1391ا.، غ م. شریف زاده ، عبدا  زاده [34]

 .62-13:41شماره.، چهارم منطقه ای. سال و شهری پژوهش های و مطالعات

های پذیرفته شاده   اجتماعي شرکت ها و ارزش افزوده اقتصادی در شرکتمطالعه رابطه مسئوليت  .1392.ر ع، عطایي [35]

 .دانشکده اقتصاد و علوم اداری .دانشگاه مازندران، پایان نامه کارشناسي ارشد .در بورس اوراق بهادار تهران

ای از اسناد سازمان ملل کتابخانه مجل  )بخش  معرفي گزیده .2021. گزارش آرمان های توسعه پایدار 1400غنيان ش. [36]

کتابخانااااااه اسااااااناد مرکااااااز شااااااورای اساااااالامي. لينااااااک دسترسااااااي:     (.پنجاااااااه و هفااااااتم

https://www.ical.ir/ical/fa/Content/_/14000614141030 

ایران. دو  فصلنامه علمي تخصصي پژوهش  استان های توسعه . شکاف1396فتح الهي  . کفيلي و. تقي زادگان ع ل.  [37]

 .118-99:اول  ششم: شماره سال ریزی. و برنامه توسعه های اقتصاد

. راهنمااای گاازارش دهااي مساائوليت اجتماااعي شاارکت/ سااازمان باار اساااس      1397و انصاااری م. فضاالي ه.  [38]

 حوزه مشاور اجتماعي وزیر نفت. دبيرخانه مسئوليت اجتماعي صنعت نفت. GRI:2018.استانداردهای

  .1396 -1400، اجتماعي و فرهنگي، قانون برنامه پنجساله ششم توسعه اقتصادی  [39]

. محايط زیسات و توساعه پایادار    ، آماار ، تبيين برنامه عملياتي نظام مدیریت سابز : دستور کار. 1394. آمایشکارگروه  [40]

  http://igm.doe.ir/Portal/home/?news/194391/476840/499010سازمان محيط زیست. لينک: 

تاثير مسئوليت پذیری اجتماعي سازمان بر رفتاار سابز   . 1400س.باباجاني محمدی  .م فرخي استاد. دوسي سکریمي ق [41]

سومين همایش ملي مدیریت دانش و کسب ، کارکنان از طریق نقش ميانجي اعتماد سازماني )مورد مطالعه: شهرداری مشهد(

  .مشهد، وکارهای الکترونيکي با رویکرد اقتصاد مقاومتي

)ناشار همکاار:    رانينشار: خاان  ، چاپ: اول (.یکاربرد یروش ها و مدلها، ميسبز )مفاه تیری. مد1394زاده ع. کمال  [42]

 قلم(. یآوا

http://iien.ir/
http://iien.ir/
http://ganj.irandoc.ac.ir/researchers/202434
http://ganj.irandoc.ac.ir/researchers/202434
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/660565
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/660565
http://ganj.irandoc.ac.ir/dashboard?organization_1=9879&q=%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%A9%D8%AF%D9%87+%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF+%D9%88+%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C&qd=6
http://ganj.irandoc.ac.ir/dashboard?organization_1=9879&q=%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%A9%D8%AF%D9%87+%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF+%D9%88+%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C&qd=6
http://igm.doe.ir/Portal/home/?news/194391/476840/499010
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فصلنامه ، زی)مورد مطالعه ککارکنان دانشگاه تبر ياحتماع تيبرمسئول يسلامت سازمان ريتاث يبررس .1395. ک، يکوه [43]

 .58-33صص، 95تابستان ، 4شماره ، 10دوره، سابق( ي)توسعه انسان يتوسعه اجتماع

 یاستنتا  فاز ستميو س يسازمان يبا استفاده از مدل تعال يسازمان يابیعارضه . 1397ي م.پرکوه يروح م. هیگرانسا [44]

 .تهران. تیریو مد يدر علوم انسان نینو یافق ها يالملل نيب شیهما نيچهارم. سامان( مهي)مورد مطالعه ب

لينک دسترسي: ، ایران -. کميسيون ملي یونسکو2015. دستور کار توسعه پ  از 1395پایدار. گروه بين المللي توسعه  [45]

http://www.sdsgroup.org/Pages/view.aspx?PostID=606                 

 تیریاثربخش ماد  یالگو نييتب .1396.ناصر، یديغلامرضا و حم، معمارزاده طهران ؛یدمهديس، يحامد؛ الوان، یمحمد [46]

 .10-1: 28توسعه و تحول. تیریمجله مد، یبا استفاده از منطق فاز يدولت

، راهباردی  مادیریت  مطالعاات  مسائوليت اجتمااعي ساازمان.    ارتقااء  الگاو  . تبياين 1394مدهوشاي م. ناوروزی.ع.   [47]

 .34-23:60شماره

اجتماعي بار رابطاه باين مساؤليت      گری متغير اهميت مسؤليت. بررسي نقش تعدیل1389مرتضوی س. ناصر پور آ.   [48]

های صنایع غذایي شهر مشهد. مجل  علوم اجتماعي دانشکدة ادبيات و اجتماعي و تعهد سازماني؛ نمونه مورد مطالعه: شرکت

 . 193 -217علوم انساني: 

اجتمااعي و فرهنگاي   ، سند برنامه ششم توسعه اقتصاادی ». بررسي 1395 مرکز پژوهش های مجل  شورای اسلامي. [49]

معاونات پاژوهش هاای اقتصاادی؛ دفتار      «. . توسعه پایداری با تأکيد بر محايط زیسات  1395-1399جمهوری اسلامي ایران

 . 230مطالعات اقتصادی. کد موضوع:

تحليل تأثير پاسخگویي عمومي بر خاط مشاي ارتقاای سالامت اداری و     . 1397. ر .عبدالهي م .زرندی س .معدني   [50]

-21: 30شاماره  .9دوره. یت )رسالت مدیریت دولتاي( خط مشي گذاری عمومي در مدیر .شفافيت سازماني در بخش دولتي

40.  

هاای دولتاي ایاران     ررسي عوامل موثر بر مسئوليت اجتماعي ساازمان . ب1389معمارزاده غ ر . وزیری نظام دوست م.  [51]

  .80-64 : (2)پياپي 2شماره، 1دوره اطلاعات علمي جهاد دانشگاهي.. پایگاه )نيروگاه برق طرشت(

 -علماي  ساازمان. فصالنامه   اجتمااعي  مسائوليت  و تحاول آفارین   رهباری  . رابطه1393ميرمحمدی م. رجایي س ه.  [52]

 . 19-1: 47شماره، 23سال، و تحول مدیریت بهبود مطالعات پژوهشي:

هاای کشاور در راساتای تحقاق      های توسعه در استان نابرابریررسي . ب1397نظم فر ح. محمدی حميدی س. اکبری م. [53]

 .339-297. 94. شماره25فصلنامه مجل  راهبرد. مرکز پژوهش های مجل  شورای اسلامي. سال. توسعه پایدار

کاربرد زنجيره تامين سبز در تدوین استانداردهای مدیریت سبز بيمارستان ها )مطالعه ماوردی  . 1394ف.  یزدان پرست [54]

 . پایان نامه ارشد مدیریت صنعتي (.بيمارستان های شهر بوشهر

[55] Arena, M.; Azzone, G. & Mapelli F. )2019(. Corporate Social Responsibility strategies 

in the utilities sector: A comparative study, Sustainable Production and Consumption 

18 83–95. 

[56] Arena, M.; Azzone, G. & Mapelli F. )2018(. What drives the evolution of Corporate 

Social Responsibility strategies? An institutional logics perspective, Journal of Cleaner 

Production, Volume 171, Pages 345-355, ISSN 0959-6526. 

https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2017.09.245. 

[57] Anadol A. Youssef M A. Thiruvattal E.)2015(. Consumer reaction towards corporate 

social responsibility in United Arab Emirates. Social Responsibility Journal, 11(1), pp: 

19 – 35. 

[58] Barthorpe S. 2010. Implementing corporate social responsibility in the UK construction 

industry. Property Management, Vol. 28; No. 1, pp. 4-17. 

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=215318
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=215318
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=100549
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=20195
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalListPaper.aspx?ID=147448
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalListPaper.aspx?ID=147448
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