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 آن یامدهای جهت کاهش اثرات و پ یداخل یتوسط رسانه ها یامناسب در مواجهه با جنگ نرم رسانه  یارائه راهبردها

  

 1حسن عرفانی

 2حسن درزیان رستمی

 3هادی جمشیدیان

 چکیده

جهت کاهش    یداخل  یتوسط رسانه ها   یمناسب در مواجهه با جنگ نرم رسانه ا  یپژوهش حاضر با هدف ارائه راهبردها

جامعه   کیفی،است. در بخش  شامل روشهای کیفی و کمی    ترکیبی  یقآن انجام شده است. روش تحق  یامدهایاثرات و پ

  حسیندانشگاه امام  ،یتهران مرکز   هایدر دانشگاه  یمل  یتامن  ین حوزه علوم ارتباطات و رسانه و همچن  یدشامل اسات  یآمار

 ی پس از مصاحبه با هشت نفر اشباع نظر  یت بوده است که در نها  یدفاع مل  یو دانشگاه عال  یی)ع(، دانشگاه علامه طباطبا

  یران و ... و سردب  یمفارس و تسن  یسنا،ا  یرنا، شامل ا  هایخبرگزار  یرانشامل مد  یآمارجامعه  یبخش کم  در  حاصل شده است.

که با استفاده از    در تهران بوده است   یرالانتشارکث  یها و خبرنگاران با تجربه روزنامه ها  یس سرو  یرانمسئول، دب  یرانو مد

  یانگرپژوهش ب  ی کمیها   یافته  آوری شده است.ها جمعنفر توزیع و داده   247شمار پرسشنامه در بین  گیری تمامروش نمونه

ب که  نرم   زمینه  در  مناسب   راهبرد  اتخاذ  و  تهدیدات محیطیهای محیطی و  ها، فرصت عملکرد رسانه  ینآن است  جنگ 

معنادار  ایرسانه د  یارتباط  عبارت  به  دارد.  رسانه  یگر،وجود  عملکرد  بهبود  از  داخل  هایبا  آنها  و شناخت  آگاهی  و  ی 

نرم رسانه  ینه در زم  یمناسبتر  یآنها راهبردها  ها و تهدیدات محیطی،فرصت  علاوه    .عکسبال  و  انداتخاذ نموده  ایجنگ 

  یتاز مز  های داخلیگیری بهینه رسانهشوندگان، بهرهیج بخش کیفی پژوهش بیانگر آن است که از دیدگاه مصاحبه، نتاینبرا

اخبار،    یل به تحل  یشتردادن ب   یت از اخبار و صحت و سقم آن، اهم  یعسر  یافتناستقرار در داخل کشور و به تبع آن اطلاع  

 هایمردم، هشدار و انذار به مسئولان توسط رسانه  یهروح  یت تقو   ی،داخل  هایسطح رسانه  در  یبه سبک زندگ   یشترتوجه ب

کنترل    ی،و مجاز ینترنتیا یحضور فعال در فضا  ی،قو  ی محتوا  یدکارآمد و وفادار، تول یانسان   یهاز سرما گیریبهره ی،داخل

نظارت جد با سا  ی،بر محصولات فرهنگ  یو  اعتمادزدا  یرسانه ها در کشورها  یرارتباط مداوم    های از رسانه  ییجهان، 

  ی، اعتماد عموم  یت تقو   ی،انقلاب اسلام  نیاز مبا  قوی  و  محکم  دفاع  دولت،  توسط  هارسانه  یو معنو   یماد  یت حما  ی،خارج

مقابله    یبراهبردهای مناسب  به عنوان را  بودن  یو تعامل  یت جذاب  ی،مصلحت، نوآور  یت از سرعت، صحت، رعا   مندیبهره

 . قرار گیردمسئول  یو دستگاهها یداخل یرسانه های دشمن می بایست در دستور کار با جنگ نرم رسانه ا

 تهدیدات محیطی.  های محیطی،فرصت  ای، راهبرد،رسانه، جنگ نرم رسانه: یدیکل یها واژه

 
 ارتباطات و مطالعات رسانه، واحد تهران مرکزی، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران. ای، دانشکده علوم دانشجوی دکتری مدیریت رسانه1
 استادیار، گروه علوم ارتباطات، دانشکده علوم ارتباطات و مطالعات رسانه، واحد تهران مرکزی، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران.2
 هران، ایران.استادیار، دانشکده امنیت ملی، دانشگاه عالی دفاع ملی، ت 3

 5/1399/ 20: افتی در خی تار

 12/12/1399:  رشی پذ خی تار
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 مقدمه  -1

در منطقه و جهان شد و بعد از    یو فرهنگ  یاسی س  یدمناسبات جد  یریدر کشور سبب شکل گ   یانقلاب اسلام  یروزیپ

از رشد و گسترش روزافزون اهداف،   یریجهت جلوگ  یو فرامنطقه ا  یمنطقه ا  ی ، رقبایاسلام  یاستقرار و ثبات جمهور

  یتمقابله با آن آزموده و پس از عدم موفق  یها را  برا  یوهش عکشورها، انوا  یگردر د  یانقلاب اسلام  ی ارزش ها و آرمان ها

  ی تحت عنوان جنگ نرم نموده و در صدد بوده با نوع   ینی و سخت افزارانه، اقدام به تهاجم نو   ی، نظامیزیکیدر تقابل ف

خود جامه عمل    افکه با ذهن و فکر آحاد جامعه سروکار دارد به اهد  ینیو با استعمار نو   یبه نام تهاجم فرهنگتهاجم  

 بپوشاند. 

ا  یاصل  مساله نوع  یتهاجم فرهنگ  یندر  به  ا  یو  نرم رسانه  ا  یجنگ    ی با نگاه  ینکته است که مقام معظم رهبر  یندر 

سالها از  و هشدارهایشپ  یهوشمندانه  رهنمودها  عل  ی،  مکرر  بطور  را  عل  یهلازم  نرم  ب  یهجنگ  در   یانکشور  و  فرموده 

  ی ، ناتو یاسی، استحاله سی، نبرد فرهنگیفرهنگ  یخون، شبیچون تهاجم فرهنگ  ییخصوص جنگ نرم از عبارات و واژه ها

دشمن به سراغ    ی،در جنگ نظام"مساله جنگ نرم فرموده اند:    یت اهم   ینهدر زم  یشانکرده اند.  ا  یادنرم    یو برانداز  یفرهنگ

و آن   یدر جنگ روان  کند؛کند منهدم بکند؛ تا بتواند در مرز، نفوذ    یم  یما را سع  یمراکز مرز  ید؛آ  ی ما م  ی مرز  یسنگرها

منهدم کند؛ به سراغ    که آنها را  یدآ  ی م  یمعنو   یدشمن به سراغ سنگرها  یا،شود در دن  یچه که امروز به آن جنگ نرم گفته م

  ینها که ا  یدآ  یم  ینها. دشمن به سراغ ایدآ  یکشور م  یکنظام و    یک  یها و ارکان اساس  یهها، معرفت ها، عزم ها، پا  یمانا

 "کند  یلتبد  یدنظام را به تهد  یک  یکند؛ فرصت ها  یلخود به نقاط ضعف تبد  یغاتو نقاط قوت را در تبل  ندرا منهدم بک

 . ((88/ 07/ 02) ،یمجلس خبرگان رهبر  یبا اعضا یداردر د ی)سخنان مقام معظم رهبر

را تحت    یجوامع بشر  یتمام شئون زندگ   یراخ  یدهه ها  یط  یو انقلاب اطلاعات  یارتباط  یننو   یها   یو بروز فناور  ظهور

و با استقبال گسترده    یدهگرد  یو چاپ  ینتس  یبا رسانه ها  یاجتماع  یننو   یرسانه ها  یگزینیخود قرار داده و موجب جا  یرتاث

  ی شبکه ها  یقرا از طر  یو خارج  یاخبار و اطلاعات داخل  ینجامعه آخر  ادافر  یشترمخاطبان همراه بوده است. امروزه ب

 یل به دل  یننو   یموجود در رسانه ها  یها  یت کنند. امکانات و قابل  یدر دسترس بودن آن دنبال م  یت قابل  یلبه دل  یاجتماع

  یبه سمت جنگ نرم و از جمله جنگ رسانه ا   یکو کلاس  یجنگ نظام  ییرمواقع موجب تغ  یاریآن، در بس  یعکار برد وس

محسوس    یرهنا ملموس و غ   ی باشد که شکل  یم  یکنون  یای از جنگ ها در دن  یدینوع جد  ی است. جنگ نرم رسانه ا  یدهگرد

قدرتمند    یکشورها   یدلخواه و مطلوب رسانه ها  ییراتتغ  یجادا  شده با هدف  یزیو برنامه ر  یچیدهاقدام پ  یک  یداشته که ط

 باشد. یهدف م یدر کشورها

  یتامن   یهنوع جنگ عل  ینتر  یچیدهو پ  ینحال خطرناک تر  ینو در ع  ینتر  ینه، کم هزینتر   آمد  از کار  ینرم رسانه ا  جنگ

که   ینظام  یو صف بند  یزیکیف  یبرد و بر خلاف جنگ ها  یم  ینباشد عزم و اراده ملت ها را از ب  یکشور م  یک  یمل

است. در عصر    یانروح و روان و افکار جامعه در جر  یدهد، در حوزه نرم و حوزه ها   یکشور را هدف قرار م   یک  یمرزها

روند و در    یزورمدار بکار م  ی ت ها و قدرت هادول  یاست اعمال س  یبرا  یاساس  یاز ابزارها  یکیرسانه ها به عنوان    یکنون

، نبرد  یاسیس  و  یو نفوذ فرهنگ  یرسانه ا   یالسیمامپر  ی با اجرا   یکاسلطه گر  و در راس آنها آمر  یخصوص کشورها  ینا

در مورد    یآغاز نموده است و متاسفانه مسئله اصل  یرانکشور و از جمله ا   یگرد  یهگسترده و همه جانبه را عل  ینرم رسانه ا

و به    یکشورمان به خوب  یهو ابعاد جنگ نرم عل  یت مواقع ماه  یاریمطلب است در بس   ینکشور ا  یهعل   ی جنگ نرم رسانه ا

 یکردهای عدم رو  یلنشده است و به دل  یدهد  یبه خوب  یداخل  یمسئول و رسانه ها  یها  دستگاه  یران،موقع توسط جامعه، مد

منطقه   یدشمن و رقبا  یافتهنرم و سازمان    یحرکت ها  یرا نموده است، ز  یرا محتمل جامعه اسلام  ییها  ینهمتناسب با آن، هز

کشور در عرصه    یرا برا  یکند و مشکلات  یم  یداپ  رش، رشد و گست یمناسب داخل  یو بسترها  ینهزم  یل، بدلیالملل  ینو ب  یا
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ب  ی داخل  یها   ی ، ضعف هایریتیمد  ی چون ضعف ها  یاز عوامل  یمسائل ناش   ینو عمده ا  یدنما  یم   یجاد ا  یالملل  ینو 

  (.1396دلخوشی و همکاران، باشد ) یاقدامات متقابل به تهاجم رقبا م  یو ناکارآمد  یو کارکرد یساختار

و    یروها نتمام عوامل،    یرسانه ا  ی باشد و رقبا  یقابل اجتناب م  یر غ  یتارکان کشور واقع  یه عل  یجنگ نرم رسانه ا  امروزه

افراد جامعه و به خصوص جوانان    یها  یشهخود را جهت نفوذ در افکار و از اند  یالملل  ینو ب  ی، منطقه ایامکانات داخل

 یرانکشور و نفوذ ا  یو توان نظام  یکار گرفته است و با توجه به قدرت دفاع  بهنرم نظام    ی با هدف برانداز  یانو دانشجو 

آنان، موجب توسعه ابعاد و   ی سلطه گر و متحدان منطقه ا  یکشورها  یبرا  ینظام  ینهزمنطقه و بالا بودن ه  یدر کشورها

 است.  یدهدامنه اقدامات آنان در حوزه نرم گرد

 ی م  یکهرود، بطور  یمخاطبان به شمار م  یشهغلبه بر فکر و اند  یبرا  یفرهنگ  یابزارها  ینتر  یاز کاربرد  رسانه ها  امروزه

به    یدر جهت ده  یساز باشند و نقش موثر   یانجر  یز، نظارت و کنترل نموده و خود نیتمهم را هدا  ی ها  یان توانند جر

به اهداف مورد نظر    یل ن  یبرا  ینهو کم هز  یرومندن  ی، ابزاریسخت افزار  ایه   یت با قابل  یسهداشته و در مقا  یافکار عموم

در جنگ نرم    یرسانه ا  ی رقبا  یرگذاریتاث  یزاننقش، اهداف و م  ی منظور بررس  ینباشند و به هم  ی هدف م  یدر کشورها

با شناخت    یستیمسئول با  هایو دستگاه  یدارد و در مقابل آن، رسانه ها داخل  ییبسزا  یت و رفتار مخاطبان اهم  یشهبر اند

فتحی آن را کاهش دهند )  یامدهایمناسب، اثرات و پ  یها  یوهو اتخاذ ش  یرقبا در جنگ نرم رسانه ا  یاهداف و راهبردها

 (.1391مظفری و سمیعی اصفهانی، 

حاصل   یمسئول در مواجهه با جنگ نرم ممکن است بر اثر تنگناها و فشارها  یو دستگاهها  یداخل  یرسانه ها  یکل  طوره  ب

ده و  ، با ضعف و انفعال مواجه بو یزیو برنامه ر  یریتیمد   یچالش ها  یل بزرگ و بدل  یقدرت ها   یاز جنگ نرم رسانه ا

مقام   یداتدر داخل کشور به رغم تاک  یباشند و متاسفانه عده ا اشتهلازم را مواجهه با جنگ نرم را ند یکپارچگیانسجام و 

  ی جنگ  یناست که چن  یدر حال  ین را درک نکرده و آن را توهم پندارند و ا  ی اصل وجود جنگ نرم رسانه ا  ،یمعظم رهبر

لازم و   یا  رسانهجنگ نرم    یامدهایارائه راهبرد مناسب جهت کاهش اثرات و پ  قابل انکار بوده و  یرارکان کشور غ  یهعل

از اینرو، پژوهش پیش رو بنا داشته تا ضمن مطالعه وضعیت جنگ نرم رسانه ای دشمن در مقابله با نظام   باشد.  یم  یضرور

را ارائه نماید.  به عبارت    یداخل  یتوسط رسانه ها  یمناسب در مواجهه با جنگ نرم رسانه ا  یراهبردها  جمهوری اسلامی،

را شناسایی و پیشنهادات لازم جهت افزایش    یمواجهه با جنگ نرم رسانه ا  یراهبردهادیگر، پژوهش حاضر تلاش نموده تا  

ستفاده نماید. در این راستا، پرسش اصلی پژوهش  ا  آن  یامدهایکاهش اثرات و پ  ی به منظورداخل  یرسانه ها  یت توان و  ظرف

که   آن است  برا  یراهبردها حاضر  ا  یو دستگاهها  یداخل  یرسانه ها  یمناسب  نرم رسانه  با جنگ  مقابله  در   یمسئول 

 یست؟ چ

 

 پژوهشنظری  مبانی-2

 نظریه قدرت نرم -1-2

اعتقاد دارد که قدرت،   ینا .  مطرح نمود  کیآتلانت  هیدر نشر  یلادیم  1990در سال    1یبار جوزف نا  نیمفهوم قدرت نرم را اول

  تی او، موفق.  کنندآن را درک می  ی اما عده کمکنند،مانند آب و هواست، همه به آن مربوط هستند و درباره آن صحبت می

 یاز قدرت را مبنا  فی تعر  نیا  یداند. نارا مستلزم استفاده از قدرت نرم به همراه قدرت سخت می  یجهان  یهااست یدر س

اطلاعات را    ،یباشد. نامی  د،یخواهانجام آنچه شما می  ی برا  گرانی د  ب یترغ   ییقرار داده  است: قدرت، توانا  شیکار خو 

 
1 Joseph Nye 
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های مسلط آن دهیصاحب قدرت هستند که فرهنگ و ا ییکشورهاداند. از نظر او در عصر اطلاعات  می  ریوجه بارز قرن اخ

 (. 5: 2004نای، ) شده باشد لیتبد یجهان یها به هنجارها

مورد نظرش   جهیکشور به نت  ک یپاداش است، در قدرت نرم    ا یو    دیبر زور و تهد  یمبتن  شتری خلاف قدرت سخت که ب  بر

  حات یبر ترج  یشکل ده  یقدرت نرم بر مبنا  ت یماه  ، ینا  هینظر  ی. بر مبناابدیدست می  میمستق  ریهای غ روش  قیاز طر

انجام    یاسیس   یارزش ها و نهادها  ،یهای فرهنگناملموس و با استفاده از جاذبه  یامر به گونه انیاستوار است و ا  گرانید

اما قدرت پاداش باشد،  ایو    د یبر قدرت سخت، تهد  یتواند مبتنباشد، نفوذ میشود. البته قدرت نرم متفاوت از نفوذ می می

 (.67: 1389 ،یاست )عسگر ت یبر رضا یجذب کردن مبتن یینرم توانا

و اقناع وجود    و جذب  جبار، پاداشطرف مقابل به انجام رفتار دلخواه سه راه ا  ب یترغ  یدر قدرت نرم، برا   ینا  دگاهید  در

  ن ی. اباشدیم  هیتنب  ایو نه اجبار    ت یجذاب  قیبه اهدافش از طر  یابی دست  یکشور برا  کیقدرت نرم توان    ،یدارد. از نظر نا

کشور   کی   یهااست ی س  کهیبه خصوص زمان  گردد،یم  ی کشور ناش  کی  یهااست یو س  یاس یس  یها دهیاز فرهنگ، ا  ت یجذاب

 (. 12: 2004نای، مشروع به نظر برسد، قدرت نرم اعمال شده است ) گرانیدر نگاه د

 

 ی اجامعه شبکه هی نظر -2-2

را   هیفرض  نیگذارند، ا  ی که فرض را بر تسلط زمان بر مکان م  کیکلاس  یاجتماع  یها  هیکاستلز برخلاف اکثر نظر  مانوئل

  ن ی (. به موجب ا  251:    1380)الف(،     1) کاستلز   "دهد  یسازمان م  یمکان، زمان را در جامعة شبکه ا"که    ندکیمطرح م

 ی شکل م  "ها  انیجر  یفضا"متأثر از آن    یاجتماع  یندهایها و فرا  کلو ش  "اطلاعات  یفناور  میپارادا"  ریتحت تأث  هینظر

 ی اشتراک زمان  یاست که دارا  ی اجتماع  یو عملکردها   یماد  یسازمانده  انها،یجر  یفضا  "دارد.    یدیکه منطق جد  ردیگ 

 (.240:   1380(، ب) ) کاستلز "کنند یها عمل م انیجر  قیهستند و از طر

شده است که منافع    لیتشک   یفرد  ی شبکه ها  زیها از ر  انیجر  یشده است که فضا  نییتب   نیباره چن  نیکاستلز در ا   ةیفرض

 ن یتر یادیحال بن   نیو در ع  نیمفهوم را دشوارتر  نیا  نسیا  نیکنند. مارت  یمطرح م  یکلان کارکرد  یخود را در شبک هها 

 اتیبا نقد نظر  کاستلز. است   یانسان  ت ی موجود  کیتکنولوژ  یها  یونجلوة دگرگ   نیمتر  یداند که مستق   یم  ه ینظر  نیبخش ا

شدن   یمردم"چون    یمیدهد و با طرح مفاه  یمکان ها قرار نم  یرا در مقابل فضا  "ها  ان یجر   یفضا"خود اکنون    نیشیپ

منافع    انگریتوانند ب  یکه هر دو م  دیگو   یسخن م  "مکان ها  یو فضا  "ها   انیجر  یفضا"از وجود همزمان    "ها   انیجر  یفضا

ن  زیوجه تما  الزاماًباشند، اما    یمتعارض   یاجتماع کاستلز از آنجا که    شةیدر اند  ب، یترت  نی. به استندیآنها نخبگان و عامه 

  ن ی ب  ییگونه جدا  چیو مصرف نشانه ها استوارند، ه  دیتول   یو همة اشکال ارتباط بر مبنا  یارتباط  یندهای فرهنگ ها بر فرا

است    یمجاز واقع  جادیبلکه ا  ی مجاز  ت ی واقع  یالقا  هن  ی مهم جامعة شبکه ا  یژگ یوجود ندارد و و  نینماد  ش یو نما  ت یواقع

 (.    431:  1380) کاستلز )الف(، 

  ی فرهنگ مجازِ واقع  ک ی  ،یجامعه شبکه ا  ی عنیمسلط؛    یاجتماع  نیساختار نو   کی  ندها،ی فرا  ن یا  انیتعامل م   ی و  دهیعق  به

در سراسر    یاجتماع  یادها کنش و نه یبنا  ریاقتصاد، جامعه و فرهنگ، ز  نیرا به عرصه وجود آورده است. منطق نهفته در ا

 . (417: 1380)کاستلز، )ب(، خواهد بود وستهیبه هم پ یجهان

 

 نظریه همگرایی رسانه  -3-2

 
1 Castells 
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نظریه همگرایی رسانه ای بر ایـن بـاور اسـت کـه فنـاوریهـای نـوین، رسـانه هـای گوناگون را گرد هم می آورند و در 

مـی   بازتعریف  را  ای  در  نتیجه، محیط رسانه  توجـه  قابل  افزایش  کنندگان،  برای مصرف  پیامـد اصلی همگرایی  کننـد. 

ای آنلاین مانند رادیو و تلویزیون، سازمانهـای خبـری، سـایتهـای رسـانه هـای اجتماعی  هدسـترس بـودن محتـوای رسان

اسـتفاده از ابزارهای رسانه ای و زمان و مکان و یوتیوب، به عنوان چند منبع رسانه ای اصلی و انعطاف پذیری کاربران در 

ای  پیامد اصلی همگرایی برای مصرف کنندگان، افزایش قابل توجه در دسترس بودن محتوای رسانه.  مصرف رسانه هاسـت 

ای  آنلاین مثل رادیو و تلویزیون، سازمان های خبری، سایت های رسانه های اجتماعی و یوتیوب، به نام چند منبع رسانه

ای،  ای، و زمان و مکان مصرف رسانه هاست. همگرایی رسانهصلی و انعطاف پذیری کاربران در استفاده از ابزارهای رسانها

کاربران را توانمند می سازد تا محتوای خود را در اینترنت به راحتی در دسترس عموم قرار دهند. در حقیقت، همگرایی 

محتوای مورد نظر خود را تولید و توزیع کنند؛ زیرا هزینه تولید و توزیع به دلیل ای، کاربران را قدرتمند می سازد تا  رسانه

های بسیاری محتوای تولید شده را به مخاطب  دیجیتالی شدن تولید و امکانات عرضه در فضای مجازی پایین آمده و پایگاه

ای در فضای  وهای جدید مصرف رسانهای سبب ظهور الگتوان گفت همگرایی رسانهدهند بنابراین میگسترده انتقال می

ای را از یک سو به سمت پیچیده تر شدن کشانده و از  واقعی و مجازی شده است و این موضوع، محیط و فضای رسانه

   (.1391روشندل اربطانی و کوهی، ) سوی دیگر ظرفیت های فراوانی برای جوامع پدید آورده است 

 

 پیشینه تحقیق -4-2

  یه پژوهش نخست ضمن ارا  یندر جنگ نرم پرداخت. در ا  یننو   یقدرت نرم رسانه ها  یریت مد  ی( به بررس1397)افراخته 

در    یرسانه ا  یداتدر سنجش تهد  یموثرو شاخص ها  یجنگ رسانه ا  یروشها  ی،تبارشناس  ی،از جنگ رسانه ا  یفیتعر

  ی اصل   یداده ها  یلیو تحل  یفیاده از روش توص. با استفست مورد کنکاش قرار گرفته ا  یرسانه ا  یداتتهد  یریت مد  یت نها

نتا   یبررس برافکار، عواطف،    یگذار   یرنفوذ وتاث  ی جنگ رسانه ا  ی اصل  یت آن است که ماه   یانگرب   یقتحق  یج شده است. 

و    یزی سطح، وسعت طرح ر  با در نظر گرفتن هدف،  یکیو تکن  یرفتار مخاطبان است. ابزار، قواعد فن  یت و در نها  یلاتتما

  ی، اطلاعات  یاسی،س  ی،نظام  یبخش ها  یکهماهنگ و نزد  یمستلزم همکار  یرسانه ا  یداتتهد  یریت شود لذا مد  یاجرا م

ساز و کار مناسب    یجادا  با  یدات،تهد  ینگونهآن با شناخت ا  ینداست که فرا  یغاتیتبل  -یروان  یاتو عمل  یرسانه ا   یتی،امن

  ی ( به بررس 1398) یو طاهر  یافتخار علاوه بر این، .را به حداقل رساند منشد یرسانه ا یداتتهد یرانجام شود تا تاث یدبا

  ی، دستاورد از نوع کاربرد  ی برمبنا  یقتحق  ینپرداختند. ا  یرانا  یاسلام  یجمهور  یاسیس  یت جنگ نرم غرب بر مشروع   یراتتأث

است.    یختهمورد استفاده از نوع آم  یها نوع داده  یو برمبنا  یلیو تحل  یفیتوص   یمایشی،از نوع پ  یت،اهداف و ماه  یبرمبنا

  برداری یشپرسشنامه و ف   یابزارها   از بوده و با استفاده    یدانیو م  یاها به روش کتابخانهاطلاعات و داده  یآورروش جمع

مورد    یفیک   هایلیو تحل  یفیتوص  یآمار  هاییوهبا استفاده از ش  یقتحق  یهاشدند. داده   یآورلازم جمع  یهاداده  ی،اکتابخانه

  یری غرب با بکارگ  ی،انقلاب اسلام  یروزیاست که پس از پ  ینا  یانگرب  یقتحق  ینا  یجهاند. نتقرار گرفته  یلو تحل  یهتجز

از   یکیتاکت   یبرداربهره  یه،فق  یت اصل ولا  یفتضع  یهابا عنوان  یفرهنگ  یاسی،گوناگون جنگ نرم در ابعاد س  یهامؤلفه

  ی فرهنگ  هاییسیوناپوز  یلو تشک  ینید  ی سازفرقه  ی،مدن  یدر کشور، رواج نافرمان  یرنگ  یهاحقوق بشر، وقوع انقلاب

  ی، مجامع جهان  ینو همچن  یآن در سطح داخل  یاسیس  یت و مشروع  منظا  یفتضع  یفشار برا  یها توسط بلوک غرب و گروه

  های یکتکن ی( به بررس1398) یو اژدر یتیزهمچنین،   .اند.آورده ید م پدنظا یرا برا ییهانموده و بعضاً بحران یزیربرنامه

  ی ها  یافتهپرداختند. بر اساس    یروان  یاتدر چارچوب عمل   یدر مواجهه با انقلاب اسلام  یفارس  سیبییب  شبکه  یخبر
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شگرد،    یناست. در ا  «طرفییموسوم به »القاء ب  یکیتاکت ی،فارس  یس بییشبکه ب ییپروپاگاندا یاز شگردها یکیپژوهش، 

و برجسته شده ندارند؛ اما   یلنسبت به خبر تحل   ی و جهت  یش گونه گرا  یچگزاره دارند که ه   ین در القاء ا  یسازان سع  رنامهب

  ین که ا  کندیم  ییدگزاره را تا  ینزبان ا   یبرنامه فارس  ینپخش شده از ا  یهابرنامه  یابیو ارز  یینمحتوا و تب  یلدرواقع تحل

مطابق با    یهادر اخبار و برنامه  یروان  یاتعمل   هاییکو استفاده هوشمند از تکن  یو برجسته ساز  یگر  ینششبکه با گز

 . کندیم یقتزر یبه بدنه افکار عموم  یبه صورت نامرئ طرفییو مطامع گردانندگانش، اغراض خود را با ژست ب یالام

 یپلماسیو نقش آن در د یترچون توئ ینینقش رسانه نو  ی( به بررس2017)1دانکُم  نیز پژوهشهای خارجی انجام شدهدر بین 

  یی نقش بسزا  ایرسانه  یپلماسیدر د  ینرسانه نو  یکبه عنوان    یتر آن است که توئ  یانگرب  یقتحق  یج پرداخته است. نتا  ایرسانه

 ین داشته است و روز به روز نقش ا  یکاو آمر  ایران  ینبر مخاطبان در خصوص رابطه ب  یرو تاث   یو افکار عموم  یامدر انتقال پ

در مورد    یکاو آمر  یرانا  یجمهور  یاست امور خارجه و ر  هایدر رابطه با نگرش مردم و وزارتخانه  یاجتماع  یشبکه ها

دولت    یک توسط    یاجتماع   های نقش رسانه  ( به مطالعه2018)2بژولا و مانور علاوه بر این،  .  شود  یپررنگتر م  ینماب  یروابط ف

صفحه   یپژوهش به مطالعه مورد ینمنظور ا ینکشور پرداخته است بد ینا یخارج یاست از س  یداخل یبانیپشت یجادا یبرا

را با    یدو سطح  یباز  یزاسیونلیجیتاآن است  که د  یانگرپژوهش ب  یها  یافتهمبادرت نموده است.     یتردونالد ترامپ در توئ

  یچیده پ  یپلماسی د  یالملل   ینو ب  ی سطوح مل  ینتعامل ب  یشو افزا  یخارج  یاست س   یماتبه تصم   ی کردن دسترس  یکدمکرات

در    یکاو آمر  یرانا  یبرا   یپلماتیکد  یبه عنوان ابزار  یترعملکرد توئ  ی( به مطالعه چگونگ2019)3همچنین، یونس   .کرده است 

  ییتر آن است که تو   یانگربدست آمده ب  یجنتا  یفی،پرداخته است. با استفاده از روش پژوهش ک   یتوافق هسته ا  یمورد  یبررس

که دچار مشکلات   ییکشورها  یژهکشورها به و  ینارتباط ب  قراریبر  یبرا  یگزینیجا  یپلماتیکد  یبه عنوان ابزار  تواندیم

استفاده    یپلماتیکروابط د  یریت مد  یابزار برا  یکتوان به    یرسانه م  یناز ا  ینو همچن  یایدهستند به حساب ب  یپلماتیکد

 نمود.

 تحقیق  روش-3

جهت کاهش    یدر مواجهه با جنگ نرم رسانه ا  یداخل  هاینقش رسانه  ییحاضر به دنبال شناسا   یقکه تحق  ینکهبا توجه به ا 

است. از آنجائیکه این    یمایشمضمون و پ  یل ( از نوع تحلیخته)آم  یبیترک   یقآن است، لذا روش تحق  یامدهایاثرات و پ

  یثصورت گرفته است و از نتایج آن می توان به طور علمی استفاده کرد، از ح هتحقیق در یک سازمان واقعی، عینی و زند

   هدف، یک تحقیق کاربردی نیز می باشد.

 

 و نمونه یآمارجامعه-3-1

  ی، تهران مرکز  هایدر دانشگاه  یمل  یت امن  ینحوزه علوم ارتباطات و رسانه و همچن  یدشامل اسات  یقتحق  ینا  جامعه آماری

مربوط به   یجامعه آمار  ین،علاوه برا.  بوده است   یدفاع مل  یو دانشگاه عال  یی)ع(، دانشگاه علامه طباطبا  حسیندانشگاه امام

  یرانمسئول، دب یرانو مد یرانو ... و سردب  یمفارس و تسن یسنا،ا یرنا،شامل ا هایخبرگزار  یرانشامل مد یق،تحق یبخش کم

در تهران بوده است. بر اساس آمار ارائه شده توسط بر اساس    یرالانتشارکث  یها و خبرنگاران با تجربه روزنامه ها  یسسرو

  ی خبرگزار  28  و  یروزنامه چاپ  124، در سطح شهر تهران تعداد  1399آبان    24  یخوزارت ارشاد در تار  یمعاونت مطبوعات

هدفمند   یریپژوهش، از روش نمونه گ   یفیفعال هستند. در بخش ک   یو فرهنگ  یاسیس  ی، اقتصاد  ی،اجتماع  هایدر حوزه

 
1 Duncombe 
2 Bjola and Manor 

3 Yunos 
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حاصل شود. در مجموع    یبوده است که اشباع نظر  یتا اندازه ا  جامعه آماریانتخاب نمونه از    ین استفاده شده است. بنابرا

حجم   یت با توجه به محدود  قیق،تح  یدر قسمت کم  ینخود نائل شده است. همچن   پژوهش به اهداف  ،نفربا انتخاب هشت  

محقق موفق شده تا پرسشنامه را در   ینرواز روش تمام شمار استفاده شده است و از ا  یری، به منظور نمونه گ یجامعه آمار

  یس سرو  یرانمسئول، دب  یرانو مد  یرانو سردب  یمفارس و تسن  یسنا،ا  یرنا،چون ا  ییها  یخبرگزار  یراننفر از مد  247  یاراخت

 .یدنما آوریرا جمع یقتحق هایدر تهران قرار دهد و داده یرالانتشارکث یها تجربه روزنامهها و خبرنگاران با

 

 هاآوری دادهابزار جمع-3-2

شامل کتب و مقالات موجود در کتابخانه ها و مقالات   یحاضر از مطالعات کتابخانه ا  یقداده ها در تحق  یجمع آور  برای

اینترنتی و همچنین پایانموجود در پا و در    یفیدر بخش ک    ین،نامه های فارسی استفاده شده است. علاوه بر ایگاههای 

از ابزار پرسشنامه بهره گرفته    یاستفاده شده است و در فاز کم  صاحبهاز م  یفیسئوالات بخش ک   یلو تحل   یه تجز  یراستا

پژوهشگر به منظور بررسی روایی پرسشنامه، این که آیا سوالات مطرح شده اهداف مورد نظر را    یق،تحق  یندر ا.  شده است 

بدست    یجاساس نتا استفاده کرده است. بر    یصور  ییدهد و مانعی از نگارش و ابهامات در جملات ندارد، از رواپوشش می

قابل قبول سوالات   ییروا  یانگربرخوردار بوده اند که ب  4  یبالا  یراز نمره تاث  یقتحق  یها  یهگو   یهکل  یبرا  یرآمده نمره تاث

گیری از ضریب آلفای کرونباخ  . علاوه براین، به منظور بررسی پایایی ابزار اندازهت اس  ها سازه  یریپرسشنامه در اندازه گ

نفری، پژوهشگر اطمینان    30برای یک نمونه    0.70ت که با توجه به مقادیر ضرایب بدست آمده بالاتر از  استفاده شده اس 

از شانس و    یداده شده ناش  یکه پاسخ ها  یمعن  ینپرسشنامه از اعتبار مطلوب برخوردار است. بد  حاصل نمود که ابزار

 باشد که مورد آزمون قرار گرفته است.  یم یریاثر متغ یلتصادف نبوده، بلکه به دل

 

 هاروش تجزیه و تحلیل داده - 3-3

شده است؛  استفاده  1مضمون  یلتحل  یکها، از تکنآمده از مصاحبهدست به  یهاداده  یلو تحل یهتجز  یبرادر پژوهش حاضر،  

ها را  روش در حداقل خود داده  ینها است. اموجود درون داده  یالگوها  یانو ب  یلتحل  یین،تع  یبرا  یمضمون روش  یلتحل

  یر مختلف موضوع پژوهش را تفس  یهافراتر رفته و جنبه  یناز ا  تواندیاما م  کند.یم  یفتوص  یات و در قالب جزئ  یسازمانده

   25SPSSافزار آماری  ز نرمهای کمی اداده  یلو تحل  یه به منظور تجزعلاوه براین، به منظور    (.2012،  2اترد و کالسون )  کند

 استفاده شده است.  3و روش ضریب همبستگی پیرسون

 

 های پژوهشیافته-4

 یافته های کیفی -1-4

  ایرسانهمقابله با جنگ نرم  یدر خصوص راهبردها  یمل  یتحوزه رسانه و امن  یدانجام شده با اسات  یبخش مصاحبه ها  یندر ا

پس از رسیدن به کفایت نظری محقق با گردآوری است.  قرار گرفته    یلمضمون مورد تحل یلدشمن، با استفاده از روش تحل

مضامین سازمان دهنده در جریان تحقیق و فراوانی مضامین پایه مرتبط با هر کدام از این مضامین سازمان دهنده اقدام به 

تا شبکه مضامین فراگیر تحقیق   نموده است ز منظر کم بودن میزان فراوانی(  حذف مضامین نزدیک به هم یا کم اهمیت تر )ا

 
1  Thematic Analysis 

2  Attard & Coulson 

3  Pearson Correlation Coefficient 
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سازمان دهنده    ینمضام  ی م1شماره  پس از مرور جدول  . علاوه براین،  ارائه شده است   1که در جدول شماره    حاصل شود

تا    شده است مطرح    یر مضمون فراگ   یکدر قالب    ،  هستند  یهبه هم شب  یه و درونما  ییکه از منظر محقق به لحاظ محتوا  یا

های پژوهش همانطور که یافته.  ارائه شده است   2ترسیم گردد که توسط جدول شماره    یقتحق  یر فراگ  ینجدول شبکه مضام

 هایرسانه  توسط  متحد  و  افزابه حرکت هماهنگ، هم  یازندهد مضامینی همچون تلاش در ناکارآمد جلوه دادن نظام،  نشان می

، براندازی نظام، تلاش در تغییر دشمن  ایدر مقابله با جنگ رسانه  یمقام معظم رهبر  یاز رهنمودها  گیریبهره ی،  جبهه انقلاب

های اساتید  ی بالاترین میزان فراوانی را در بین دیدگاهو مجاز  ینترنتیا  یحضور فعال در فضاسبک زندگی اسلامی جامعه و  

اند. به های داخلی به خود اختصاص دادهملکرد رسانهای دشمن و همچنین عو متخصصان در خصوص جنگ نرم رسانه

دشمن  جهت    یبا جنگ نرم رسانه ا یداخل  هایرسانهنحوه مواجهه  ها از اهمیت بالایی در  عبارت دیگر این عوامل و مولفه

 باشند. برخوردار می

 

 

 

 مضامین پایه مرتبط شبکه مضامین سازمان دهنده ظهور یافته در جریان تحقیق و فراوانی . 1جدول 

فراوانی مضامین پایه   عنوان مضمون سازمان دهنده  ردیف

 مرتبط 

1 
در   زبانیفارس  هایشبکه  گونه شامل رشد قارچ  یسخت افزار  یکردرو

 خارج از کشور 
1 

2 
 یکرد اتخاذ رو  طریق  از  هابرنامه  یت و جذاب  یفیت ک   یشافزا  یتلاش برا

 افزارینرم
3 

3 
معاند در مقابله با    هایتوسط رسانه  یجنگ روان   هاییکاستفاده از تکن 

 یران ا یاسلام  یجمهور
2 

 3 ی و آرام و اجتناب از شتابزدگ  یجیتدر یاتخاذ روند 4

5 
 یمذهب  ی استفاده از اتاق فکر به منظور عدم تقابل با اعتقادات و باورها

 جامعه
3 

 3 یچیدگی بودن و پ  یچندوجه 6

 1 بودن آن ینیو ع یذهن 7

8 
 ی، آزاد   ی،دفاع از دموکراس  یبایز  یبردن جنگ نرم در پوشش ها  یشپ

 حقوق بشر و ..... 
1 

 3 حمله به ارکان نظام 9

 7 سبک زندگی اسلامی جامعه  ییرتلاش در تغ 10

 19 تلاش در ناکارآمد جلوه دادن نظام 11

12 
گر و اختناق در نظام سرکوب  یکبه عنوان    یاسلام  یجمهور  یمعرف

 یران داخل ا
3 

 3 یدکننده پوشش اخبار ناام 13
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 2 یاسلام  یدادن به مخالفان جمهور یبونتر 14

 2 یرانمعاصر ا یختار یفجعل و تحر 15

 3 مسئولان نظام نزد مردم  یب تخر 16

 5 مقاومت مردم  یهروح یدندر هم کوب 17

 3 نظام  یت مشروع یفو تضع یب تخر یتلاش برا 18

 8 براندازی نظام  19

 5 ی داخل یها اعتماد کردن مردم به رسانه یب 20

 6 دشمن  تحریف خط  با مقابله  در هامناسب رسانه یشبه آرا یازن 21

 5 ای در حوزه جنگ رسانه یبه عملکرد آفند یازن 22

 16 جبهه انقلاب هایرسانه توسط متحد  و افزابه حرکت هماهنگ، هم یازن 23

24 
 ایدر مقابله با جنگ رسانه   یمقام معظم رهبر  یاز رهنمودها   گیریبهره 

 دشمن
11 

 4 یتو روحان یناعتماد مردم به د یت تقو  25

 4 کلان و منسجم  یریت از مد یعدم برخوردار 26

27 
 یعسر  یافتناستقرار در داخل کشور و به تبع آن اطلاع    یت استفاده از مز

 از اخبار و صحت و سقم آن
3 

 3 اخبار  یلبه تحل یشتردادن ب یت اهم 28

 3 ی داخل هایدر سطح رسانه یبه سبک زندگ  یشترتوجه ب 29

 3 مردم یهروح یت تقو  30

 1 ی داخل هایهشدار و انذار به مسئولان توسط رسانه 31

 2 کارآمد و وفادار  یانسان یهسرماگیری از بهره  32

 3 تولید محتوای قوی  33

 6 یو مجاز ینترنتیا یحضور فعال در فضا 34

 1 ی بر محصولات فرهنگ یکنترل و نظارت جد 35

 3 جهان  یرسانه ها در کشورها یرارتباط مداوم با سا 36

 4 های خارجی اعتمادزدایی از رسانه 37

 1 ها توسط دولتمعنوی رسانهحمایت مادی و  38

 2 یانقلاب اسلام یاز مبان یدفاع محکم و قو  39

 1 ی اعتماد عموم یت تقو  40

41 
رعا  مندیبهره سرعت، صحت،  نوآور  یت از  و   یتجذاب  ی،مصلحت، 

 بودن  یتعامل
3 

 

 جدول شبکه مضامین فراگیر تحقیق  .2جدول 
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 ردیف

 

 عنوان مضمون فراگیر 

شماره عناوین  

سازمان دهنده  

 زیرمجموعه 

1 

در خارج   زبانیفارس  هایشبکه  گونهشامل رشد قارچ  یسخت افزار  یکردرو

کشور برا،  از  جذاب  یفیت ک   یشافزا  یتلاش  اتخاذ   طریق  از  هابرنامه  یت و 

معاند   هایتوسط رسانه  یجنگ روان  هاییکاستفاده از تکنی،  افزارنرم  یکردرو

و آرام و اجتناب    یجیتدر  یاتخاذ روندران،  یا  یاسلام  یدر مقابله با جمهور

  ی استفاده از اتاق فکر به منظور عدم تقابل با اعتقادات و باورهای، از شتابزدگ 

پ  یچندوجه،  جامعه  یمذهب و  آن  ینیو ع  یذهنیچیدگی،  بودن    یش پ،  بودن 

حقوق بشر    ی،آزاد  ی، دفاع از دموکراس  یبایز  یبردن جنگ نرم در پوشش ها

 ، و .....

1  ،2  ،3  ،4  ،5  ،6  ،7  ،

8 

2 

تلاش در ،  جامعه  یاسلام  یسبک زندگ   ییرتلاش در تغ،  حمله به ارکان نظام

نظام دادن  جلوه  عنوان    یاسلام  یجمهور  یمعرف،  ناکارآمد  نظام   یکبه 

دادن به    یبونتریدکننده،  اخبار ناام  یران پوششگر و اختناق در داخل ا سرکوب

جمهور تحری،  اسلام  یمخالفان  و  ا  یختار  یفجعل   یب تخریران،  معاصر 

مردم نزد  نظام  کوب،  مسئولان  مردم  یهروح  یدندر هم  برا،  مقاومت    ی تلاش 

اعتماد کردن مردم به   یب،  نظام  یبرانداز،  نظام  یت مشروع  یفو تضع  یب تخر

 ی داخل یهارسانه

9  ،10  ،11  ،12  ،13  ،

14  ،15  ،16  ،17  ،18 ،

19 ،20 

3 

به عملکرد    یازن،  دشمن  تحریف  خط  با  مقابله  در  هامناسب رسانه  یشبه آرا  یازن

رسانه  یآفند جنگ  هم  یازنای،  در حوزه  هماهنگ،   متحد  و  افزا به حرکت 

  ی مقام معظم رهبر  یاز رهنمودها  گیریبهره،  جبهه انقلاب  هایرسانه  توسط

یت، و روحان  یناعتماد مردم به د  یت تقو ،  دشمن   ایدر مقابله با جنگ رسانه

 کلان و منسجم  یریت از مد یبرخوردار نیاز به 

21 ،22 ،23 ،24 ،26 

4 

از   یعسر  یافتناستقرار در داخل کشور و به تبع آن اطلاع    یت استفاده از مز

به    یشترتوجه ب،  اخبار  یل به تحل  یشتردادن ب  یتاهم  ،اخبار و صحت و سقم آن

هشدار و انذار ،  مردم  یه روح  یتتقو ی،  داخل  هایدر سطح رسانه  یسبک زندگ 

کارآمد و    یانسان  یه از سرما  گیریبهرهی،  داخل  های به مسئولان توسط رسانه

کنترل ی،  و مجاز   ینترنتیا  یحضور فعال در فضای،  قو   یمحتوا  یدتول،  وفادار

نظارت جد با سای،  بر محصولات فرهنگ  یو  رسانه ها در    یرارتباط مداوم 

 یو معنو   ی ماد  یت حمای،  خارج  هایاز رسانه  ییاعتمادزدا،  جهان  یکشورها

  یتتقو ی،  انقلاب اسلام   یاز مبان  یدفاع محکم و قو،  ت دول   توسط  هارسانه

عموم رعا  مندیبهرهی،  اعتماد  صحت،  سرعت،  نوآور  یت از   ی،مصلحت، 

 بودن  یو تعامل یت جذاب

27  ،28  ،29  ،30  ،31 ،

32  ،33  ،34  ،35  ،36 ،

37 ،38 ،39 ،40 ،41  
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 پاسخ به سوالات کیفی تحقیق  - 2-4

برخوردار   یی ها   یژگی از چه و  یرانا   یاسلام  یجمهور  یهعل  ی الملل  ینو ب  ای منطقه  یرقبا  ای سوال اول: جنگ نرم رسانه

 است؟ 

  ی اسلام  یجمهور  یهعل   یالملل  ینو ب   ایمنطقه  یرقبا  ایجنگ نرم رسانه  هاییژگیاول پژوهش حاضر در خصوص و  سوال

  های شبکه  گونهشامل رشد قارچ  یسخت افزار  یکردآن است رو  یانگربدست آمده از پژوهش حاضر ب  یجبوده است. نتا  یرانا

استفاده از   افزاری،نرم  یکرداتخاذ رو  طریق  از  هابرنامه  یت و جذاب  یفیت ش ک یافزا  یدر خارج از کشور، تلاش برا  زبانیفارس

و آرام و اجتناب    یجیتدر  یاتخاذ روند  یران،ا  یاسلام  یمعاند در مقابله با جمهور   هاینهتوسط رسا  یجنگ روان  هاییکتکن

  یچیدگی، بودن و پ یجامعه، چندوجه   ذهبیم یاستفاده از اتاق فکر به منظور عدم تقابل با اعتقادات و باورها  ی،از شتابزدگ 

حقوق بشر و ... از اهم    ی،آزاد  ی،دفاع از دموکراس  یبایز  یبردن جنگ نرم در پوشش ها  یشبودن آن، پ  ینیو ع  یذهن

 . آیندیبه شمار م ی اسلام  یدشمن در مقابله با جمهور ایجنگ نرم رسانه  هاییژگیو

 یست؟ چ یمسئول در جنگ نرم رسانه ا یو دستگاهها یداخل هایسوال دوم: نقش و کارکرد رسانه

مسئول در جنگ نرم رسانه   یو دستگاهها   یداخل  هایدوم پژوهش حاضر در خصوص نقش و کارکرد رسانه   یفرع  سوال

  با  مقابله  در  هامناسب رسانه  یشبه آرا  نیاز  شوندگان،مصاحبه  یدگاهآن است که از د  یانگرپژوهش ب   هاییافتهبوده است.    یا

ن  تحریف  خط آفند  یازدشمن،  عملکرد  هم  یازن  ای،رسانه  نگدر حوزه ج   یبه  هماهنگ،    توسط   متحد  و  افزابه حرکت 

اعتماد    یت دشمن، تقو   ایدر مقابله با جنگ رسانه  یمقام معظم رهبر  یاز رهنمودها  گیریجبهه انقلاب، بهره  هایرسانه

به د مد  یبه  برخوردار  یاز ن  یت،و روحان  ینمردم  از مهمتر  یریت از  که    کارکردهایی  و   هانقش  ینکلان و منسجم  است 

 . یرندبر عهده بگ بایست یدشمن م ایبه منظور مقابله با جنگ نرم رسانه  یداخل هایرسانه

 یست؟ کشور چ یهعل یدر جنگ نرم رسانه ا یالملل ینو ب یمنطقه ا یرقبا یسوال سوم: اهداف  و راهبردها

 یدر جنگ نرم رسانه ا  یالملل  ینو ب  یمنطقه ا  یرقبا  یسوم پژوهش حاضر در خصوص اهداف  و راهبردها   یفرع  سوال

نتا  یهعل به ارکان نظام، تلاش در تغ  یانگر بدست آمده از پژوهش حاضر ب  یج کشور بوده است.  سبک    ییرآن است حمله 

گر و اختناق  نظام سرکوب  یکبه عنوان    یاسلام  یجمهور  عرفیجامعه، تلاش در ناکارآمد جلوه دادن نظام، م   یاسلام  یزندگ 

  یران، معاصر ا  یختار  یفجعل و تحر  ی،اسلام  یدادن به مخالفان جمهور  یبونتر  یدکننده،پوشش اخبار ناام   یرانداخل ادر  

نزد مردم، در هم کوب  یب تخر نظام  برا  یهروح  یدنمسئولان   ام، نظ  یت مشروع  یفو تضع  یب تخر  یمقاومت مردم، تلاش 

  ی الملل  ین و ب  یمنطقه ا  یرقبا  یاهداف  و راهبردها  یناز مهمتر  ی داخل  ی هااعتماد کردن مردم به رسانه  ینظام، ب  یبرانداز

 .آیدیکشور به شمار م یهعل  یدر جنگ نرم رسانه ا

 

 های کمی تحقیق یافته-3-4

 سیمای پاسخگویان -1-3-4

 یان، پاسخگو از کل  . همچنین  زن بوده اند  یزدرصد ن  27.5درصد مرد و    72.5  یان،از مجموع پاسخگو   یان،از کل پاسخگو

سال،   40-45 یدرصد در گروه سن 21.1سال،  30-35 ی درصد در گروه سن 26.3سال،  35-40 یدرصد در گروه سن 31.2

  ،علاوه بر این.  سال قرار داشته اند  30کمتر از    یدر گروه سن  یزدرصد ن 2.4سال و    45از    یشترب  یدرصد در گروه سن  19.0

در   14.2ارشد،    یدرصد در حد کارشناس  21.5  ی،در سطح کارشناس  یلاتتحص  یدرصد دارا  61.5  یان،از مجموع پاسخگو



 

1048 

ی
ی )مقاله علم

صلنامه علم
ف

 ـ
ی( 

پژوهش
جامعه

ل
ن، سا

ی ایرا
ی سیاس

شناس
  

ی
چهارم،شماره سوم)پیاپ

15
(پاییز

1400
 

  15-20 سابقه کاریدرصد  32.4 یان،از کل پاسخگو از سوی دیگر،  .بوده اند یدر سطح کاردان یزدرصد ن 2.8حد دکترا و  

  6.1سال و    25از    یشترب  حددر    درصد  15.0سال،    20-25  حددرصد در    16.2سال،    10-15  حددرصد در    30.4سال،  

 .سال قرار داشته اند 10کمتر از  حددر  یزدرصد ن

 آزمون فرضیه ها -2-3-4

 . وجود دارد یارتباط معنادار ایجنگ نرم رسانه ینهزم  در مناسب راهبرد اتخاذ و هاعملکرد رسانه ینب: اولفرضیه 

  یبضر  یاز آزمون آمار  ای،جنگ نرم رسانه  ینهعملکرد رسانه ها و اتخاذ راهبرد مناسب در زم  ینارتباط ب   یبررس  یبرا

  ی سطح معنادار  یزانبا م  0.51برابر    یرسونبدست آمده، مقدار آماره پ  یج. با توجه به نتا یماستفاده کرده ا  یرسونپ  یهمبستگ

درصد خطا   یکو    یناندرصد اطم  99با    یقتحق  یهکمتر است. لذا فرض  0.01از    یسطح معنادار  یزاناست. چون م  0.000

بنابرا  یم  یمدر سطح متوسط و مستق   یردو متغ  یننشان دهنده ارتباط ب   یهمبستگ  یب شود. مقدار ضر   یم  ییدتأ   ین باشد. 

  ای جنگ نرم رسانه  ینهزم  در  یترمناسب   یآنها راهبردها  ی، داخل  هایکه با بهبود عملکرد رسانه  دهدینشان م  یآمار  های یافته

 . بالعکس و انداتخاذ نموده

 

 ایجنگ نرم رسانه زمینه در مناسب  راهبرد اتخاذ و  هاعملکرد رسانه ینب یرسونپ ی همبستگ یب آزمون ضر 3 جدول

 
 ای جنگ نرم رسانه ینهاتخاذ راهبرد مناسب در زم

 ها عملکرد رسانه

 سطح معناداری آماره پیرسون 

0.51 0.000 

 

  ی ارتباط معنادار  ایجنگ نرم رسانه  زمینه  در  مناسب  راهبرد  اتخاذ  و  هارسانه  یطیمح  هایفرصت  ینب:  دومفرضیه  

 .   وجود دارد

  ی از آزمون آمار  ی،اجنگ نرم رسانه  زمینه  در  مناسب  راهبرد  اتخاذ  و  هارسانه  یطیمح  هایفرصت   ینارتباط ب  یبررس  یبرا

سطح    یزانبا م  0.44برابر    یرسونبدست آمده، مقدار آماره پ  یج. با توجه به نتایماستفاده کرده ا  یرسونپ  یهمبستگ  یب ضر

درصد    یکو    یناندرصد اطم  99با    یقتحق  یهکمتر است. لذا فرض  0.01از    داریسطح معنا  یزاناست. چون م  0.000  یمعنادار

 ینباشد. بنابرا  یم  یمدر سطح متوسط و مستق  یرمتغ  دو  یننشاندهنده ارتباط ب  یهمبستگ  یب شود. مقدار ضر  یم  ییدخطا تأ

در    یمناسبتر  یآنها راهبردها  یطی،مح  هایاز فرصت   ی داخل  هایرسانه  یآگاه  یشکه با افزا  دهدینشان م  یآمار  هاییافته

 .بالعکس و انداتخاذ نموده ایجنگ نرم رسانه ینهزم

 

جنگ نرم   زمینه در  مناسب  راهبرد اتخاذ و هارسانه یطیمح  هایفرصت  ینب یرسونپ ی همبستگ یب آزمون ضر 4 جدول

 ای رسانه
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 ای جنگ نرم رسانه ینهاتخاذ راهبرد مناسب در زم

 

 رسانه ها  یطیمح یفرصت ها

 سطح معناداری آماره پیرسون 

0.44 0.000 

 

وجود   یارتباط معنادار  ای جنگ نرم رسانه  زمینه  در  مناسب  راهبرد  اتخاذ  و   ها رسانه  یطیمح  یدات تهد   ینب:  سوم  فرضیه

 . دارد

 یاز آزمون آمار  ای،جنگ نرم رسانه  زمینه  در  مناسب   راهبرد  اتخاذ  و  هارسانه  یطیمح  یداتتهد  ینارتباط ب  یبررس  یبرا

سطح    یزانبا م  0.58برابر    یرسونبدست آمده، مقدار آماره پ  یج. با توجه به نتایماستفاده کرده ا  یرسونپ  یهمبستگ  یب ضر

درصد    یکو    یناندرصد اطم  99با    یقتحق  یهکمتر است. لذا فرض  0.01از    اریسطح معناد  یزاناست. چون م  0.000  یمعنادار

 یند. بنابراباش  یم  یمدر سطح متوسط و مستق  یردو متغ  یننشاندهنده ارتباط ب  یهمبستگ  یب شود. مقدار ضر  یم  ییدخطا تأ

  ی مناسبتر  یآنها راهبردها  ها،انهرس  یطیمح  یداتاز تهد  یداخل  هایرسانه  یآگاه  یشکه با افزا  دهدینشان م  یآمار  هاییافته

 .بالعکس و انداتخاذ نموده ایجنگ نرم رسانه ینهدر زم

جنگ نرم   زمینه در مناسب  راهبرد اتخاذ و هارسانه یطیمح یداتتهد ینب یرسونپ ی همبستگ یب آزمون ضر 5 جدول

 ای رسانه

 
 ای جنگ نرم رسانه ینهاتخاذ راهبرد مناسب در زم

 

 رسانه ها  یطیمح یداتتهد 

 سطح معناداری آماره پیرسون 

0.58 0.000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بحث و نتیجه گیری.5
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در    ی ها نقش موثرشده اند و رسانه  یلمنبع قدرت نرم در کشور ها تبد  ینتربه عنوان مهم  یجمع  یهادر عصر حاضر رسانه

رسانه ها منبع مهم قدرت در جهت منافع افراد، گروه ها    یدارند و به نوع  یافکار عموم  یریتو مد  یدهجهت   ی،شکل ده

و   یدتول  ی،جمع آور  ندی ارتباطات و اطلاعات در فرا  یافزون در فناور و تحولات روز  تغیر  رود.    یها به شمار مو کشور

 یگراناز صاحبان قدرت و باز  یتسلط معدود  یندارند  و همچن  ینقش اساس  یافکار عموم  یریپردازش اطلاعات و شکل گ 

از اصول،   یاریبس  ییرموجب تغ   مند،توان  یالملل  ینب  یالملل و برخوردار از رسانه ها   ینو روابط ب  یاست صحنه س  یاصل

  یش موجب افزا  یت گشته است و در نها  یالملل  ینو ب  یمل   یت امن  یاسی،س  یو مرزها  یت همچون حاکم  یمیمفروضات و مفاه

ماهواره    یزیون،تلو   یو،چون راد  ییگشته است که استفاده از ابزارها  "یجنگ نرم رسانه ا "در حوزه نرم به نام    ینیجنگ نو

  یو الگوها  یفرهنگ  یت هو  یگذارد و باعث دگرگون  یم   یربر روح وروان و افکار جوامع تاث   یاجتماع  یننو   ایو شبکه ه

در جامعه    یرفتار  یاستحاله الگوها   یقاز طر  یشود.جنگ نرم رسانه ا  یم  یتیو حاکم  یاسینظام س  یکمورد قبول    یرفتار

(. امروزه جنگ نرم  1396مهر،  یان)پور یردپذ یالقاء و اقناع انجام م یها یوه و ش   یرسانه ا یغات تبل یابزار ها   یریو بکارگ 

  یلبه دل  یرانباشد و ا  ی هدف م  یخود به کشورها  یدعقا  یلقدرت سلطه گر با هدف تحم  یابزارها   یناز مهم تر  یرسانه ا

از جمله    یا  طقهمنطقه و فرا من  یکشور ها یو مخالف با برخ یت ضد  یلو به دل  یانهخاورم  یکقرار گرفتن در منطقه استراتژ

 یکرد خاص، رو  یها  یتو موقع  یطبه فراخور شرا   یبوده و در هر مقطع زمان  ینظام  یداتهمواره در معرض تهد  یکاآمر

خود را به اعمال روش   یسخت جا  یروش ها  یردهه اخ  یک  یداشته است و ط  یمتفاوت  یآن صورت ها  یهعل  یبرانداز

به    یمجاز  یننو   یزبان و رشد و گسترش شبکه ها  یفارس   یا  هماهوار  یداده است و توسعه شبکه ها   ینرم برانداز  یها

 اقدامات بوده است.   یندر داخل کشور از جمله ا  یعاتشا یمنظور القا

استقرار در داخل    یت از مز  ی داخل  هایرسانه  ینهبه  گیریتوان گفت که بهره های کیفی پژوهش میدر مجموع بر اساس یافته

به سبک    یشتراخبار، توجه ب  یلبه تحل  یشتردادن ب  یت از اخبار و صحت و سقم آن، اهم  یعسر   یافتنکشور و به تبع آن اطلاع  

از   گیریبهره  ی،داخل  هایمردم، هشدار و انذار به مسئولان توسط رسانه  یهروح  یت تقو   ی،داخل  هایدر سطح رسانه  یزندگ 

بر    یکنترل و نظارت جد  ی،و مجاز  ینترنتیا  یحضور فعال در فضا  ی، قو   یمحتوا  یدو وفادار، تولکارآمد    یانسان  یهسرما

  ی ماد یت حما  ی،خارج های از رسانه ییجهان، اعتمادزدا ی رسانه ها در کشورها یرارتباط مداوم با سا ی،محصولات فرهنگ

از سرعت،    مندیبهره  ی،اعتماد عموم  یت تقو   ی،انقلاب اسلام  یاز مبان  قوی  و  محکم  دفاع  دولت،  توسط  هارسانه  یمعنو   و

  ی مقابله با جنگ نرم رسانه ا ی مناسب برا یبودن به عنوان راهبردها ی و تعامل یتجذاب ی،مصلحت، نوآور یت صحت، رعا

 .   یردمسئول قرار گ  دستگاههایو  یداخل  یدر دستور کار رسانه ها یست با یدشمن م

  در   مناسب   راهبرد  اتخاذ  و  هاعملکرد رسانه  ینکه بهای آماری بیانگر آن است  پژوهش یافته  علاوه براین، در بخش کمی

  یآنها راهبردها  ی،داخل  هایبا بهبود عملکرد رسانه  یگر،وجود دارد. به عبارت د  یارتباط معنادار  ایجنگ نرم رسانه  زمینه

( و  1397با نتایج بدست آمده توسط افراخته )  این یافته  .بالعکس  و  انداتخاذ نموده  ایجنگ نرم رسانه  ینهدر زم  یمناسبتر 

های داخلی با تمرکز بیشتر بر ارائه تحلیل و  شود که رسانهپیشنهاد می  ( همسو است. بر اساس نتیجه مذکور1396اشرفی )

زمینه  ... و  اعتماد عمومی  تقویت  مجازی،  فضای  در  فعال  مردم، حضور  روحیه  تقویت  اخبار،  بهرهتفسیر  از  های  گیری 

 ی را فراهم نمایند.اجنگ نرم رسانه  ینهمناسب در زمراهبردهای 

اتخاذ راهبرد مناسب در    و  هارسانه  یطیمح  هایفرصت   ین که ب  دهدینشان م  همچنین، نتایج بدست آمده از پژوهش حاضر 

  های از فرصت   یداخل  هایرسانه  یآگاه  یشبا افزا  یگر،وجود دارد. به عبارت د  یارتباط معنادار  ایجنگ نرم رسانه  ینهزم

با نتایج بدست آمده    این یافته  .بالعکس  و  انداتخاذ نموده  ایجنگ نرم رسانه  ینهدر زم  یمناسبتر   یآنها راهبردها  یطی،مح

های داخلی با استفاده  شود که رسانه( همسو است. بر اساس نتیجه بدست آمده،  پیشنهاد می1398توسط زیتی و اژدری )
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  ی از رهنمودها  گیریبهره ،  از اخبار و صحت و سقم آن  یعسر  یافتناستقرار در داخل کشور و به تبع آن اطلاع  از فرصت  

رهبر معظم  مقابل  یمقام  رسانهدر  نرم  با جنگ  ظرفای،  ه  از  و  یمردم  های یت استفاده  در حوزه شبکه  یژهبه    های جوانان 

ی را  اجنگ نرم رسانه  ینهمناسب در زمگیری از راهبردهای های بهره گیری از سرمایه انسانی کارآمد... زمینهی و بهرهاجتماع

 فراهم نمایند.

جنگ    زمینه  در  مناسب   راهبرد  اتخاذ  و  هارسانه  یطیمح  یداتتهد  ینه بک   بیانگر آن است   یآمار  یها  از سوی دیگر،  یافته

 ها،رسانه  یطیمح  یداتاز تهد  یداخل  هایرسانه  یآگاه  یشبا افزا  یگر،به عبارت د  وجود دارد.  یارتباط معنادار  اینرم رسانه

نرم رسانه  ینهدر زم  یمناسبتر  راهبردهای  آنها یافته  .بالعکس  و  انداتخاذ نموده  ایجنگ  آمده توسط    این  نتایج بدست  با 

های جنگ نرم ( همسو است. بر اساس نتیجه مذکور،  پیشنهاد می شود که با شناسایی و آگاهی از استراتژی1397افراخته )

تلاش در ناکارآمد جلوه  ،  جامعه  یاسلام  یسبک زندگ   ییرتلاش در تغ،  حمله به ارکان نظامای دشمن دشمن شامل  رسانه

 یهااعتماد کردن مردم به رسانه  یب،  نظام  یت مشروع  یف و تضع  یب تخر  یتلاش برایدکننده،  انتشار اخبار ناام،  ادن نظامد

 ی را فراهم نمایند.اجنگ نرم رسانه ینهمناسب در زمگیری از راهبردهای  های بهرهی و ... و خنثی نمودن آنها، زمینهداخل
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  ینامه کارشناس  یان(، پایمقام معظم رهبر  یشهبر اند  ید)با تاک یکا  و جنگ نرم آمر  ی(، رسانه مل1396)  یدمحمد،س  اشرفی، .1

 . یاسیالملل، دانشگاه مازندران، دانشکده حقوق و علوم س ینارشد رشته روابط ب 
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فصلنلمه    یران،ا  یاسلام  یجمهور  یاسیس  یت جنگ نرم غرب بر مشروع  یرات(، تأث1398)  یمان،سل  ی،اصغر؛ طاهر  افتخاری، .2

 . 159-178، 78شماره  یک،استراتژ یمطالعات دفاع

  یریت،مد  یالملل  ینکنفرانس ب  یندر جنگ نرم، سوم  یننو   یقدرت نرم رسانه ها  یریت (، مد1397)  ید،عبدالحم  افراخته، .3

 تهران، دانشگاه صالحان.  یا،پو  یو حسابرس یحسابدار

 .3، شماره  3ای، فصلنامه مطالعات روانشناسی و علوم تربیتی، دوره  رسانه(. تاثیر جنگ  1396پوریان مهر، محمد اسماعیل. ) .4

دشمن در    یو فرهنگ  یرسانه ا  ی(، راهبردها1396منفرد )    ی،نجات  یرضاعل  ی؛رضا کمال  یدمحمدرضا؛ کاظم، س  ی،دلخوش .5

 . 14/ فصلنامه قدرت نرم شماره  یانقلاب اسلام یهنبرد نرم عل

توسط کاربران و نحوة    ینترنتیا  یمحتوا  ید)رابطة تول  ی ارسانه  ییگراهم(.  1391احمد، )روشندل اربطانی، طاهر؛ کوهی،   .6

 .143-168، 52، شماره پیاپی 20، شماره 13یزیون، فصلنامه مطالعات فرهنگ ارتباطات، دوره تلو  یتماشا

  یدر مواجهه با انقلاب اسلام  یفارس  سیبییب  یشبکه  یخبر  هاییکتکن  ی(، بررس1398)  ی،مصطف  ی،سامان؛ اژدر  زیتی، .7

 . 439-465، 7و رسانه، شماره  یاست س یخ،پژوهش نامه تار ی،روان یاتدر چارچوب عمل

رهبر  .8 معظم  مقام  د  یسخنان  اعضا   یداردر  رهبر  یبا  خبرگان  ،  ( 88/ 07/ 02)  ی،مجلس 

https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=8094 . 

 . یقدرت نرم«، فصلنامه راهبرد دفاع یهبه نظر یانتقاد یکردی(، »رو1389محمود) ی،عسگر .9

ساز در مواجهه با جنگ نرم /   ینهزم  ی(، راهبردها و راهکارها1391. )یرضاعل  ی،اصفهان  یعیعبدالرضا؛ سم  ی،مظفر  فتحی .10

 . یجبس یفصلنامه مطالعات راهبرد

خاکباز.    ینو افش  یقلیانجلد اول، ترجمه احد عل  ی،ا(.  عصر اطلاعات، ظهور جامعه شبکه1380)الف( )  ،، مانوئللزکاست  .11

 تهران:  نشر طرح نو. 

 خاکباز. تهران:  نشر طرح نو. ینو افش یقلیان احد عل یهزاره، ترجمه  یان(.  پا1380)ب( ) ،، مانوئلکاستلز .12
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