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 2681-2702،صص1398زمستان(8)پياپیچهارم،شماره دوم  شناسی سياسی ایران، سالپژوهشی( جامعهـفصلنامه علمی )مقاله علمی

 

 بر تورم و نوسانات نرخ ارز اثرگذارعوامل اجتماعی  شناسایی

 1حمید اعتمادی راد

 2اسماعیل جهانبخش 

 3منصور حقیقتیان 

 

 

 

 چکیده

پژوهش حاضر با توجه به می باشد. ارز نرخ نوسانات و تورم بر مؤثر اجتماعی عوامل شناساییحاضر هدف از انجام پژوهش 

کمی استفاده شده برای گردآوری -کیفیپارادایم بر  یاست و نوع پژوهش مبتن یهای کاربرداهداف موجود، از نوع پژوهش

بخش  نیحجم نمونه پژوهش در ا است کهجامعه آماری در مرحله اول پژوهش خبرگان  ها پیمایشی است.اطلاعات و داده

شهروندانی هستند که نقش بیشتری در مبادلات و خرید  کلیه یپژوهش جامعه آمار دوم. در بخش نفر می باشد 20پس از 

بخش بر اساس فرمول  نی. حجم نمونه در ادارند داشته اند)همچون؛ کسبه بازار، سرپرستان خانوار و ..(کالا در جامعه 

پرسشنامه محقق ساخته می باشد. که پس از انجام مصاحبه نیمه ساختار یافته و . ابزار پژوهش دینفر برآورد گرد 396کوکران 

 یرینمونه گ. روش نمونه گیری در این رساله روش یل یافتتقل سوال 54تحلیل عاملی اکتشافی تعداد سوال های پژوهش به 

موثر برتورم و نوسانات قیمت ارز شناسایی گردید. و  3در یافته های اکتشافی پژوهش  .می باشد خوشه ای چندمرحله ای

بر کنش های تورم  سرمایه اجتماعی و متغیر؛ اعتماد نهادی، امنیت روانی3تاثیر نتایج تحلیلی عاملی تأیدی نشان می دهد که 

وان نتیجه تپژوهش میبا توجه به یافته های فرضیه پژوهش پذیرفته می شوند.  3معنی دار است. بنابراین این  زای شهروندان

نیز تاثیر معناداری بر تورم و نوسانات نرخ ارز دارند که متاسفانه در پژوهش ها و همچنین برنامه  گرفت که عوامل اجتماعی

تورمی  ریزی های دولت به این عوامل بی توجهی می شود. بنابراین پیشنهاد می گردد که دولت و نهادهای دولتی در شرایط

 ز توجه داشته باشند. به این عوامل نی

 امنیت روانی، تورم، نوسانات نرخ ارز. اجتماعی، اعتماد نهادی، سرمایه واژگان: کلید

 
 مسائل اجتماعی، واحد دهاقان، دانشگاه آزاد اسلامی، دهاقان، ایران.دانشجوی دکترای جامعه شناسی، گروه بررسی 1

 استادیار، گروه بررسی مسائل اجتماعی، واحد دهاقان، دانشگاه آزاد اسلامی، دهاقان، ایران )نویسنده مسئول(2
 دانشیار، گروه بررسی مسائل اجتماعی، واحد دهاقان، دانشگاه آزاد اسلامی، دهاقان، ایران.3

 

 

 

 20/8/1398: افتیدر خیتار

 2/10/1398: رشیپذ خیتار
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 مقدمه

همواره مورد  یکلان اقتصاد استیس یهااز هدف یکیاثرات نگران کننده تورم در اقتصاد، کنترل آن به عنوان  لیهمواره به دل

در کوتاه  یدارد که با فرض بهبود اقتصاد یگسترده و مخرب یو اخلاق یاجتماع یامدهایتوجه اقتصاددانان بوده است. تورم پ

و  استمدارانینخواهد بود. متاسفانه س ریامکانپذ یراحت بلندمدت آن در جامعه خواهد ماند و جبران آن به راتیمدت، تاث

 (. 2006ن،یسازگار خواهد نمود )الجبر طیشرا نیخود را به ا یها بعد از مدت یامعه با همه سختاقتصاددانان معتقدند: ج

بلکه هربار بعد از  ستیماندن در همان سطح گذشته ن ینکته غافلند که اولاً سازگار شدن جامعه لزوماً به معن نیاز ا کهیحال در

 نیکرد و ا میتنزل خواه یشتیمع یازهایو سطح ن یو فرهنگ و روابط اجتماع یزندگ تیفیاز ک یترنییتورم ما به سطح پا

 کیجامعه نزد یشکنندگ ایتحمل و  به آستانه تواندیم رد،یصورت گ یترشیب یزمان هنگبا آ یمداوم مخصوصاً وقت یهاتنزل

 شود. یاسیو س ینظم اجتماع یششده و منجر به فروپا

 یها مخرب تا سال راتیتاث نیجامعه منتشر کرده و ا یو اخلاق یفرهنگ ،یتورم خود را در سطوح اجتماع راتیتاث نکهیا دوم

به سطح  یبه راحت یو اخلاق یاجتماع تیوضع ،یدر صورت بهبود وضع اقتصاد یخواهند ماند و حت یسال در متن جامعه باق

 هیدوره بعد در سرما 23تا  یاز شوک تورم یناش ی( اثر منف1393)یمیابراهو  یریزب قی. بنابر تحقدینخواهد رسگذشته 

 ماند! یم یباق یاجتماع

بود  ییدر کشورها یاقتصاد لیتعد استیس یاجرا یامدهایاز پ یکی کارانیو ب ی»انقلاب نان« و شورش فرودستان شهر سوم،

 اریبس زین نجایدر ا یتاسف بار تیوضع نیچن یریگ را تجربه کرده بودند، امکان شکل یدرصد 50 یکه نرخ تورم بالا

تورم منتفع شده و  نیاز ا هیو سرما ییجامعه به خاطر داشتن دارا یبالا طبقه یتورم یهاشوک  نیمحتمل است. در چن

 یامدهایپ گریاز د نیشوند بنابرا یهستند به شدت متضرر م یو متوسط جامعه که وابسته به دستمزد ثابت نییطبقات پا

هنجارها و  فیجامعه و تضع شتریشدن ب یقطب ،یاجتماع یها ینابرابر دیشد شیافزا رینظ یتورم به موارد یاجتماع

 شیافزا ،یاجتماع هیسرما شتریب شیخط فقر، فرسا ریافراد ز شیافزا ،یارزش شدن کار و رونق دلال یجامعه، ب یهمبستگ

 اشاره کرد. یها و مشکلات اجتماع بیآس

کند.  یم رتریدهد و آنان را فق یفقرا را کاهش م دیتورم معمولا قدرت خر رایگردد ز یم یشکاف طبقات شیباعث افزا تورم

آلات  نیو ماش زاتی( و بخش اعظم تجهنی)مانند ساختمان و زم رمنقولیغ یها ییمعمولا بخش اعظم ثروت ها و دارا

. گرچه با ابدی یم شیافزا زیها ن ییگونه دارا نیا متیدهد معمولا ق یتورم رخ م یمتعلق به ثروت مندان است. وقت یدیتول

خوراک،  نهیها )مانند هز نهیهز نیا شیپردازند، اما افزا یخود م یزندگ یبرا یبالاتر یها نهیهز زیتورم، ثروت مندان ن

ن معمولا درآمد ثروتمندان در یاست. همچن زیآنها، ناچ یها ییارزش دارا شیبا افزا سهیپوشاک، حمل و نقل و...( در مقا

کارشان است. معمولا نرخ  یرویبه دستمزد ن یمتک زیبلکه درآمد آنها ن ستند،ین یادیمقابل، فقرا نه تنها صاحب ثروت ز

دستمزد فقرا  دیها، قدرت خر متیق شیصورت با افزا نیهاست. در ا متیق شیکندتر از نرخ افزا اریدستمزدها بس شیافزا

شدن طبقات متوسط و  رتریجامعه و فق یبالا یتورم، موجب ثروتمندتر شدن قشرها نی. بنابراابدی یم کاهش( ی)درآمد واقع

 .ی گرددجامعه م نیپائ



 

 

 

2683 

ی
سای

شنا
 

ی 
اع

تم
ج

ل ا
ام

عو
ار

ذ
رگ

اث
 

رز
خ ا

نر
ت 

انا
وس

و ن
م 

ور
ر ت

ب
 

 

باشد.  یو جرائم م یاجتماع یها بیآس شیداشته باشد، افزا یتواند در پ یتورم م ختهیلجام گس شیکه افزا یمسائل گرید از

 یبه ارزش ها یبندیپا جیبخ تدر یزندگ یا تحت فشارهافقر هنکیدهد، نخست ا یرخ م دهیبا گسترش فقر، دو پد رایز

انسان، نخست  یاتیح یازهایاست که در سلسله مراتب ن نیا زیآن ن تکنند. عل یرا رها م یاجتماع یو هنجارها یاخلاق

 ،یمانند محبت، آگاه هیثاون یازهاین نیمانند غذا، پوشاک و مسکن قرار دارند و سپس نوبت به تأم یستیز یضرور یازهاین

 یازهاین نیتأم یفقرا برا نشود روز به روز از توا یباعث م دیرسد. تورم مداوم و شد یو... م تیهنر، هو ،یمنزلت اجتماع

که  جیمانند خوراک، پوشاک و مسکن معطوف شود. به تدر ینینخست یازهاین نیوالاتر کاسته شود و همه تلاش آنها به تأم

 زین زدیخ یبرم یمتعال یازهاین نیکه از ا هنجارهایی و ها فظ ارزشح زهیدهند، انگ یخود را از دست م یمتعال یازهایفقرا ن

 یهنجارها تیرعا یبرا یا زهیاو انگ یهمواره کار و تلاش جان فرسا باشد، برا ریفق کیسهم  ی. وقترود یاز دست م

جامعه اش داشته باشد، چرا بکوش  یاز مواهب و ثروت ها یا ستهیسهم شا یریقرار نباشد فق یماند. وقت ینم یباق یاجتماع

 برند. یدر خور م یلازم است که از آن مواهب، سهم یکسان یکند که برا تیرا رعا ییهنجارها

موجب کاهش  ضیگسترش تبع ن،یشود و بنابرا یافزوده م یو غن ریفق انیم یگذشته با گسترش فقر، شکاف طبقات نیا از

خود را از دست  تیهنجارها موضوع تیرود، رعا یاز دست م یتعلق اجتماع یگردد. وقت یفقرا م یاحساس تعلق اجتماع

ندارند، چرا خود را به احترام به قواعد، آداب و  یو فرسودگ یگجز خست یبنصی شان که از مواهب جامعه یدهد. کارگران یم

 فیافراد را تضع یتیهو یو حلقه ها یعاطف یعلقه ها جیمداوم تورم به تدر شیافزا نیجامعه ملزم بدانند. بنابرا یسنت ها

 یها تیشوند و به جمع ریفق جیبه تدر زیجامعه ن یانیم یاست که بخش ها نیتورم مداوم به منزله ا گر،ید یکند. از سو یم

جز  یا جهیطبقه متوسط، نت یطبقه متوسط است و نابود یبه منزله نابود یتیوضع نیملحق گردند. چن نیپائ یبا درآمدها

 توسعه ندارد. ندیتوقف فرآ

اقتصادی که بر تورم اثرگذار است افزایش تقاضای بالا در سطح جامعه است. که در پژوهش یکی از مهمترین متغیرهای 

های اجتماعی موثر بر تورم است، ریشه -حاضر با توجه به اینکه پژوهشگر به دنبال بررسی جامعه شناختی عوامل فرهنگی

گردد. لذا با رویکرد به ی پژوهش مطرح میهااجتماعی و فرهنگی این متغیر )افزایش تقاضا( به عنوان برخی از پیش فرض

های در ماه  افزایش تقاضای ناشی از عدم امنیت روانی است.این مسأله اولین پیش فرض اجتماعی موثر بر تورم و قیمت ارز 

یی و های اجرا ماه و ناامیدی از بهبود اوضاع توسط منتخبان مردم در سکانهای دی دنبال حوادث و ناآرامی  گذشته، به

جمهور آمریکا در قبال ایران و برهم زدن برجام، نوعی احساس ناامنی و های تهاجمی و خصمانه رییس همچنین سیاست

ت که این امر باعث گرایش به خرید بدون نیاز و ذخیره موادغذایی را وجود آمده اساطمینانی در جامعه نسبت به آینده به بی

 .در بین افراد جامعه افزایش داد

که در این حوزه بر افزایش تورم می تواند موثر باشد افزایش تقاضای ناشی از سرمایه اجتماعی  اجتماعیاز دیگر متغیرهای 

پائین )فقر فرهنگی( در جامعه می باشد که کمبود این سرمایه در بین افراد تاثیر پذیری آنها را از شایعات، اخبار رسانه های 

نموده و این افراد تحلیل ها، شایعات و دیدگاه های ارائه شده را با سهولت بیشتری می  خارجی با سوگیری و... را بیشتر

پذیرد و تحت تاثیر این شایعات و اخبار به تشدید با تقاضای بدون نیاز، یا احتکار کالا و... به تشدید بحران تورم می افزایند. 

ه دلیل عدم آشنایی با سازمان هایی که در شرایط بحران بهمچنین در صورت پائین بودن آگاهی از حقوق شهروندی، افراد 
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های اقتصادی و تورم باید پیگیر حقوق مردم باشند بی اطلاع بوده و درنتیجه به صورت فردی به دنبال فرار از تورم هستند که 

تواند نیز می همچنین عدم مشارکت سازمان های مردم نهاد در امور اقتصادی این امر خود باعث تشدید بحران می شود.

عاملی اجتماعی در کنترل تورم باشد. از دیگر متغیرهای اجتماعی و فرهنگی در پژوهش حاضر به عنوان فرضیه مطرح شده 

تغییر ارزش های فرهنگی )اهمیت یافتن ارزش های مادی(، افزایش تقاضای ناشی از ، سرمایه اجتماعی برون گروهیاند؛ 

یک به نوعی می توانند بر افزایش تورم موثر باشند. لذا با رویکرد به اینکه تورم مزمن می باشد که هر عدم اعتماد نهادی 

ترین ( یکی از اساسی1397بوده و بالا گرفتن نرخ تورم در ماه ها اخیر )نیمه سال  ای نسبتاً بلندمدت در اقتصاد ایرانپدیده

و فرهنگی مؤثر در ایجاد این پدیده مورد نیاز است.  مشکلات کشور است، لذا همواره مطالعاتی در زمینه عوامل اجتماعی

در  1397فرهنگی تورم لجام گسیخته و افزایش نرخ ارز در سال  -های اجتماعی ریشه شناساییبدین منظور در این تحقیق به 

 ایران خواهیم پرداخت. 

 

 نظری مبانی

نیاز به توضیح است که با توجه به اهداف و روش پژوهش که متغیرهای اصلی در فرآیند پژوهش و با استفاده از 

یف عملیاتی بعد از شناسایی متغیرهای نهایی و قبل از طراحی ابزار مصاحبه)روش کیفی( شناسایی می شوند، بنابراین تعار

گیرد. در این مبحث برخی از گزاره های اولیه که با استفاده از مبانی نظری و بخش کمی پژوهش)پرسشنامه تستی( صورت می

 گردند.پیشینه مطالعاتی شناسایی شده اند، تعریف می

 اعتماد نهادی

ها و انتظارات و تعهدات اکتسابی و تأیید شده به لحاظ اجتماعی که افراد نسبت به یکدیگر ونسبت به سازماناعتماد دلالت بر 

(. اعتماد 99: 1390نهادهای مربوط به زندگی اجتماعی شان دارند و قرین با رابطه متقابل تعمیم یافته است)ازکیا و غفاری،

اعتماد تعمیم یافته. اعتماد بین شخصی دلالت  – 2اعتماد بین شخصی  –1اجتماعی خود به دو مقوله تقسیم بندی شده است: 

بر این دارد که مردم چقدر در روابط روزمره، قراردادها، داد و ستدها و همکاری های جمعی شان یکدیگر را صادق می 

اعتماد . شمارندد واجب میباشها و هنجارهای جامعه میشمارند و عمل به تعهدات و انتظارات متقابل را که مبتنی بر ارزش

 های مختلفی که با آنها سروکار دارند اشاره داردبه میزان اعتمادی که افراد به سازمانها و نهادهای اصناف وگروه نهادی

 (.57: 1394)ازکیا،

 سازمان های مردم نهاد 

به هر گروه غیر انتفاعی و  3صوصی، و یا سازمان داوطلبانه خ2، سازمان غیر انتفاعی1سازمان مردم نهاد، سازمان مردمی

داوطلبانه از شهروندان گفته می شود که در سطوح محلی، ملی یا بین المللی سازماندهی شده باشد.آنها توسط مردمی با علایق 

 
1 - People's Organization 

2 - Non–Profit Organization 

3 - Private Voluntary Organization 
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مشترک اداره می شوند و انواع خدمات و کارهای خیریه را انجام می دهند، دغدغه های شهروندان را به دولت منتقل می 

 (.4: 1392سیاست ها را مورد بررسی قرار می دهند و مشوق مشارکت مردم در سطوح اجتماع هستند)کوه کن،  کنند،

 ارزش های فرهنگی 

های حاکم و قواعد راهنمایی برای اندیشه و عمل« در یک جامعه مشخص و نیز نیرویی قدرتمند های فرهنگی »ایدهارزش

(. اما 1989، کنندگان است )تسه و دیگرانو انتخاب محصول توسط مصرفهای زندگی ها، سبکبرای شکل دادن انگیزه

های فرهنگی از فرهنگی به فرهنگ دیگر متفاوت است. ای که باید به آن توجه کرد این است که ظرفیت و شدت ارزشنکته

شده است، شدت، نشانگر  درحالی که ظرفیت به این نکته اشاره دارد که آیا یک ارزش فرهنگی به صورت منفی یا مثبت تلقی

های آمریکایی، ارزش احترام برای توانایی یا اهمیت یک ارزش در درون یک فرهنگ است؛ برای مثال، در بعضی از فرهنگ

ها به جای کهنسالی برای بزرگسالان دارای ظرفیت منفی است و دارای میزان شدت متوسطی است. بسیاری از آمریکایی

احترام به بزرگسالان دارای ظرفیت مثبت و شدت بسیار  ...مکزیک و ،ا در کشورهایی مانند ژاپنجوانی ارزش قائل هستند؛ ام

 .(388: 2012زیادی است« )چان و چنگ،

 روانیامنیت 

ازجمله نیازهای اساسی بشر که در بیشتر نظریه های روان شناسان و نیز پژوهش های آنان درباره ی خصوصیات انسان، 

آسایش خاطر  -1به امنیت است. امنیت عبارت است از آزادی نسبی از خطر. ایمنی عبارت است از:  مشاهده می گردد، نیاز

 اطمینان از این که هیچ کس او را تهدید نمی کند -2ناشی از اطمینان شخص به ارضای نیازمندی ها و خواهش های خود. 

است که درآن، ارضای احتیاجات و خواسته های شخصی حالتی  -. به عبارتی امنیت: الف(41: 1،1396)بوزان و همکاران

: 1394)نویدنیا،احساس ارزش شخصی، اطمینان خاطر، اعتماد به نفس و پذیرش از طرف گروه است -انجام می یابند، ب

71). 

، امنیت در لغت به معنی نداشتن دلهره و دغدغه می باشد. از نظر ماهوی امنیت به معنای رهایی از خطر، تهدید،آسیب

اضطراب، هراس، نگرانی یا وجود آرامش، اطمینان،آسایش، اعتماد، تامین، ضامن است.» بر اساس نظام امنیت بنیادین شخص 

وجود خود را در ارتباط با دنیای متشکل از آدم ها و اشیاء تجربه می کند، دنیایی که از طریق اعتماد بنیادین، شناسایی شده و 

بنیادین، منشاء احساس امنیت وجودی است. و از نظر هستی شناختی، ایمن بودن یعنی در نظام امنیت  سازمان یافته است.

بعضی پرسش های وجودی بنیادین که همه آدمیان در   اختیار داشتن پاسخ هایی در سطح ناخودآگاه و خودآگاهی عملی برای

 .(72: 1397طول عمر خود به نحوی مطرح کرده اند.«)گیدنز،

شود. امنیت روانی جمعی زیرشاخه امنیت اجتماعی است. امنیت روانی و نوع امنیت فردی و جمعی میامنیت روانی شامل د

شود که شخص از علل و عوامل اضطراب و تشویش در امان باشد؛ همچنین امنیت جمعی روانی، در زمانی زمانی تامین می

یشی و رفاه اقتصادی عامل یا عواملی موجب ترس و یابد که جامعه از عوامل تهدیدزا در امان باشد و از نظر آساتحقق می

 (.1390د )مک گین لای و لیتل،وحشت از فقدان آن نشو

 
1- Boozan & et al 
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 سرمایه اجتماعی

بادوام از روابط کمابیش  ایای است که حاصل از شبکهبه نظر بوردیو، سرمایه اجتماعی جمع منابع واقعی یا بالقوه

ای که هر یک از اعضای خود را از ان دیگر عضویت در یک گروه است. شبکهشده، آشنایی و شناخت متقابل یا به بینهادینه

ای از عنوان شبکهبه نظر وی سرمایه اجتماعی، به د.سازکند و آنان را مستحق اعتبار میپشتیبانی سرمایه جمعی برخوردار می

وقفه به دست زمان و با تلاش بی روابط، یک ودیعه طبیعی یا حتی یک ودیعه اجتماعی نیست، بلکه چیزی است که در طول

گذاری فردی یا جمعی آگاهانه یا ناخودآگاه است که هدفش آید. به عبارت دیگر شبکه روابط، محصول راهبردهای سرمایهمی

 (.147: 1394)تاجیبخش، مدت یا بلندمدت قابل استفاده هستندایجاد یا بازتولید روابط اجتماعی است که مستقیما در کوتاه

(. به اعتقاد 2000، 1م سرمایه اجتماعی برون گروهی را به عنوان پل ارتباطی گروه های اجتماعی تعریف می کند )پاتنامپاتنا

وی سرمایه اجتماعی برون گروهی می تواند زمینه مناسبی برای دستیابی به دیگر انواع سرمایه انسانی و مالی فراهم آورد 

روهی با تعاملات اجتماعی خارج از فضای بسته دوستان و آشنایان نیز با افزایش (. سرمایه اجتماعی برون گ2005)پاتنام، 

اعتماد و کاهش فرصت طلبی می تواند زمینه را برای افزایش بازدهی افراد از تحصیلات و سرمایه اجتماعی که دانرد فراهم 

 (.1390اشد )رحمانی و همکاران، کند، البته خود می تواند عاملی برای رشد و شکوفایی سرمایه انسانی یک جامعه ب

 سرمایه فرهنگی

شامل انباشت ارزش ها و نمودهای فرهنگی و هنری ارزشمند، صلاحیت های تحصیلی و آموزش رسمی و تمایلات و  

را با  یفرهنگ هیسرما زین یدر مواردو فرهنگ پذیری  حاصل می شود.  عادات دیرینی است که در فرایند جامعه پذیری

(. 15- 14: 1392)غفاری، ذوق و سلیقه ها و شیوه ها و نیز شیوه زبانی تعریف کرده اند ی،نمادها، منش ها، مدارک آموزش

مجموعه ای از خوی و  مورد توجه قرار می دهد که مشخص کنند نظام و ها را در قالب عادات وارهبوردیو عادات و منش

می پردازیم و در جهان پیرامون خود عمل  ست و از طریق آن، به ادراک و داوریخصلت های ماندگار و قابل جابه جایی ا

 (.335: 1395)استونز، می کنیم

 تورم

اشاره به افزایش سطح عمومی تولید پول، در  از نظر علم اقتصاد 3(اینفلیِشِن) به انگلیسی( 2انفلاسیون به فرانسوی)تورم 

د )گلد و شودر نظر گرفته می عموماً به معنی افزایش غیرمتناسب سطح عمومی قیمتاست. تورم  آمدهای پولی یا قیمت

های گوناگون، است. هر چند بر پایه نظریه ها در اقتصادتورم، روند فزاینده و نامنظم افزایش قیمت (.278-279: 1394کولب، 

ها اشاره دارند. مفهوم ینده و نامنظم افزایش در قیمتها به روند فزآشود، اما، تمامی آنهای متفاوتی از تورم ارائه میتعریف

میلادی رواج یافت. پیش از آن، مفهوم دیگری از تورم وجود داشت که جهت نشان دادن  امروزی تورم، در سده نوزدهم

 .شدهای غیرقابل تبدیل به طلا به کار برده میافزایش حجم اسکناس

 پژوهش شناسی روش

 
1 - Putnam 

2 - Inflation 

3-  Inflation 
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و تکنیک  کمی-کیفیهای کاربردی است و نوع پژوهش مبتنی بر پارادایم هدف، از نوع پژوهشپژوهش حاضر از جنبه 

نیمه  در دو مرحله شامل مصاحبهداده ها  یابزار گردآور ها پیمایشی است.استفاده شده برای گردآوری اطلاعات و داده

خواهد شد و به منظور  میتنظ یاو فاصله یبیترت -یدر سطوح سنجش اسم ییرهایباشد که با متغ یپرسشنامه مو  ساختار یافته

 ( صورت خواهد گرفت. pre-test) یکسب ابزار سنجش بهتر، آزمون مقدمات

های جامعه شناسی، اقتصاد، جامعه آماری در مرحله اول پژوهش خبرگان؛ شامل کلیه اعضاء هیأت علمی)رشته :یآمار جامعه

 »پژوهش این در گیری نمونه روش .مدیران و کارشناسان مطلع و فعال در حوزه مورد مطالعه می باشندمدیریت، و...( و 

 که ای مرحله به رسیدن تا که صورت بدین است؛ «نظری اشباع به رسیدن تا اشتهار قاعده »اساس بر و «قضاوتی هدفمند

 های پرسشنامه به پاسخ در( سازمانی برون نخبگان و خبرگان و سازمانی درون نخبگان و خبرگان از اعم)شوندگان مصاحبه

جامعه آماری در مرحله دوم . یافت خواهد ادامه مصاحبه فرایند دادند می مشابه و تکراری هایی پاسخ محقق، سؤالات و باز

اما به منظور افزایش اطمینان  نفر آنها انتخاب شده است. 384تعداد  مورگان و کرجسی جدول به رویکرد باشهروندان هستند 

نفر در نظر گرفته شد. که  400و پیشگیری از کاهش نمونه های اصلی به دلیل وجود پرسشنامه های ناقص، نمونه پژوهش 

شده و مبنای تحلیل پرسشنامه به صورت کامل پاسخ داده  396پس از توزیع پرسشنامه و گردآوری داده ها پژوهش تعداد 

همچنین به منظور گردآوری داده های اصلی در بین جامعه هدف )شهروندان( نیز از روش  آماری نیز همین تعداد است.

استان تهران، اصفهان، مازندران، خراسان جنوبی، کرمانشاه و  3خوشه ای چند مرحله ای استفاده شده است. به نحوی که 

ب شده و سپس چند شهرستان از استان های فوق الذکر به صورت تصادفی انتخاب گردید هرمزگان به صورت هدفمند انتخا

بدین  و در هر شهرستان به توجه به تقسیمات شهری از چند ناحیه )که معرف تمامی اقشار شهرستان باشد( نمونه گیری شد.

جعه حضوری به بازارها و مناطق تجاری و استان خراسان شمالی، تهران و اصفهان انتخاب گردید، سپس با مار 3ابتدا منظور 

استان  5لازم به ذکر است که در اهداف اولیه پژوهش  فروشگاه ها داده های پژوهش در بین مردم و کسبه گردآوری گردید.

استان در  3برای گردآوری نمونه مدنظر بود اما به دلیل همه گیری بیماری کرونا و محدودیت های تردد، داده های پژوهش از 

 دسترس )پژوهشگر( شامل؛ اصفهان، تهران و خراسان رضوی گردآوری گردید.

پرسشنامه اولیه پژوهش که در بین خبرگان و همانگونه که ذکر شد ابزار گردآوری داده ها، پرسشنامه می باشد.  ابزار پژوهش:

سوال زمینه  7اصلی و  مرتبط با متغیرهای سوال 54سوال  ) 61به منظور انجام تحلیل عاملی اکتشافی طراحی گردید شامل 

، سوال های مربوط به متغیر اعتماد نهادی10ا ت 1سوال ابتدایی پژوهش زمینه ای بوده و سوال های  7به نحوی که ای( است. 

همبستگی  38 -32اعتماد،  31 –26اعتماد،  25-21متغیر سرمایه اجتماعی) 38تا  21متغیر امنیت روانی، سوال های  20تا  11

 زا شهروندان می باشد.مرتبط با متغیر وابسته رفتار تورم 54-39اجتماعی(، و سوال های 

و  به منظور سنجش اعتبار ابزار پژوهش از روش اعتبار محتوای لاوشه استفاده شده است اعتبار و پایایی ابزار پژوهش:

صص دانشگاه آزاد اسلامی واحد دهاقان داوری و اعتبار آن تن از اساتید متخ 10پرسشنامه مورد استفاده در این تحقیق توسط 

مورد تأیید قرار گرفته است. همچنین به منظور انجام پایایی ابزار پژوهش از دو روش آلفای کرونباخ و همچنین بازآزمایی 

زار پژوهش می باشد. و نشان دهنده پایایی مطلوب اب 70/0استفاده شده است. که ضرایب آلفای کرونباخ همگی متغیرها بالای 

 می باشد. %94همچنین ضریب همبستگی آزمون بازآزمایی تمامی متغیرها نیز بالاتر 
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 یافته های تحقیق

 .ها هستند دهیپد ینمونه ها گریو د یقطع یدادهایرو انگریکه ب نسخنا یطبقه بند ینام گذار

 شوندگان)کدگذاری باز( مصاحبه کلامی های گزاره :مهمترین 1 جدول  

 عبارات معنایی ردیف

 نظارت مناسب دولت بر بازار میزان اعتماد به 1

 میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی در زمینه کنترل تورم 2

 میزان اعتقاد به شفافیت برنامه پیشنهادی دولت در زمینه کاهش تورم 3

 میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی 4

 اعتماد به تلاش نهادهای دولتی در زمینه توجه به منافع عمومی 5

 اعتماد به شایستگی مجلس در پیش بینی قوانین مناسب 6

 اعتماد به شایستگی قوه قضائیه در رسیدگی به پرونده های فساد مالی و اخلال در نظام ارزی 7

 امنیت جانی احساس 8

 تنهاییمیزان احساس امنیت در هنگام  9

 جامعهو شأن افراد احترام  میزان اعتقاد به رعایت 10

 میزان احساس آسودگی و امنیت در محیط زندگی 11

 میزان احساس امنیت شغلی در صورت شاغل بودن 12

 جرم های فردی در محیط زندگی عدم وجود 13

 میزان وجود فضاهای ترسناک عمومی در محیط زندگی 14

 گرایانه )اعتماد به اعضا خانواده و افراد آشنا(اعتماد خاص  15

 اعتماد عام گرایانه )اعتماد به افراد غریبه و ناآشنا و اعتماد کلی نسبت به مردم( 16

 میزان مشارکت در امور شهر و محله 17

 میزان مشارکت در امور عام المنفعه 18

 اعتقاد به کارهای جمعی و گروهی 19

 مهارت و تخصص فردی در جهت کمک به دیگراناستفاده از  20

 مشارکت در جشن عاطفه ها 21

 زلزله و... ( -طوفان -کمک به مردم آسیب دیده )سیل 22

 کمک به افراد مستمند و اعتماد به انجام کار گروهی 23

 اهمیت دادن به مشکلات دیگران 24

 کمک به دوستان 25

 نزدیکان، قرض دادن پول و وسیله به اعضای خانواده، اقوام و همکارانرفت و آمد خانوادگی با اقوام و  26

 به فکر دیگران و مشکلات آنها بودن 27

 گوش دادن به مسائل و مشکلات فردی و گروهی دیگران 28
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 کمک به کارها و امور فردی دیگران 29

 کمک به سالمندان و معلولین 30

 

 

 

 

 یمحور یکدگذار

 سوال به پاسخ در مفاهیم از وسیعی طیف به گانه 20 هایمصاحبه در نظران صاحب دهدمی نشان 1 جدول که همانطور

با است.  شده ارائه 5-4 جدول در شده شناسایی (مفاهیم اصلی)کدها ایمقوله شناسایی و بندی جمع منظور به کردند اشاره

مشابه  میمفاه یطبقه بند نکه امکا ردک فکش اهنآ نایرا م یشتریب کاشترا یهانهیزم نتوایف مل)کدها( مختمیمفاه سهیمقا

 باشد:میها مؤلفه یریکه شکل گ ندیه از فراحلمر نیاصل اح. اختس دخواه راهمرا ف نکسای یهایدطبقه بن بدر قال

  شده( شناسایی )مفاهیم کدها 2 جدول

 فراوانی مقولات فرعی مفاهیم ردیف

 11 دولتی نهادهای شایستگی به اعتماد نظارت مناسب دولت بر بازار میزان اعتماد به 1

میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی در زمینه کنترل  2

 تورم

12 

میزان اعتقاد به شفافیت برنامه پیشنهادی دولت در زمینه  3

 کاهش تورم

 14 دولتی نهادهای صداقت به اعتماد میزان

 12 صداقت نهادهای دولتیمیزان اعتماد به  4

اعتماد به تلاش نهادهای دولتی در زمینه توجه به منافع  5

 عمومی

 11 دولتی نهادهای برنامه شفافیت به اعتقاد

 12 اعتماد به شایستگی مجلس در پیش بینی قوانین مناسب 6

اعتماد به شایستگی قوه قضائیه در رسیدگی به پرونده های  7

 اخلال در نظام ارزیفساد مالی و 

 به توجه زمینه در دولتی نهادهای به اعتماد

 عمومی منابع

13 

 12 امنیت جانی امنیت جانی احساس 8

 11 میزان احساس امنیت در هنگام تنهایی 9

 11 امنیت اجتماعی جامعهو شأن افراد احترام  میزان اعتقاد به رعایت 10

 12 محیط زندگیمیزان احساس آسودگی و امنیت در  11

 12 میزان احساس امنیت شغلی در صورت شاغل بودن 12

 12 امنیت فردی جرم های فردی در محیط زندگی عدم وجود 13

13 

 12 میزان وجود فضاهای ترسناک عمومی در محیط زندگی 14

 11 شخصی بین اعتماد اعتماد خاص گرایانه )اعتماد به اعضا خانواده و افراد آشنا( 15
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اعتماد عام گرایانه )اعتماد به افراد غریبه و ناآشنا و اعتماد  16

 کلی نسبت به مردم(

12 

 11 رسمی مشارکت میزان مشارکت در امور شهر و محله 17

 12 میزان مشارکت در امور عام المنفعه 18

 11 اعتقاد به کارهای جمعی و گروهی 19

فردی در جهت کمک به استفاده از مهارت و تخصص  20

 دیگران

12 

 12 غیررسمی مشارکت مشارکت در جشن عاطفه ها 21

 12 زلزله و... ( -طوفان -کمک به مردم آسیب دیده )سیل 22

 12 کمک به افراد مستمند و اعتماد به انجام کار گروهی 23

 11 همبستگی یا همیاری اهمیت دادن به مشکلات دیگران 24

 12 دوستانکمک به  25

رفت و آمد خانوادگی با اقوام و نزدیکان، قرض دادن پول  26

 و وسیله به اعضای خانواده، اقوام و همکاران

 چند یا نفر چند بین مسئولیت احساس

 ( برادری و انسانی پیوندهای) گروه

 انسانها بین

13 

 11 به فکر دیگران و مشکلات آنها بودن 27

 12 مسائل و مشکلات فردی و گروهی دیگرانگوش دادن به  28

 12 کمک به کارها و امور فردی دیگران 29

 13 کمک به سالمندان و معلولین 30

 

 محوری کدگذاری 3 جدول

 مقولات اصلی مقولات فرعی مفاهیم ردیف

 اعتماد نهادی دولتی نهادهای شایستگی به اعتماد نظارت مناسب دولت بر بازار میزان اعتماد به 1

میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی در زمینه کنترل  2

 تورم

میزان اعتقاد به شفافیت برنامه پیشنهادی دولت در  3

 زمینه کاهش تورم

 دولتی نهادهای صداقت به اعتماد میزان

 میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی 4

زمینه توجه به منافع اعتماد به تلاش نهادهای دولتی در  5

 عمومی

 دولتی نهادهای برنامه شفافیت به اعتقاد

 اعتماد به شایستگی مجلس در پیش بینی قوانین مناسب 6

اعتماد به شایستگی قوه قضائیه در رسیدگی به پرونده  7

 های فساد مالی و اخلال در نظام ارزی

 توجه زمینه در دولتی نهادهای به اعتماد

 عمومی منابع به

احساس  امنیت جانی امنیت جانی احساس 8
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 امنیت میزان احساس امنیت در هنگام تنهایی 9

 امنیت اجتماعی جامعهو شأن افراد احترام  میزان اعتقاد به رعایت 10

 میزان احساس آسودگی و امنیت در محیط زندگی 11

 میزان احساس امنیت شغلی در صورت شاغل بودن 12

 امنیت فردی جرم های فردی در محیط زندگی عدم وجود 13

 میزان وجود فضاهای ترسناک عمومی در محیط زندگی 14

اعتماد خاص گرایانه )اعتماد به اعضا خانواده و افراد  15

 آشنا(

 اعتماد شخصی بین اعتماد

 اجتماعی 

اعتماد عام گرایانه )اعتماد به افراد غریبه و ناآشنا و  16

 اعتماد کلی نسبت به مردم(

 مشارکت رسمی مشارکت میزان مشارکت در امور شهر و محله 17

 میزان مشارکت در امور عام المنفعه 18 اجتماعی

 اعتقاد به کارهای جمعی و گروهی 19

استفاده از مهارت و تخصص فردی در جهت کمک به  20

 دیگران

 غیررسمی مشارکت مشارکت در جشن عاطفه ها 21

 زلزله و... ( -طوفان -کمک به مردم آسیب دیده )سیل 22

 کمک به افراد مستمند و اعتماد به انجام کار گروهی 23

 همبستگی همبستگی یا همیاری اهمیت دادن به مشکلات دیگران 24

 کمک به دوستان 25 اجتماعی

نزدیکان، قرض دادن رفت و آمد خانوادگی با اقوام و  26

 پول و وسیله به اعضای خانواده، اقوام و همکاران

 چند یا نفر چند بین مسئولیت احساس

 ( برادری و انسانی پیوندهای) گروه

 به فکر دیگران و مشکلات آنها بودن 27 انسانها بین

گوش دادن به مسائل و مشکلات فردی و گروهی  28

 دیگران

 امور فردی دیگرانکمک به کارها و  29

 کمک به سالمندان و معلولین 30

 

 روایت پژوهش:

 نهادی اعتماد -1
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های آن شامل چهار بعد میزان اعتماد به شایستگی نهادهای دولتی، به منظور عملیاتی نمودن این مفهوم به بررسی ابعاد و گویه

میزان اعتماد به صداقت نهادهای دولتی و اعتقاد به شفافیت برنامه اعتماد به نهادهای دولتی در زمینه توجه به منابع عمومی، 

 نهادهای دولتی استفاده شده است.

 امنیت روانی -2

اجتماعی است که دارای ابعاد گوناگونی می باشد. این احساس ناشی از تجربه های  -امنیت روانی پدیده روان شناختی

مستقیم و غیر مستقیم افراد از شرایط و اوضاع محیط پیرامون است که افراد مختلف به صورت های گوناگون آن را تجربه می 

به بررسی ابعاد احساس امنیت همچون؛ احساس امنیت جانی، احساس امنیت در  به منظور عملیاتی نمودن این مفهومکنند. لذا 

و... در سطح ترتیبی و فضاهای عمومی، احساس امنیت اقتصادی، احساس امنیت شغلی، احساس امنیت در محل سکونت 

 طیف لیکرت پرداخته شده است. 

 اجتماعی سرمایه -3

، گانه سرمایه اجتماعی 3ث از میانگین مجموع نمرات فرد در عناصر سرمایه اجتماعی طبق فضای مفهومی، مدل نظری بح

بدست آمده است. در ادامه به تعریف  (هنجارهای همیاریو همبستگی اجتماعی) اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی ؛یعنی

 پردازیم.های سرمایه اجتماعی میعملیاتی هر یک از شاخص

 اعتماد اجتماعی -3-1

اعتماد اجتماعی به بررسی ابعاد مختلف این متغیر همچون؛ میزان اعتماد پاسخگویان به اعضای خانواده، میزان برای سنجش 

اطرافیان و افراد جامعه، اعتماد به  اعتماد به دوستان، میزان اعتماد به همسایگان و آشناها، میزان اعتقاد به خوش قول بودن

در شرایط بحرانی، میزان درمیان گذاشتن رازها و مسائل خصوصی با  محلهفامیل و  امانت داری، اعتماد به کمک اعضای

و... در سطح ترتیبی و طیف لیکرت پرداخته می شود. لازم به ذکراست که اعتماد اجتماعی خود مشتمل بر دو نوع  دیگران

گرایانه )اعتماد به افراد غریبه و گرایانه )اعتماد به اعضای خانواده و افراد آشنا( و اعتماد اجتماعی عاماعتماد اجتماعی خاص

 م( می شود که هر دو مورد در گویه ها و سوالات پرسشنامه مدنظر قرار گرفته است. ناآشنا و اعتماد کلی فرد نسبت به مرد

 مشارکت اجتماعی -3-2

به منظور سنجش این متغیر به بررسی ابعاد مختلف مشارکت اجتماعی همچون؛ میزان مشارکت در امور شهر و محله، میزان 

وهی، استفاده از مهارت و تخصص فردی در جهت کمک به مشارکت در امور عام المنفعه، اعتقاد به کارهای جمعی و گر

پرداخت کمک و صدقه به افراد و... ،  ها، کمک به مردم آسیب دیده: سیل، طوفان، زلزلهمشارکت در جشن عاطفهدیگران، 

 و... در قالب طیف لیکرت و سطح ترتیبی پرداخته می شود. مستمند 

 (هنجارهای همیاریهمبستگی اجتماعی) -3-3

به منظور عملیاتی نمودن این مفهوم به بررسی ابعاد همبستگی اجتماعی همچون؛ اهمیت دادن به مشکلات دیگران، کمک به 

به اعضای خانواده، اقوام، همکاران و... ، به فکر دیگران و قرض دادن پول و وسیله ، رفت و آمد خانوادگی با اقوام، دوستان

، گوش دادن به مسائل و مشکلات فردی و گروهی دیگران، کمک به کارها و امور فردی دیگران، کمک به مشکلات آنها بودن

 سالمندان و معلولین و... و در سطح ترتیبی و طیف لیکرت پرداخته شده است. 
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 یافته های استنباطی

براز مدل هر یک از متغیرها و در نهایت مدل ساختاری پژوهش طراحی  Amosبا استفاده از نر افزار  تحلیلبرای انجام 

 گردید.

 مدل تحلیل عاملی متغیر اعتماد نهادی

 
Chi-Square=6.69, df=4.1 p-value=0.00110 RMSEA=0.040 

 : مدل تحلیل عاملی متغیر اعتماد نهادی1نمودار 

 

های مربوط به خود را با توجه به ساختار مورد نظر محقق به دهد که نشانگرها در کنار یکدیگر سازهنشان می 1نتایج مدل 

درستی تائید نمودند، زیرا که مدل حاضر با استفاده از روش تحلیل عاملی تائیدی به درستی اجرا شده است و تداخلی 

 08/0برای مدل اولیه کمتر از  RMSEAیشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب مشاهده نمی شود. با توجه به اینکه مقدار ر

گزارش شده است، لذا جهت استفاده از این سازه در طراحی مدل ساختاری تحقیق و آزمون فرضیات به لحاظ آماری نیازی 

 به انجام اصلاحات نیست و مدل از برازش خوبی برخوردار است. 

 یر اعتماد نهادی: شاخص های برازش متغ10جدول

 مقدار مشاهده شده حد نرمال شاخص

 0/ 07 نزدیک به صفر RMR ماندهامیانگین مجذور پس

 0/ 07 نزدیک به صفر SRMRاستاندارد شده  ماندهامیانگین مجذور پس

df 4/ 1 بزرگتر از صفر 

 2/ 0 3کمتر از  dfبه  2xنسبت 

 0/ 96 و بالاتر GFI 9/0شاخص برازندگی 

 0/ 90 و بالاتر  9/0 (NFIشده برازندگی )نرمشاخص 

 0/ 96 و بالاتر  9/0 (NNFI)نشده برازندگی شاخص نرم
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 مقدار مشاهده شده حد نرمال شاخص

 0/ 93 و بالاتر  9/0 (IFIشاخص برازندگی فزاینده )

 0/ 91 و بالاتر  9/0 (CFI)شاخص برازندگی تطبیقی 

 0/ 040 08/0کمتر از  RMSEAریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب، 

 

های این پژوهش با ساختار عاملی و زیر بنای نظری تحقیق دهد دادههای برازندگی جدول نشان میهمانطور که مشخصه

 برازش مناسبی دارد و این بیانگر همسو بودن سوالات با سازه های نظری است.

 عاملی متغیر سرمایه اجتماعیمدل تحلیل 

 
Chi-Square= 4.47, df= 3.8,  p-value= 0.00000 RMSEA= 0.053 

 : مدل تحلیل عاملی سرمایه اجتماعی2نمودار 

 

های مربوط به خود را با توجه به ساختار مورد نظر محقق به دهد که نشانگرها در کنار یکدیگر سازهنشان می 2نتایج مدل 

درستی تائید نمودند زیرا که مدل حاضر با استفاده از روش تحلیل عاملی تائیدی به درستی اجرا شده است و تداخلی مشاهده 

 نمی شود. 

 : شاخص های برازش متغیر سرمایه اجتماعی11 جدول
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 مقدار مشاهده شده حد نرمال شاخص

 0/ 045 نزدیک به صفر RMR ماندهامیانگین مجذور پس

 0/ 02 نزدیک به صفر SRMRاستاندارد شده  ماندهامیانگین مجذور پس

df 3/ 8 بزرگتر از صفر 

 1/ 3 3کمتر از  dfبه  2xنسبت 

 0/ 97 و بالاتر GFI 9/0شاخص برازندگی 
   

 0/ 92 و بالاتر  9/0 (NFIشده برازندگی )شاخص نرم
   

 0/ 92 و بالاتر  9/0 (NNFI)نشده برازندگی شاخص نرم

 0/ 92 و بالاتر  9/0 (IFIشاخص برازندگی فزاینده )

 0/ 90 و بالاتر  9/0 (CFI)شاخص برازندگی تطبیقی 

 0/ 053 08/0کمتر از  RMSEAریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب، 

 

 

 مدل تحلیل عاملی متغیر امنیت روانی

 
Chi-Square=4.10, df=3,  p-value=0.00075, RMSEA=0.052 

 : مدل تحلیل عاملی متغیر امنیت روانی3نمودار 

 

های مربوط به خود را با توجه به ساختار مورد نظر محقق به دهد که نشانگرها در کنار یکدیگر سازهنشان می 3نتایج مدل 

درستی تائید نمودند، زیرا که مدل حاضر با استفاده از روش تحلیل عاملی تائیدی به درستی اجرا شده است و تداخلی 

 مشاهده نمی شود. 
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 : شاخص های برازش متغیر امنیت روانی12جدول

 مقدار مشاهده شده حد نرمال شاخص

 0/ 05 نزدیک به صفر RMR ماندهامیانگین مجذور پس

 0/ 04 نزدیک به صفر SRMRاستاندارد شده  ماندهامیانگین مجذور پس

df 3/ 0 بزرگتر از صفر 

 1/ 3 3کمتر از  dfبه  2xنسبت 

 0/ 97 و بالاتر GFI 9/0شاخص برازندگی 

 0/ 92 و بالاتر  9/0 (NFIشده برازندگی )شاخص نرم

 0/ 96 و بالاتر  9/0 (NNFI)نشده برازندگی شاخص نرم

 0/ 92 و بالاتر  9/0 (IFIشاخص برازندگی فزاینده )

 0/ 90 و بالاتر  9/0 (CFI)شاخص برازندگی تطبیقی 

 0/ 052 08/0کمتر از  RMSEAریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب، 

 

های این پژوهش با ساختار عاملی و زیر بنای نظری تحقیق دهد دادههای برازندگی جدول نشان میهمانطور که مشخصه

 برازش مناسبی دارد و این بیانگر همسو بودن سوالات با سازه های نظری است.

 

 مدل ساختاری تحقیق

 توان به آزمون روابط بیندر این مرحله میسازه و تشخیصیرواییگیری و محاسباتپس از طی مراحل تصدیق مدل اندازه

-ساختاری، باسازی معادلاتمدلافزار آموس پیاده شد و با روشمنظور مدل موردنظر در نرماینهای تحقیق پرداخت. بهسازه

 رابطه علی بین متغیرها آزمون شد. Amoss افزارکمک نرم
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 : مدل ساختاری پژوهش بر اساس ضرایب استاندارد شده4نمودار 
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 پژوهش بر اساس ضرایب معناداری: مدل ساختاری  5نمودار 

(، و 027/0برای مدل سـاختاری پژوهش) RMSEAبا توجـه به اینکه مقدار ریشـه دوم برآورد واریانس خطـای تقـریب

گزارش شـده اسـت، لذا جهـت اسـتفاده از این سـازه در طـراحی مدل سـاختاری پژوهش و آزمون فرضـیات  08/0کمتر از 

به انجام اصـلاحات نیسـت و مدل از برازش خوبی برخوردار اسـت و مدل را می توان به لحاظ آماری به لحاظ آماری نیازی 

 CMIN/DF=همچنین میزان کای اسکوئر نسبی یا نسبت کای اسکوئر به درجه آزادی ) صد در صد قابل اتکا دانسـت.

نشان  027/0با مقدار  RMSEAو نیز شاخص  90/0های مقصد بالای و شاخص 95/0های برازش تطبیقی (، شاخص2/ 73

  دهنده قابل  بودن مدل تدوین شده است.

 بحث و نتیجه گیری

پردازد، و میتقاضای ناشی از عدم اعتماد نهادی بر تورم و نوسانات قیمت دلار های مرتبط با بررسی تأثیر با توجه به یافته

، نتایج آزمون نشان باشدیم 71/0و میزان اثر  78/6نتایج تحلیل عاملی معادلات ساختاری مربوط به این فرضیه که برابر با 

اثرگذار است. زا و نوسانات قیمت دلار در ابعاد مختلف آن بر رفتارهای تورمتقاضای ناشی از عدم اعتماد نهادی دهد که می

ها و فروشندگان مختلف در ها و نظارت مناسب بر فعالیت تولیدیوعده های دولت در کنترل قیمتبه اعتقاد محقق وقتی 
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گردد و اعتماد مردم به دولت و نهادهای دولتی کاهش یافته و به توصیه های مسئولین دولتی زمان های مختلف عملی نمی

ها و عدم تونایی دولت در کنترل این شرایط دست  مبنی بر خرید نکردن عمل ننموده و به دلیل ترس از افزایش مجدد قیمت

به خرید های مازاد و خارج از نیاز می زنند)کنش تورم زا(. البته کاهش اعتماد شهروندان به نهادهای دولتی مربوط به چند 

رد ساله اخیر نبوده و این بی اعتمادی طی دهه های گذشته و در فرایندی طولانی مدت شکل گرفته است که عدم عملک

صحیح و مطلوب دولت های گذشته نیز بر این امر اثرگذار است. یافته های حاصل از این فرضیه با یافته های پژوهش لیپزیت 

یکی از اساسی ترین کارهایی که در  ( همسو می باشد.1391( و سهیلی و سلیمانی )2012(، سارگنت) 2014و همکاران ) 

ر این حوزه قرار می گیرد( انجام شده است، مربوط به جیمز کلمن است. حوزه جامعه شناسی منفعت)که کنش اقتصادی د

وسیله اصلی که نظریه اقتصادی به واسطه آن از سطح خرد کنشگر فردی به سطح کلانی که کنشگران بیشتری در آن 

مع ساده کنشگران درگیرهستند حرکت می کند، مفهوم همه جا حاضری به نام »عامل نماینده یا عامل سوم« است. اما اطلاق ج

بنابراین  (.1397،و گرانووتر ای مانند اعتماد مناسب نیست، چون اعتماد رابطه بین دو کنشگر است )سوئدبرگبرای پدیده

در میان اقتصاددانان  1970تواند کنش اقتصادی شهروندان را تببین کند مسأله اعتماد است. از حدود یکی از عواملی که می

مطالعه موضوع اعتماد و سوء استفاده که تا آن زمان مورد غفلت واقع شده بود، آغاز شد. ویلیامسون با طرح اینکه علاقه به 

کنشگران اقتصادی نه تنها پیگیر منغعت شخصی خود هستند، بلکه درگیر فرصت طلبی نیز می شوند، بحث اعتماد را وارد 

نشگران ماهری که فایده نفع معاملات را می فهمند با نیرنگ هم همراه کند. کاقتصاد و در ادامه جامعه شناسی اقتصادی می

هستند؛ بنابراین برخلاف فرضیات معمول انسان اقتصادی مخلوق زیرک تری نسبت به انسان معمولی است که منفعت 

 (. 37: 1397،و گرانووتر کند )سوئدبرگشخصی خود را دنبال می

ادی مدرن اشاره دارد که بر اساس آن فرد در جریان کنش اقتصادی منافع این موضوع به فرض مشخصی در نظریه اقتص

چطوز می توان تصور کرد کسی که به دنبال منافع  -اقتصادی اش را به طور نسبی محترمانه دنبال می کند؛ پرسش های هابزی

هابز هم به روشنی اشاره  با این ادرام مطابقت دارد. همانطور که -شخصی اش است به زور و خدعه و نیرنگ متوسل نشود

کرده است. در معنای غریزه منفعت طلبی چیزی وجود ندارد که زور و خدعه را از خود طرد کند. لذا پیگیری منفعت شخصی 

اقتصادی نوعاًاحساس غیرقابل کنترلی نیست، بلکه فعایتی متمدنانه و معتدل است. پذیرش فراگیر، اما ضمنی این چنین ایده 

دی از این امر است که چطور مفاهیم »بیش از حد اجتماعی شده« و »کمتر از حد اجتماعی شده« همدیگر را ای مثال قدرتمن

تکمیل می کنند؛  یعنی اینکه کنشگران »اتمی شده« در بازارهای رقابتی چنان با تمام قوا معیارهای هنجار رفتار را درونی می 

(. آنچه این تضمین را در سال های اخیر 38: 1397،و گرانووتر دبرگکنند که معاملات به طور منظم تضمین می شوند  )سوئ

فرسوده کرده توجه به جزئیات سطح خرد در معاملات بازار رقابتی ناکامل را افزایش داده است. ویژگی این بازارها وجود 

خاص« است. در چنین گذاری روی »سرمایه انسانی تعداد اندک شرکت کنندگان با هزینه های غیرقابل بازگشت و سرمایه

موقعیت هایی، اصول بازارهای رقابتی را نمی توان برای کاهش حیله و نیرنگ به کار گرفت و این مشکل کلاسیک که چطور 

 (.38: 1397،و گرانووتر نمی توان بی اعتمادی را از بین برد، هویدا می شود )سوئدبرگ

پردازد، و نتایج تحلیل مییه اجتماعی بر تورم و نوسانات قیمت دلار میزان سرماهای مرتبط با بررسی تأثیر با توجه به یافته

دهد که ، نتایج آزمون نشان میباشدیم 82/0و میزان اثر  80/7که برابر با  متغیرعاملی معادلات ساختاری مربوط به این 
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اثرگذار است. یافته های حاصل از زای آنها و نوسانات قیمت دلار در شرایط تورمی بر رفتارهای تورمسرمایه اجتماعی افراد 

( 1397( و سالاری )2014(، لیپزیت و همکاران )2012(، سلسان و گوسوای )2017این فرضیه با یافته های پژوهش پلارک )

منجمله کنش اقتصادی آنها نشأت گرفته از سرمایه های افراد در جامعه به اعتقاد جیمز کلمن بسیاری از کنشهمسو می باشد. 

سرمایه اجتماعی نوعی از سرمایه است که مانند دیگر اشکال آن مولد بوده و امکان دست یابی به هدفهای  اجتماعی است.

ی دستیابی شود تا هزینه هاسازد. سرمایه اجتماعی سبب میامکان پذیر می ،معینی را که در نبودن آن دست یافتنی نخواهد بود

به اهداف معین کاهش یابد اهدافی که در نبود سرمایه اجتماعی دستیابی به آنها تنها با صرف هزینه های زیاد امکان پذیر است 

 درمان و دهدمی لیتسه را منابع یبرا یهمکار پاتنام نظر از ،مشارکت و یاریهم و اعتماد یهنجارها  (.462 :1390)کلمن،

 و واسطه با یاجتماع هیسرما تدارک و ساختن فراهموی معتقد است  .است یا جامعه هر یدردها از یاریبس یبرا کامل

 جهت در که .ردیپذ یم انجام، هستند جامعه خود یگستردگ و وسعت به بایتقر که یینهادها از ایمجموعه یگریانجیم

 ،یتخصص یانجمنها داوطلبانه، یانجمنها و ساهایکل مدارس، ها،خانواده و گیردمی صورت جامعه در افراد تعاون و یهمکار

بنابراین سرمایه اجتماعی نقش مهمی در کنش های اقتصادی افراد دارد، زیرا افراد  .است جمله آن از رهیغ و یعموم فرهنگ

 جامعه با همبستگی و مشارکت می توانند مغلوب تورم و شرایط آن نشده و به نحویس ان را کنترل کنند.

پردازد، و میتقاضای ناشی از عدم امنیت روانی بر تورم و نوسانات قیمت دلار های مرتبط با بررسی تأثیر یافتهبا توجه به 

، فرضیه سوم مورد باشدیم 79/0و میزان اثر  58/7نتایج تحلیل عاملی معادلات ساختاری مربوط به این فرضیه که برابر با 

بر رفتارهای تقاضای ناشی از عدم امنیت روانی دهد که دیگر نتایج آزمون این فرضیه نشان میعبارتیگیرد. بهتأیید قرار می

 اثرگذار است. مت دلار در ابعاد مختلف آن زا و نوسانات قیتورم

( همسو 2012( و سلسان و گوسلوای )2012(،  سارگنت )2013با یافته های پژوهش کیا) پژوهشیافته های حاصل از این 

انسان به عنوان موجودی هدفمند و بالقوه مضطرب، جهت حفظ آرامش و صیانت خود ( 2012می باشد.به اعتقاد سارگنت )

امنیت اجتماعی از نظر بوزان به حفظ ویژگی در ارتباط با محیط های اثباتی و اجتماعی، درصدد تحقق اهداف خود است 

اد می کنند یا به بیان دیگر معطوف هایی ارجاع دارد که بر مبنای آن افراد خودشان را به عنوان عضو یک گروه اجتماعی قلمد

باعث می شود گروه اجتماعی در واقع آنچه . به جنبه هایی از زندگی فرد می گردد که هویت گروهی او را سامان می بخشد

سامان گیرد احساس وابستگی و تعلقی است که میان اعضای گروه وجود دارد. و به آن ها مالکیت یکپارچه ای می بخشد که 

بنابراین وقتی شهروندان یف اعضا از هستی خویش خواهد بود و شناسایی دیگران به عنوان بیگانه و خارجی. مبنای تعر

احساس امنیت اقتصادی نداشته و  امیدی به بهبود شرایط موجود در جامعه ندارند و احتمال می دهند که برخی از مواد 

م رفتارهای تورم زا در بین آنها افزایش می یابد. زیرا آنها امیدی به غذایی با کمبود و قحطی روبرو گردد.بنابراین  احتمال انجا

بهبود شرایط در آینده نداشته و تأمین مایحتاج ضروری خانواده به دغدغه ذهنی آنها تبدیل می گردد که در این شرایط احتمال 

 هرنوع رفتار اقتصادی غیر منطقی و عقلانی وجود دارد.

عــهکلمن در کتاب»بنیان های اند مــوده و آن را جام ســازی ن هــوم  بــاره مف -یشه جامعه شناسی« تلاش دارد نظریه منفعت را دو

شناختی کند. وی معتقد است که کافی نیست از کنشگران و منفعت آنها صحبت کنیم و باید واژه های »منابع« و »کنترل« را نیز 

قــه بیفزاییم. اندیشه اصلی این است که اگر یک کنشگر چیزی داشته باشد ک مــورد علا شــد و  عــت با گــران دارای منف ه برای دی
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عــی  دیگری قرار گیرد آن دو خواستار مراوده هستند یا اینکه با استفاده از واژه های کلمن می توان گفت که کنشگر الف بر منب

قــل از 1964کنترل داشته که مورد علاقه کنشگر ب نیز است و برعکس، آنها مراوده خواهند کرد )امرسون، بــه ن و  ســوئدبرگ؛ 

 (.1397،گرانووتر

 

 پیشنهادها

با توجه به پائین بودن اعتماد نهادی در بین شهروندان، پیشنهاد می شود که دولت در تمامی برنامه های آتی خود  •

بردارند. و این عامل را در نظر داشته و گام های اساسی و اجرایی در راستای اعتمادسازی و بالابردن اعتماد نهادی در جامعه 

 این مهم با عمل به تعهدات و با برنامه ریزی بلند مدت عملی می گردد.

تورم زای شهروندان در این زمینه پیشنهاد می شود که مسئولین  با توجه به تاثیر معنادار اعتماد نهادی بر رفتارهای •

جامعه برنامه ریزی و فعالیت نمایند که نهادهای دولتی به صورت عملی و نه فقط در حد شعار، در راستای کاهش تورم در 

 علاوه بر کنترل تورم، بتوانند اعتماد مردم را به دولت بالا ببرند.

تاثیر معناداری دارد و ازآنجایی که بر تورم و نوسانات قیمت دلار های تحقیق میزان سرمایه اجتماعی بر اساس یافته •

اسبی قرار دارد برای استفاده بهینه از این سرمایه بالقوه پیشنهاد وضعیت سرمایه اجتماعی در بین شهروندان در وضعیت من

مدرن از طریق گسترش نهادهای مشارکتی، تمرکز زدایی از کارها، ایجاد  برای راه اندازی سیستم های شاخصشود می

تلاش در جهت  و پذیری در امور اقتصادی و فرهنگی و ایجاد محیط مناسب برای پرورش مردماحساس همبستگی و مسولیت

، و مناطق که زمینه ساز مشارکت اجتماعی و سیاسی در سطح کلان خواهد بود اقتصادیترغیب مشارکت شهروندان در امور 

 که این امر می تواند در بلند مدت در منطقی تر شدن فعالیت های اقتصادی شهروندان مفید باشد.  مورد توجه قرار گیرد

شود که دولت در زمینه می ، پیشنهادتورم و نوسانات قیمت دلار کاهشدر  نیروابا توجه به اهمیت شاخص امنیت  •

 کاهش شایعاتی که بر امنیت روانی جامعه اثر گذارند توجه جدی نشان دهد. 

پیشنهاد می شود که در راستای بهبود امینت روانی در جامعه دولت اخبار موثق مربوط به تورم و فعالیت های مرتبط  •

 نه ملی بدون سانسور و حذفیات و بطور سصریح اطلاع رسانی نماید.با آن را از رسا

به منظور کاهش فشار روانی و افزایش میزان امنیت روانی شهروندان در شرایط تورمی دولت باید با متخلفان)کم  •

 آرام نماید.فروشان، محتکران و ..(  به شدت برخورد نموده و با ایجاد اطمینان در مردم، جو اقتصادی جامعه را 

 منابع

 (، نظریه کنش، ترجمه مرتضی مردیها، تهران، انتشارات نقش و نگار.1394بوردیو، پیر) •

(، جایگاه نظریه هربرت بلومر در جامعه شناسی معرفت، اصفهان، مجله پژوهشی 1391تنهایی، حسین ابوالحسین) •

 .2و1دانشگاه اصفهان)علوم انسانی(، جلد دهم، شماره 

 (، درآمدی بر مکاتب و نظریه های جامعه شناسی، مشهد، نشر مرندیز.1399بوالحسن)تنهایی، حسین ا •

 کیفیت با اقتصادی  اجتماعی پایگاه امنیت، احساس بین رابطه بررسی ،(1389)دیگران و حسین علی حیدری، •

 .1 شماره ،9 دوره ،5 مقاله اجتماعی، توسعه پژوهشی علمی فصلنامه ،(اهواز شهری جامعه: مطالعه مورد) افراد زندگی
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، دوره 85(، تورم، عوامل و راهکارهای مقابله با آن در ایران، نشریه اقتصاد اسلامی، بهار 1387سر آبادانی، غلامرضا) •

 .21، شماره 6

-110شمارهاقتصادی،  -(، مشارکت اجتماعی، وسیله یا هدف توسعه، اطلاعات سیاسی1394رضایی، عبدالعلی) •

109. 

(، سرمایه اجتماعی و نظریه اجتماعی، ترجمة سید محمد کمال سروریان، تهران، انتشارات 1395فاین، بن) •

 پژوهشکدة مطالعات راهبردی.
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