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 2915-2929،صص1399(پایيز11سوم،شماره سوم)پياپي  شناسي سياسي ایران، سالپژوهشي( جامعه ـفصلنامه علمي )مقاله علمي

 تهراندر شهری فرهنگی موثر بر مدیریت پسماند  –بندی عوامل اجتماعی شناسایی و رتبه

 (پسماند عمرانی و ساختمانی)مطالعه موردی: 
 حسین علیقلی زاده1

 مسئول مکاتبات(  (دکتر سعید مطهری2

 دکترمریم فراهانی3

 دکترحسن صمدیار 4

 چکیده: 

فرهنگی موثر بر مدددیریپ ماددماند   –بندی عوامل اجتماعی  هدف از انجام این تحقیق، شناسایی و رتبه

گیری از منل دلفی و باشد که با بهرهباشد. نوع تحقیق تحلیلی میدر شهر تهران میساختمانی و عمرانی  

ه فهرسددتی از عوامددل آرای خبرگان انجام شده اسپ. در گام نخاپ، از طریق مطالعه عمیق اقدام به تهی

مایایی ( و KMO=  0/ 688ها )تعداد دادهموثر گردید. در ادامه، این فهرسپ در اختیار منل قرار گرفپ و  

بندددی نابپ به مقایاه زوجددی و اولویپ  AHP(. سپس با استفاده از روش  GFI=  0/ 942آن تایید شد )

 نهایی عوامل اقدام شد. نتایج بیانگر آن اسپ که 

( دارای بالاترین امتیاز و مس از آن به 1/ 000دانشگاهی با وزن )های میشگانه، آموزش9در میان عوامل  

ی مجددازی (، فضا0/ 457های فردی )(، انگیزه0/ 528(، مکان زندگی )0/ 609ترتیب مراودات اجتماعی )

(، شغل و موقعیپ 0/ 134(، آموزش دانشگاهی )0/ 191(، آموزش عمومی )0/ 280های عمومی )و رسانه

به منظور دستیابی به   اند. بنابراین،( قرار داشته0/ 077( و در نهایپ، سطح تحصیلات )0/ 104اجتماعی )

لازم اسپ به نددوع تهران،اهداف توسعه مایدار و مدیریپ مطلوب ماماندها در کلانشهر و به ویژه شهر  

دانشددگاهی مددوثرترین عامددل در ایددن زمیندده عوامل و نیز تقدم و تاخر آنها توجدده شددود. آمددوزش میش

 باشد.  می

 

 عوامل اجتماعی، آموزش، شهر تهران ماماند ساختمانی،  مدیریپ ماماند،  کلمات کلیدی:

 

 

 

 
 رانیرودهن، ا ،یواحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلام  ،یدانشکده کشاورز ست،یز طیگروه محدانشجوی دکتری، 1

 رانیرودهن، ا ،یواحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده کشاورز ست،یز طی گروه مح ار،یاستاد2

 رانیرودهن، ا ،یواحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده کشاورز ست،یز طی گروه مح ار،یاستاد3

 رانیرودهن، ا ،یواحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده کشاورز ست،یز طی گروه مح ار،یاستاد4

 7/1399/ 20: افپی در خی تار

 2/9/1399:  رشی مذ خی تار
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 مقدمه  

رشددد جمعیددپ و محیط زیاتی و بهداشتی جهددان اسددپ.  ترین معضلات  یکی از بزرگ  امروزه ماماند

ماماند به مواد زائدی که در اثددر .  ترین عامل تولید فراوان ماماند اسپ اصلیشهرها  صنعتی شدن کلان

شددود. باشد، اطلاق میشود و از نظر تولیدکننده قابل مصرف نمیهای گوناگون اناانی تولید میفعالیپ 

ماماند شامل توده بایار گوناگونی از مواد دور ریخته شده توسط جوامع شهری و نیز تجمددع زائدددات 

. بر اساس تعریدد  (1399)موراصغر،    باشدهای کشاورزی، صنعتی، معدنی و غیره میاز فعالیپ   حاصل

(، ماماند شهری عبارت اسپ از 1EPAارایه شده از سوی آژانس محیط زیاپ ایالات متحده آمریکا )

کدده ماماندهای تولید شده از منابع ماکونی، تجاری و موسااتی مانند ادارات دولتی، مدارس و غیددره  

 شودای اسپ که وارد سیاتم مدیریپ ماماند میآوری شوند. در واقع، ماماند شامل هر مادهباید جمع

 .  (1398)رضایی و همکاران، 

 گددرم، 700هددا بددا میددانگین سددرانه شددود و ایرانیمیلیون تن زباله در جهان تولید می 5/ 3روزانه بیش از 

میلیددون   33برابر استاندارد جهانی اسپ. سددالانه    2این میزان  کنند که  هزار تن زباله تولید می  40  روزانه

شددهرهای جهددان زبالدده   سددایربرابددر    2صورت متوسط  بهد، این شهر،  شو تولید می  نیویورک تن زباله در  

مددس از سددا ، میلیون تن زبالدده در    12با تولید  مکزیکوسیتی  .  (1392)نورمور و همکاران،    کندتولید می

سومین تولیدکننده بزرگ زباله در میان ابرشهرها، توکیددو   .کندنیویورک، بیشترین میزان زباله را تولید می

امددا اندددکی کمتددر از   ،درصددد بیشددتر سددکنه دارد  50اسپ. این شهر نابپ بدده مکزیکوسددیتی بددیش از  

روز در اسددتان ماند در شددبانهسرانه تولیددد مادد   .کندمیلیون تن زباله تولید می  11مکزیکوسیتی و حدود  

گددرم  350تددا  300گرم اسپ که این میددزان در کشددورهای ارومددایی  800تا  750تهران به ازای هر نفر 

مددور و د )بهمنکنبرابر وزن خود زباله تولید می  5  هر شهروند تهرانی در هر سا  تقریباً  ،اسپ. در واقع

 (.1399سلاجقه، 

دیریپ ماماند به عنوان یکی از الزامات مدیریپ محددیط زیاددپ در سو، ممیلادی به این  1960از دهه  

(. چرا کدده رشددد اقتصددادی و افددزایش Aleksandra, 2019سکونتگاههای اناانی مطرح شده اسپ )

هددای مصرف سبب افزایش تولید زباله شده و تولید ماماند نیز بدده نوبدده خددود منجددر بدده کدداهش مکان

(. امروزه به منظددور مدددیریپ بهیندده ماددماند، Lee et al., 2019مناسب برای دفع آنها گردیده اسپ )

های فنددی، ملاحظددات محددیط گیرند. به طور مثا : جنبهمتغیرها و عوامل متعددی مورد بررسی قرار می

(. ولیکن نکته حایز اهمیپ آن اسپ کدده بددا Khandelwal et al., 2018زیاتی و ماایل اقتصادی )

های محیط زیاتی و بهداشتی ناشی از ماددماند و خطددر صوص آلودگیهای فراوان در خوجود نگرانی

کمبود منابع، در کشورهای در حا  توسعه، کمتددر بدده مقولدده اجتمدداعی و فرهنگددی توجدده شددده اسددپ 

(. این در حالیاپ که در باددیاری از کشددورهای میشددرو در امددر مدددیریپ 1399مور و سلاجقه،  )بهمن

ریزی اعی و فرهنگی به یکی از ارکان اصلی در مدیریپ و برنامههای اجتممحیط زیاپ، توجه به جنبه

 برای ماماند تبدیل شده اسپ.  

تهیه شده اسپ، سددرانه تولیددد  1394بر اساس آخرین گزارش وضعیپ محیط زیاپ کشور که در سا  

 در  1396میانگین سرانه تولید ماماند در کشددور در سددا     باشد.گرم در روز می  700ماماند در کشور  

 
1 - Environmental Protection Agency 
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شهرهای بزرگی همچون شیراز، سمنان، کرمانشاه، تبریددز، قددم، اراک، اصددفهان، قددزوین، بوشددهر، یددزد، 

بوده اسپ. همچنین میزان سرانه ماماند تولیدددی در شددهر مشددهد   کیلوگرم  0/ 723سنندج و بندرعباس  

نگر کیلوگرم بوده اسپ. بررسی سرانه ماماند تولیدی در ایددن شددهرهای بددزرگ ایددران نشددا  0/ 753نیز  

 .(1398)فرجی مهیاری و همکاران،   افزایش میزان تولید ماماند نابپ به دهه گذشته اسپ 

گرم به ازای هر نفر در روز اسپ. معمددولاً میددزان تولیددد   900میانگین سرانه ماماند تولیدی در تهران،  

اند مندداطق ماماند اقشار مرفه، بیشتر از اقشار کم در آمد اسپ و مقایاه سددرانه روزاندده تولیدددی ماددم

کند. برای مثا ، سددرانه روزاندده مختل  تهران که از سطح رفاه متفاوتی برخوردارند، این امر را تأیید می

و  1/ 61برابددر    1386و    1377هددای  ترتیددب بددرای سددا   شهرداری تهران، به  3ماماند خانگی در منطقه  

 0/ 77و  0/ 62در همددان دوره زمددانی، ایددن میددزان برابددر  18 که در منطقددهکیلوگرم بوده، در حالی  1/ 02

کیلوگرم بوده اسپ. اجزای ترکیبی ماماندهای خانگی مناطقی که دارای رفاه بیشتری هاتند، بدده علددپ 

ای دارای بندی اسپ، به میزان قابددل ملاحظددهنوع الگوی مصرف مواد غذایی که معمولاً به صورت باته

بندددی از جددنس نددایلون و ملاسددتیک هاددتند. در ای کنارو و مواد باتههماماند خشک از قبیل قوطی

مقابل در مناطقی که دارای رشد اقتصادی کمتری هاتند، درصد ماماندهای تر مانند ماماندهای مددواد 

غذایی بیش از سایر مناطق اسپ. برای مثا ، مطابق با تحلیلی کدده شددهرداری تهددران انجددام داده اسددپ، 

 درصد کل ماماند اسپ. 80حدود  13درصد و در منطقه  60حدود  3طقه ماماندهای تر در من

ساز به طور جدی در حا  توسعه اسپ. تعمیرات اساسی، بازسازی و نوسددازی وامروزه صنعپ ساخپ 

هددای در تأسیاات ماکونی، عمومی و صنعتی در حا  انجام اسپ. با افزایش مددداوم تعددداد سدداختمان

ی های ساختمانی رو به رشد اسپ؛ که بیشتر آنهددا متاناددیل اسددتفادهالهحا  ساخپ و تخریب، مقدار زب

 ;Huang et al., 2018ی ثانویدده محاددوب شددوند )توانند به عنوان منبعی از مددادهثانویه دارند و می

Ulubeyli et al., 2017.) 

شوند، می  بندیخطرترین انواع ماماند یعنی ماماندهای عادی طبقهاگرچه ضایعات ساختمانی جزء کم

میلادی بر اساس مطالعاتی که صورت گرفته، مشخص شده اسپ کدده مددواد زائددد   90  ولی از اوایل دهه

ها ممکن اسپ خطراتددی را بددرای ها، هر چند ناچیز، همراه با نخالهخطرناک مانند چاب، رنگ و رزین

( 3مجدددد،  ( استفاده2( کاهش در مبدأ، 1  :محیط زیاپ و اناان ایجاد نمایند. به طور کلی چهار روش

های سدداختمانی وجددود دارد؛ ولددی اخیددراً توجدده ( دفن در زیر خاک جهپ مدیریپ نخاله4بازیافپ و  

 ,.Yang et al)های ساختمانی بر سه مددورد او  قددرار گرفتدده اسددپ های مدیریپ نخالهاصلی برنامه

2017.) 

-مراحل ساخپ، نوسازی و یا تخریب سازهبقایای ساخپ و ساز و تخریب ماماندهایی هاتند که در  

-شوند. اجزای بقایای این ماماندها بیشتر شامل بتن، آسفالپ، چوب، فلددزات، دیوارمددوشها تولید می

 (.Franklin Associates, 2017گردند )ها میهای گچی و سق  موش

تولیددد روزاندده   ویددژه در کددلان شددهرهابنابراین از مشکلات سیاتم مدیریپ مواد زائد جامد شهری بدده

هددای باشد که دفع این مواد علاوه بر ماائل اقتصددادی باعددو آلودگیچندین هزار تن خاک و نخاله می

باعو بروز   های ساختمانیشدود. رشدد و گاترش شهرها بر روی نواحی دفن نخالهزیاپ محیطی می

کلات بهداشتی فراوان آبرسانی و فاضلاب و مش  ها، ترکیدگی شبکهاختمانمشکلاتی از قبیل نشاپ س
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های مرشددده بددا شود و متاسفانه هیچ گونده اطلاعات رسمی از محدودهاز قبیل شیوع بیماری سالک می

  .باشدهای ساختمانی در اکثر شهرهای ایران موجود نمیخاک دستی و نخاله

و همچنددین، های رفتدداری رایددج در جامعدده فرهنگ و عادتباتگی به    ماماند،میزان تولید  جا که  از آن

های محددیط زیاددتی و ارتقددای سددطح دارد، اهمیپ انتقا  آموزهالگوی مصرف مواد غذایی و آشامیدنی  

های عمومی، به منظور مدیریپ و کاهش میامدهای ندداگوار ایددن مدیددده، بددیش از مددیش دانش و آگاهی

 شود. مطرح می

ترین محورهددای توسددعه مایدددار محاددوب یکددی از ضددروری ،مدددیریپ ماددماندآمددوزش و  ،امددروزه

محددیط اقتصددادی، بنیددادی و  اجتمدداعی، گددروه چهددار در  توانمی  را  مایدار  توسعه  هایشاخص .شودمی

شددک نامذیر بوده و بیها امری اجتناب. تولید انواع ماماند در زندگی اناانکردمطرح و بررسی    زیاتی

 .زیاپ و طبیعپ داشته باشدواند تأثیر زیادی در تخریب محیطتعدم توجه کافی به این موضوع می

تددر شددده تاکنون همچنان توسعه یافتدده و اهددداف آن عملی  1977آموزش محیط زیاتی رسمی از سا   

 Bizzo) ، برای آینده بهتر، تدوین شد2(، اهداف آرمانی توسعه مایدار2015اسپ. در کنفرانس ماریس )

et al., 2014) 169هدف کلان توسعه مایدار به همراه  17. دستورکار جدید سازمان ملل متحد، شامل 

ایددن دسددتورکار،  25باشددد. در بنددد نامذیرنددد میهدف خرد که با یکدیگر مناجم بوده و از هم تفکیک

های مناسب فراگیر و عادلانه در تمامی سددطوح، مددیش اند تا آموزشتمامی کشورهای عضو متعهد شده

ای و کددار و دانددش را فددراهم نماینددد. های فنی و حرفهنی، ابتدایی، راهنمایی، دبیرستان و آموزشدباتا

 دهد. ، نمایی شماتیک از اهداف کلان توسعه مایدار را نشان می1شکل  

 
2 - Sustainable Development Goals 



 

 
 

2919 

تبه
و ر

ی 
سای

شنا
ی 
اع
تم
اج
ل 
وام
 ع
دی

بن
– 

د 
مان
پس
ت 

یری
مد
ر 
ر ب
وث
ی م

نگ
ره
ف

ی 
هر
ش

در 
ان
هر
ت

 

ی: 
رد
مو
ه 
الع
مط
(

نی
ما
خت
سا
و 
ی 
ران
عم
د 
مان
پس

) 
 

 
 (: اهداف کلان )آرمانی( توسعه پایدار 28شکل )

 

های گوندداگون با ماددماند و جنبددهطور که در شکل بالا مشخص شده اسپ، منج هدف، در ارتباط همان

باشند. در اصل؛ آموزش ماماند در برگیرنددده آن هاتند که کاملاً بر مفاهیم مدیریپ ماماند متمرکز می

 باشد. در جدو  ذیل، برخی اهداف خرد مرتبط آورده شده اسپ.  اهدافی چند از توسعه مایدار می

 

 ,.Cruvinel et al)  توسعه پایدار در بخش پسماند (: اهداف خرد مرتبط با اهداف کلان 1جدول )

2020) 

 اهداف خرد هدف کلان

 : سلامتی و رفاه3هدف  

کاهش چشمگیر شمار مرگ و میرهای ناشی از مواد شیمیایی خطرندداک 

 ؛2030و آلودگی هوا، آب و خاک تا سا  

 

: آب سدددال  و 6هددددف 

 بهداشتی

مددذیر بهداشتی سددالم و مرداخپ ایجاد دسترسی عمومی و عادلانه به آب  

 ؛2030برای همگان تا سا  

ایجاد دسترسی به بهداشپ و نظافپ کافی و برابر برای همگددان و مایددان 

 ؛2030دادن به دفع مدفوع در فضای باز تا سا  

ارتقای کیفیپ آب از طریق کاهش آلودگی، حددذف زبالدده و بدده حددداقل 
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رساندن مقدار فاضلاب   رساندن انتشار مواد شیمیایی خطرناک، به نص 

تصفیه نشده و افزایش چشمگیر میزان بازیافپ و استفاده مجدد و ایمددن 

 ؛2030در سطح جهانی تا سا  

 

: شهرها و جوامع 11هدف  

 پایدار

کاهش سرانه اثرات نامطلوب محیط زیاتی در شهرها، از جمله با توجه 

های شهری و سایر مددوارد مشددابه تددا ویژه به کیفیپ هوا و مدیریپ زباله

 ؛ 2030سا  

 

: تولید و مصرف 12هدف  

 مسیولانه

درصد در سراسددر جهددان در سددطوح 50کاهش سرانه ضایعات غذایی تا  

ر طو  زنجیره تولید و عرضدده تددا مختل  و کاهش تلفات مواد غذایی د

 ؛ 2030سا  

تحقق مدیریپ مطلوب مواد شیمیایی و تمامی مواد زائد از منظر محددیط 

المللددی هددای بینها، مطابق با چارچوبزیاتی در طو  چرخه حیات آن

ها در هوا، آب و خاک با هدف مورد توافق و کاهش چشمگیر انتشار آن

ا بددر سددلامپ اناددان و محددیط هدد کاهش حداکثری عوارض نامطلوب آن

 ؛ 2030زیاپ تا سا  

از طریددق میشددگیری، کدداهش،  2030کاهش چشمگیر تولید زباله تا سا  

 بازیافپ و استفاده مجدد؛

 

: زیسددتپ پایدددار 14هدف  

 در آب

های میشگیری و کاهش قابل توجه انواع آلودگی دریایی، به ویژه آلودگی

های دریددایی و آلددودگی مددواد هناشی از فعالیپ در خشکی، از جمله زبال

 ؛ 2030غذایی تا سا   

 

بندددی در زنجیددره مدددیریپ یکپارچه ماددماندهای جامددد، ماددتلزم اولویپ مدیریپ  موفقیپ در اجرای  

ماددماندها  سلاله مراتددب مدددیریپ ماماند اسپ که به »سلاله مراتب مدیریپ ماماند« موسوم اسپ.  

 منافع  اساس  بر  ماماندها  مدیریپ   هایگزینه  بندیاولویپ   منظور  به  آن  از  گیرانتصمیم  که  اسپ   ابزاری

 به شدن تبدیل تا تولید مرحله از را محصولات  مراتب   سلاله  این.  نمایندمی  تفادهاس  هاآن  محیط زیاتی

( و مواد زائد در کنار فرآیندهای تولید و مصددرف صفر تا صد از در اصطلاح)  گیردمی  نظر  در  زائد  مواد

 راهنمددا عنددوان بدده تددوانمیاین سلاله مراتب  از .(Kaza et al., 2018) گیرندمورد بررسی قرار می

 ایگزیندده هددازمان همدده در و شرایط همه در که نیاپ  آن البته این سلاه مراتب به معنای  .کرد  استفاده

نیازمنددد   ،مددوارد  بیشددتردر    بهتر اسددپ.  مایین  سطوح  هایگزینه  به  نابپ   قرار دارد،  بالاتر  سطوح  در  که

، در مصددرف اجتناب از تولید، کاهشاسپ. های گوناگون ها برای مدیریپ زبالهاستفاده ترکیبی از گزینه

محاوب   یهای مناسبمیشگیرانه هاتند و گزینه  راهبردهای  انرژی،  استفاده مجدد، بازیافپ و استحصا 

 راهبردهددایدر حالی کدده تصددفیه و دفددن در مراکددز زبالدده  هاتند.و بیشترین ارجحیپ را دارا   شوندمی
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 ,Priyadarshini) ب محاوب شددده و کمتددرین ارجحیددپ را دارندددهای نامناسکنترلی بوده و گزینه

بددر اسدداس خددود را  مدیریپ ماددماندهای  ریزی  کشورهای جهان برنامه  بیشتر  ،در حا  حاضر  .(2018

انددد. اجتناب و کاهش تولید ماماند از مبدددأ قددرار داده  ویژهبه  چارچوب سلاله مراتب مدیریپ ماماند

گردنددد به چرخه مصرف بدداز می به طور مجدداستفاده مجدد از ماماندهای جامد که با تغییرات اندکی 

بعدی قددرار های نیز در اولویپ بعدی اسپ. بازیافپ حداکثری مواد قابل بازیافپ و تولید انرژی در رده

 د مس از رعایپ این سلاله مراتب، میزان دفن ماماندها به کمترین مقدار برسددددر مایان نیز بایدارند.  

(Thompson, 2015) . 

ماددماند،  دیدد عدددم تول ایکاهش  یو بر سه اصل کل ردیگ یماماند را در نظر م پ یریمد  میمفاه  ،هرم  نیا

زباله و استفاده بیشددتر از   کمتر  دیهرم، تول  نیا  یها اشاره دارد. هدف اصلزباله  افپ یاستفاده مجدد و باز

محددیط زیاددتی ها را بر اساس خطددرات زباله  پ یریمربوط به مد  یهاپ یهرم فعال  نیمحصولات اسپ. ا

 طیمح  کمنجر به یآن،    پ یماماند اسپ و رعا  پ یریمد  اساسیهرم از اصو     نیکند. ایم  یبندپ یاولو 

  .خواهد شد کمتر ماماند دیتر و تولسالم  اپ یز

 ، شامل مراحل ذیل اسپ:مراتب مدیریپ ماماندسلاله  

اسددتفاده مجدددد از  (3، ماددماند سددازیو کمینه کدداهش( 2، از تولیددد ماددماندو میشددگیری اجتندداب ( 1

 ،  بازیافپ ( 4، ماماندها

 .تصفیه و دفن ماماند(  6 ،مواد و انرژی  و احیاء  بازیابی( 5

 

 
 (1399پور و سلاجقه، )بهمپ(: سلسله مراتب مدیریت پسماند 2شکل )

نفعددان متعددددی در فرآیند سلاله مراتب مدیریپ ماماندها برای اجرای مدیریپ جامع ماددماندها، ذی

دخالپ دارند. در سطوح او  این سلاله مراتب، نقش مردم، بخش خصوصی و کاب و کارهددا نقددش 

کنددد و افددزایش میدددا میهددا  محوری اسپ. با حرکپ از سطوح بالای این سلاددله مراتددب نقددش دولپ 

ماتلزم دخالپ هر چه بیشتر دولپ اسپ. همچنین، سطوح بالاتر این سلاله مراتب ماددتلزم مشددارکپ 

دهد که در حا  حاضددر ها نشان میویژه در مرحله تفکیک و جداسازی اسپ )بررسیجانبه مردم بههمه

ایددن سلاددله مراتددب نقددش   مشارکپ مردمی در این زمینه کمرنگ اسپ( و به تدریج در سطوح مددایین
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شود. کارکرد هر یک از مراحل این زنجیره تابع متغیرهددای فرهنگددی و ها بیشتر میها و شهرداریدولپ 

آوری، مددردازش و بازیافددپ اقتصادی اسپ. در سطوح بالاتر این سلاله مراتب، به ویژه مراحددل جمددع

های قتصددادی و همچنددین سیاسددپ سددازی و متغیرهددای انقش مناسبات حاکم بر بازار ماماندها، شفاف

شود. در این فرآیند به تدریج از سطوح بددالاتر بدده حمایتی دولپ )مراحل مردازش و بازیافپ( بیشتر می

کند و دفع نهایی ماددماندها تر این سلاله مراتب، میزان سودآوری یا انتفاع کاهش میدا میسطوح مایین

جانبدده دولددپ اسددپ. در ماتلزم دخالپ و حمایددپ همه باشد وکمترین انتفاع را در این زنجیره دارا می

 نکته مهم مطرح اسپ:  3مدیریپ محیط زیاتی ماماند، 

هدف از مدیریپ محیط زیاتی ماماند، به حداقل رساندن اثرات سو محیط زیاتی ناشی از ماددماندها 

لویددپ اصددلی در باشد که شامل ماده و انرژی اسپ. همچنددین؛ اوو به حداکثر رساندن بازیابی منابع می

مدیریپ محیط زیاتی ماددماند، عبددارت اسددپ از تددلاش بددرای کدداهش تولیددد ماددماندها، تفکیددک و 

بازیددابی و بازیافددپ مددواد. ها در مایر مناسب چرخه های قابل بازیافپ آنجداسازی و قرارگیری بخش

ی و تصددفیه هددای مدددیریتی از قبیددل سددوزاندن، دفددن بهداشددتدر نهایپ، اولویپ دوم، استفاده از روش

 . (1396)ترکاشوند و همکاران،   باشدمی

فرهنگی موثر بددر مدددیریپ ماددماند   –بندی عوامل اجتماعی  شناسایی و رتبههدف از انجام این تحقیق،

 شهری در کلانشهر تهران اسپ.  

 

 هامواد و روش

این تحقیق از نوع تحلیلی اسپ که با هدف کاربردی انجام شده اسپ. جامعه آماری تحقیق را خبرگددان 

نفددر از  22بدددین منظددور از انددد. عرصه مدیریپ ماماند و مدیریپ محیط زیاپ شددهری تشددکیل داده

خبرگان در دسترس به عنوان منل دلفی تحقیق استفاده شده اسپ. در گددام نخاددپ، از طریددق بررسددی 

فرهنگددی  –مبانی نظری و میشینه تحقیق اقدام به گردآوری و تدوین معیارها و زیرمعیارهای اجتمدداعی 

موثر بر مدیریپ ماماند شهری در تهران گردید. سپس، فهرسپ اولیه به منظور تایید نهددایی در اختیددار 

و بارتلددپ   KMOهددا از آزمددون آمدداری  به منظور اطمینددان از کفایددپ دادهمنل کارشناسی قرار گرفپ.  

( AHPگیری سلاله مراتبددی )مس از آن از خبرگان درخواسپ شد براساس روش تصمیماستفاده شد.  

 بندی عوامل اقدام نمایند. نابپ به اولویپ 

جدده بدده سددادگی، دهددد کدده روش فراینددد تحلیددل سلاددله مراتبددی بددا تو نتایج مطالعات متعدد نشان می

های کیفی و کمی بطور همزمان و نیز قابلیپ بررسددی سددازگاری در مذیری، بکارگیری شاخصانعطاف

ای کدداربرد مطلددوبی ریزی شددهری و منطقددهتواند در بررسی موضوعات مربوط به برنامددهها میقضاوت

. تبدیل موضوع یا مادداله [Omkarprasad & Sushil, 2006; Chou et al., 2019]داشته باشد

شددود مورد بررسی به ساختار سلاله مراتبی، مهمتددرین قاددمپ تحلیددل سلاددله مراتبددی محاددوب می

[Khorsandi et al., 2019] در این روش، هر شاخص دارای وزن خاصی اسپ کدده بایددد توسددط .

ار( تقایم کددرده تر )زیرمعیتوان هر شاخص را به چند جز کوچککاربر به کار گرفته شود. همچنین می

. برای تعیین ضددریب اهمیددپ [Ahmadi et al., 2014]دهی کرد و آنها را با یکدیگر مقایاه و وزن

ترین آنها مقایاه دودویی اسددپ. ها چندین روش وجود دارد که معمو ها و زیرشاخص)وزن( شاخص
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معیددار، ناددبپ بدده  شددوند و درجدده اهمیددپ هددردو با یکدیگر مقایاه میبهها دوشاخص  در این روش،

توان از یک روش استاندارد استفاده کددرد. روش کددار بدددین شود. بدین منظور، میدیگری مشخص می

 2شود. معنی هر عدد در جدددو   نابپ داده می  9تا    1ترتیب اسپ که به هر مقایاه دودویی یک عدد  

تددوان از رمالیزه کددردن، میها را نرمالیزه کرد. به منظور ندهی، باید وزنمشخص شده اسپ. مس از وزن

هددای همددان سددتون های مختلفی استفاده کرد؛ در این مد ، از تقایم هددر وزن، بددر مجمددوع وزنروش

 .[Beskese et al., 2015]استفاده شده اسپ  

 

 ,.Beskese et al]کمیت روش سلسله مراتبددی بددرای مقایسدده دودویددی  9(: مقایسه 2جدول )

2015] 
امتیدددداز )شدددددت 

 اهمیت(
 تعریف

 با اهمیپ و ارجحیپ مااوی 1

 با اهمیپ و ارجحیپ اندکی بیشتر 3

 با ارجحیپ و اهمیپ قوی 5

 با ارجحیپ خیلی قوی 7

 نهایپ با ارجحیپ بی 9

 ارزش میانی 2،4،6،8

 

ها را باید تعیددین نمددود. در ایددن مرحلدده، ها، ضریب اهمیپ گزینهاز تعیین ضریب اهمیپ شاخصمس  

ها و اگر شاخصی زیرشدداخص نداشددته ها در ارتباط با هر یک از زیرشاخصارجحیپ هر یک از گزینه

ها گیرد. در هر دو حالددپ، قضدداوتباشد، ماتقیماْ با خود آن شاخص، مورد قضاوت و داوری قرار می

مددذیرد و نتیجدده کمیتی صورت می  9ها و براساس مقیاس  ها، یا گزینهبر مبنای مقایاه دودویی شاخص

هددای شود و از طریق نرمددالیزه کددردن ردی ها ثبپ میها، یا گزینهدر ماتریس مقایاه دودویی شاخص

از تلفیددق  .[Khorsandi et al., 2019]آیددد این ماتریس، ضرایب اهمیپ این ماتریس به دسددپ می

ها تعیین خواهددد شددد. بددرای ایددن کددار از »اصددل »امتیاز نهایی« هر یک از گزینه  ضرایب اهمیپ مزبور،

ها در تمامی سددطوح ترکیب سلاله مراتبی« که منجر به »بردار اولویپ« با در نظر گرفتن تمامی قضاوت

تحلیل سلاددله مراتبددی،  هاییکی از مزیپ . [Ahmadi et al., 2014] شودسلاله مراتبی استفاده می

-ها و زیرشاخصهای انجام شده برای تعیین ضریب اهمیپ شاخصامکان برای سازگاری در قضاوت

ها در نظددر گرفتدده شددده اسددپ، محاسددبه ها اسپ. سازوکارهایی که برای بررسی سازگاری در قضاوت

این معیار، بایددد از   مذیرد.(. تجزیه و تحلیل سازگاری صورت میIRضریبی به نام ضریب ناسازگاری )

کنددد کمتر باشد. استفاده از این ضریب به تجزیه و تحلیل تصمیم قبل از انتخاب نهددایی کمددک می  0/ 1

[Rathore et al., 2016] . 

 

 نتایج
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فرهنگی موثر بددر مدددیریپ ماددماند   –با بررسی مبانی نظری و میشینه تحقیق فهرسپ عوامل اجتماعی  

(. سپس این فهرسپ در اختیار خبرگان قرار گرفپ تا مددس 3شهری در تهران استخراج گردید )جدو   

عامل به عنددوان عوامددل ماددتقل و  9در مجموع، از اصلاحات نابپ به تایید یا رد آن اظهارنظر نمایند.  

 موثر احصا گردیدند. 

 

 فرهنگی موثر بر مدیریت پسماند شهری در تهران  –(. عوامل اجتماعی 3جدول )

 توضیحات عامل موثر ردیف

 مکان زندگی 1
موقعیپ قرارگیری مکان زندگی یددا کددار افددراد در یددک شددهر 

 بندی اقتصادی و یا اجتماعیبراساس سطح

 شغل و موقعیپ اجتماعی 2
های بندی مشاغل و یددا احددراز ماددپ نوع شغل براساس طبقه

 سازمانی )خصوصی / دولتی(

 میزان سواد رسمی افراد سطح تحصیلات 3

 های عمومیآموزش 4
هددای غیرآکادمیددک عمدددتاً در هددا از طریددق روشانتقا  آموزه

 های نوشتاریرسانه

 ها در سنین کودکیانتقا  آموزه آموزش میش دانشگاهی 5

6 
آمددددوزش دانشددددگاهی و 

 آکادمیک
 صورت آکادمیکها به  انتقا  آموزه

7 
های فضای مجازی و رسددانه

 عمومی

های ارایه ها و یا فیلمدرگیری ذهنی مخاطب با تصاویر، نوشته

 های تصویریشده در فضای مجازی و رسانه

 ارتباط با دوستان، آشنایان، هماایگان، همکاران و .... مراودات اجتماعی 8

 های فردیانگیزه 9
مذیری و تعهد در قبا  ماایل محیط زیاتی و مایولیپ حس  

 شهرنشینی

 های تحقیق()منبع: یافته

اسپ، لذا تعداد نمونه برای تحلیل   0/ 688برابر    KMOبا توجه به نتایج آزمون بارتلپ، مقدار شاخص  

 5کددوچکتر از  داری آزمددون بارتلددپ،  و مد  معادلات ساختاری کافی اسپ. همچنین مقدار سطح معنی

 .(5و  4)جدو    شوددرصد اسپ و فرض شناخته شده بودن ماتریس همباتگی رد می

 

 و آزمون بارتلت KMO(. نتایج شاخص 4جدول )

 KMO 688 /0شاخص 

 000 /0 (sigداری آزمون بارتلت )سطح معنی

 های تحقیق()منبع: یافته

 

 های مدل تلفیقی مولفه تأیید  برای برازش هایشاخص(.5) جدول
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نددددددو  

 شاخص

برازش شاخص های 

 مطلق
 های برازش مقتصد شاخص های برازش تطبیقیشاخص

RMR GFI TLI CFI IFI RMSEA CMIN/DF 
مقدددددددار 

 استاندارد

کمتدددددر 

 0/ 08از

بیشددددتر 

 0/ 9از

بیشدددتر 

 0/ 9از

بیشدددتر 

 0/ 9از

بیشدددتر 

 0/ 9از
 5تا   1بین  0/ 08کمتر از

عوامدددددل 

اجتمددداعی 

 موثر  

079 /0 942 /0 959 /0 903 /0 911 /0 043 /0 837 /3 

 های تحقیق()منبع: یافته

 

 

ارایه شده   4بندی عوامل نیز در شکل  ارایه شده اسپ. همچنین رتبه  3نتایج مقایاات زوجی در شکل   

بددوده و نشددانگر وضددعیپ مطلددوب بددرای  0/ 1بوده اسپ که کمتر از  0/ 03ضریب حااسیپ نیز  اسپ.  

  باشد.  محاسبات می

 
دیریت پسددماند در فرهنگی موثر بددر مدد   –(. نتایج مقایسات زوجی میان عوامل اجتماعی  3شکل )

 شهر تهران 
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 شده  فرهنگی به شکل نرمالایز  –بندی عوامل اجتماعی (. رتبه4شکل )

 

( دارای 1/ 000دانشگاهی با وزن )های میشگانه، آموزش9شود، در میان عوامل  همانطور که مشاهده می

هددای (، انگیزه0/ 528گی )(، مکان زنددد0/ 609بالاترین امتیاز و مس از آن به ترتیب مراودات اجتماعی )

(، آمددوزش 0/ 191(، آمددوزش عمددومی )0/ 280های عمددومی )(، فضای مجددازی و رسددانه0/ 457فردی )

( قددرار 0/ 077)( و در نهایپ، سطح تحصددیلات  0/ 104(، شغل و موقعیپ اجتماعی )0/ 134دانشگاهی )

 اند. داشته

 (.  5بندی نمود )شکل الذکر را دستهتوان عوامل فوقمی (0/ 5براساس حااسیپ دینامیکی )بالاتر از 

 

 
 (. تحلیل حساسیت دینامیکی عوامل 5شکل )

 

 بندیبحث و جمع

گردنددد ها شامل مددیماماندهای ساخپ و ساز و تخریب حجم زیادی را در مقایاه با انواع دیگر زباله

 حددا   در  کشددورهای  در  اخیر  هایدهه  در شود.ت زیاپ محیطی و اجتماعی میکه باعو ایجاد مشکلا

 تکنولددوژی، زیاددپ، فقدددانمحددیط بر ساختمانی هاینخاله مخرب تاثیر ناشناخته بودن علپ  به توسعه

 ایددن مددواد دفددع و بازیافددپ  آوری،عجم جهپ  بهینه و دقیق به مدیریپ  غیره، و جامع قوانین ملی، منابع

و  سدداخپ  این مشکلات و اثرات جامعه بهبود آگاهی و تکنولوژی رشد با .شدنمی داده چندانی اهمیپ 

 (.Manas et al., 2005گردیددد ) بود بیشتر مشخص خواهد زیاپ محیط متوجه که رویهبی سازهای

فرهنگددی اصددلی   –توان عنوان نمود کدده عوامددل اجتمدداعی  های تحقیق، میدر مجموع و براساس یافته

شددوند. بدددین معنددی کدده تحقددق ایددن عامل خلاصه می  9اثرگذار بر مدیریپ ماماند در شهر تهران در  

گردد تا مقوله مدیریپ ماماند که شامل کدداهش تولیددد زبالدده، تفکیددک از مبدددا، عدددم عوامل سبب می

باشددد، بدده ... می بندی مناسب برای تحویددل، بازیافددپ وآوری بهداشتی، زمانرهاسازی در محیط، جمع

خوبی محقق شود و مایولان امر نیز با صرف هزینه و انرژی کمتری بتوانند نابپ بدده رفددع مشددکلات 

ناشی از ماماند در کلانشهرها اقدام نمایند. در این میان، برخی از عوامل در ارتباط با خانواده و محددیط 

یش دانشددگاهی و برخددی دیگددر در زندگی هاتند. نظیر: مراودات اجتماعی، مکان زندگی و آموزش مدد 
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بندی این عوامددل نشددان داد های کاری و آموزشی هاتند. براساس نظر خبرگان، اولویپ ارتباط با محیط

باشددند، از اهمیددپ بیشددتری دانشگاهی که عمدتاً شامل محیط زندگی و خانواده میهای میشکه آموزش

اثبددات شددده اسددپ، چددرا کدده طبددق گددزارش  برخوردارند. البته این موضوع میشتر در تحقیقات بایاری

باشددد. سددا  می  10( بهترین سن برای فراگیری ملاحظات محیط زیاددتی تددا  2010سازمان ملل متحد )

های محیط زیاتی و بهداشتی در این سنین اثرگذاری و ماندگاری بیشتری خواهد بنابراین، انتقا  آموزه

ی که از دانددش و بیددنش زیاددپ محیطددی بددالاتری داشپ. همچنین، مراودات اجتماعی به ویژه با افراد

نماید. مکان زندگی افراد نیز مذیر افراد میگیری شخصیپ مایولیپ برخوردارند، کمک شایانی به شکل

ها و مناطق شهری که هماایگاه و کاسبان از حااسیپ بیشتری باشد. چرا که زندگی در محلهمرتبط می

بهداشتی برخوردارند، ناخواسته فرد را به سمپ رعایپ این های محیط زیاتی و  نابپ به رعایپ جنبه

( و فرجددی مهیدداری و همکدداران 1398دهد. این مورد با تحقیق رضددایی و همکدداران )ها سوق میجنبه

( مطابقپ دارد. نکته حایز اهمیپ آن اسپ که سطح تحصیلات واجد کمترین امتیاز بوده و ایددن 1398)

های ا بودن درجه تحصیلی بالاتر نشانگر تعهد و مایبندی بیشتر به جنبهامر نشانگر آن اسپ که صرفاً دار

ور و 1( و نددور1396باشد. که این مددورد نیددز در تحقیقددات ترکاشددوند و همکدداران )محیط زیاتی نمی

 ( تایید شده اسپ.   1392همکاران )
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