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Identify and prioritize the factors affecting the financial statements in 

accordance with the entrepreneurial marketing of companies 

 

Abstract: 

  The main purpose of this research is to identify and prioritize the factors affecting the 

financial statements in accordance with the entrepreneurial marketing of companies. This 

research is applied in terms of purpose and descriptive-survey in terms of nature. Data were 

collected using a researcher-made questionnaire that was approved by experts. The 

statistical population of this study included 570  managers and employees of the 

departments and managements of the National Company for Southern Oilfields. Also, the 

second population was experts and professors and strategic managers aware of financial 

management and marketing. The research sample includes 291 managers and employees 

who were randomly selected and 15 people were selected from the group of experts by 

snowball method. To answer the research question, review the hypotheses and analyze the 

collected findings, descriptive statistics and inferential statistics with SPSS and Expert 

Choice software were used. 

The results of data analysis showed that, dimensional location of financial information, 

financial information interconnection, financial information classification management, 

preparation of cash flow statement, separation and separation of financial information, 

adaptive table, liquidity and risk-taking flexibility, creation Value, and resource leverage 

were obtained by experts using the Delphi method. In the end, using the TOPSIS technique, 

the identified criteria were prioritized, with the first priority being the separation and 

segregation of financial information with the highest priority and risk. They had the lowest 

priority 
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 کارآفرینانه شرکت ها بازاریابی با متناسب مالی صورتهای شناسایی و اولویت بندی عوامل مؤثر بر  

 امیر محسن رستگار1

 بهروز اسکندر پور 2

 چکيده: 

  کستآفر اسنه   بسزات سب  بس  متاسال   مسل   صلوتهاسی  بر  مؤثر  عوامل بادی  اهلو ت  ه  شلاسالس  هدف اصلي  ژوهه   

بسشد.  ا ه هس بس  ژتمس ش  م -اات.ا ن ژوهه  از نللرر هللدفک کستبر ی ه از نللرر مسهللتتک هوصت    هس  شرکت 

. جسمعه آمستی هدف ا ن گر آهتی شلده اندکهأ تد کبرگسن تالتده االت االت س ه از ژرالشلاسمه م سا السکته که به 

 570ژوهه  شلللسملل ملد ران ه کلستکالسن ا اتار ه ملد ر لت هلسی شلللرکلت مي  مالس ا ن لت کت  جاو  بله هعلدا  

ه بسزات سب   بو . نمونه   مد ر ت مسل ن ربو ه همچاتن جسمعه  هم کبرگسن ه االسهتد ه مد ران االتراهو آ آگسه به 

اند ه از گرهه کبرگسن به تهش ن ر از مد ران ه کستکاسن االت که به  وت هالس ف  انتبس  شلده291ه  شلسمل  ژوه

هس ه هج  ه ه ه يتل  سفته هسی ن ر انتبس  شلدند. برای ژسالب به الؤاژ ژوهه ک برتال  فر لته 15گيوله برف   

االت س ه شلده   اکسلررر وو    و ژ  اس اال اس جمع آهتی شلدهک از آمست هوصلت   ه آمست االتابس   بس نرم اف اتهسی  

 اات.  

م لل ا ععلسر ملسل  ک بای ژتوالللتع  ا ععلسر ملسل ک گلسنله     هابعلس   نتلس   هج  له ه ه يتلل  ا ه هلس نشلللسن  ا  کلهک

مد ر ت  بسه بادی ا ععسر مسل ک هاته صللوتر جر سن هجوه نسد کجدااللسزی ه ه اتآ ا ععسر مسل  کجدهژ 

 بس االت س ه از  انعطسف ژذ ری ت سلآ ژذ ری کا جس  اتزش ک ه اهرم کر ن ماسبع هوالخ کبرگسننسد اع  ه هطبتس  ک

هااتآ هسژسلت  معتست هسی شلاسالس   شلده اهلو ت بادی شلدند که  .  ت ژس سن به کمآ   تهش  ل   به  الت آمدند

ای کمتر ن اتج تت .  اتت سآ ژذ ری  اتای بتشتر ن اتج تت ه  جدااسزی ه ه اتآ ا ععسر مسل  تهبه اهژ  

 بو ند 

 ک شاساس   ه اهلو ت بادیبسزات سب  کستآفر اسنه ک صوتر هسی مسل  :هاکليد واژه

 

 

 amirmohsenr@gmail.comشماره  رانی، ا ان ی، اشت یدانشگاه ازاد اسلام ان،یواحد اشت ، یگروه حسابدار یمرب1

 2استاد راهنما ،استاد یار گروه مدیریت بازرگانی دانشگاه پیام نور، ایران ،شماره   

Skandarpur@gmail.com 

10/1399/ 10:  افتی در خی تار  

07/05/1401: رشی پذ خی تار  

mailto:amirmohsenr@gmail.com


 

505 

ی
ماهنامه علم

( 
ی

مقاله علم
_

ی
پژوهش

) 
جم،شماره ششم، شهریور

ل پن
ن، سا

ی ایرا
ی سیاس

جامعه شناس
1401

 

 

 مفاهيم و مبانی نظری 

صلوتر هسی مسل  الوابا فعسلتت هسی هجستی ه عميار  مسل   آ شلرکت م  بسشلد . دسلسبداتان ک الرمس ه گذاتان 

ه يتل کااد ه ژت  بتا  هسی ه ه يتل گران مسل  به  ا ه هسی مسل  متا  هسللتاد هس عميار  شللرکت تا هج  ه ه 

کو  تا  تبسته اتزش الاسم شلرکت اتا ه  هاد .  ا  از مامتر ن ماسبع ا ععسر مسل  بسبل اعتمس  ک گ اتش الس نه 

وتر هسی مسل  مجموعه ای (.ص1398)دستن زا ه ه اتستی ک. اات که شسمل صوتر هسی مسل  شرکت م  بسشد

مسل  ک ه عتت مسل  ه جر سن هسی نسدی  آ شرکت  س اسزمسن اات  از گ اتش هسی کعصه شده  ت موت  نتس    

.  ت دستست صلوتر هسی مسل  هالو ری  بتا از اموت مسل   آ شلرکت  ت  آ السژ معتن االت . صلوتهاسی مسل  

بس االت س ه از  ا ه هسی مسل  جمع آهتی شلده هوالخ دسلسبداتان  س ه يتل گران مسل   آ شلرکت هاته ه اتا ه م  

 اتش هسی مسل  بس د بس ژترهی از اصلوژ دسلسبداتی مجسز ه االتسندات  شلده هاته ه اتا ه شلو  هس گ اتشسر  شلوند . گ 

 (.2018ک  1)شول .  ت همسم اطوح همسهاگ بسشاد

برای   . برای به  الت آهت ن نسلبت هسی مسل  از اااستار االت که م  هواند ه لعتت کسل  ه کست تا نشلسن  هد

 .(.2018ک  2)تههن ااتتنی کسصبرتا  ج  تسر معسمعر هجست

  هجوه  گر ش  صلوتر ک  جسمع ز سن ه  الو  صلوتر ک ز سن  ه الو   صلوتر ک هرازنسمه  شلسمل مای مسل  هسی  صلوتر

 صلوتر  ه يتل ه هج  ه.  ا ی  ا ه برات  برتال  موت  مطي   ا امه  ت  که بسشلاد م  هو لت    هسی   س  اشلت  ه  نسد

 آ اده ه دسژ ک  گذشلته مسل   ه لعتت  از بتواناد هس  کاد م   کمآ  الرمس ه  صلسدبسن  ه  مد ران  به شلده  ذکر مسل  هسی

االت س ه از صلوتر هسی مسل   ت تاه تالتدن به  ت دوزه  شلرکت هس  (.2019ک 3)ژانگ. شلوند  آگسه  نرر  موت   شلرکت 

   .بسشد هسی مبتيف کو  م   هسی ز ر  ت بسمت   اتای وسل   کو   بسزات  سب  کست افر اسنه

  کستافر اسنه     آ بسزات سب وااتراه هسی ماستر  س فسدان  کمبو 

 ماسا     اکي   هسیکاترژ هسیاتستی  ک س ت  عدم

   مسل  هباص  ه هجربه بس  انسسن   ارمس ه نبو 

 (شاا نرخ) کدمسر اتا ه  ت  بتمت   تبسبت  ما    هسثتر

 
1 - Scholz 
2 - Rotenstein 
3 -Rotenstein 
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صلوتر هسی  بس عاس ت به موات  ذکر شلده متتوان الواژ اصلي  ا ن ه ستا تا واتتن بتسن کر  که عوامل مؤثر بر  

 کداماد ؟هاهلو ت بادی آناس وعونه اات . مسل  متاسا  بس بسزات سب  کستافر اسنه  

 

  تحقيقمبانی نظری  

 ک6التسالت بتمت گذاتی ک5ا جس  هوز ع  س م لک4اتا ه م الوژاتکسن بسزات  سب  تا متتوان شلسمل موات ی از ببتل:

(. که 1394بسزات سب  مالرف  )عسصلیک  االت از ا ن ته متتوان انواع  تا  ت بر گتر  که عبستهاد از :  7بابو  هره  

: االت) کوجه نالتریک 11ه  س بسزات سب  اتجسع  10ک فرهش مسلتستی9ک شلباه ای8شلسمل بسزات سب  واد الط  

1391.) 

(.بلسزات لسب   1392)ه رهاللل (: )بتلسبلسن  بلدتبلسن ک    12(.بلسزات لسب   هلس بله  هلسن1391بلسزات لسب  بلدهن ه  اله )زملسنتلسنک  

نوع    عر از بسزات    (.2004(.بسزات تابطه ماد )هس منک 1394(.بسزات سب  هآ به هآ )عسصلیک 1393ا اترنت  )هسه  ک 

بسزات سب  کستآفر اسنه تابخ بتن کستآفر ا  ه بسزات سب  ه ماعا  ه کر  . سب  تا متتوان به بسزات  سب  کست آفر اسنه اشلست

هوان نوآهتی تا  ت فعسلتتاسی  بسشلد که هوالخ آن م هسی بسزات سب   آ شلرکت م کااده تفتست کستآفر اسنه  ت شلتوه

ای از بتن بر ن شلللاسف بتن بسزات به کست بر . بسزات سب  کستآفر اسنه از  ر ا اتا ه م سهتیک اب اتهس ه ز رالللسکتاس بر

نمس د)ت للس   ه هماستان نوآهتی ه موبعتت بسزات نس  بسللتست مام   ت  اللتتسب  به م  ت تبسبت  ژس دات ا  س م 

  (. 1394ک

 چهار چوب نظری تحقيق : 

 شلدر ه ت  به که  االت   السزمسن  آن  ابتالس ی هسیبب   مامتر ن از  ا   السزمسن ه  س شلرکتک هر  کست ه  کسل  

 هغتترار ا ن. برات  ات  هااولوژ ا  ه و ر ه  ابتالس ی جمعتت ک  ه وه  به  کستج  م تخ  ت  الر ع هغتترار هأثتر

  موبعتت  ت  کو  د ظ ماروت  مشلتر سن به انترستار  ه  هسکواالته کر ن  برآهت ه برای  السزمسناس  بسزات سب  بر  برجسلته

 کادکم  ا  س  موفا  اسزمسناسی  ت مام   نس   بسزات سب  (. 2018 هماستانک ه  13مسنسارا)هستاد  مؤثر بسزات  ت  تبسبت 

 
4 Product 
5 Place 
6 Pricing 
7 Promotion 
8 Multi level marketing 
9 Network marketing 
10 Direct selling 
11 Referral marketing 
12 Word of mouth (WOM) marketing 
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 به   لرهتی بسلتست  شلرکت  بسسی  به کمآ  ه مشلتری اف ا   نرر از  برای السزمسناس  بسزات سب  که  کر   االتد ژ هوانم 

  ت اللر ع هغتترار  ه آناس هسس للسی نتتجه  ت ه  جمعتت   اف ا   به  هوجه بس  که دسل  االلت   ت ا ن تاللد م   نرر

اللسزمسناس ه   برای  اللات   بسزات سب   هسیشللتوه  کاون   شللرا خ  ت  که اند ت سفته  م سسسن از  امرهزیک بسللتستی  جاسن

هر گونه   موات   اغي     ت(.   2018  ک14موت   ه   سکون)نتستاد  برکوت ات   زم  کستآ   ه  اثرببش  از شرکتاس   عر

  صل اه    ت  شلاسلت آناس  ماجر به  شلرکتاسک  ژو سی دسژ  ت م تخ  به هوجه  بس  الات   بسزات سب   هسیشلتوه بس  ت  یبرنسمه

 به  شلرکتاس  که   هدم  اکتر نشلسن  مطسلعسر  نتس      عرک الوی از(.   2014  3اموکسن ه  نو  هگبو )االت   شلده  تبسبت 

 هماستانک ه 4موتر)نمس اد تفتست هرکستآفر اسنهبس د   بسزات   ت گتریهامتی   ت  ا متاسن  عدم ه اباسم  بس  برکوت   هاعسم

 نرستر بر  بتشتری همس ل مداهم  وت به   اتندک  کستآفر ا  به از گرا   بس    اطح  که  شرکتاس    هابع  ت(.  2018

ه هماستان 5نس ی  ) اتند کو  تبسبت  م  ت   هسو ت  ه  جد د فرصتاسی کشف  ت تااتسی کو  عميتسه  م تطاسی  بر

  ا جس  م او رک  ت نوآهتی شسمل  شرکتاس   ت  کستآفر ا  ( فرآ اد1960شومرتتر)  نرر بر ااسس (. همچاتنک2017ک

 به  هوجه که  بتسن  اشللت  هوانم  شللده  اشللسته مطسل    االلسس  بر  باسبرا نک.  االلت  بسزات  االلتراهوی جد دک کدمسر

 ژس دات نسلب   م  ت  ا جس   ت ته ار  جد د   آ ما له به  بسزات سب   هسیشلتوه  ت  آن هي تا  ه  بسزات سب   ت  کستآفر ا 

 دسژ  ت ه  متاوع نتسزهسی  ه هسس لس ه جد د  شلاسالس   مشلتر سن به که  هدم   اجسزه  شلرکت  به  ه شلو م   م سلو 

  اکترک   الللسلاسی     بسزات سب  ه  کستآفر ا  بتن  هعسمل ه اهمتت  هسمشلللباللله  گرفتن نرر   ت  بس. برر از  آناس هغتتر

 از  االت س ه  هدف بس  کستآفر اسنه  بسزات سب (.  2017ه هماستان ک  6آ  ر)ا جس  شلد  کستآفر اسنه  بسزات سب  نسم به  م اوم 

 نمو ه ه  مشلللبص  بسزات دوژ تا  شلللرکت   تفتست مداتیکمشلللتری   س بسزات  گتری ر ا جات  از فعسژ  فرصلللتاسی

ه همالستان   7 ت نرر م  گتر )الللستمس  کستج  م تخ مداهم  اتز سب   بس  مرهبخ فرآ الدهسی  ه  تفتلستهس از  ایمجموعه

(. بلسزات لسب  کلستآفر السنله بعاوان  لآ جر لسن بلسزات لسب   ت تابطله بلسزات لسب  ه کلستآفر ا ک بله ه وه برای دملس لت  2017ک

ه هماستان 8از تشللد اللر ع شللرکتاسی م ده  به ماسبع  ت بسزاتهسی صللاعت    اسمتآ صللوتر م  ژذ ر )هتي   

ای االت که نتسز به  آ ته ار  کع  ه االت س ه از ماسبع از (.  ت فضلسی تبسبت ک بسزات سب  فرآ اد کستآفر اسنه2018ک

(. ه ستسسر نشلللسن  ا ه االللت واست   عسه نسلللبت به بسزات  سب   2017ک9 ر ا مشلللستکت  ات )کوا  ه آبتبو  

ژ  ت موت  مشللترکسر کستآفر ا  ه بسزات سب  متمرک   (.   دگسه اه2018ه هماستان ک10کستآفر اسنه هجو   ات ) نت 

  مسلللس ل  برتاللل  ه  بسزات سب    ت  کستآفر ا   عاوان به تا  کستآفر ا   هم  (.   دگسه2017ک 9االللت)لوف  ه شلللون 

    دگسهک  (. اللومتن2018ه هماستان ک 11کاد)لت عنگبرتالل  م   بسزات سب   نرری    دگسه  آ   ر ا از  کستآفر اسنه

هجرب  موت  ه يتلل برات   نرر له   لآ   ر ا  از  بلسزات لسب   بله  مربوط  مسلللس لل  کلستآفر السنله تا  ت دلل  بلسزات لسب 

(. ه  ت نعرش واستمک بسزات سب  ه بسزات سب  کستآفر اسنه بعاوان  آ م اوم ما اللر به فر  که 2018ک  12 ا ه)لتوی
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سزات سب   (. ب2017ه هماستان ک  13بسشلد موت  هج  ه ه ه يتل برات گرفته االت)مآ  هگسژ اتای ابعس  مبتيف م 

گرا   االت که مشلباله بستز آن نوآهتی ه شلسکه اهژ کستآفر ا  گر  :کستآفر اسنه به اله شلسکه مج ا هسسلتی م 

شسکه  هم (. 2017ک  14)متي ت سآ ژذ ری اات ه همرک  اصي  آن بر هولتد کس هس ه کدمسر جد د  ت بسزات اات 

شلسکه    (.2017ه هماستان ک  15)موهربسشلددش بر کسل  ت لس ت مشلتر سن م م وتی آن االت که هأکتبسزات سب 

بر اتی از آناس که بس  ه شللسکه ببي   ت اتهبسط  عا  االلت س ه از فرصللتاس ه باره   گرا   االلت اللوم فرصللت 

(. بس  2018ک17)موت  بس بسزات سب  مرالوم ه سههاس    ات کستآفر اسنه    بسزات سب (. 2017ه هماستان ک 16)مسمبسشلدم 

ت   السی بلسزات لسب  کلستآفر السنله بطر س  م وت فعلسلتلت کسللل  ه کلستهلسالللت.  ا ن هجو  ه لللع موجو   ت برنلسمله

کاد  س آنچه  ت بسزات سب  موفا ه هجو  کستآفر ا   ت آنک فرآ ادی االت که آتزههسی شلمس تا به هابعتت هبد ل م 

 (.  2016ه هماستان    28کشد. )اه  رذهن شمس ااتک به هاو ر م 

 ه شلو .  غرا   م  الر ع شلاسکته تشلد بس نوژس کستهسی ه کسل   بسزات سب  عاوان به اغي   کستآفر اسنه بسزات سب 

 دستست  بسزات سب   ت متوالخ ه کووآ شلرکتاسی  ت بسزات سب  (  ت ه ستا کو  بتسن نمو ند کهک1397) هماستان

 غترتالم  ه ذاه  الس ه مسهتت  از که عوامل از ایگسلتر ه  تف  ر ا از که مت سهر البآ  آ االت. کستآفر اسنه

  بسزات سب   م اوم  از بتسن (  ت ه ستا کو  ژ 1394شللو . برا   ژوت ه  اتهغه )م  شللاسکته هسللتادک برکوت ات

  شللسمل   کستآفر اسنه  گسنه بسزات سب  ه ت  ابعس  ه  کستآفر اسنه  بسزات سب  هعست ف   ت  واستگسنه  ته ار هسی  کستآفر اسنهک

 اتزش  کيا ه  مشلتری جذ   از ماسبعک  بر اتیباره  فرصلتک  بر  هأکتد نوآهتیک ژذ ریک  ت سلآ  م سالبه  ژتشلعسم ک

 به  هوجه بس  متواللخ ه  کووآ  عميار  شللرکتاسی بر  کستآفر اسنه  بسزات سب   ابعس  هأثتر  ناس ت   ت ه  االلت  شللده  بتسن

 ابعس   اثر برتالل  به  کو  ژوهه   ت(  2018)   هماستان ه بچرتااللت.   شللده هبتتن ه ستسسر  اللس ر  هسی سفته

 ابعس   بتن  ه ستاک  ا ن نتس    االلسس بر. اندژر اکته  متواللخ ه  کووآ  ه کستهسی  کسلل    ت  کستآفر اسنه  بسزات سب 

.   اشللت   هجو  معاس اتی ه  مثبت  تابطه  اللسزمسن   اهداف به   اللتتسب  ه اللسزمسن   بس موفستت   بسزات سب  کستآفر اسنه

  کستآفر اسنه   بسزات سب   باستگتری  ت تا هأثتر  بتشللتر ن اتزشک ا جس  بعد  کستآفر اسنهک  بسزات سب   بتن ابعس  از همچاتنک

 بر  بسزات سب  کستآفر اسنه هأثتر برتال   به(  2017)  هماستان  ه الستمس    عری ه ستا   ت.   اشلت   مشلتر سن بس  ه اتهبسط

 که  ا   نشللسن ا ن ه ستا  نتس  .  االلت   ژر اکته  اندهن ی  ت  متواللخ ه  کووآ  کستهسی ه  کسلل    ژس دات  هواللعه

 ه  کسلل   ه   اشللت   ه متواللخ  کووآ  کستهسی ه  کسلل   ژس داتی  بر معاس اتی ه  مثبت  هأثتر  کستآفر اسنه  بسزات سب 

 ه  هواعه از بس هری  اطوح به هوانسته بو ند  کستآفر اسنه  بسزات سب   اب اتهسی از  اات س ه بس  متوالخ ه  کووآ  کستهسی

 ه تعلسنه  ابعلس  بتن  از که تالللتلدند نتتجله  به ا ن  کو  مطلسلعله  ت(  2017)   همالستان ه نتای.   سبالد   الللت   عميار 

  شللرکتاسی   ت ژذ ریت سللآ ه اتزش  ا جس  بو نک نوآهتیک  اللت ژت    عا   آن  بعد  واست  کستآفر اسنهک  بسزات سب 

  هسی شللتوه  برتالل    ت(   2017)  اناسم ه  نوا  هگبو  ه ستا   عریک  ت. هسللتاد  کستبر   بسبل  متواللخ ه  کووآ
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 الات   بسزات سب   وستوو   که  ت سفتاد نتجر ه  کشلوت  ت  متوالخ ه  شلرکتاسی کووآ متسن  ت  کستآفر اسنه  بسزات سب 

 ه  فرصلتاس  کشلف  نبسژ به  کستآفر اسنه  بسزات سب  امسک  االت   شلده هعتتن ژت  از ه ت  ی شلدهبرنسمه  آن تشلد ه تالم 

ه   کووآ  کستهسی ه  کسل    ت  کستبر   برای  بتشلتری  هاسال   ه  بو ه  شلرکت   آ تشلد برای آژشلرا خ ا ده ا جس 

  ه کستهسی   کسلل   عميار   بر  کستآفر اسنه  بسزات سب   اثر کو  مطسلعه   ت(   2016) هماستان ه  هسمسل .  ات   متواللخ

 به  بسزات سب  کستآفر اسنه ابعس   بو   آن از  دسک  ه ستا ا ن  نتس  . اند ا ه  برات برتاللل   موت  تا  متوالللخ ه  کووآ

  کستهسی  ه  کسل    بر عميار  معاس اتی ه  مثبت   هأثتر  گرا  مشلتری ه اتزش ا جس   ماسبعک کر ن اهرم  بعد  اله  ه وه

 . اتند  متواخ ه  کووآ

 روش اجرای تحقيق 

ک بد ن صلوتر که ژ  از مطسلعه ژتشلتاه ه ستا عوامل  االت  االت س ه شلده مطسلعه موت یک از تهش کت   ت مرديه  

 الته  ک الته  10شلرکت هس االتبراش شلد ه ا ن شلسکص هس  ت   افر اسنه  کست   سب  بسزات  بس  متاسال   مسل  هسی  صلوتر

ه يتل شلده   عواملنررار کبرگسن برای هعر ف هزن ه اهمتت    هسژسلت تهش بادی شلدند. الر  بس االت س ه از 

   اات.

ک به کمآ  شلرکت هس   افر اسنه  کست   سب  بسزات  بس  متاسال    مسل  هسی صلوتربرای شلاسالس    ه ستاک  کم  ت مرديه  

صلوتر گرفت. ا ن   ژسنل  ل  اعضلسی  نررالاج  از ژرالشلاسمه ای که  ت مرادل ببل به هس تد کبرگسن تالتده بو   

هسی نتس   دسصلل از آن بس تهش   ه هو لتح  ا ه شلد دضلوتی اسمه برای اعضلسی هتسر عيم  به صلوتر  ژرالشل 

   .ه يتل شده اات آمست هوصت   

 

ز رجات    ماسبعبلللرای جمع آهتی ا ععسر اات لللس ه م  نمس د.  ت ا لللن ه ستا از  ماسبع مبتي  ژوههشعر از 

 گر آهتی ا ععسر اات س ه شده اات:

از ماسبع موجو     افر اسنه  کست   سب   بسزات بس  متاسال   مسل   هسی صلوتربه ماروت  التتسب  به نشلر سر معتبر  ت زمتاه  

معتبر  ت ا ن زمتاه که بسلتست مسس ر الو مادی  ت آن   هسی  الس ت  ت الس ت هسی معتبر االت س ه م  شلو  از جميه 

 تبسته  ن ر بو ند  15تهش  ل   که هعدا  اناس  بو .  ت بب  کت   از  ر ا   امرالد ه الس ا   ا رکت شلو  اتا ه م 

اب اتهسی  ژوههشللعر از .  شللدا ععسر کت   جمع آهتی   افر اسنه  کست   سب  بسزات  بس  متاسالل   مسل   هسی صللوتر

 ا ه  ز رجات گر آهتی   تهش هسیبللرای جمع آهتی ا ععسر اات للس ه م  نمس د.  ت ا للن ه ستا از  مبتي  

 اات س ه شده اات: هس
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اب ات الاج  ه اندازه  گر آهتی  ا ه هس بالوتر متدان  هاز  ر ا ژرالشلاسمه  بسلته ژسالب بو .   کت    ت بب 

گتری هاللس ي  هسللتاد که م سا به کمآ آناس م  هواند ا ععسر موت  نتسز تا برای هج  ه ه ه يتل ه برتالل  

   ت ا ن ژوهه  ژرالشلاسمهژد ده موت  مطسلعه ه  ت ناس ت کشلف دستست گر آهتی نمس د. اب ات گر آهتی  ا ه هس 

 آ  عرهه  ل   کاب ات اندازه گتری  ت ا ن ه ستا شللسمل ژراللشللاسمه بو ه االلت که عبستهاد از :ژراللشللاسما  بو 

ژرالشلاسمه م سا السکته بو ه االت که برای شلاسالس   مول ه هس ه شلسکص هس  ت  هتهسی اهژ ک  هم ه الوم  ل    

تا موت  الاج     افر اسنه  کست   سب   بسزات بس  متاسال   مسل  هسی  صلوترموت  االت س ه برات گرفت.ابعس  ا ن ژرالشلاسمه  

 ه  ت فسز  هم ژراشاسمه مسس سسر زهج   ت بتن نمونه آمستی هوز ع شد . برات  ا  . 

.   االللت   ه ملد ر لت ملسل   بلسزات لسب   بله  اگلسه  ملد ران   ه  آگلسه  افرا   ه  کبرگلسن  از  عبلستر  بب  کت    املستی  ک جلسمعله

 بسشاد:که  اتای ه وگ  هسی مشتر  ز ر  ت ا ن ه ستا م فارات  هاته شد  . بسشاد م  ن ر 20 افرا  ا ن هعدا 

 آشاس بسشد. مد ر ت مسل بس بسزات سب  ه  .1

 ددابل  ت  آ موت  از کرهج  هسی عميار  ه ستسسر  انشعسه  هماستی  اشته بسشد. .2

 تا انجسم  ا ه بسشد. ه مد ر ت مسل   ددابل  آ موت  از موات  مرهبخ بس بسزات سب  .3

  ن ر به عاوان نمونه انتبس  شدند .  15 ت بسمت  ل    ت مجموع  

  هعدا   جاو   کت  ن ت  ماس ا  مي   شلرکت  ی  التس   مسلوولتن  ه  کمد ران  کستشلاسالسن  ت بب  کم  جسمعه آمستی از

 . اات  ن ر 570  برا ر امستی  جسمعه ا ن

تهش نمونه گتری موت  االت س هک  ت ا ن ه ستا تهش هدفماد بو ه االت.  ت ا ن ه ستا نت  از بتن اعضلسی هتسر 

نمونه   ت بسلمت ژسنل  ل   هعدا  گرهه  ل   بس تهش تهشنت  م  بسشلاد. صلاعت ن ت  عيم  که برک  مد ران 

 ت بب  کم  ه ستا االلت. از ا ن ته به کمآ جدهژ کرجسللسی  ن ر انتبس  شللدند .  15هدفماد هعدا     گتری

ی اهژک برای نتس   دسصلل از  هتهسی ن ر به  الت آمد . ت مرديه 234مستی برابر کآکموتگسن ه کان هعدا  نمونه 

ه هوافا  ت متسن کبرگسن االت س ه   لر   هوافا کاداژ به ماروت برتال  مت ان  التتسب  ب SPSSاف ات  ل    ت نرم

هس به  هت بعدی االلت س ه   سب  آ تیگتری برای تاههس نت  به ماروت هاللمتیشللو  ه متسنعتن ه ان راف معتست  ا هم 

 ه ار  به کمآ هااتآ هسژست  اهلو ت بادی انجسم گرفت . شد. 

 

 نتایج روش دلفی  
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به ماروت  عوامل صلوتر هسی مسل  متاسال  بس بسزات  سب  کستافر اسنه  هسی مول ه برتال  هووت اسی ژشلتتبسنکژ  از 

ن ر از مد ران ه متبالالسن  که  اتای السبسه کست بس   تهدت     15هسی شلاسالس   شلدهک اعتبستالاج  کت   مول ه

ای   ت   انشلعسه ه  س کست  ت شلرکت مي  ماس ا ن ت کت  جاو   بو ند. به عاوان اعضلسی ژسنل  ت تهش  ل   بر

هسی هر آ از  هتهس به  هت اجرا   شلد که  ت ا امه  سفته 3هس برگ  ده شلدند. تهش  ل    ت اتز سب  تها   مؤل ه

 گر  .  ه اتآ اتا ه م 

 نتایج دور اول دلفی 

ژرالشلاسمه به صلوتر دضلوتی  س از  ر ا ژسلت الاترهنتآ  س فا  بتن اعضلسی   15ژرالشلاسمه  هت اهژ به هعدا   

آهتی گر  د که ناس تسً ژ  از گذشت  د ه ژ  از گذشت واست ه ته از هست ب اتاسژک ابدام به جمعژال هوز ع گر 

 32هس به صلوتر هامتل شلده  ت اکتتست ژوههشلعر برات گرفت.  ت بب  اهژ ژرالشلاسمه  آ مسه همسم  ژرالشلاسمه

معرف  گر  لد ه ژلسالللب  هالدگلسن   کلستافر السنله   لسب  بلسزات  بلس  متالساللل   ملسل  هلسی  صلللوتر  عوامللمول له بله عاوان  

هسی ل سظ شللده  ت هسی ژتشللااس ی اععم نمس د. گ  اهل هؤ بس سللت نرر کو  تا  تبسته مت ان هأثتر هر آ از مم 

 ای لتارر بو ه که مشتمل برموات  ز ر بو  .تهبه 5غسل   تف 

 «.1»هأثتر بستست کی:  

 «ک2»هأثتر کی:  

 «ک3»هأثتر متواخ: 

 « 4هأثتر ز س : » 

 «5»هأثتر بستست ز س «  

هسی جد د  ت نرر گرفته شلده بو  که به ذ ل هر بب  از ژرالشلاسمه بسلمت  برای  تش نرر کبره ه ژتشلااس  مول ه

گتر . ژرالشلاسمه  ل    هت اهژ  ت ژتوالت شلمسته  عاوان بب   هم ژرالشلاسمه  هت اهژ  ل   موت  ب ق برات م 

نتس   مربوط به بب  اهژ ژرالشلاسمه  هت اهژ  ل   اتا ه گر  ده که شلسمل   2-3دهژ  ه آهت ه شلده االت.  ت ج

بسشلد ه هس م هس ه ان راف معتست ژسالبهسک کمتر ن ه بتشلتر ن مسدات هبالتص  سفتهک متسنعتن ژسالبهعدا  ژسالب

 آمده اات. ز ر   ر   هوافا کاداژ  هت اهژ  ل    ت جدهژ

 هسی  هت اهژ  ل   . نتس   ه يتل  ا ه1جدهژ 
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گرررروه  

 عوامل
 ردیف مولفه های پيشنهادی زیر گروه

هللعللدا   

 ژساب

کمتری 

 ن

بتشلت

 ت ن

ملتللسنلعلتلن  

 هسژساب

معتلست   ان راف 

 هسژساب

مللجللوز 

 للسبل   تاه

بلله  هت 

بللعللدی  

  ل  

 

 

 

 

 

عروامرل  

صرورتها 

مرالی   ی 

متنرایر  

برازار  برا 

یررابرری  

کرارارری 

 نانه

 

 

 

 محل اطلاعات

 

هل  لالله  ه  نلمللس ل   تآمللد 

ملسلتلسر  بر  تاملد مربوط بله  

ه   مسللللتلملر  غلتلر  ابلعم 

جللسمللع   ت   تامللدهللسی 

صللوتر اللو  جسمع بس  س   

  اشت هسی هو ت  

 دارد 0/ 47 4/ 70 5 4 15 1

افشلللسی کلسملل  اتا   هلس ه  

کل بده  هس   ت صلللوتر  

ه لعتت مسل  بس  س  اشلت  

 هسی هو ت  

 دارد 0/ 41 4/ 20 5 4 15 2

هل  لالله  ه  نلمللس ل   تامللد 

ملسلتلسر بر  تاملد مربوط بله  

مللسللاللسن   ت  ملعللسملعر 

صلوتر هغتترار  ت دسو   

 صسدبسن ااسم

 دارد 0/ 44 4/ 25 5 4 15 3

بای ژتوالللتع   

 ا ععسر مسل 

الللله  بتلن   هراز  ه  هالرلتلی 

صوتر مسل   ت اطح ابعم 

 کط 

 دارد 0/ 57 4/ 30 5 4 15 4

اتا ه ا ععسر بتن فعسلتاسی  

 غتر مستمر
 دارد 0/ 44 4/ 75 5 4 15 5

اتا له  ت لسفتالس ه ژر اکتالسی  

نسدی  متاسال  بس صلوتر  

ه لللعتلت ملسل   ه الللو   

 جسمع

 دارد 0/ 49 4/ 65 5 4 15 6

جدا اللتسزی ابعم ه  اه ه  

  تامد
 دارد 0/ 49 4/ 35 5 4 15 7
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نملس    تاملد ه ه  اله ه  

 جر سنسر نسدی
 دارد 0/ 51 4/ 50 5 3 15 8

ز سن  نشلللسن  ا ن الللو   س 

 معسمعر اتز
 دارد 0/ 32 4/ 17 5 2 15 9

اتهبسط هر آ از ابعم  تامد 

هلسی جلسمع  بلس گره ه هلسی  

 موجو 

 دارد 0/ 39 4/ 99 5 4 15 10

بلاللدی   لبلسلله 

 ا ععسر مسل 

 بده    ه  هس   اتا    بادی   بسه

 ندارد 0/ 46 4 5 2 15 11 هس

 بده    ه  هس   اتا    بادی   بسه

 ندارد 0/ 56 4 5 1 15 12 هس

  بالدی    بسله   ته له  افشلللسی

 هس بده  ه  هس  اتا  

13 

 

 

 ندارد 0/ 97 4 5 3 15

 ندارد 0/ 85 3/ 98 5 2 15 14 نسد  هجه نمس  

 

 

 

 

 

صللوتر جر سن  

 هجوه نسد

 

 

 

 

ه  هللس  هل لالتللآ  ت للسفللت 

 ژر اکت هس
 ندارد 0/ 94 3/ 99 5 3 15 15

 ندارد 0/ 65 4 5 3 15 16  بسه بادی  نسدی

ه  هللس  هل لالتللآ  ت للسفللت 

 ژر اکت هسی نسدی
 دارد 0/ 93 4/ 15 5 4 15 17

جلدا الللسزی ه 

هللل لللالللتلللآ  

 ا ععسر مسل 

جدا اللسزی  فعسلتت هس ی  

 هجستی ه مسل 
 دارد 0/ 89 4/ 05 5 4 15 18

فعللسلتتاللسی   جللدااللللسزی 

 عميتسه  ه ارمس ه گذاتی
 دارد 0/ 97 4/ 25 5 4 15 19

جلدا الللسزی فعلسلتلت هلسی  

بله مابع هلسمتن  ملسل  بسلللتله  

 مسل 

 دارد 0/ 85 4/ 25 5 4 15 20
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ه اتآ ابعم ه  اه ه  تامد 

 بر مباسی عميار 
 دارد 0/ 94 4/ 68 5 4 15 21

 جدهژ هطبتس 

بله   ه اتلآ الللو  جلسمع 

اج ای نسلدی کهعالدی ه بلسز 

 اندازه گتری

 دارد 0/ 52 4/ 63 5 4 15 22

هطلسبا ابعم الللو  جلسمع ه  

جلدهژ جر لسنلسر نسلدی  ت  

 هطبتس 

 دارد 0/ 46 5 5 5 15 23

ه  نلسللد لالعل  

 انعطسف ژذ ری

 بسله بالدی  اتا   ه بلده   

کلوهللسه   هللسی  ز لرگلرهه  بلله 

 مدر ه بياد مدر

 دارد 0/ 44 4/ 06 5 4 15 24

 بسله بالدی  اتا   ه بلده  

 بر مباسی نسد اع 
 دارد 0/ 49 4/ 12 5 4 15 25

ا للععللسر  ت  نللمللس لل  

 اتا   ه  الللرتالللتد هسی 

بده  هسی برات  ا ی کوهسه  

 مدر

 دارد 0/ 47 4/ 15 5 4 15 26

  ت  ا للععللسر  نللمللس لل 

  ه   اتا   هسی الللرتالللتد

 بيالد    ا ی  برات  هلسی  بلده 

 مدر

 دارد 0/ 39 4/ 28 5 4 15 27

کرهش معلس ژ هجله نسلد از 

 هجه نسد
 دارد 0/ 50 4/ 32 5 4 15 28

 ت سآ ژذ ری

 دارد 0/ 47 4/ 18 5 4 15 29 کسه  کطرار

هوانس   االلت س ه از ابدامسر  

 ژت  بتا  شده
 دارد 0/ 48 4/ 26 5 4 15 30

 ا جس  اتزش

 دارد 0/ 38 4/ 25 5 4 15 31 مرک ی  هسته ا جس 

 دارد 0/ 52 4/ 32 5 4 15 32 معسمعر  انجسم  اتزش  ا جس 
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کللر ن   اهللرم 

 ماسبع

نرلستر  بتا بر ه  اله هلسی  

 بسزات سب 
 دارد 0/ 49 4/ 65 5 4 15 33

مالسبع   اهت ن  بله  اللللت 

 ا سف 
 دارد 0/ 57 4/ 75 5 4 15 34

 

شللو   آ آزمون نسژستامتر آ االلت ه برای هعتتن مت ان نشللسن  ا ه م  w  للر   همبسللتع  کاداژ که بس نمس 

بسشلد  عا  متغتر االت. اگر  لر   کاداژ صل ر  1ه  0شلو .  لر   کاداژ بتن  همسهاع  متسن نررار االت س ه م 

هلسی  لللر ل  کالداژ  ا  از مامتر ن  ه وگ  .علدم هوافا کلسملل ه اگر  لآ بلسشلللد  عا  هوافا کلسملل هجو   ات 

هوان از  لللر ل   کلستبر هلسی ا ن آزمون تا  ت ملد ر لت فراهی کر ه االللت. برای ژلس لسن تانلدهلسی هااتلآ  ل   م 

ن از  للر   همسهاع  کاداژ االلت س ه کر .  هواهمسهاع  کاداژ االلت س ه کر . برای هعتتن مت ان هددر نرر م 

ژد ده   n  لر   همسهاع  کاداژ مستسال  برای هعتتن  تجه همسهاع  ه موافست بتن واد ن  الته تهبه مربوط به

 هد. ا ن مستسس برای هعتتن تها     دگسه  مجموعه تهبه تا نشلسن م  m ای متسناالت. ا ن مستسس همبسلتع  تهبه

 هد افرا ی که واد مسوله تا براالسس اهمتت آناس .  لر   همسهاع  کاداژ نشلسن م  اهتان بسبل االت س ه االت 

اند ه هس باست بر هاندک بطوت االسال  معتستهسی مشلسبا  تا برای بضلسهر  تبسته اهمتت هر آ از مسولهمره  کر ه

ل برابر بلس  لآ ه  ت زملسن مسلدات ا ن مستلسس هاعلسم هملسهاع   لس موافسلت کلسمل .از ا ن نرر بلس  الد عر اه لس  نرر  اتنلد

گتری  تبسته هوبف  س ا امه  هتهسی  ل    ه معتست نبو  کسمل همسهاع  برابر بس صل ر االت. اشلمتت برای هالمتی

آمستی اتا ه کر ه االت. اهلتن معتست اه س  نرر بوی متسن اعضلسی ژسنل االت که براالسس مسدات  لر   همسهاع  

تن اه س  نرریک ثسبت مسندن ا ن  للر    س تشللد نسوت  ان  ت  ه  هت  ت صللوتر نبو  وا .شللو کاداژ هعتتن م 

 هد که اف ا شل   ت هوافا صلوتر نعرفته االت ه فرا اد نررکواه  بس د متوبف شلو . معاس اتی متوال  نشلسن م 

  ر عضلو نت  مسس 10هسی بس هعدا  بتشلتر از برای متوبف کر ن فرا اد  ل   کسف  نتسلت. برای ژال w آمستی  لر   

برای بتسن هوافا بتن ژسنل  ل   از  ر   هوافا کاداژ اات س ه شد . .شو نت  معاس ات م سو  م  w بستست کووآ
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االلت  عا  هسر بس وال  تصللد  0/ 444نتس   ا ن آزمون  ت جدهژ ز ر نشللسن  ا ه شللده االلت. ا ن مسدات برابر  

 سم نعرفته اات .اعضسی کبرگسن بس هی هوافا  اتند . از ا ن ته اجمسع کسمل انج

 . نتایج ضری  توارق کندال دور اول دلفی2جدول

 15 هعدا  

 0/ 444  ر   هوافا کاداژ 

 244/ 163 کسی اااو ر  

 0/ 000 معاس اتی 

 

ه  5ببشلل  االلت س ه شللده ه بس هر ن تهبه هر متغتر  5بس هوجه به ا ااه  ت ژراللشللاسمه  ل   از  تف لتارر 

بسشللد.  م  4االلتک معتست ژذ رش متغترهس  ت هر  هت ژراللشللاسمه متسنعتن آمستی بس هر از بو ه   1هر ن تهبه ژس تن

بو ندک کرهج  بب  اهژ ژراللشللاسمه  هت اهژ  ل   م سللو   4متغترهس    که  اتای متسنعتن آمستی بس هر از 

هت بعدی  ل    ت نرر  برای  ک متغترهسی بسب  مسنده 4شلوند. بس دذف متغترهسی  اتای متسنعتن کمتر  س مسلسهی  م 

 ه  هلس   اتا   بالدی  بسلهمتغترهلسی ک      بسله بالدی ا ععلسر ملسل بلس هوجله بله ا االه  ت گرهه عواملل  گرفتله شلللدنلد .  

نسلد ه   هجله هلسکنملس   بلده   ه هلس   اتا    بالدی  بسله  ته له  کافشلللسی هلس بلده   ه هلس   اتا    بالدی ک بسله هلس بلده 

   نسدی  بادی ه  بسه  هس  ژر اکت  ه  هس   ت سفت   متغتر هسی ه اتآ  نسدیهمچاتن از گرهه صلللوتر جر سن هجوه  

. ا ن هغتترار  ت  هت  هم هغتتر نسم  سباد ه کسمل گر ند  تا به  الت اهت ند لذا ک ژتشلااس  شلد که 4متسنعتن کمتر از  

 شو .  ل   از کبرگسن نررااج  م 

 

 هسی ژتشااس ی اعضسی ژال  ت  هت اهژ تهش  ل   مول ه .3جدهژ

 مول ه هسی ژتشااس ی   ز ر گرهه  

 اات س ه بس  متاسا   هسی  گرهه ه هس بب   ت هس بده   ه هس  اتا   بادی  بسه  بسه  بادی  ا ععسر مسل  

 گ اتش  بسبل  هسی بسمت   ت هس بده   ه هس  اتا   بادی  بسه
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 گذاتی الرمس ه ک  عميتسه   هسی  گرهه  ت هس بده  ه هس  اتا    بادی  بسه  ته ه  افشلسی

 مسل  هسی بده   ه ک اتا  

 گرهه  آ از بت   ت نسد  هجه نمس  

 ه اتآ  ت سفت هس ه ژر اکت هسی نسدی  صوتر جر سن هجوه نسد 

  بسه بادی  جر سنسر نسدی 

 

 نتایج دور دوم دلفی 

 نتس    هت  هم مسناد  هت اهژ اجرا شد .ه نتس   ز ر به  ات آمد .  

 هسی  هت  هم  ل   نتس   ه يتل  ا ه  .4جدهژ

گرررروه  

 عوامل
 ردیف مولفه های پيشنهادی زیر گروه

هللعللدا   

 ژساب

کمتری 

 ن

بتشلت

 ت ن

ملتللسنلعلتلن  

 هسژساب

معتلست   ان راف 

 هسژساب

مللجللوز 

 للسبل   تاه

بلله  هت 

بللعللدی  

  ل  

 

 

 

 

 

عروامرل  

صرورتها 

مرالی   ی 

متنرایر  

برازار  برا 

یررابرری  

 

 

 

 محل اطلاعات

 

هل  لالله  ه  نلمللس ل   تآمللد 

ملسلتلسر  بر  تاملد مربوط بله  

ه   مسللللتلملر  غلتلر  ابلعم 

جللسمللع   ت   تامللدهللسی 

صللوتر اللو  جسمع بس  س   

  اشت هسی هو ت  

  ات  0/ 40 4/ 45 5 4 15 1

افشلللسی کلسملل  اتا   هلس ه  

صلللوتر  کل بده  هس   ت 

ه لعتت مسل  بس  س  اشلت  

 هسی هو ت  

 دارد 0/ 42 4/ 39 5 4 15 2

هل  لالله  ه  نلمللس ل   تامللد 

ملسلتلسر بر  تاملد مربوط بله  

مللسللاللسن   ت  ملعللسملعر 

 دارد 0/ 37 4/ 56 5 4 15 3
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کرارارری 

 نانه

صلوتر هغتترار  ت دسو   

 صسدبسن ااسم

بای ژتوالللتع   

 ا ععسر مسل 

الللله  بتلن   هراز  ه  هالرلتلی 

ابعم صوتر مسل   ت اطح  

 کط 

 دارد 0/ 48 4/ 55 5 4 15 4

اتا ه ا ععسر بتن فعسلتاسی  

 غتر مستمر
 دارد 0/ 44 4/ 74 5 4 15 5

اتا له  ت لسفتالس ه ژر اکتالسی  

نسدی  متاسال  بس صلوتر  

ه لللعتلت ملسل   ه الللو   

 جسمع

 دارد 0/ 51 4/ 53 5 4 15 6

جدا اللتسزی ابعم ه  اه ه  

  تامد
 دارد 0/ 47 4/ 32 5 4 15 7

نملس    تاملد ه ه  اله ه  

 جر سنسر نسدی
 دارد 0/ 55 4/ 33 5 4 15 8

نشلللسن  ا ن الللو   س ز سن  

 معسمعر اتز
 دارد 0/ 59 4/ 62 5 4 15 9

اتهبسط هر آ از ابعم  تامد 

هلسی جلسمع  بلس گره ه هلسی  

 موجو 

 دارد 0/ 44 4/ 14 5 4 15 10

بلاللدی   لبلسلله 

 ا ععسر مسل 

 بده    ه  هس   اتا    بادی   بسه

 هلسی   گرهه  ه  هلس  بب    ت  هلس

 اات س ه بس  متاسا  

 دارد 0/ 42 4/ 21 5 4 15 11

 بده    ه  هس   اتا    بادی   بسه

  بلسبلل  هلسی  بسلللملت    ت  هلس

 گ اتش

 دارد 0/ 38 4/ 23 5 4 15 12

  بالدی    بسله   ته له  افشلللسی

  ت   هلس  بلده   ه  هلس   اتا  

  الرمس ه ک  عميتسه   هسی  گرهه

13 

 

 

15 
3 

3 

5 

5 

7 /4 

03 /4 

53 /0 

54 /0 

 دارد

 دارد
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 هلسی   بلده   ه  ک اتا    گلذاتی

 مسل 

 از   بت    ت  نسلد  هجله  نملس  

 دارد 0/ 57 4/ 08 5 3 15 14 گرهه  آ

 

 

 

 

 

صللوتر جر سن  

 هجوه نسد

 

 

 

 

ه  هللس  هل لالتللآ  ت للسفللت 

 ژر اکت هسی نسدی
 دارد 0/ 59 4/ 24 5 4 15 15

 دارد 0/ 45 4/ 24 5 4 15 16  بسه بادی  جر سنسر نسدی

ه  هللس  هل لالتللآ  ت للسفللت 

 ژر اکت هسی نسدی
 دارد 0/ 44 4/ 15 5 4 15 17

جلدا الللسزی ه 

هللل لللالللتلللآ  

 ا ععسر مسل 

جدا اللسزی  فعسلتت هس ی  

 هجستی ه مسل 
 دارد 0/ 43 4/ 31 5 4 15 18

فعللسلتتاللسی   جللدااللللسزی 

 عميتسه  ه ارمس ه گذاتی
 دارد 0/ 45 4/ 32 5 4 15 19

فعلسلتلت هلسی  جلدا الللسزی  

ملسل  بسلللتله بله مابع هلسمتن  

 مسل 

 دارد 0/ 48 4/ 35 5 4 15 20

ه اتآ ابعم ه  اه ه  تامد 

 بر مباسی عميار 
 دارد 0/ 57 4/ 25 5 4 15 21

 جدهژ هطبتس 

بله   ه اتلآ الللو  جلسمع 

اج ای نسلدی کهعالدی ه بلسز 

 اندازه گتری

 دارد 0/ 63 4/ 35 5 4 15 22

هطلسبا ابعم الللو  جلسمع ه  

جر لسنلسر نسلدی  ت جلدهژ 

 هطبتس 

 دارد 0/ 36 4/ 37 5 4 15 23

ه  نلسللد لالعل  

 انعطسف ژذ ری

 بسله بالدی  اتا   ه بلده   

کلوهللسه   هللسی  ز لرگلرهه  بلله 

 مدر ه بياد مدر

 دارد 0/ 59 4/ 28 5 4 15 24

 بسله بالدی  اتا   ه بلده  

 بر مباسی نسد اع 
 دارد 0/ 25 4/ 24 5 4 15 25
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ا للععللسر  ت  نللمللس لل  

الللرتالللتد هسی  اتا   ه  

بده  هسی برات  ا ی کوهسه  

 مدر

 دارد 0/ 45 4/ 35 5 4 15 26

  ت  ا للععللسر  نللمللس لل 

  ه   اتا   هسی الللرتالللتد

 بيالد    ا ی  برات  هلسی  بلده 

 مدر

 دارد 0/ 47 4/ 38 5 4 15 27

کرهش معلس ژ هجله نسلد از 

 هجه نسد
 دارد 0/ 52 4/ 27 5 4 15 28

 ت سآ ژذ ری

 دارد 0/ 49 4/ 25 5 4 15 29 کسه  کطرار

هوانس   االلت س ه از ابدامسر  

 ژت  بتا  شده
 دارد 0/ 46 4/ 65 5 4 15 30

 ا جس  اتزش

 دارد 0/ 57 4/ 74 5 4 15 31 مرک ی  هسته ا جس 

 دارد 0/ 58 4/ 86 5 4 15 32 معسمعر  انجسم  اتزش  ا جس 

کللر ن   اهللرم 

 ماسبع

نرلستر  بتا بر ه  اله هلسی  

 بسزات سب 
 دارد 0/ 54 4/ 65 5 4 15 33

مالسبع   اهت ن  بله  اللللت 

 ا سف 
  ات  0/ 40 4/ 45 5 4 15 34

 

شلده  0/ 491مسناد  هت اهژ ا ن بست نت  از  لر   هوافا االت س ه متشلو  که  ت  هت  هم  ل    لر   هوافا برابر  

 اات . از ا ن ته بسز هوافا ه اجمسع کي  انجسم نعرفته اات .لذا   هت اوم  ل   انجسم متعتر  . 

 . نتس    ر   هوافا کاداژ  هت  هم  ل   5جدهژ

 15 هعدا  

 0/ 491 کاداژ  ر   هوافا  

 256/ 411 کسی اااو ر  

 0/ 000 معاس اتی 
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 نتایج دور سوم دلفی 

 هسی  هت اوم  ل   نتس   ه يتل  ا ه .6جدهژ

گللللرهه  

 عوامل
 ت  ف مول ه هسی ژتشااس ی ز ر گرهه

ترراررداد  

 پاسخ

کمر 

 رین

بيشر  

 رین

مريرانر ريرن 

 هاپاسخ

انحراف مايرار 

 هاپاسخ

مررزرروز 

یرابی  راه

دور   بره 

بررارردی 

 دلفی

 

 

 

 

 

عللوامللل  

صللوتهاس 

مللسل   ی 

متالس لل   

بلسزات   بلس 

 لللسبللل   

کلستافر ن 

 انه

 

 

 

 م ل ا ععسر

 

هنینره   و  درممرد  نمرای  

مراليرات  بر درامرد مربو   

و  متررتمر  یير  الالام  بره 

در  جرامرر   درامردهرای 

صرورت سرود جامر با یاد  

 داش  های توضيحی

 لابول 38/0 52/4 5 4 15 1

ارشررای کامل دارایی ها و 

در صرورت  کل بدهی ها  

وضراي  مالی با یادداشر  

 های توضيحی

 لابول 36/0 63/4 5 4 15 2

هنینره   و  درامرد  نمرای  

مراليرات بر درامرد مربو  بره  

در  مرالرکرا    مرارامرلات 

در  تراريريررات  صرررورت 

 حقوق صاحبا  سهام

 لابول 41/0 89/4 5 4 15 3

بهم پيوسررت ی 

 اطلاعات مالی

بين  سررره  تراز  و  تنظيم 

صررورت مالی در سرر   

 الالام خ ی

 لابول 47/0 54/4 5 4 15 4



 

522 

ش
ر  

ر ب
ؤث

ل م
وام

 ع
ی

د
 بن

ت
وی

ول
و ا

ی 
سای

نا
 

ی
ها

رت
صو

 
ی

مال
 

ب
اس

متن
 با 

ی
یاب

ار
از

ب
 

ها
ت 

رک
 ش

نه
ینا

فر
رآ

کا
 

برريررن   اطررلاعررات  ارائرره 

 رااليهای یير متتمر
 لابول 45/0 87/4 5 4 15 5

ارائه دریارتها و پرداختهای  

نقدی  متناسر  با صرورت  

وضرراي  مالی  و سررود 

 جامر

 لابول 45/0 63/4 5 4 15 6

جدا سرتازی الالام هنینه و 

 درامد 
 لابول 46/0 56/4 5 4 15 7

نمرای  درامرد و هنینره و 

 جریانات نقدی
 لابول 47/0 66/4 5 4 15 8

نشررا  داد  سررود یا زیا  

 مااملات ارز
 لابول 42/0 54/4 5 4 15 9

الارلام   از  هرریر   ارتربرا  

درامرد هرای جرامر  برا گرو 

 ه های موجود

 لابول 57/0 51/4 5 4 15 10

برنردی   طربرقره 

 اطلاعات مالی

 و   هرا  دارایی  بنردی  طبقره

 و   هرا  بخ   در  هرا  بردهی

  برا  متنراسررر   هرای  گروه

 استفاده

 لابول 59/0 57/4 5 4 15 11

 و   هرا  دارایی  بنردی  طبقره

  هرای  لاتررمر  در  هرا  بردهی

 گنارش لاابل

 لابول 40/0 87/4 5 4 15 12

 

 

  بنردی   طبقره   رویره  ارشرررای

 در   هرا  بردهی  و  هرا  دارایی

  سرمایه  ،  عملياتی  های  گروه

  بردهری   و  ،دارایری  گرااری

 مالی  های

13 

14 

15 

15 

4 

4 

5 

5 

94/4 

93/4 

42/0 

43/0 
 لابول
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 از  بي   در  نقرد   وجره  نمرای 

 گروه  ی 
 لابول 47/0 94/4 5 4 15 15

 

 

 

 

 

صرورت جریا   

 وجوه نقد 

 

 

 

 

و  هرا  دریرارر   تفکير  

 پرداخ  های نقدی
 لابول 49/0 85/4 5 4 15 16

جریرانرات   بنردی   طبقره 

 نقدی
 لابول 46/0 87/4 5 4 15 17

و  هرا  دریرارر   تفکير  

 پرداخ  های نقدی
 لابول 41/0 86/4 5 4 15 18

جدا سررازی و 

تررفررکرريرر   

 اطلاعات مالی

جدا سرازی  راالي  ها ی 

 تزاری و مالی
 لابول 63/0 69/4 5 4 15 19

راراليتهرای   جرداسرررازی 

 عملياتی و سرمایه گااری
 لابول 55/0 96/4 5 4 15 20

راالي  های  جدا سررازی 

مرالی بتررتره بره منبر ترامين 

 مالی

 لابول 54/0 63/4 5 4 15 21

و  هرنیرنره  الارلام  ترفرکرير  

 درامد بر مبنای عملکرد
 لابول 57/0 74/4 5 4 15 22

 جدول ت بيقی

تفکير  سررود جرامر بره 

و  ،تاهردی  نقردی  اجنای 

 باز اندازه گيری

 لابول 43/0 54/4 5 4 15 23

ت ابق الالام سررود جامر و  

جریرانرات نقردی در جردول  

 ت بيقی

 لابول 47/0 86/4 5 4 15 24

و  نرقردیرنر ری 

 انا اف پایری

طبقه بندی دارایی و بدهی  

کوتراه   زیرگروه هرای  بره 

 مدت و بلند مدت

 لابول 44/0 89/4 5 4 15 25

طبقه بندی دارایی و بدهی  

 بر مبنای نقدین ی
 لابول 45/0 85/4 5 4 15 26
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در  اطرلاعرات  نرمرایر  

سررررسرريد های دارایی و 

دادی  لاررار  هرای  بردهری 

 کوتاه مدت

 لابول 45/0 87/4 5 4 15 27

 در  اطرلاعرات  نرمرایر 

 و  دارایی های  سررررسرريد 

 بلنرد  دادی لارار  هرای  بردهی

 مدت

 لابول 46/0 56/4 5 4 15 28

خروج مارادل وجره نقرد از 

 وجه نقد 
 لابول 51/0 96/4 5 4 15 29

 ریت  پایری

 لابول 51/0 63/4 5 4 15 30 کاه  خ رات

از  اسرررترفراده  تروانرایری 

 الادامات پي  بينی شده
 لابول 57/0 57/4 5 4 15 31

 ایزاد ارزش

 لابول 49/0 55/4 5 4 15 32 مرکنی هتته  ایزاد

  انررزررام  ارزش  ایررزرراد

 مااملات
 لابول 63/0 65/4 5 4 15 33

کرررد    اهرررم 

 منابر

نرلستر  بتا بر ه  اله هلسی  

 بسزات سب 
 لابول 67/0 86/4 5 4 15 34

مالسبع   اهت ن  بله  اللللت 

 ا سف 
 لابول 38/0 52/4 5 4 15 1

 

 . نتس    ر   هوافا کاداژ  هت اوم  ل   7جدهژ

 15 هعدا  کبرگسن 

 0/ 728  ر   هوافا کاداژ 

 214/ 125 کسی اااو ر  

 0/ 000 معاس اتی 
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بو ند ه بس هوجه به الللطح هوافا بوی   4از مجموع  متغتر هسی هته ی ک  هت الللوم همع   اتای متسنعتن بس ی  

 به عاوان معتست هسی  ه گسنه کرهج   ت نرر گرفته شدند . کبرگسن ه هوبف فرا اد  ل  ک ا ن  متغترهسی 

االللت لس ه نمو  ی . تهش هلسژسلللت   ا  از برای اهلو لت بالدی معتلستهلس ه متغترهلسی ه ستا از تهش هلسژسلللت   

تهشلاسی هالمتی گتری واد معتسته االت که  ت مد ر ت موت  االت س ه برات گرفته االت . از تهش هسژسلت   برای  

 اهلو ت بادی متغترهسی ه ستا اات س ه شد. تهش هسژست   با مرادل ز ر انجسم متعتر  . 

 

 سستمس   ب یاالت که برا ن تهش ا  ن : باتر  یتهالم   مسهر  یالسز  سستمس  کر ن ه ب  گسم اهژ: گسم اهژ : کم

 د . از تهش هوتم اات س ه گر   یاسز

 ماستر   کت تت ه اتزش  ه  اه    مسهر

 150 3 9 م ل ا ععسر

 180 4 10 بای ژتواتع  ا ععسر مسل 

ملد ر لت  بسله بالدی ا ععلسر 

 مسل 

8 5 180 

 160 5 7 صوتر جر سن هجوه نسد

جدااللسزی ه ه اتآ ا ععسر 

 مسل 

6 1 140 

 145 3 6 جدهژ هطبتس 

 160 3 8 نسد اع  ه انعطسف ژذ ری

 120 4 7 ت سآ ژذ ری

 140 4 10 ا جس  اتزش

    اهرم کر ن ماسبع

 مثبت  مثبت   ما  تستنوع مع

 0.1 0.4 0.3 تستهزن مع

 

 گام دوم :    کر ن مسهر سستمس   ب س   یگسم  هم : نرمسلسسز
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 هزناس تا به  ات آهت ه ه  ت مسهر   ب  مستسس شده  ر  م  کاتی . 

 

 

 ماستر   کت تت ه اتزش  ه  اه  تسسمس   ب   مسهر

 0.354416 0.309426 0.434019 م ل ا ععسر

ژلتلوالللتلعل    بلالی 

 ا ععسر مسل 

0.482243 0.412568 0.425299 

مللد لر للت  لبلسلله  

ا لععللسر  بلاللدی 

 مسل 

0.385794 0.515711 0.425299 

جر للسن   صلللوتر 

 هجوه نسد

0.33757 0.515711 0.378044 

ه  جللدااللللسزی 

ه اتلآ ا ععلسر 

 مسل 

0.289346 0.103142 0.330788 

 0.342602 0.309426 0.289346 جدهژ هطبتس 

نسد اع  ه انعطسف  

 ژذ ری

0.385794 0.309426 0.378044 

 0.415191 0.505010 0.355704 ت سآ ژذ ری

 0.475991 0.615215 0.345804 ا جس  اتزش

 0.442741 0.319325 0.249384 اهرم کر ن ماسبع

 

نرمسژ شده   به مسهر  گسم اوم : هزن  ه  

 ماستر   کت تت ه اتزش  ه  اه   نهز   مسهر

 0.035442 0.123771 0.130206 م ل ا ععسر

 0.04253 0.165027 0.144673 بای ژتواتع  ا ععسر مسل 

 0.04253 0.206284 0.115738 مد ر ت  بسه بادی ا ععسر مسل 
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 0.037804 0.206284 0.101271 صوتر جر سن هجوه نسد

 0.033079 0.041257 0.086804 جدااسزی ه ه اتآ ا ععسر مسل 

 0.03426 0.123771 0.086804 جدهژ هطبتس 

 0.037804 0.123771 0.115738 نسد اع  ه انعطسف ژذ ری

000.1446 ت سآ ژذ ری  485000.1  311410.  

.4888610 ا جس  اتزش  58750.12  542550.  

 0.54563 0.127536 0.178542 اهرم کر ن ماسبع

 

 آژ ما  آژ مثبت ه ا دهگسم واستم : هعتتن تاه دل ا ده

 هعتتن تاه دل ا ده آژ مثبت ه تاه دل ا ده آژ ما   به شرح ز ر  گام سوم :

+𝑽𝒋بر ات باتر ن مسس  ر هر شسکص مسهر     = 

−𝑽𝒋بر ات بدهر ن مسس  ر هر شسکص مسهر    = 

 برای شسکص هسی مثبت باتر ن مسس  ر ک ب تگتر ن مسس  ر ه برای شسکص هسی ما   کوواتر ن مسس  ر .

 مثبت بدهر ن مسس  ر ک کوواتر ن مسس  ر ه برای شسکااسی ما   ب تگتر ن مسس  ر اات .برای شسکص هسی  

 

 3 2 1 تاهتاه دل با

+ 0.086804 0.206284 0.04253 

- 0.144673 0.041257 0.033079 

 

  آژ مثبت ه ما  ده گسم ژاجی : هعتتن اندازه فسصيه از تاه دل ا

 به  ات آهت ن مت ان فسصيه هر گ  اه هس ا ده آژ هسی مثبت ه ما   به کی تابطه هسی ز ر : گام چهارم :

𝒅𝒊
+ = √∑(𝑽𝒊𝒋 − 𝑽𝒋

+)
𝟐
, 𝒊 = 𝟏, 𝟐, … ,𝒎

𝒏

𝒋=𝟏
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𝒅𝒊
− = √∑(𝑽𝒊𝒋 − 𝑽𝒋

−)
𝟐
, 𝒊 = 𝟏, 𝟐, … ,𝒎

𝒏

𝒋=𝟏

 

 

 

 

 

 - + اندازه فسصيه

 0.106118 0.093783 م ل ا ععسر

 0.13134 0.07561 بای ژتواتع  ا ععسر مسل 

 0.16916 0.055056 مد ر ت  بسه بادی ا ععسر مسل 

 0.172048 0.048348 صوتر جر سن هجوه نسد

 0.07445 0.166667 جدااسزی ه ه اتآ ا ععسر مسل 

 0.104218 0.093318 جدهژ هطبتس 

 0.087869 0.109113 نسد اع  ه انعطسف ژذ ری

 0.088769 0.111225 ت سآ ژذ ری

 0.16916 0.055056 ا جس  اتزش

 0.14967 0.0456947 اهرم کر ن ماسبع

 

 هس  اه گ  یتهبه باد نتآژ مثبت ه ما   همچاگسم ششی: م سابه ن   ا  به تاه دل ا ده

  آ گ  اه بس تاه دل ا ده آژ : به کمآ تابطه ز ر  (∗𝑪𝒍)هعتتن ن   ا  مبا   گام پنزم :

𝑪𝑳∗ =
𝒅𝒊
−

𝒅𝒊
− − 𝒅𝒊

+ 

 

 تهبه  ا ن        ر تجهنت
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 1 0.780632 جدا اسزی ه ه اتآ ا ععسر  مسل 

نسد  هجوه جر سن  صوتر  0.754452 2 

 3 0.634646 مد ر ت  بسه بادی ا ععسر مسل 

هطبتس  جدهژ  0.530852 4 

ا ععسر م ل  0.527589 5 

مسل   ا ععسر  ژتواتع  بای  0.446074 6 

 7 0.308771 نسد اع  ه انعطسف ژذ ری

ماسبع کر ن اهرم  0.297785 8 

 9 0.217081 ا جس  اتزش

ژذ ری  ت سآ  0.118021 10 

 

 از ا ن ته اهلو ت بادی به شرح ز ر بو ه اات . 

  مسل   ا ععسر ه اتآ ه  اسزی جدا-1

 نسد  هجوه  جر سن  صوتر-2

 مسل  ا ععسر بادی  بسه  مد ر ت -3

 هطبتس  جدهژ-4

 ا ععسر م ل-5

  مسل  ا ععسر  ژتواتع   بای-6

 ژذ ری انعطسف ه نسد اع -7

 ماسبع کر ن اهرم-8

 اتزش  ا جس -9

 ژذ ری  ت سآ-10



 

530 

ش
ر  

ر ب
ؤث

ل م
وام

 ع
ی

د
 بن

ت
وی

ول
و ا

ی 
سای

نا
 

ی
ها

رت
صو

 
ی

مال
 

ب
اس

متن
 با 

ی
یاب

ار
از

ب
 

ها
ت 

رک
 ش

نه
ینا

فر
رآ

کا
 

 

 های پژوه سوالمزمو  

 ت شرکت مي  ماس ا    افر اسنه کست   سب  بسزات بس  متاسا   مسل  هسی صوتر  عوامل ل ه هسی العویمؤ اواژ اصي  :

ن ر از کبرگلسن  ا ه هلسی آملستی  بر  15 ت ا ن ه ستا بلس اتا له ژرالللشلللالسمله مربو له بله  ن لت کت  جاو  کلدامالد ؟

 ابعس  هس مع آهتی شدند که نتس   بدات آمده از هج  ه هه يتل  ا هجااسس  نرر ا ن افرا  

 م ل ا ععسر 

 بای ژتواتع  ا ععسر مسل  

 مد ر ت  بسه بادی ا ععسر مسل  

 صوتر جر سن هجوه نسد 

 جدااسزی ه ه اتآ ا ععسر مسل  

 جدهژ هطبتس   

 نسد اع  ه انعطسف ژذ ری 

 ت سآ ژذ ری 

 ا جس  اتزش 

 اهرم کر ن ماسبع  

 

  معرف  به عاوان ابعس   ه گسنه مدژ  عوامل صللوتر هسی مسل  متاسالل  بس بسزات  سب  کست ا فر اسنه شللرکتاس   

 به جسمعه آمستی کبرگسن ا ن ه ستا بسبل هعمتی اات. %5بس کطسی    "کوکران  "ا ن نتس   برااسس آزمون  شدند.

 سوال دوم اولوی  بندی منها چ ونه اس  ؟

 ه شرح ز ر بو ه اات . از ا ن ته اهلو ت بادی ب

  مسل   ا ععسر ه اتآ ه  اسزی جدا-1

 نسد  هجوه  جر سن  صوتر-2

 مسل  ا ععسر بادی  بسه  مد ر ت -3

 هطبتس  جدهژ-4

 ا ععسر م ل-5

  مسل  ا ععسر  ژتواتع   بای-6
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 ژذ ری انعطسف ه نسد اع -7

 ماسبع کر ن اهرم-8

 اتزش  ا جس -9

 ژذ ری  ت سآ-10

 

 

 پيشنهادات حاصل از سوالات تحقيق : 

 ت شرکت مي  ماس ا    افر اسنه کست   سب  بسزات بس  متاسا   مسل  هسی صوتر  عوامل اواژ اصي  :مؤل ه هسی العوی

 ن ت کت  جاو  کداماد ؟

بس  ت نرر گرفتن نتس   به  الت امده از ه ستا  ه مالسدبه بس کبرگسن برای ا ن الواژ متتوان ژتشلااس ار ز ر  

 تا  ت نرر گرفت . 

 

  موت  اات س ه  ت شرکت هس  م ل ا ععسرهده ن ماسن ه  ارستوع   

   ت دوزه هسی مبتيف مسل    بای ژتواتع  ا ععسر مسل ا جس  کسنسژ  

 ه م رمسنه نمو ن اااس  مسل  مای ه دسسس   ا ععسر مسل  مد ر ت  بسه بادی 

   ت معسمعر شرکت  صوتر جر سن هجوه نسدا جس  

 از   عر ا ععسر موجو   ت دوزه هسی کستی شرکت   جدااسزی ه ه اتآ ا ععسر مسل  

 برای هراکاشاسی مسل   جدهژ هطبتس  اات س ه از   

  مسل   ت فرا اد هسی مسل   نسد اع  ه انعطسف ژذ ریتاتدگ  ه ا جس  

   ت فرا اد هسی مسل  شرکت   ت سآ ژذ ری ت نرر گرفتن برنسمه هسی 

  ه اتزش اف ه ه برای ماسبع  ت  اترس  ا جس  اتزش

 ه هواعه ه اموزش کستکاسن برای ا ن ماروت  اهرم کر ن ماسبع  

 

 

  مي    شللرکت   ت  افر اسنه کست   سب   بسزات بس  متاسالل   مسل  هسی صللوتر  عوامل اللواژ  هم : اهلو ت بادی 

 ؟ کداماد  جاو  کت  ن ت   ماس ا

  ت  جسمع  تامدهسی ه  مسلللتمر غتر ابعم به  مربوط   تامد  بر  مسلتسر  ه  اه ه   تآمد نمس  هاته کستبرگ ه 

   هو ت   هسی   اشت   س   بس  جسمع او   صوتر
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   جسمع او   ه  مسل   ه عتت  صوتر  بس متاسا    نسدی  ژر اکتاسی ه   ت سفتاس اتا ه

 بده  ه  ک اتا   گذاتی  الللرمس ه ک  عميتسه  هسی  گرهه  ت هس بده  ه  هس  اتا    بادی   بسه  ته ه  افشلللسی

   مسل  هسی

  ت فرا اد هسی مسل  شرکت   نسدی  هسی ژر اکت   ه هس   ت سفت  ه اتآ

  ت فرا اد هسی مسل   مسل  هسمتن  مابع به  بسته مسل   هسی فعسلتت   اسزی جدا

  مسل   گتری اندازه بسز ه کهعادی نسدی  اج ای به  جسمع  او  ه اتآ

 بسزات  سب  ه کستافر ا  بسزات مسل  شرکت    کطرار کسه هده ن برنسمه هسی  

 ت هعسمعر بتن شللرکت ه ف  مس بتن   عر شللرکت هس ه هوجه به کست افر ا    معسمعر انجسم اتزش ا جس 

 معسمعر بسزات  

ه اشللتغسژ کست افر اسن ه کستشللاساللسن ن ت بر ا ن مو للوع  ت ماسن    بسزات سب  هسی ه  اه  بر  بتا نرستر

  کسص  

 ا سف   ماسبع اهت ن   ات  بههده ن برنسمه هسی ماسبع ژو س  بس 

 

 منابر 

  بسزات سب    هسی  بسبيتت   هسثتر برتال   ک(1394)  هجتاه ک دتدتی ک معالومه  ک  دبتب  ک معالومه ک شلاری  زا ه دسلتن

(  الرامتآ  ه  کسشل   صلس تکاادگسن  مطسلعه  موت )  بسزات سب   موبع به  ه کع   االتراهوی  گتری شلال  ه گری  د  بر

 128-107 صص: 61 ک  ژتسژ  شمسته اهژک  شمسته ژاجیک اسژ نو نک  بسزات سب  ه ستسسر ژوههش   -عيم   فاياسمه

 بر  بلسزاتگرا    هلأثتر  مت ان  هعتتن  برای ملدل   ک(1394) ک  عي   الا کادملد  کلس ف ک  دسلللتن ک  آبلس ی   هللت   ت لللس  

 10 ته. ه ک انسلسن   عيوم مدتس  شلتمتس  کفالياسمه صلاس ع  ت  بسزات سب   بسبيتتاسی به  هوجه بس  کست  ه کسل    عميار 

 141-130:  صص: 1  شمسته

 هسثتر (. برتال 1395دستس کم مدک کسلتا ک التد دسلنک اصلغر ه اهریک دسمدک آت نک ابوال ضللک  ت اادهک عي .)

 ژوههشل  - عيم  ا رانسللک فالياسمه شلرکت  مشلتر سن مارر از مشلتر سن هفس اتی بر تابطه ای بسزات سب  هسکتتااسی

 .44 -62کص ص1392زمستسن ( 7 ) ژتسژ  شمسته ک واستم شمسته ک  هم نو نک اسژ بسزات سب  ه ستسسر

 از االت س ه بس مشلتر سن ت لس ت  بر موثر عوامل (. برتال 1395ز و ستکفرزا ک  لتس  ک م مدصلس  ک نرگسلتسنک جوا .)

 ژس ت  (6 ) ژتسژ  شلمسته الومک شلمسته  همک نو نک السژ بسزات سب  ه ستسسر ژوههشل  -عيم  الرهکواژک فالياسمه مدژ

 .173 -186ص ص 1391

 فرهش از ژ  کت تت کدمسر از مشلتری ت لس ت  بر مؤثر عوامل بادی ه تهبه (ک شلاسالس  1394مجتب ) عسصلیک

 تشلته اتشلدک کستشلاسال  نسمه ک ژس سن"کسنو  مدژ از االت س ه بس الماسن االتسن  ت ا ران کو ته شلرکت  م الو ر

 اماسن  انشعسه انسسن ک عيوم بسزات سب ک  انشاده مد ر ت 
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(. بابو  هفس اتی مشلتر سن بس االت س ه از 1393صل تک العتدک نوتبب ک التد کسمران ه ت لس   دسج   ه ک لتع. )

ته ار  بسزات سب  تابطه ماد االتراهو آ )مطسلعه موت ی: شلرکت هسی بتمه هابسلطه به بسنآ هس(. ژوههشلاسمه بتمه. 

 .153-175. ص 3اسژ بتست ه نای. شمسته  

 MLM اط   واد بسزات سب   س شبااسی بسزات سب . (1391). سبسنه ناتریک کواجه

 (. بسزات سب  ا اترنت   آشاس   بس نرمسف ات اهومساتون بسزات سب  ا اترنت .1393هسه  ک م مد مادی. )
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