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 چکیده

ریزی بایستی بر  گیری و برنامهی زمانی که کشور در شرایط اقتصادی خاصی قرار دارد، تصمیم برهه در این  

های اقتصاد مقاومتی برای الگوگیری در این زمینه یاستسمشی کلی و مناسب صورت پذیرد.  اساس یک خط

توجه به استاندارد و کیفیت در قالب اقتصاد مقاومتی علاوه بر حفظ سلامت و امنیت مردم و   مناسب هستند؛

اقتصادی در داخل کشور،   بازارهای یمافزایش رفاه  بیشتر در  بازاری  تواند کمک شایانی در دستیابی به سهم 

، این پژوهش سعی ینهاهمیت نقش دولت در این زمبا توجه به    جهانی برای کالاها و محصولات ایرانی باشد.

اقتصاد مقاومتی را   یهااستی ساصلی دولت برای گسترش نظام استانداردسازی بر مبنای    یهای مشخط  داشته

انجام مصاحبه، بررسی اسناد   راستا ابتدا با  یندر اکند.    سازیمدل را    های مشخطاستخراج نموده و ارتباط میان این  

برای گسترش نظام   عمومی  یهای مشخط  ترینمهم   بارش فکریروش    پیشین به  یهاپژوهش بالادستی و مطالعه  

اقتصاد مقاومتی شناسایی شده و سپس با تدوین یک پرسشنامه و تکمیل    یهااستیساستانداردسازی بر مبنای  

آن توسط مدیران، کارشناسان و خبرگان سازمان ملی استاندارد، سعی شده است تا الگوی میان این عوامل به 

های پایه »انجام پژوهش   یمشخط که    دهد ی مساختاری شناسایی گردد. نتایج این پژوهش نشان  -روش تفسیری 

« از لحاظ قدرت نفوذ بیشترین تأثیر را دارد و پس از آن »بررسی و ارزیابی استانداردها و مقررات  ربردی و کا

موجود و بهبود فرایند تدوین استاندارهای ملی«، »تدوین مقررات مورد نیاز در زمینه مشارکت اجتماعی« و »تعامل 

بیشتری . در سطح ابعاد نرندیگی مالمللی« قرار  با استانداردهای بین  از ضریب نفوذ  یز بعد پژوهشی و اجرایی 

ی، تأثیر اقتصاد مقاومت  یهااستیس  یبر مبنا  یسترش نظام استانداردسازبرخوردار هستند در نتیجه این ابعاد بر گ

 بیشتری دارند. 
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 مقدمه 

استانداردسازی فعالیتی است که برای ایجاد شرایط جهت استفاده معمول و مکرر با در نظر گرفتن 

گیرد ای از نظم در موضوع مورد بحث انجام میینهبهمشکلات بالفعل و بالقوه، با هدف دستیابی به درجه  

منافع   ترینمهم.  است ر و اجرای استانداردها  ویژه این فعالیت شامل فرآیندهای تدوین، نش  طوربهکه  

مطلوبیت محصولات،   بهبود  از  نظر و فرآاستانداردسازی عبارت  یندها و خدمات برای مقاصد مورد 

نظام استاندارد و   نامهواژههای تکنولوژیکی هستند )یهمکارتجاری و تسهیل در    از موانعجلوگیری  

نداردسازی مجموعه عناصر دارای ارتباط درونی و تعامل (. قابل ذکر است که نظام استا1388کیفیت،  

ی برای انجام فرایند استاندارسازی ارائه اشدهبا یکدیگر در موضوع استاندارد است که طریقه مشخص 

 کند.یم

دو نوع اقدام   ت یفیتوسعه ک   یرا؛ بقرار دارد  یهر کشور  یو اقتصاد  یدر مرکز توسعه اجتماع  ت یفیک 

در سطح  دیبا گریو اقدام د افتدیاتفاق م یو خدمات یدیتول ی هادر سطح بنگاه یکیاست که   یضرور

 ی اقتصاد  یهارا فراتر از بنگاه  ت ی فیموضوع ک   میه اگر بخوا  صورت کلیبه.  ردیکلان کشور صورت گ

ک   یبرا   یمهم  یها رساخت یز  م،ینیبب که شا  ت یفیتوسعه  لازم است  کشور  نظام   هاآن  ترینمهم  دیدر 

کشورها  یاستانداردساز عمده  تفاوت  و  کشورها  شرفتهیپ  یباشد  نظام درحال  یاز  در  توسعه 

 ی( قانون اساس 123)  و بیست و سوم  صدیکاصل    ی در اجرادر ایران نیز،    است.  هاآن  یاستانداردساز

 1396/ 7/ 11  مورخ  یعلنو توسعه نظام استاندارد مصوب جلسه    یت قانون تقو  یران،ا  یاسلام  ی جمهور

 یم شده بود، تقد  ی اسلامیبه مجلس شورا  یراناستاندارد ا  یمجلس که با عنوان طرح تأسیس سازمان مل

مجمع محترم   یاز سو   یرانا  یاسلام  یجمهور  ی( قانون اساس112و دوازدهم )   صدیکمطابق اصل  

 بلاغ شده است. و برای اجرا ا  موافق با مصلحت نظام تشخیص داده شد نظام تشخیص مصلحت 

توجه به تحولات   در  کشور  و توسعه نظام استاندارد  یت تقو   یِراهبرد  یکردگفت رو  توانیبه جرأت م

و در تعامل   یاگرا، منعطف، پو ، تحولنگریندهآ  یکردیبا رو  یتحولات جهان  ی،و تکنولوژ  یع دانشسر

در اجرا   یچیدگیو مقررات مناسب با توسعه و عدم پ  ینعامل و با قوان  ینتربرجستهعنوان  به  با انسان

 ت. نهفته اس

آن    یو اثربخش  و توسعه نظام استاندارد  یت هر کشور در ارتباط تنگاتنگ با تقو  پیشرفت درواقع،  

 فرهنگی و یاجتماع یاسی،س ی،اقتصاد یدر ساختارها ستانداردسازینظام ا  کنندهیینقرار دارد. نقش تع

به   دستیابی  منظوراست که به  یت حائز اهم  یکلان جامعه به قدر  یهاهداف نظام ا  آن در تحقق  یرو تأث

 یافته ترجمان ( یشمس  1404فق )ا  سالهیست انداز بچشم  یزساله توسعه و نپنج یها که در برنامه اهدافی

 نظر   به  یضرور  یامر  یزن  یراندر ا  ستانداردسازینظام ا  یسازی و نوسازسالم   یح،است، تحول، تصح

 یت از اهم هاآندر  یساختارها و اثرگذار یرارتباط با سا یل به دل ستانداردسازینظام ا ین،؛ بنابرا رسدیم

برخورداریژهو بد  ای  است.  که   یهیبوده  ا  یکارآمد  است  نظام  از  عنوانبه  ستانداردسازیتحول   یکی 
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 یفات اداری، ت، تشریلاتشک  ینی،تنها با تمرکز بر امور کارگزیریت رشد و توسعه کشور،  مد  هایابزار

 یر نظامناپذگرا و انعطافدرون  یبلکه ساختار سنت  گرددینم  یسرحذف، ادغام و انحلال واحدها و ... م

 ین که ا  استدر سطوح مختلف کشور    یاوقات سطح  یو گاه  ییراتی عمیقتغ  یازمندنستانداردسازی  ا

  ممکن گردد. تواندیم یقو دق یزی مؤثررامر با برنامه

آنکه، استانداردسازی محصولات و کالاهای تولیدی در کشور بستر تحقق اقتصاد    توجه قابلنکته  

ی اقتصادی با مسائل و مفاهیم جدیدی مواجه هاحوزهکند. جمهوری اسلامی در  یممقاومتی را فراهم  

ست و نوآوری، است که تا کنون چه در عرصه نظری و چه در عرصه عمل، تجارب مشابهی نداشته ا

ی از آن جمله است که مقاومتالگوسازی به طرح مفاهیمی پرداخته که اقتصاد    و  پردازییهنظرابتکار،  

 (.1392و همکاران،    زاده ترابعرصه جدیدی برای استمرار و اقتدار ملی و اقتصادی فراهم کرده است )

طالعه در مورد ارتباط آن  در زمینه توسعه و عدم م  عمومی  یهایمش خطقابل ذکر است که اهمیت  

و ارتباط توسعه استاندارد محصولات   سو ها و توسعه پوشش استاندارد در سطح کشور از یکیاست سبا  

 و تحقق اقتصاد مقاومتی از سویی دیگر، باعث شد تا در این پژوهش به بررسی این مهم پرداخته شود.

اهم به  توجه  پ  ینا  یت با  در  در    یشرفت موضوع  توسعه کشور  لحاظ   ژهیوبهگوناگون    هایینهزمو   از 

 کشور  یدر تحول نظام استانداردساز  عمومی  یهایمشخطسی  به برر  این پژوهش  ی،جتماعا  -اقتصادی

بر   مقاومتییاست س مبتنی  اقتصاد  برنامه  ها گذارییاست س   یگاه، جاهای  ا  یدولت  ی هاو  در   یجادبالقوه 

ی هاتحول در عرصه  ینا  یامدهایپ  یجهتحول و در نت  یجاددر ا  یبخش دولت  یرو  یشپ  یراهبردها  تحول،

 پردازد.می مختلف

 

 و پیشینه تحقیق مبانی نظری -1

 مشی عمومی ماهیت خط و  یگذاریمشخط  -1-2

اند؛ یک مقدمه »توصیفی« و »تبیینی«، یک از لحاظ منطقی مبتنی بر دو مقدمه   5های عمومی مشیخط

این قاعده برای تمامی خط »ارزشی« و »هنجاری«.  های مختلف )فرهنگی، ها و در حوزهمشیمقدمه 

پذیر آن امکان  یمشی نیز با نقد یک یا دو مقدمهاقتصادی، سیاسی، اجتماعی( صحیح است. نقد هر خط

های دینی، فلسفه اجتماعی، ایدئولوژی سیاسی و اخلاق ون اساسی، قوانین موضوعه، ارزشاست. قان 

گذاری عمومی در دنیای جدید حاصل مشیباشند. کارآمدی خطمشی میمنابع جهت نقد خط  ترینمهم

، 6ایکارت )  گذاری است مشیعنوان یکی از منابع خطبه  هاآنکارگیری  پیدایش و فراگیر شدن علوم و به

2012.) 

 
5 Public Policy 
6 Eckardt 
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مشی  توان گفت خططور ساده میاند، اما بههای مختلف تعریف کردهمشی عمومی را به شکلخط

مشی شود؛ اما باید در نظر داشت خطعمومی تصمیمی است که در قالب یک مشکل عمومی اتخاذ می

کل شروع ، بلکه فرآیندی است شامل تمام اقدامات که از زمان احساس مشست یصرفاً اتخاذ تصمیم ن

، از 7گردد؛ بنابراین، تدوین دستور کارمشی ختم میشود و به ارزیابی نتایج حاصل از اجرای خطمی

کند، چه مسائلی مورد توجه و بررسی قرار گذاری است که مشخص میمشیمباحث خط  نیترتوجهقابل

، شرایطی  یمشمشکل خط  کندیمبیان  (  2006)  8اندرسون   گیرند و کدام مسائل، اصلاً مطرح نشوند.  

. کنند ییا نارضایتی را برای بخشی از مردم به همراه دارد که رهایی را )از دولت( جستجو م  ازی است که ن

ن که  داشت  نظر  در  نارضایتی  ازهایباید  هیا  که  دارد  وجود  هم  کار   لیتبد  گاهچیهایی  دستور  به 

که چرا و چگونه در شرایطی   شودیمانند. اکنون این سؤال مطرح مشوند و باقی میگذاران نمیمشیخط

آن، تصمیم مربوط   تر ازحیاتی است و حتی مهم  میآید. این تصمآید یا نمیمشی به وجود میمسئله خط

هایی برای افتد و تاکتیکمشی خود به خود اتفاق نمی. در عالم واقع مسئله خطاست حل  به تعیین راه

مشی، ریزی خطهای برنامهدهی شده، سازمانهای ذینفع سازمانوسیله افراد، گروهآن وجود دارد که به

باشند. ه در واقع تدوین دستور کار میشوند ک های جمعی بکار بسته میکاندیداهای سیاسی و رسانه

به مشیاجرای خط و  مقطع خاص  یک  در  نمگذاری  مستقل صورت  عمل  یک  بلکه ردیگ یصورت   ،

مفهوم   نیدهد که شامل چندین فعالیت و مرحله است. بدصورت یک چرخه، فرآیندی را تشکیل میبه

یف مختلفی را در راستای انجام و شماری که نقش اساسی دارند، وظا گذاران بیمشیکه عوامل و خط

فرآیند خط فرآیند خط  کنند.  ایفا می  یگذاریمشاجرای  این مدل  اساس  را میبر  مثابه مشی  به  توان 

از فعالیت مجموعه ها، قانونی کردن، حلهای سیاسی در قالب مراحل شناسایی مشکل، تدوین راهای 

 (. 1392ن، پور و همکارامقدس)  اجرا و ارزیابی در نظر گرفت 

مشی،  وتحلیل خطی نیز مواجه است؛ نخست، اینکه تجزیهیهامشی با محدودیت وتحلیل خطتجزیه

مشی با تمرکز بر ابزار وتحلیل خطدهد. تجزیه پذیرش بدون چون و چرای اهداف موجود را ارتقا می

گرداند. اهداف نهایی برمی  تحقق اهداف معینی، نظیر دیگر علوم ابزاری، توجه خود را از بررسی خودِ

نمی  جهانِ فراهم  معنوی  آگاهی  برای  تمهیدی  هیچ  به   .کندابزارگرایی  خاص  توجه  آنکه،  دوم 

میا  تا  شود می  باعث  یی گرات ینیع که  گیرد  نظر  در  را  موضوعاتی  فقط  خودنسان  قالب  در   ، تواند 

 گیرند، نباید  قرار سنجش مورد ینیع طوربه توانندنمی که ییهایمشخطبه عبارتی وتحلیل شود. تجزیه

 آغاز  سیاسی  و  اجتماعی   روابط   ساختاردهی  با   تحلیل   شیوه   که  است   آن  نتیجه  شوند؛  تدوین  و  تقبل

عمل از -ی مشی در پی حل دوگانگی تئوروتحلیل خط. سوم آنکه تجزیههاآن  انعکاس   با  نه  شودمی

 (. 2008، 9داکاستا و همکاران ) برعکس آنطریق واداری عمل جهت انطباق خود با تئوری است نه 

 
7 Agenda Setting 
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9 Da Costa and et al. 
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عنوان  شود که در آن مشکلات ابتدا به گذاری عمومی اغلب به منزله یک چرخه تلقی میمشیخط

گردد، ها تعیین میمشیشود، خطهای مختلف عمل بررسی میگیرد، دورهیک مسأله مورد توجه قرار می

یابد و سرانجام بر اساس موفقیت یا شکست آن، پایان توسط کارکنان اجرا و ارزیابی شده و تغییر می

سازی چرخه نماید. علیرغم این سادهساده مییابد. بدیهی است که این امر یک فرآیند پیچیده را  می

آن را طی  ،های عمومی در طول دوره زندگی خودمشیمشی یک فرآیند سیاسی است که اکثر خطخط

 .(2008داکاستا و همکاران، ) کنندمی

حلقه  هامشیخط عمومی  خط  ونددهندهیپی  هستند؛  جامعه  و  جمله  هامشیدولت  از  عمومی  ی 

مباحث مهم مطرح در حوزه اداره امور عمومی است که طی سه دهه گذشته به صورت جدی مورد 

عنوان یک مفهوم جدید، بعد از مشی گذاری بهو ازآنجاکه خط  نظران قرار گرفته است توجه صاحب 

جدید، خط  جنگ جهان  در  دولت  اصلی  نقش  شد،  مطرح  دوم  است.  جهانی  عمومی  گذاری  مشی 

،  دهندیمی عمومی را شکل  هامشیهستند خط  هیقضائقوای مجریه، مقننه و    رندهیدربرگکه    هادولت 

. در واقع مرحله اجرای پردازندیمو آنگاه به ارزیابی آنچه اجرا شده است،    کنندیمرا استخراج    هاآن 

در   مشی گذاری عمومی است.مراحل فرآیند خط  نیتردهیچیپو    نیترسخت مشی عمومی یکی از  خط

پیامدهای یک خط اثرات و  به وقوع  حقیقت  آن  به واسطه اجرای  نامناسب   ونددیپیممشی  و اجرای 

خطخط انتظار  مورد  اثرات  به  رسیدن  برای  را  امیدها  تمام  بین  مشی،  از  شده،  تدوین  . بردی ممشی 

دولتی را   مؤسساتو    هاسازمانهای کلی هستند که چگونگی عمل  گیریی عمومی جهت هامشیخط

منظور حل آن پدید برای مقابله با یک مشکل و مسئله عمومی و به  معمولاًو    سازندیمدر آینده مشخص  

مورد توجه   عنوان یک مسئلهدر آن مشکلات ابتدا به  که  شوندیمی تلقی  اچرخهو اغلب به منزله    ندیآیم

، توسط کارکنان اجرا گرددیمتعیین    هامشی، خطشودیمی مختلف عمل بررسی  هادوره،  رندیگ یمقرار  

تغییر   و  ارزیابی شده  پایان    سرانجامو    ابدییمو  آن  و شکست  موفقیت  اساس  و )  ابدییمبر  الوانی 

 (. 1390زاده، شریف

پردازان و پژوهشگران در خصوص شرایط اجرای موفق  نظریه با بررسی و مطالعه نظرات دانشمندان،  

نوعی بر برتریِ ملی، ی دولت بههامشینتیجه گرفت طیف وسیعی از خط  توانیم  هامشیو ناموفق خط

این خطگذارندیم  ریتأث از جمله  آموزشی، خط، خطهامشی.  مالیات، خطمشی  بهداشت، مشی  مشی 

انحصار، خطخط سامانمشی ضد  از مشی محیطی، خطدهی، خطمشی  بسیاری  پولی و  مالی و  مشی 

مشی گذاری جهت کسب گرایش نوین در خط  رسدیمحال به نظر  بااین.  ی دیگر هستندهامشیخط

در   امروزه  باشد.  خطهاوهیش دانش  جدید  از  ی  صرف  استفاده  گذاری،  اثباتهاوهیشمشی  گرایی ی 

ی پدیدارشناسی و کردها یروهایی به سمت  ت و گرایش)پوزیتیویسم( در کسب دانش، انتقاد شده اس

دانش   مخصوصاًو بنابراین با توجه به ماهیت دانشی و    شودیمنظمی )آشوب( مشاهده  های بیتئوری

ی نوین  هاشیگراو تجارب و باورها نیز هست، اهمیت دانش در    هاارزشنهفته که ذهنی بوده و حاوی  
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کشورهای در حال توسعه اغلب   مشی گذاران و مجریانبود. خطمشی گذاری حائز توجه خواهد  خط

اقدامات   و  ندارند  کافی  تولید   هاآن دانش  منظم؛ هزینه  تحلیل  تا  پایه حدس و گمان است  بر  بیشتر 

و   هادولت خدمات پشتیبانی بسیار دشوار است. علاوه به راین    نیتأماطلاعات در این کشورها زیاد و  

دارند و از تأثیرات مثبت دانش بومی بر فرآیندهای   سالارانهفنگیری غربی یا  جهت   غالباًها  بروکرات

گذاری  خط خطاند؛  غافلمشی  توسعه، بنابراین  حال  در  کشورهای  در  خصوص  به  گذاران  مشی 

مشی گذاری و دانش بومی مجهز نمایند و در استقرار مدیریت ی جدید خطهادانشخود را با    ت س یبایم

 .(1390زاده، وانی و شریفالدانش بکوشند )

عصر   در  از کشورها  شدنیجهانامروزه  گسترده  سطح  در  بتوانند  که  بود  خواهند  موفق  یی 

منظور موفقیت فرآیند کنند، به  مؤثر ی خود در تمامی سطوح استفاده  ها بخشی دانش کلیه  هااندوخته

و  تعاون  فرهنگ،  مشارکت،  محتوا،  اتصال،  قابلیت  جمله  از  مواردی  به  بایستی  دانش  مدیریت 

به رهبری   توانیمعواملی که در موفقیت مدیریت دانش نقش دارد    ترینمهمگذاری توجه داشت.  سرمایه

دانش، کنترل دانش آشکار، کشف   ت یریدر مد، فرهنگ سازمانی، فرآیندها  (و مدیریت ارشد )حمایت 

پنهان، وجود   ارتباطات سلسله مراتبی و هاکانوندانش  تقویت ساختار  بازار دانش،  تقویت  ی دانش، 

ی اطلاعات هاستمیسی فناوری اطلاعات و  هارساخت یزی، افزایش مشارکت عمومی، تقویت  اشبکه

 .(2010، 10دایک ونمدیریتی اشاره کرد )

ی مشابه داخلی و خارجی مرتبط با موضوع به صورت اجمالی مورد هاپژوهشدر ادامه برخی از  

هستند که   سؤالدر پژوهشی به دنبال پاسخ به این  (،  1397میری و همکاران ).  اندگرفتهبررسی قرار  

 مسائل  ابعاد  و  ارکان  همه  شامل  حکمرانی  و  عمومی  مشیخط  نظام  در  یکپارچگی  به  توانیم  چگونه

این   هاداده  تحلیل  و  گردآوری  برای  کیفی  روشی  عنوانبه  بنیاد  داده  نظریه  روشاز    هاآن رسید.   در 

 موضوعی   قلمرو  پژوهشی را با هدف گسترش(،  1396و همکاران )  دارگل.  اندکردهپژوهش استفاده  

. انددادهعمومی انجام    بخش  در  خوب  حکمرانی  و  عمومی  گذاری  مشیخط  حوزه  در  نفعانذی  نظریه

 و  شناسایی  بازدارنده،  و  گر  تسهیل  عوامل  ی،انهیزم  عوامل  یگانهپنج  ابعاد  نتایج این پژوهش در قالب 

 ی هامشیخط  وضع  و  عمومی  گذاری  مشیخط  در  ذینفعان  یساز  ریدرگ   عمومی،  مسأله  با  مواجهه

 و  آثار شناسایی  عمومی، لهأمس درک  و شناخت  نظیر، ایگانه  کیوست یب یهامؤلفه و همچنین مطلوب

 بندیاولویت   و  اهمیت   سطح  تعیین  نفعان،ذی  وتحلیلتجزیه  نفعان،ذی  شناسایی  عمومی،  لهمسأ  پیامدهای

 مشی،خط  اجرای  سهولت   و  نفعانذی  رضایتمندی  نفعان،ذی  درگیر سازی  استراتژی  انتخاب  نفعان،ذی

پژوهشی را با هدف توسعه یک (،  1391داوری )  .است شده    کشیده  تصویر  به(  CIPP)  الگوی  قالب   در

مشی گذاری توسعه کارآفرینی و سپس مناسب بودن این مدل مفهومی انجام داده مدل بومی نظام خط

 
10 Van Dijk 
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مشی گذاری عمومی و عوامل تأثیرگذار بر آن، به در پژوهشی با عنوان خط(،  2016)  11مارومی است.  

، هااست ی سکه به دلیل ایستا نبودن    کندیم. وی بیان  پردازدیمی عمومی  گذاریمشعناصر مختلف خط

پژوهش    هامشیخط این  ازنظر  شوند.  سازگار  و  اصلاح  زمان  طول  در  خصوصیات   ترینمهمباید 

م بودن، مشروع و معتبر بودن و هدفمند مشی گذاری عمومی جامع بودن، قابلیت اجرایی داشتن، ملزخط

هستند.   به  (،  2002)  12ر دانزیگبودن  پژوهشی  بین    ریتأثدر  قدرت  توزیع  روی  بر  اطلاعات  فناوری 

مشی گذاران، ادارات، کارشناسان مالی و برنامه ریزان شهری پرداخته است. ی سازمانی مانند خطها گروه

بیان   ارتباطی زمینه شکلهایفناور   کندیموی  نوین اطلاعاتی و  ی جدید مدیریت هاستمیسگیری  ی 

. فناوری اطلاعات آوردیمی جدید فراهم  هاینوآوررا بر اساس    هاستمیسو باز مهندسی این    اطلاعات

پذیر از یک نقطه به نقطه دیگر را امکان  هاآنآوری، تحلیل و ارزشیابی اطلاعات و انتقال  و ارتباطات جمع

ی زمان، بهبود کنترل و امکان دسترسی سریع به اطلاعات، کاهش هزینه، تولید بهتر، دقت، رهبر  سازدیم

 . شودیمو خدمات بهتر را موجب 

 

 نقش دولت در استانداردسازی -2-2

آن   یریت دهنده نگرش دولت به نحوه اداره و مدنشان  کشوریهر    ستانداردسازیطورکلی نظام ابه

 یر و تأث یو فرهنگ یاجتماع یاسی،س  ی،اقتصاد یدر ساختارها ستانداردسازینقش نظام ا و است کشور 

اهداف  تحقق  در  قدر  یهانظام   آن  به  جامعه  اهم  ی کلان  نظام   یت حائز  داشتن  بدون  که  است 

 . یست ن یاهداف مدنظر عمل یابی بهدست ،کارآمد و اثربخش ستانداردسازیا

ادب تحول    یمتعدد  یممفاه  ی،دولت  یریت مد  یاتدر  است   یاداز  گونه  ؛شده  تحول  یابه  نظام   که 

و  تواندیم  استاندارسازی بهبود  مهندس  اصلاح  از  تا  تحقق هدف  یمختصر  در چارچوب   یهامجدد 

 یرسانسرعت عمل در خدمت   یزو ن  ییکارا  یتا ارتقا  ستانداردسازیا   نظام  یسازگوناگون، از اثربخش

تحول در   دیجارا شامل شود. موضوع ا ستانداردسازی  ا  نظام  در  تحولات عمده  ی در راستا  یتا انقلاب

هر کشور متناسب است،   یازهایتحقق ن  یدر راستا  یعلم  و  فناورانه  هاییشرفت با پ  ستانداردسازینظام ا

نظام در   های این یتوانمند  تقویت   در   ستانداردسازیگفت که هدف تحول نظام ا  توان یاما در اصل م

 ،دولتمشارکت    یلاز قب  یگوناگون  یهااست که تابع پروسه  یحقابل تصری آن  اثربخش  یارتقا  یراستا

اصلاحمشارکت   اییپاسخگو  ی،ادار  یساختارها  بخش خصوصی،  نظام  بر  نظارت  ستانداردسازی، ، 

 . است و ...  یاطلاعات هاییوهتوسعه ش

با  یممستق یاو عملکرد آن رابطه   ستانداردسازیاذعان نمود که نقش دولت در تحول نظام ا توانیم

استاندارد  یت تقو  نظام  توسعه  آن    و  تبع  به  زمو  در  کشور  توسعه  و   ژهیوبهگوناگون،    هایینهرشد 

 
11 Marume 
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ها رخ داده در نقش دولت   یراخ   یهاکه در دهه  ی اگستردههای  یاقتصاد دارد. دگرگونی تولیدی  هابخش

 ییردر تغ  توانیرا م  هاآن   یقطع  یندمواجه ساخته که برآ  یکردهای نوینیها را در عمل با رواست، دولت 

 نمود.  مشاهده تحول یجادها در ادولت  ینسب یگاهجا

ا  یجادا نظام  م  ستانداردسازیتحول  اصل  تواندیکشور  اهداف  قب  یبا    یادی بن  ییراتتغ  یجادا   یلاز 

در تفکر  یبازنگر ستاندارد،رفع موانع و معضلات نظام ااستاندارد،  ساختار در  منظور تحول و تکاملبه

 یریت نقش و عملکرد مد  حساسیت   راستا،  یندر ا  ین،دنبال گردد؛ بنابراستاندارد و ...  نظام ا  حاکم بر 

قصور در  ینگفت با کمتر توانیم که به جرأت رسدینظر م برجسته به یااندازه آن به یفیت و ک  یدولت

 یراتدور از انتظار و با تأث  یهدف  و  یردولت، امکان انحراف به مس  یکردن برنامه تحول از سو  ییاجرا

 مختلف وجود دارد. یهابر بخش یمنف

ی  به معنا  یدولت  یریت به مد  یکه گذار از اداره امور دولت  اندیدهعق   ینبر ا  پردازانیه از نظر  یاعده

 کم   محدودتر و  یفهوظ یکعنوان  اداره امور را به  یرا، زاست و عملکرد   یعمده از جنبه تئور  ییرتغ  ایجاد

 لغت  یهاکه در متون و فرهنگ  یگوناگون  یف. با در نظر گرفتن تمام تعاردانندیم  یریت تر از مددامنه

ها و قواعد دستورالعمل  فرایند،  بر  یاظهار داشت که اداره امور دولت   توانیم  خوردیمتخصصی به چشم  

 یج ها و تحقق نتادستورالعمل  از  یرویز پفراتر ا  یبه امور  یدولت  یریت مرسوم تمرکز دارد، اما توجه مد

 (. 1377 یوز،ه) گیردیقرار م هاآن یت و قبول مسئول

دولتیمد ط  یریت  حداقل  یعیوس   یفشامل  دولت  حداکثر  یاز  دولت  و  است   یتا    هاییژگیکه 

 ی همگ  ی،اقتصاد-یدخالت دولت در امور اجتماع  یزانم  و   حجم دولت   ی، فرهنگ  ی، اجتماعی، اقتصاد

 یاست با گذشت زمان، نقش حضور  یهی. بدکندی م  یینتع  یفط  ینا  یدولت را رو  مناسب یگاه  جا

هر کشور ت  تحولا  یجادا  ی، درگر و مجردولت مداخله  یاو ناظر    یتگرهدا  دولت   دولت چه در قالب 

اصغری و محسنی زنوزی، یابد )یارتقا م  یعموم  یو نهادها  یو نقش بخش خصوص  شودیم  ترکمرنگ

حضور، به   ینکمرنگ شدن ا  یجهدر نت  یاساس  یهاچالش  مشکلات و  یبروز برخ  یلدل  هاما ب  (؛1393

م طبقه   رسدی نظر  نظام   یگاهجا  توانی م  رو  یشپ  یهاچالش  یبندبا  تحول  در  را  دولت  نقش  و 

 .کرد یو بازمهندس یی شناسا  یخوب  به ستانداردسازیا

عنوان  به  یزبرنامه توسعه و ن  یو ناظر بر اجرا   یعنوان مخاطب، مجرانسان بهقابل ذکر است که  

است   یها، نقشریزی توسط انسانبرنامه  ینریزی قرار دارد. ادر کانون نظام برنامه  ین برنامها  ییهدف نها

از طرف تفو   مردم   که  به دولت  بدگرددیم  یاراخت  ضیجامعه  ا  یهی.  که  زم  یناست  در  و   هاینه نقش 

برخوردار است و لذا عملکرد دولت و دولتمردان در هر برهه   یاریسب   یت مختلف، از حساسی  هازمان

اصغری د )جامعه و مردم آن خواهد بو   سازیندهآ  ی،اقتصاد مقاومت  یحساس کنون  یطدر شرا  یژهو  ی بهزمان

تحقق کامل نقش دولت در   یجهو در نت  یدولت  یحصح  یریتواقع، با مد  (. در1393و محسنی زنوزی،  
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توسعه   یسو به  توانیانداز، ماهداف سند چشم  یراستا  در  و حرکت   یرانا  دسازیستاندارتحول نظام ا

 گام برداشت.  ،در تمام ابعادنظام استاندارد جانبه همه

  ی و بررس روز هاییشرفت متناسب با پ یتحول در نظام استانداردساز یجادمطرح شدن مقوله مهم ا

 یمختلف و متعدد  یندهایمهم، فرا  یندر مورد ا  یشیاندو چاره  یکردرو  یننقش دولت در ا  یگاه و جا

 یارات و اخت  یفمتناسب شدن وظا  ی، ادار  ی و دولتمردان، اصلاح ساختارها  یرانمد  یل توانمندسازی از قب

دولت   ی نقش اساس  یفایدخالت دولت و به عبارت بهتر ا   یازمندن  یندهافرا  یناکثر ا  طلبد کهیو ... را م

 . باشندیم هاپروسه یندر راهبرد ا

 گذرد یماستانداردسازی    یهانظاماستاندارد و    یهاستمیس  کارگیریاز ارائه و به  هاسالبا وجود اینکه  

پیادهاما هنوز   با شکست مواجه مدر برخی موارد  آن  به  و هزینه  شودیسازی   جامعههای سنگینی را 

است. به همین   هانظاماین    سازی نامناسب پیاده، انتخاب و  هایکه علت اصلی این ناکام  کندیتحمیل م

انتخاب مناسب منظور در سال  یهانظام  های اخیر مطالعات متعددی برای کمک به فرایند ارزیابی و 

هر یک از این مطالعات با توجه به سازمان و محیط   استانداردسازی در سطح جهان انجام شده است.

قابل ذکر است اند. اگونی را برای این منظور شناسایی کردههای ارزیابی گونها و روشمطالعه، شاخص

های فراوانی در مطالعات داخلی در زمینه استاندارد و استانداردسازی وجود دارد و اغلب یکاستکه  

 شودیسعی م  ادامه در  نه یک رویکرد کلان و جامع؛    اندپرداختهنگر به مسائل  یجزئبا رویکرد    هاپژوهش

عبداله زاده و    ترین مطالعات انجام شده در این حوزه پرداخته شود. به برخی از تازه  به صورت اجمالی،

اند که توسط آن میزان بهبود عملکرد هر رویکرد جدیدی ارائه کردهدر پژوهشی  (،  1394عبداله زاده )

تأم زنجیره  مراحل  از  پ  ینیک  اثر  اندازه  سازی یادهدر  ملی  استانداردسازی  توجه  یری گ نظام  با  به   و 

به این شکل است که ابتدا با روش تحلیل سلسله   هاآن  . روش کارشودیبندی ماثربخشی، رتبه  ترینیشب

؛ سپس آورندیبه دست م  ین رازنجیره تأم  هاییژگیمراتبی فازی، درجه اهمیت هر یک از مراحل و و

 کرده وتعیین    را  سازی نظام استانداردسازی ملی در اثر پیاده  ینمیزان بهبود عملکرد مراحل زنجیره تأم

تأم زنجیره  مراحل  آمده،  دست  به  نتایج  تلفیق  با  نهایت،  تأث  ین در  میزان  اساس  از   هاآن  یرپذیریبر 

در پژوهشی به (،  1390برادران و ایران پور )کنند.  یبندی مرتبهرا    سازی نظام استانداردسازی ملیپیاده

تأث مدل   ریبررسی  از  استفاده  با  آن  صادراتی  درآمد  بر  ایران  پسته  محصول  کیفیت  استانداردسازی 

مصنوعی   یهاشبکه و    هاآن.  اندپرداخته  عصبی  ایران  پسته  بازار  و  تولید  وضعیت  بررسی  از  پس 

یدکننده و از طریق مصاحبه با خبرگان و صادرکنندگان عمده آن، نتیجه گرفتند که تولکشورهای عمده  

با استفاده از  هاآن بهبود شرایط بازار باید معیارهای کیفی در قالب استاندارد اجباری اعمال شوند.  برای

نتیجه  هاشبکهروش   مصنوعی  عصبی  حیطه  یمی  این  در  اجباری  استاندارد  اعمال  که   کاملاً گیرند 

وق مالکیت تا نقش و جایگاه حق است  بوده درصدد آندر پژوهشی (، 1388صادقی )پذیر است. یهتوج
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حل رفع تعارض میان این دو و جایگاه موضوع را در حقوق فکری در استانداردسازی محصولات، راه

 د.ایران نقد و بررسی کن

همکاران  و  چشم  (،2018)  13فریماس  و  قوانتوسعه  استانداردساز  نیانداز  بر  بخش   یحاکم  در 

و   یدنیآب آشام  یکه انجمن آلمان  کنندیمبیان    هاآن .  اندمورد مطالعه قرار داده  را  آلمان  یفاضلاب شهر

استانداردساز  نیقوان  یطور قابل توجهبه  ،(DWAآب )  یهازباله در طول زمان   یخود را در مورد 

م پژوهش  .بخشدیبهبود  این  م  نتایج  انگ  دهدینشان  کم  یکار  یهازهیکه   ،یاستانداردساز  یهاتهیدر 

است. با   عادلعدم تدچار  مختلف سهامداران    یهاگروه  یندگ ینما  کهی  متفاوت هستند، در حال  اریبس

استراتژ بالقوه  رفتار  و  منافع  به  درگ   کیتوجه  مختلف  رعا  ریعوامل   استاندارد،  نیقوان  ت یدر 

( ادعا  2018فریماس و همکاران )منظور    نیا  یبرا  ،افتدی اتفاق نم  یع یطور طبلزوماً به  استانداردسازی

 استانداردها   یسازمان  یدر طراح  یسهم قابل توجه   تواندی م  ینظارت  ی هازمیسازی مکانکه پیاده  کنندیم

 ن یارتباط ب  ایآکه    کنندی مرا مطرح    سؤالدر پژوهش خود این  (،  2017)  14زو و همکاران.  باشد  داشته

استانداردساز  ینوآور اقتصاد  یامدهایپ  ی،و  ا  یدر کشورها  یاجتماع -یتوسعه  توسعه   جادیدر حال 

ی این ارتباط ایجاد کنند. نتایج این پژوهش هاییای درک پو   یبرا  یمدل مفهوم  کی  کنندیمسعی  و    کندیم

تسهیل    را  ینوآور  سازی،ستانداردا  دهدیمنشان   راه  سه  اندازه  ینوآور:  کندیماز  و   ، گیریبا  اثبات 

 را  صنعت / ی از تکنولوژ  ت ی حما  یهانقش دولت و سازمان  ،از میان ذینفعان  هاآن  همچنین  .یهماهنگ

 یموجود در کشورها   ات یبر خلاف ادبکه   کندیم. یکی از نتایج مهم این پژوهش بیان  دانندیم  برجسته 

 می ترس  ینوآور  ریگیری مسشکل  یبرا   ای پو   ندیفرا   کی عنوان  به  یکه در آن استانداردساز  افتهیتوسعه  

بحث  است،  نسبت    یکشورهادر    یجار  یها شده  توسعه  استانداردها   ب یتصو   یهاجنبه  بهدر حال 

به بررسی نقش دولت در استاندارسازی در بخش نسل سوم   (،2014)  15گاوو و همکاران   متناقض است.

ی آن سازیصنعتو بازار و روند توسعه و    نفعانیذموبایل پرداخته و نقش دولت را در تعادل منافع  

 تواندیمکه دولت در فرایند استانداردسازی    دهدی ممورد بررسی قرار دادند. نتایج این تحقیق نشان  

 کننده کنترلو    هایهمکار   کنندهلیتسهی،  برداربهرهریسک، مدیر    کنندهنیتضمه،  پروژ  گذارانی بنعنوان  به

کند.   عمل  کار  لویکا فرآیند  و  عوامل  (،  2007)  16پاورز  بررسی  جهانی    مؤثربه  استانداردسازی  بر 

محصولات پرداخته و در پژوهش خود عوامل بازار، صنعت و سازمان را مورد بررسی قرار دادند. مطالعه 

یی که محصولات هاشرکت بر روی    متحدهالاتی ای از مدیران سطح اجرایی در  نظرسنجروی یک  بر  

، صورت گرفت. نتایج حاصل بیانگر آن است کنندیمی عرضه  المللنیبخود را در بازارهای داخلی و  

در پژوهش (، 2007) 17وانگ و کیم . گذاردی مکه هر سال سه عامل بر روی استاندارد محصولات تأثیر 

 
13 Freimuth and et al. 
14 Zoo and et al. 
15 Gao and et al. 
16 Powers and Loyka 
17 Wang and Kim 
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از دو بخش دانش فناوری و  فناورانه )متشکل  استانداردهای  بر  تأثیر مداخلات دولت  خود بر روی 

 نیتأمبازار( و قابلیت دولت )جهت    اندازچشمچرخه فناوری(، شرایط بازار )شامل ساختار حکومت و  

 . استبودن هر سه عامل    مؤثردانش و گارانتی برای تکنولوژی( مورد مطالعه قرار گرفت. نتایج حاکی از  

 

 استانداردسازی و اقتصاد مقاومتی -3-2

اثر  تلاش برای کنترل و بیفشار و متعاقباً    یهاحوزهو    هاشوک اقتصاد مقاومتی به معنی تشخیص  

همچنین برای رسیدن به اقتصاد   .و در شرایط آرمانی تبدیل چنین فشارهایی به فرصت است   هاآن کردن  

داخلی کشور و تلاش برای خوداتکایی   اتبر تولیدو  خارجی کاهش یابد    یهامقاومتی باید وابستگی

 (.1395و همکاران،  پورنیحسد )گرد تأکید

ناشی    یهاینانینااطمالگوی اقتصاد مقاومتی خواهد توانست در جهانی که مخاطرات و    یسازادهیپ

مالی، سیاسی و غیره در آن رو به افزایش است، با حفظ   یهابحراناز تحولات خارج از اختیار، مانند  

و اصول قانون اساسی و   هاآرمان مختلف و تداوم پیشرفت و تحقق    یهانهیزمدستاوردهای کشور در  

، گرابرونو    زادرون،  بیست ساله، تحقق اقتصاد متکی به دانش و فناوری، عدالت بنیان  اندازچشمسند  

 پویا و پیشرو را محقق سازد. 

تولیدات    یریپذرقابت شایان ذکر است که در دنیای امروز بدون پرداختن به استانداردها، تقویت  

ملی در بازار داخلی و بازارهای صادراتی و در نتیجه افزایش رشد اقتصادی میسر نخواهد شد. نقش 

، تأیید صلاحیت یشناساندازهرها در چهار حوزه استانداردسازی،  استانداردها در توسعه اقتصادی کشو 

بر اساس مطالعات   کهیطوربهشده است    ترپررنگو ارزیابی انطباق از اوایل قرن بیستم روز به روز  

 درصد تولید ناخالص داخلی باشد.  40تا حدود  تواندیمانجام شده این تأثیر 

اقتصاد مقاومتی، دو تعهد اساسی برای نظام استانداردسازی کشور بیان شده    یهااست یسدر راستای  

 یساز شفافاست که شامل »افزایش پوشش استاندارد برای کلیه محصولات داخلی و ترویج آن« و »

 فسادزا در این حوزه« است.  یها نهیزمو   هات یفعال، و جلوگیری از اقدامات نآ یسازسالماقتصاد و 

فشاره دفع  عوامل  از  یکی  که  است  بدیهی  ذکر شد،  آنچه  به  توجه  رشد  ابا  نمود  و  ی خارجی 

تولیدات ملی در   یریپذرقابت اقتصادی پایدار در کشور، ارتقا کیفیت محصولات و خدمات، تقویت  

برای تحقق این مهم باید به نقش .  است  هاحوزهاین    بازارهای داخلی و صادراتی و حمایت از فعالان

سازمان ملی استاندارد در تدوین استانداردها، چه در فرایند تولید از تأمین مواد اولیه تا عرضه محصول 

سیستم مدیریت کیفیت تولید و چه در تبیین فواید اقتصادی استانداردسازی در بهبود   یسازادهیپ نهایی و  

ویژه   یگذارهیسرمااقتصادی و واحدهای تولیدی توجه و    یها بنگاهعملکردی    یهاشاخصو ارتقای  

 (.1393سازمان ملی استاندارد، نمود )
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 روش پژوهش -2

در این مطالعه  .  رودیلحاظ روش توصیفی به شمار م  و به  این پژوهش از نظر هدف کاربردی است 

جمع دادهبرای  کتابخانهآوری  منابع  از  استفاده  ها  میدانی  و  است ای  مصاحبهشده  طریق  از  ابتدا  با   . 

و  و  کارشناسان  بالادستی  اسناد  پژوهش    مطالعه  با کلی    یهایمشخطادبیات  سپس  شده،  شناسایی 

.  شده است پرداخته    هاآن  یسازل، به غرباسازمان ملی استاندارد  خبرگانکارشناسان و  مندی از نظر  بهره

زیرا به دنبال طراحی مدل  گرددیقلمداد م یاتوسعه  قاتیهمچنین این پژوهش از نظر نتیجه، جزء تحق

تفسیری مبنای   عمومی  یهایمشخطساختاری    -تحلیل  بر  استانداردسازی  نظام  گسترش  برای 

 اقتصاد مقاومتی است. یهااست یس

قیاسی است؛  - نوع استقراء ازها در واقع رویکرد پژوهشی این مطالعه به لحاظ منطق گردآوری داده

 یها یمشخطاصلی و فرعی و    یها بدین منظور ابتدا با بررسی مبانی نظری و تئوریک تحقیق مؤلفه

استانداردسازی    عمومی نظام  گسترش  قالب  برای  در  و  تدوی کچشناسایی  و  تهیه  امتیازی  ن لیست 

ها شاخصو بارش فکری  از طریق روش دلفی    شودی. سپس بر مبنای رویکرد قیاسی تلاش مگرددیم

مؤلفه تأ  یهاو  روش    دییتحقیق  اساس  بر  سپس  ارتباط   ،تفسیری  -ساختاری  سازیمدلگردند. 

در واقع این روش   ،گرددیطراحی م  و تأثیر آن بر گسترش نظام استانداردسازی  عمومی  یهایمشخط

 .کندیترتیب و جهت روابط پیچیده میان عناصر یک سیستم را بررسی م

  یان م  روابط  و فهم  یجادا  یبرا  یافتهو ساختار  یستماتیکروش س  یک  یساختار  -یریتفس  سازیمدل 

، و همکاران   سوزآتشد )ش  یمعرف  یلدتوسط وارف  1943است که در سال    یچیدهپ  یستمس  یکعناصر  

1395  .)ISM  یک  یر تأث  یلتحل  یمناسب برا  تکنیکی  مختلف و  یها حوزهدر    یفیابزار قدرتمند ک   یک 

 ؛کندیم یرا بررس یستمس  یکعناصر  یانم  پیچیده روش جهت روابط ینعناصر است. ا  یگرعنصر بر د

ب وس  یابزار  یگر د  یانبه  به  که  پ  تواندیم  گروه  آن  یلهاست  کند  ینب  یچیدگیبر  غلبه   ینا.  عناصر 

روش   . اینکندیمکمک    یستمس  یکعناصر    یانم  یچیدهجهت دادن به روابط پ  یجاد وبه ا  یشناسروش

عناصر وجود دارد   ینا  ی میانروابط  یاکه آ  کندیم  ییناز افراد تع  یاست، چون قضاوت گروهیری  تفس

و از مجموعه   ی ساختار سراسر  یک  اساس روابط   یرااست، ز ی  روش ساختار  ینافزون بر آن ا  یر؛خ  یا

 یستمس  یک  یهتجز  یریتفس  یساختار  سازیمدل   یاصل  یدها.  استخراج شده است   یرهااز متغ  یادهیچیپ

ی مدل ساختار   یکو دانش خبرگان جهت ساخت    ی با استفاده از تجربه عمل  یستمس  یرز  چند  به  یچیدهپ

 (. 1396و اکبری،  یاکبر یعل) است  یسطح چند

 

 هاافتهی  -3

پیشین، جدول زیر   یهاپژوهش  مطالعه اسناد بالادستی و  و   با کارشناسان  مصاحبه  با توجه به نتایج 

استانداردسازی  عمومی  یها یمشخطی  عمده نظام  گسترش  برای  مبنای    را  اقتصاد   یها است یسبر 
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 هایمشخط. قابل ذکر است که این  دهدیمکه در این پژوهش استفاده خواهند شد را نشان    مقاومتی

نفر از کارشناسان و خبرگان   20صورت گرفته از    یهامصاحبهاز    نیمحققحاصل بررسی و استنتاج  

به عنوان خوراک برای جلسه مطالعات پیشین بوده و در مرحله اول    همچنین  و  سازمان ملی استاندارد

  :اندشدهبارش فکری استفاده 

 

 یبر مبنا برای گسترش نظام استانداردسازی عمومی یها یمشخط ترینمهم -1جدول 

 یاقتصاد مقاومت یهااست یس

 توضیح ها یمشخط  ردیف

1 
مقررات موجود و بهبود  بررسی و ارزیابی استانداردها و 

 فرایند تدوین استاندارهای ملی 
 اجرایی 

المللی تعامل با استانداردهای بین 2  اجرایی  

3 
مدرنیزاسیون سیستم استاندارد برای پاسخگویی به  

ی مختلف هابخشنیازهای   
 اجرایی 

 اجرایی  کننده سازی تولیدکننده با مصرفهماهنگ 4

5 
منافع استانداردسازی و  گسترش شناخت در خصوص 

 مشارکت در تدوین استاندارها 
 اجرایی 

6 
ریزی کلان جهت توجیه مسئولان اجرایی کشور  برنامه

 های اقتصادی ناشی از استانداردسازی جهت ایجاد باور صرفه
 اجرایی 

7 

های مادی و معنوی برای  انواع مشوق یریکارگبه

هایی که در راستای استانداردسازی محصولات و فعالیت 

 گیرند استانداردپذیری جامعه انجام می

 اجرایی 

8 
افزایش آگاهی و لزوم استانداردسازی )فرهنگ  

 استانداردسازی( 
 مبنایی 

9 
استاندارد پذیرش و مشارکت عمومی در استانداردسازی )

ی(ریپذ  
 مبنایی 

 مبنایی  اصلاح رویکرد نظارت بر اجرای استانداردهای ملی  10

 مبنایی  تسهیل تجارت و کاهش موانع غیرفنی تجارت آزاد 11

12 
بازنگری ساختار و قانون سازمان ملی استاندارد ایران با  

 هدف توانمندسازی و تقویت آن
 مبنایی 

های پایه و کاربردی انجام پژوهش  13  پژوهشی 
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 پژوهشی تدوین مقررات مورد نیاز در زمینه مشارکت اجتماعی  14

 پژوهشی های غیرضرور کاهش تنوع در تولید انواع الگوها و اندازه 15

 پژوهشی دار بومی در کشور تدوین استاندارد محصولات اولویت  16

 

استخراج    یهایمشخطنفره از خبرگان مسلط به موضوع،    18یل یک پانل  مرحله بعد، با تشک  در

مورد توسط اعضای پانل فاقد   8ذکر شده    یمشخط  16شده مورد بحث و بررسی قرار گرفتند که از  

گردید. داده شد و حذف  تشخیص  اساسی  که    اهمیت  است  ذکر  در   کنندگانمشارکت انتخاب  قابل 

و   شود یمانجام    یمورد بررس  یدۀاطلاعات در مورد پد  نیترشیببه    یابیبا هدف دست   یفیپژوهش ک 

در اینجا   .دارند  حوزه  ین اطلاعات را در ا  ین ترشیب  و کارشناسان سازمان ملی استاندارد،  خبرگان   رونیازا

آن   یه اعضاک از جامعه    ینش بخشیدر قالب گز  18یا قضاوتی  ینظر  یری گ روش نمونهاعضای پانل از  

م و نو بودن یبودن مفاه  یل تخصصیبه دل.  اندشدهانتخاب    شود،ین مشخص میمحقق  یه داوریبر پا

تحق مطالعات  نیق و همچنیعنوان  ا   یعدم وجود سوابق  در  این مرحله خبرگانی حوزه،    نیمستند  در 

چ قانون یهقابل ذکر است که    مورد پرسش باشند.  نهیدر زم  د یسابقه مف  دارای  هانتخاب خواهند شد ک 

صر  یقو  تعداد  یحیو  و  انتخاب  نحوه  مورد  تعداد  یمتخصص  در  و  ندارد  وجود  به   هاآنن  وابسته 

ق یم تحقیت  ییم، توانایت تصمیفکی  ل،کا وسعت مشی  یبودن نمونه، هدف دلف  گنیی مانند همتورهاک فا

دامنه مسأله و   و منابع در دسترس،  هاداده  آوریجمع، زمان  یو خارج  یداخل  در اداره مطالعه، اعتبار

تا   15ثراً  ک نفر و ا  50متر از  ک معمولاً    کنندگانشرکت   تعداد  پیشین  یها پژوهش. در  رش پاسخ است یپذ

اما   ،اندنمودهگزارش  نیز    نفر  2000شتر از  یتا ب  10مقالات تعداد  برخی  هرچند در    ؛بوده است   نفر  20

 (. 1387احمدی، نصیریانی و اباذری، نفر کافی است ) 15تا  10 معمولاًهمگن  یهاگروهدر 

تفسیری مورد  -پایایی و روایی محتوایی پرسشنامه مدل ساختاری  هایمشخطپس از نهایی شدن  

ابزار   یکدارد که   یزانی اشارهپژوهش به حد و م  ینپرسشنامه در ا  ییمحتوا   یی رواسنجش قرار گرفت.  

در   ییمحتوا  ییروا  یجادا  برای  روش لاوشه  بر اساسمشخص مورد نظر باشد.    یمحتوا  کنندهمنعکس

 ینساخت پرسشنامه تدو  یهاتم یآ  و  و حوزه مورد مطالعه، دامنه محتوا  اتیپرسشنامه پس از مرور ادب

اعضا (1975،  19لاوشه )  شودیم از  محتوا خواسته    ی.  م  شودیمپانل  آ  یزانبه  هر  بودن  با   یتممناسب 

 ، اساس  ین دهند. بر ا  ی« و »غیر لازم« پاسخاما نه ضرور  یدمفینه »ضروری«، »از سه گز  یکیانتخاب  

ن  یی محتوا  یینسبت روا درصد،   95ی  آمار  یمعنادار  یبرا  یاز محاسبه شده و با توجه به سطح مورد 

CVR    پرسشنامه   یاییپا   یبرا  که مورد پذیرش است.  دیآیمبه دست    0/ 75برای هر مرحله حداقل برابر   

ISM  تن از   سه   پرسشنامه مزبور دو مرتبه به  ی سنجشاز روش آزمون مجدد استفاده شده است. برا

 
18 Judgmental 
19 Lawshe 
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مجموع  یتبود ارسال شد و در نها ریپذامکان هاآن با  دوباره  یکه امکان دسترس ینخبرگان و متخصص

 یانگر ب  ینو ابه دست آمد    0/ 81  مرحله از طرف خبرگان  دو  هر  یاعلام شده برا  یهاپاسخ  یهمبستگ

 قابل قبول پرسشنامه است.  یاییپا

 

 یبر مبنا دار برای گسترش نظام استانداردسازیعمومی اولویت ی هایمشخط  -2جدول 

 یاقتصاد مقاومت یهااست یس

 نماد ها یمشخط  ردیف

1 
بررسی و ارزیابی استانداردها و مقررات موجود و بهبود  

 فرایند تدوین استاندارهای ملی 
C1 

2 
افزایش آگاهی و لزوم استانداردسازی )فرهنگ  

 استانداردسازی( 
C2 

3 
استاندارد پذیرش و مشارکت عمومی در استانداردسازی )

ی(ریپذ  
C3 

های پایه و کاربردی انجام پژوهش  4  C4 

 C5 تدوین مقررات مورد نیاز در زمینه مشارکت اجتماعی  5

المللی تعامل با استانداردهای بین 6  C6 

7 
مدرنیزاسیون سیستم استاندارد برای پاسخگویی به نیازهای  

ی مختلف هابخش  
C7 

 C8 اصلاح رویکرد نظارت بر اجرای استانداردهای ملی  8

 

 : شدصورت زیر پیگیری  ، مراحل تحقیق بهو تأیید پرسشنامه  هایمش خط  ترینمهمپس از شناسایی   
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 تفسیری  -ساختاری سازیمدلهای گام -1شکل 

 

نظام   عمومی  یها یمشخطمیان    متقابل  یهایروابط و وابستگ  ییشناسا  گام اول: برای گسترش 

 ؛ استانداردسازی

ماتریس ساختاری    در  هایمشخطنوبت به وارد کردن این    هایمش خط  ترینمهمپس از شناسایی  

سطر و   که در  است   هایمشخطبه ابعاد    یک ماتریس   ،ماتریس  . اینشودیم(  SSIM)  روابط درونی 

 به وسیله نمادهای   هایمشخط. آنگاه روابط دو به دو  شودیبه ترتیب ذکر م  هایمشخطستون اول آن  

 ز:اند ااین نمادها عبارت. (2017، ناگپال و همکاران) شودیمشخص م زیر

V اگر متغیر :i  منجر به متغیرj شود؛ 

A اگر متغیر :j  منجر به متغیرi شود؛ 

X اگر متغیرهای :i  وj وابسته باشند؛ 

O اگر متغیرهای :i  وj .وابسته نباشند 

آن بر اساس جدول فوق  شده  طراحی  یاپرسشنامهسپس   کلیتِ  این؛  است   که    8صورت که    به 

 شودیخواسته م  دهندگانو از پاسخ  ه انتخاب شده در سطر و ستون اول جدول ذکر شدکلیدیِ    یمشخط

ند. ا مشخص کن عوامل رنوع ارتباطات دو به دوی  (  VAXOبردار )  به نمادهای معرفی شده  ه با توجهک 

که   است  ذکر  بلکه  قابل  ندارد  چندانی  اهمیت  تحقیق  این  در  آماری  نمونه  افراد   کهییازآنجاتعداد 

های فرعی مطرح شده در رابطه با معیارهای اصلی و شاخص  سؤالاتهای افراد نمونه آماری به  پاسخ

گیری ، انتخاب افراد نمونه آماری یا همان کسانی که در تصمیماست   هاآن و درجه اهمیت هر یک از  

گیری مشکلاتی . دخالت افراد غیرمرتبط به تصمیم در فرآیند تصمیم است گروهی شرکت دارند با اهمیت  

ام
گ

دل
ت م

اخ
 س

ی
ها

هامشیهای متقابل میان خطشناسایی روابط و وابستگی

هامشیبه دست آوردن ماتریس دستیابی خط

هامشیسازگار کردن ماتریس دستیابی خط

های کلیدیمشیتعیین سطح و اولویت خط

های کلیدی مشیترسیم الگوی خط

MICMACتجزیه و تحلیل 
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 رو نیازا  گردد. می  یی کارادم استفاده از افراد خبره و کاردان نیز باعث تقلیل  خواهد آورد و ع  به وجود را  

ی که نمدیران و کارشناسا  نفره از  15  یانمونه،  هاپرسشنامهاز تحلیل    تر مناسب به منظور دریافت پاسخ  

 مؤثرهای  ها در مشاغل مختلف مرتبط با موضوع سابقه کار داشتند و در رابطه با معیارها و شاخصسال

گلوله برفی و با مشورت اعضای پانل   یریگنمونهد، به روش  نظر بودندر این زمینه با تجربه و صاحب 

در نهایت   پژوهشگر تکمیل گردید.  با مراجعه حضوری  هاپرسشنامهجلسه بارش فکری انتخاب شده و  

 : شده است گزارش ( 3) جدولکه در  آمدروابطی به دست 

 

 برای گسترش نظام استانداردسازی  عمومی  یهایمشخط  SSIMماتریس  -3جدول 

م

 تغیرها
C

1 
C

2 
C

3 
C

4 
C

5 

C

6 

C

7 

C

8 

C

1 
- O V A X 

V V V 

C

2 
 - V O A 

O A X 

C

3 
  - O A 

A X X 

C

4 
   - V 

V O V 

C

5 
    - X O V 

C

6 
     - V V 

C

7 
      - X 

C

8 
       - 

 

دوم: دستیابی  گام  ماتریس  آوردن  دست  نظام   عمومی  ی هایمشخط  به  گسترش  برای 

 ؛ استانداردسازی

نمادهای روابط ماتریس  تبدیل  اعداد صفر و یک بر حسب قواعد زیر  SSIM  با    به   توانیم  به 

 : دست پیدا کرد دستیابی ماتریس

و خانه قرینه    ردیگ یم  1( عدد  i,jداشته باشد، در ماتریس دستیابی، خانه )  Vنماد    SSIM(i,j)اگر  

 آن عدد صفر؛ 

و خانه    ردیگ یم( عدد صفر  i,jداشته باشد، در ماتریس دستیابی، خانه )  Aنماد    SSIM(i,j)اگر  

 ؛1قرینه آن عدد 
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و خانه قرینه آن هم    1( عدد  i,jداشته باشد، در ماتریس دستیابی، خانه )  Xنماد    SSIM(i,j)اگر  

 ؛رندیگ یم 1عدد 

( عدد صفر و خانه قرینه آن i,jته باشد، در ماتریس دستیابی، خانه )داش  Oنماد    SSIM(i,j)اگر  

 .رندیگ ی مهم عدد صفر 

 :دیآیمدر نهایت ماتریس دستیابی به شکل زیر به دست  

 

 برای گسترش نظام استانداردسازی  عمومی  یهایمشخط  ماتریس دستیابی -4جدول 

م

 تغیرها
C

1 
C

2 
C

3 
C

4 
C

5 

C

6 

C

7 

C

8 

C

1 
- 0 1 0 1 1 1 1 

C

2 
0 - 1 0 0 0 0 1 

C

3 
0 0 - 0 0 0 1 1 

C

4 
1 0 0 - 1 1 0 1 

C

5 
1 1 1 0 - 1 0 1 

C

6 
0 0 1 0 1 - 1 1 

C

7 
0 1 1 0 0 0 - 1 

C

8 
0 1 1 0 0 0 1 - 

 

 ؛ یگسترش نظام استانداردساز  ی برا  عمومی  یهایمشخط  سازگار کردن ماتریس دستیابی  گام سوم:

برای این   اولیه دستیابی به دست آمد، باید سازگاری درونی آن برقرار شود.پس از اینکه ماتریس  

بولن ریاضی  از روش  توان.  شودیماستفاده    20منظور  به  ماتریس دستیابی  که  این صورت  (  k+1)  به 

یا مساوی یک است. طبق قاعده بولن، در این روش یک نکته   تربزرگعددی    kکه    شودیمرسانده  

و جمعِ دو عددِ یک نیز، برابر با  شودیمصورت که ضرب دو عددِ یک، برابر با یک وجود دارد به این 

( نشان داده 5که در جدول )  دیآیم . در این مرحله ماتریس دستیابی نهایی به دست  شودیمعدد یک  

نشان داده شده است. قدرت نفوذ   یرهر متغ  یوابستگ  میزان  قدرت نفوذ و  یسماتر  یندر ا  شده است.

 
20 Boolean 
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نقش داشته   ها آن  یجاددر ا  تواندیمکه    (شامل خودش)  یرهایی متغ  نهایی  عبارت است از تعداد  یرهر متغ

 .شوندیم یادشده یرمتغ یجادکه موجب ا یرهاییمتغ ییاست از تعداد نها ی عبارتوابستگ یزانم ؛باشد

 

 عمومی برای گسترش نظام استانداردسازی  ی هایمشخطنهایی  ماتریس دستیابی -5جدول 
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.  اندشدهبا علامت * مشخص  اند شده(، اعدادی که بعد از سازگاری به جدول اضافه 5در جدول )

دارند(   ها یمشخطبر سایر    هایمشخطهمچنین در این جدول قدرت نفوذ )میزان تأثیری که هر یک از 

نشان    یمش خط  8 نتایج  اساس  این  بر  است.  گزارش شده  شناسایی شده  »انجام   دهدیمعمومی  که 

« از لحاظ قدرت نفوذ بیشترین تأثیر را دارد و پس از آن »بررسی و ارزیابی های پایه و کاربردیپژوهش

ز در استانداردها و مقررات موجود و بهبود فرایند تدوین استاندارهای ملی«، »تدوین مقررات مورد نیا

در سطح ابعاد نیز نتایج .  رندیگ یمقرار    المللی«زمینه مشارکت اجتماعی« و »تعامل با استانداردهای بین

بعد پژوهشی و اجرایی از ضریب نفوذ بیشتری برخوردار هستند در نتیجه این ابعاد بر   دهدیمنشان  

 بیشتری دارند.  ی، تأثیراقتصاد مقاومت یهااست ی س یبر مبنا  یسترش نظام استانداردسازگ 

 ؛ یگسترش نظام استانداردساز  یبرا عمومی یهایمش خطتعیین سطح و اولویت گام چهارم: 

اولویت   تعیین سطح و  استانداردساز  یبرا   عمومی  یهایمشخطبرای  نظام  ، مجموعه یگسترش 

شامل    یمشخطمجموعه دستیابی هر  .  شودیتعیین م  یمشخطبرای هر    22از ینشیو مجموعه پ  21دستیابی 

این  شودیم  ییهایمشخط طریق  از  پیش  هاآنبه    توانیم  یمشخط  که  مجموعه  و  شامل رسید  نیاز 

رسید. این کار با استفاده از ماتریس   یمشخطبه این    توانیم  هاآنکه از طریق    شودیم  ییهایمشخط

عناصر مشترک در  یمشخطنیاز برای هر  تعیین مجموعه دستیابی و پیش  . پس ازشودیدستیابی انجام م

نیاز پیش  یهاپس از تعیین مجموعه  .شوندیشناسایی م  یمشخطنیاز برای هر  پیش  مجموعه دستیابی و

. در اولین جدول رسدی( ممتغیرها)   هایمشخط  تعیین سطح  و دست یافتن و عناصر مشترک نوبت به

. باشندیکه مجموعه دستیابی و عناصر مشترک آن کاملاً یکسان م  است متغیری دارای بالاترین سطح  

باقیمانده جدول   یرهایرا از جدول حذف کرده و با بقیه متغ  هاآن   رهایاین متغیر یا متغپس از تعیین  

این کار شده و  ح دوم مشخص  در جدول دوم نیز همانند جدول اول متغیر سط.  شودیتشکیل م  بعدی

همه   سطح  تعیین  م  هایمشخطتا  طی  .  ابدییادامه  حاضر  پژوهش  سطوح    5در   گانهششجدول، 

 ( گزارش شده است. 6به دست آمد که در جدول )  هایمشخط

 

 تعیین سطوح متغیرها  -6جدول 

 نیاز مجموعه پیش مجموعه دستیابی  ها یمشخط
مجموعه  

 مشترک
 سطح

ارزیابی استانداردها بررسی و 

و مقررات موجود و بهبود  

 فرایند تدوین استاندارهای ملی 

 ششم 5و1 5و4و1 8و7و6و5و3و2و1

 
21 Reachability set 
22 Antecedent set 
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افزایش آگاهی و لزوم  

استانداردسازی )فرهنگ  

 استانداردسازی( 

 دوم 8و7و2 8و7و5و2 8و7و3و2

پذیرش و مشارکت عمومی در  

استاندارد استانداردسازی )

ی(ریپذ  

 اول 8و7و3و2 8و7و6و5و3و2و1 8و7و3و2

های پایه و  انجام پژوهش 

 کاربردی 
 ششم 4 4 8و7و6و5و4و3و2و1

تدوین مقررات مورد نیاز در 

 زمینه مشارکت اجتماعی 
 چهارم  6و5و1 6و5و4و1 8و7و6و5و3و2و1

تعامل با استانداردهای 

المللی بین  
 پنجم  5 6و5و4و1 8و7و6و5و3و2

مدرنیزاسیون سیستم استاندارد 

برای پاسخگویی به نیازهای  

ی مختلف هابخش  

 سوم 8و7و3 8و7و6و3و1 8و7و3و2

اصلاح رویکرد نظارت بر 

 اجرای استانداردهای ملی 
 اول 8و7و3و2 8و7و6و5و4و3و2و1 8و7و3و2

 

 ؛ یگسترش نظام استانداردساز یبرا  عمومی یهایمشخطترسیم الگوی  گام پنجم:

ابتدا    را به شکل مدلی ترسیم کرد. به همین منظور  هاآن  توانیپس از تعیین روابط و سطح متغیرها م

و سپس ارتباطات میان عوامل   شوندیبه ترتیب از بالا به پایین تنظیم م  هاآنبر حسب سطح    عوامل

 صورت زیر است که: به ترسیمی. الگوی شودیمترسیم 
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 ی گسترش نظام استانداردساز  یبرا عمومی   یهایمشخطترسیمی الگوی  -2شکل 

 

  یانمختلف نما  سطوح  یارهایو ارتباط مع  یارهامع  ینب  یرگذاریروابط متقابل و تأث(  2در شکل )

»بررسی و ارزیابی   ی مشخطدو  بخش    ین در ا  .شودیم  یریگ میتصم  ی رک بهتر فضااست که موجب د

های پایه و استانداردها و مقررات موجود و بهبود فرایند تدوین استاندارهای ملی« و »انجام پژوهش 

قرار    نیترنییپا  در «  کاربردی ز  اندگرفتهسطح  سنگ  مانند  عمل    یربناییکه  نت   ،کنندیممدل  یجه در 

یابد.   یمتعم  هایمشخط  یرشود و به ساآغاز    هایمشخط  یناز ا  یدبای کشور  گسترش نظام استانداردساز

 همچنین این دو متغیر ارتباط دوسویه با یکدیگر دارند. 

المللی« در سطح پنجم، »تدوین مقررات مورد »تعامل با استانداردهای بین ی مشخطدر همین راستا  

نیاز در زمینه مشارکت اجتماعی« در سطح چهارم، »مدرنیزاسیون سیستم استاندارد برای پاسخگویی به 

)فرهنگ هابخشنیازهای   استانداردسازی  لزوم  و  آگاهی  »افزایش  سوم،  سطح  در  مختلف«  ی 

استاندارد ح دوم و همچنین »پذیرش و مشارکت عمومی در استانداردسازی ) استانداردسازی(« در سط

قابل ذکر  .  رندیگ یمی(« و »اصلاح رویکرد نظارت بر اجرای استانداردهای ملی« در سطح اول قرار  ریپذ

که   شده    یهایمشخطی  تماماست  نظام   یهایمشخط  ترینمهماز  ذکر  گسترش  برای  عمومی 

 اند گرفتهقرار    یریتفس  یساختار  سازیمدل  یدر سطح بالاکه    ییهایمشخط  یلو،  استانداردسازی هستند

تأث آمده  برخوردارند  یشتریب  یرپذیریاز  نتایج به دست  تا چهارم   یهایمشخط. مطابق  سطوح ششم 

سطوح سوم تا اول داشته باشند که همگی این سطوح بالایی از   یهایمشخطتأثیر بسیاری در    توانندیم

 مبنایی هستند. یهایمشخطجمله 

 ؛MICMACوتحلیل تجزیه گام ششم:

 سطح اول

 سطح دوم

 سطح سوم

 سطح چهارم

 سطح پنجم

 سطح ششم

یمل یاستانداردها ینظارت بر اجرا کردیاصلاح رو یدر استانداردساز یو مشارکت عموم رشیپذ   

  یو لزوم استانداردساز یآگاه شیافزا

مختلف یهابخش یازهایبه ن ییپاسخگو یاستاندارد برا ستمیس ونیزاسیمدرن  

یمشارکت اجتماع نهیدر زم ازیمقررات مورد ن نیتدو  

یالمللنیب یتعامل با استانداردها  

یکاربردو  هیپا یهاانجام پژوهش  
استانداردها و مقررات موجود و  یابیو ارز یبررس

یمل یاستاندارها نیتدو ندیبهبود فرا  
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 بر  یریو اثرپذ  یبا توجه به اثرگذار  یرهامتغ  نوع  MICMAC  مرحله با استفاده از روش  یندر ا

اس  هایمشخط  سایر شده  تعمشخص  از  پس  و  نفوذ    یینت  وابستگ   یاثرگذار  یاقدرت  قدرت  ی و 

از   یکیرا در  عمومی اثرگذار بر گسترش نظام استانداردسازی    یهایمش خط  یتمام  توانیم  هایمشخط

 متغیرها بر حسب قدرت هدایت   MICMACوتحلیل  در تجزیه  کرد.  یبندطبقه  چهارگانه  ی هاخوشه

 :شوندیتقسیم م  ستهبه چهار د و وابستگی

این  .  باشندیو وابستگی ضعیف م  که دارای قدرت هدایتمتغیرهای مستقل است    دسته اول شامل 

 .باشندیارتباطات کم و ضعیف با سیستم م نسبتاً غیر متصل به سیستم هستند و دارای رهایمتغ

. باشندیکم ولی وابستگی شدید م  دارای قدرت هدایتدسته دوم شامل متغیرهای وابسته هستند که  

 ها آندخالت دارند و خود    عوامل زیادی  هاآنهستند که برای ایجاد    متغیریاین متغیرها به طور عمده  

 متغیرهای دیگر شوند. سازنهیزم توانندیکمتر م

که دارای قدرت هدایت زیاد و وابستگی زیاد  هستند    ( صلمت)  پیوند  دسته سوم شامل متغیرهای

سیستم را تحت تأثیر قرار   تواندیاین متغیرها غیر ایستا هستند، زیرا هر نوع تغییر در آنان م.  باشندیم

 . این متغیرها را دوباره تغییر دهد تواندیو در نهایت بازخور سیستم نیز م دهد

  دارای قدرت هدایت قوی ولی وابستگیهستند که    دیکلی  دسته چهارم شامل متغیرهای مستقل

شروع کارکرد سیستم باید   و برای  کنندیاین دسته همانند سنگ زیربنای مدل عمل م.  باشندیمضعیف  

 .کرد تأکید هاآندر وهله اول روی 

( استانداردساز  یعموم  یهایمشخط  یبندسطح(،  3شکل  نظام  قدرت  گسترش  اساس  بر  را  ی 

 . دهدیمنشان  هاآنهدایت و وابستگی 

 

 
 یگسترش نظام استانداردساز  یبرا عمومی  یهایمشخطقدرت هدایت و وابستگی  -3شکل 
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(، »افزایش آگاهی و لزوم استانداردسازی )فرهنگ استانداردسازی(«، »پذیرش و  3بر اساس شکل )

در   عمومی  )مشارکت  پذاستانداردسازی  اجرای ریاستاندارد  بر  نظارت  رویکرد  »اصلاح  ی(«، 

ی مختلف« هابخشی ملی« و »مدرنیزاسیون سیستم استاندارد برای پاسخگویی به نیازهای  استانداردها

؛ به هستندو وابسته    یرعناصر اثرپذ  وجز  یستمیبوده و از منظر س  هایمشخط  یرسا  یرتحت تأث  یشترب

د ز  هایمشخط  ینا  یجادا  یبرا  یگرعبارت  خود    یادیعوامل  و  دارند   توانندیمکمتر    هاآندخالت 

 شوند. یگرد یهایمشخط سازنهیزم

همچنین »بررسی و ارزیابی استانداردها و مقررات موجود و بهبود فرایند تدوین استاندارهای ملی«، 

المللی« و »تدوین مقررات مورد نیاز بین«، »تعامل با استانداردهای  های پایه و کاربردی»انجام پژوهش

به شمار ی گسترش نظام استانداردسازی  برا   یدیکل  یهایمشخط  جزودر زمینه مشارکت اجتماعی«  

درت نفوذ بالا گسترش نظام استانداردسازی کشور )قبر تحقق و    یاریبس  یرتأث  هایمشخط  ین. اروندیم

دارند   یینفوذ بالا  قدرت  که  یرهاییاصولاً متغساختاری تفسیری    سازیمدل در  دارند.    یین(پا  یو وابستگ

  یامستقل    یرهایگروه متغ  دو  از  یکیدر    یرهامتغ  ینا،  شوندیمخوانده    یدیکل  یرهایبه اصطلاح متغ

اینجا    .رندیگ یم  یجا  یوندپ دارند و   یهایمشخط  یهمهدر  قرار  مستقل  متغیرهای  در گروه  کلیدی 

 ی در مدل شناسایی نشده است. پیوند یمشخط

 

 یریگجه ینتبحث و  -4

نظام استانداردسازی مجموعه عناصر دارای ارتباط درونی و تعامل با یکدیگر در موضوع استاندارد 

 یت تقو   یِراهبرد  یکردرو  کند.یمی برای انجام فرایند استاندارسازی ارائه  اشدهاست که طریقه مشخص  

و  یت جهانتحولا ی،و تکنولوژ یع دانشتوجه به تحولات سر در سازی کشورو توسعه نظام استاندارد

ساختارها   یرارتباط با سا   یلبه دل  ستانداردسازینظام ات.  و مقررات مناسب نهفته اس   ین در تعامل با قوان

اثرگذار اهم  هاآندر    یو  برخورداریژهو  یتاز  که  یهی بد  ،بوده  ای  نظام   یکارآمد  است  تحول 

ی تیلاها با تمرکز بر امور تشکتنیریت رشد و توسعه کشور،  مد  هایابزار  یکی از  عنوانبه  ستانداردسازیا

 یازمندنستانداردسازی  ا  یر نظامناپذگرا و انعطافدرون  یبلکه ساختار سنت  گرددینم  یسرم  یفاتیتشرو  

و   یزی مؤثررامر با برنامه ینکه ا است در سطوح مختلف کشور  یاوقات سطح یو گاه ییراتی عمیقتغ

 ممکن گردد.  تواندیم یقدق

با    یهایمشخطاهمیت   آن  ارتباط  زمینه توسعه و عدم مطالعه در مورد  ها و  یاست سعمومی در 

و ارتباط توسعه استاندارد محصولات و تحقق اقتصاد   سو توسعه پوشش استاندارد در سطح کشور از یک

گسترش   یبرا  یعموم  یهایمشخطمقاومتی از سویی دیگر، باعث شد تا در این پژوهش به بررسی  

استانداردساز پرداخته شود.  اقتصاد مقاومت  یهااست یس  یبر مبنا  ینظام  با  یندر ای  ابتدا  انجام   راستا 

مطالعه   و  بالادستی  اسناد  بررسی  فکری    یهاپژوهش مصاحبه،  بارش  روش  به   ترینمهمپیشین 
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اقتصاد مقاومتی شناسایی   یهااست یسعمومی برای گسترش نظام استانداردسازی بر مبنای    ی هایمشخط

با تدوین یک پرسشنامه و تکمیل آن توسط مدیران، کارشناسان و خبرگان سازمان ملی شده و سپس  

 ساختاری شناسایی گردد. - استاندارد، سعی شد تا الگوی میان این عوامل به روش تفسیری

سی و ارزیابی استانداردها و مقررات موجود  شناسایی شد که شامل »برر  یمشخط  8در این راستا  

و بهبود فرایند تدوین استاندارهای ملی«، »مدرنیزاسیون سیستم استاندارد برای پاسخگویی به نیازهای 

«، »تدوین های پایه و کاربردیالمللی«، »انجام پژوهشی مختلف«، »تعامل با استانداردهای بینهابخش

)فرهنگ   مقررات استانداردسازی  لزوم  و  آگاهی  »افزایش  اجتماعی«،  مشارکت  زمینه  در  نیاز  مورد 

( استانداردسازی  در  عمومی  مشارکت  و  »پذیرش  پذاستانداردسازی(«،  »اصلاح ریاستاندارد  و  ی(« 

 رویکرد نظارت بر اجرای استانداردهای ملی« و در سه بعد اجرایی، پژوهشی و مبنایی بودند. 

« از لحاظ قدرت نفوذ بیشترین تأثیر را  های پایه و کاربردیکه »انجام پژوهش  دهدیم  نتایج نشان

دارد و پس از آن »بررسی و ارزیابی استانداردها و مقررات موجود و بهبود فرایند تدوین استاندارهای 

المللی« قرار ملی«، »تدوین مقررات مورد نیاز در زمینه مشارکت اجتماعی« و »تعامل با استانداردهای بین

. در سطح ابعاد نیز بعد پژوهشی و اجرایی از ضریب نفوذ بیشتری برخوردار هستند در نتیجه رندیگ یم

 ی، تأثیر بیشتری دارند.اقتصاد مقاومت یهااست ی س یبر مبنا یسترش نظام استانداردسازاین ابعاد بر گ

نتایج   نشان    یهایمش خط  یبندسطحهمچنین  »بررسی و    یمشخطدو    که  دهدیمشناسایی شده 

های ارزیابی استانداردها و مقررات موجود و بهبود فرایند تدوین استاندارهای ملی« و »انجام پژوهش

مدل عمل   یربناییکه مانند سنگ ز  اندگرفتهقرار    )سطح ششم(  سطح  نیترنییپا   در«  پایه و کاربردی

نت  ،کنندیم استانداردسازیجه  در  نظام  ا  یدبای کشور  گسترش  به سا  هایمشخط  ین از   یرآغاز شود و 

المللی« در سطح پنجم، »تعامل با استانداردهای بین  یمشخطیابد. در همین راستا    یمتعم  هایمشخط

»تدوین مقررات مورد نیاز در زمینه مشارکت اجتماعی« در سطح چهارم، »مدرنیزاسیون سیستم استاندارد 

لف« در سطح سوم، »افزایش آگاهی و لزوم استانداردسازی ی مختهابخشبرای پاسخگویی به نیازهای 

استانداردسازی  »پذیرش و مشارکت عمومی در  استانداردسازی(« در سطح دوم و همچنین  )فرهنگ 

 . رندیگیمی(« و »اصلاح رویکرد نظارت بر اجرای استانداردهای ملی« در سطح اول قرار  ریاستاندارد پذ)

برا  یمهم  شاخصدر پایان قابل ذکر است که     یافتهتوسعه  ستانداردسازیا  نظام  یک به    یلن  یکه 

 ی فراترسازمان ینشهمگن، ب یابیبا نظام نظارت و ارز ی منسجما، وجود برنامهرسدینظر م به یضرور

 یجاد، در ا  یو نوآور  یت وجود ابتکار، خلاق  یگر،د  یسو   ازو ... است.    یفاهداف، وظا  یت،از مأمور

روش توسعه  و  انجامنو   یهاپرورش  رو  ین  داشتن  و  رو  نگریندهآ  یکردکار  در  دولت،  با   یاروییدر 

داشتنچالش موانع و  با  مقابله  توانا  استعداد  ها و  اساس   یمهندس   باز   ییو  اقدامات  انجام  و   یمستمر 

پ در  راستا  یشبردمنسجم  در  تحولاتجامعه  تکنولوژ  یجهان  ی  سو   یکیو  از  یاز   یگر د  دولتمردان، 

 یریت کشور و نحوه مد  ستانداردسازینظام ا  ینبنابرا  یافته است؛توسعه  ستانداردسازینظام ا  یهاشاخص
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کند؛ یمرا رهبری    و توسعه کشور  یشرفت پ  یهاجنبهکه یکی از    است   یریآن توسط دولت مس  یو رهبر

به   یلن  یت در نها  و  یشتر ب  یزو توسعه کشور ن  رشد  تر باشد، سرعتهموارتر و فراخ  یرمس  ینهرچه ا

 گردد. یتر مسهل فرادستی اهداف
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