
 

 

 

 

Determining the Impact of Virtual Communication Networks on the 

Actions of the Political Elites of the Islamic Republic of Iran 

Abstract 

The present study seeks to examine the impact of new communication 

technologies such as virtual social networks on the performance of Iranian 

government elites and their political performance in the development of political 

culture and government diplomacy. Since the revolution, political action of the 

ruling elites in virtual communication networks has had a definite process in 

which at the beginning of the revolution, using the available media, they were 

able to convey their thoughts and ideas to the people and gain acceptance. After 

the imposed war, the media almost served the government and technology took 

a socially oriented approach. However, with the development of information and 

communication technologies such as virtual networks, government elites could 

not dictate their ideas and thinking to the people in these media. In fact, most of 

these media acted as anti-government media, and the elites reacted to these 

technologies by doing things like filtering or calling them Western products, and 

failed to make good use of the capacities of these new media. The present study 

aimed to determine the effect of virtual communication networks on the actions 

of the political elites of the Islamic Republic of Iran. 

Keywords: Political elites, political culture, cyber activism, virtual 

communication networks 
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 چکیده

های نخبگان سیاسی جمهوری اسلامی ایران است.  های ارتباطی مجازی بر کنشتعیین تاثیر شبکهغایت این نحقیق  

های اجتماعی مجازی،  ارتباطی مانند شبکهتا تاثیر فناویهای نوین  در صدد این است  حاضر    تحقیق و پژوهش  اصلدر

وعملکرد سیاسی آنان را در توسعه فرهنگ سیاسی و دیپلماسی حکومت مورد  را بررسی    برعملکرد نخبگان حکومتی

 فرایند انقلاب تقریبا دریک زمان های ارتباطی مجازی ازدر شبکه  حکومتی نخبگان سیاسی بررسی قرار دهد. کنش

 برسانند مردم به را خود ایده و فکر توانستند موجود های رسانه از استفاده با انقلاب ابتدای در که است  بوده مشخص

 اجتماعی رویکرد تکنولوژی  و بوده دولت  خدمت  در ها رسانه تقریبا  تحمیلی جنگ از کنند بعد پیدا و مقبولیت

 حکومتی نخبگان مجازی های شبکه مانند ارتباطی و اطلاعاتی های تکنولوژی پیشرفت با داشته است. اما محور

 عمل حکوتی رسانه ضد عنوان به اکثرا و کنند دیکته مردم  به ها  رسانه این را در عالب خود تفکر و ایده نتوانستند

 غرب محصول یا و فیلترینگ مانند کارهای اعمال با ها نخبگان در مقابل این تکنولوژی کنش و نگرش و نمودند

  های نوین استفاده مناسبی داشته باشند. های این رسانهواقع نتوانستند از ظرفیت نامیدن آنها، در 

 

 های ارتباطی مجازی.نخبگان سیاسی، فرهنگ سیاسی، کنشگری در فضای مجازی، شبکه ها:کلیدواژه

 

 

  

 
 behroozflodi@gmail.comقم، ایران،  قم، دانشگاه آزاد اسلامی،  واحد سياسی، علوم دانشجوی دکتری 1
amohseni@qom-مسئول(،  ایران،)نویسنده ،قم اسلامی، آزاد دانشگاه ، قم واحد ،سياسی  علوم گروه استادیار 2

iau.ac.ir 
 r_parizad@yahoo.comایران،   قم، اسلامی، آزاد دانشگاه قم،  واحد سياسی، علوم گروه استادیار 3

6/1400/ 6: افتی در خی تار  

1400/ 3/12:  رشی پذ خی تار  



 

 

 

3125 

ی
ی )مقاله علم

صلنامه علم
ف

 ـ
جامعه

ی( 
پژوهش

ل
ن، سا

ی ایرا
ی سیاس

شناس
 

ی
چهارم)پیاپ

چهارم،شماره 
16

ن 
(زمستا

1400
 

 مقدمه 

  و   زمان  شـدید فشـردگی  و هارسـانه  و  ارتباطـات  حوزه  در  تکنولوژیکی  وسیع  تحولات  به توجه  با  کنونی  شرایط  در

  بتدریج   را  مردم  و   نخبگان سیاسی  میان  روابط  و  یافته  افزایش  سیاست   ماهیت   نیز  و  سیاست   امر  در  هارسانه  نقش  مکان،

 ارتباطات و اطلاعات جدید هایوریافن   .است   های آنان تاثیر مسقیم و غیرمستقیم داشته ساخته و بر کنش  متحول

و    اجتماعی تغییرات برای را مناسبی بسترهای است  توانسته که  اندشده ارتباطی مجازیهای  شبکه پیدایش ساززمینه

 گذاری،اشتراک و تعاملی  ویژگی بودن  دارا با ،شوندمحسوب می  2ای از وبها که گونهشبکه این .کند ایجاد سیاسی

نخبگان  انـد کـه  کـرده  جـادیا  ییفضـا،  های ارتباطی مجازی. شبکهکندمی ایجاد کنشگری عرصه در را نوینی فضای

انتقال پ  یبپردازند وفرصـت  هات یبـه جبـران محدود  تواننـدی  مـ  حکومتی   جاد یا  امیبـرای تعـاملات، ارتباطـات و 

 کنند.  

 نقش  خصوصاً اسـت،  بـوده  سیاسـی و اجتمـاعی نظرانصـاحب  توجه مطمح باز دیر  از ای،جامعه هر در  نخبه نقش

  و   بزرگان  سیاسی،  رجال  رهبر،  امام،  امپراطور،  سلطان،  چون  مختلفی  تعبیرات  با  اسلامی،  و  شرقی  جوامع  در  نخبگان

  اسلامی،   جوامع  برای  صاحبنظران  از  برخی  جائیکه  تا  شود،  می  دیده  وفور  به  اجتماعی  -سیاسی  ادبیات  در  آن  امثال

  سیاسی  دانشنامه در  گرایی،نخبه  یا  الیتیسم  واژه.  انـدکـرده  نگـاه  متغیر  برترین  گاه  و مهم،  متغیر  یک بعنوان  نخبگان  به

  ، آن  جز  و  فرهنگی،  سیاسی،  اقتصادی،  گروه اجتماعی  یا  جامعه  هـر  در  ایـنکـه  بـه  بـاور:  اسـت   شده  تعریف  چنین

  پیـشوایی   امتیازهـای  از  کـه  آنهاسـت   حق  و  اند،دیگران  از  برتر  هـای شخصیشان،توانمنـدی  سـبب   بـه  کـسانی  یـا  فرد

 .  باشـند برخـوردار رهبـری و

  که   است  بدیهی.  است   شده  ابـراز   متعـددی  نظریات  و   هادیدگاه  جامعه،  سیاست  و  مدیریت   در  نخبگان،  نقش  درباره

  در   سیاسی  و  اجتماعی  حیات  در  واقعی  ایپدیـده  بـه عنـوان  نخبگان  پذیرش  و  نظریه«  به عنوان»یک  نخبه گرایی  بین

  گرانخبه پردازاننظریه طیف  از و »میلخز«  »موسکا« تـو«،»پاره میان  این  در. شویم قایل معنائی تفاوتی باید جامعه، هر

.  می دهند  ارایه  سیاسی اجتماعی،  پویش   در  نخبگان،  نقش  درباره  جبرگرایانـه  و   افراطـی  هـاینظریه  بیشتر،  و  هستند،

 مسیر  از  انحراف  نوعی  انسان،  سیاسی  حیات  در  واقعی  پدیده ای  به عنوان  را  نخبگان  پذیرش  و »میلز«  »برنهام«اما  

 دانند.می مردم حاکمیت   و  دمکراسی برای اصلی تهدیدی آن را و کنند،می مطرح دموکراسی

تباطی مجازی بر حیات  های اردر کشورهای در حال توسعه نخبگان حکومتی در عصر معاصر همراه با گسترش شبکه

اند از جمله در دوران ملی شدن نفت دکتر مصدق در ایران نقش به سیاسی این کشورها تاثیر مثبت و منفی داشته

های ارتباطی نوین نقش نخبگان در  تحکیم  سزایی داشت و یا در دوران بعد انقلاب اسلامی همزمان با گسترش رسانه

جامعه تاثیر مثبت زیادی داشت و یا در افغانستان نخبگان حکومتی با گسترش تکنولوژی  هویت ایرانی  در میان اقشار  

  های قرار گرفتند که بیشتر باعث تفرقه در کشور افغانستان  گردید.اطلاعاتی ارتباطی به نوعی  تحت رسانه و شبکه

ی اطلاعاتی ارتباطی می شوند و هاارتباطلات سیاسی نخبگان حکومتی روز به روز بیشتر وابسته تکنولوژیامروزه  

دیگر سیاست فارغ از ارتباطلات معنایی ندارد  و به نوعی شکل دهنده به کنش ها و طرز فکر نخبگان حکومتی  قرار  

 دارند  و رسانه ملی و شبکه های اجتماعی  در وفاق ملی بین نخبگان  و آحاد مردم نقش مهمی دارند.

ه عنوان ابزاری در اختیار سیاست گذاران قرار می گیرند و توده مردم را بسیج  های ارتباطی مجازی زمانی که بشبکه

کنند تا بتوانند طرح مشارکت ملی و توسعه ملی را فراهم بیاورند و در این بین رسانه های غربی قدرتمند ترین  می
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های ارتباطی  اهنگ کنند. شبکهرسانه ها را در اختیار دارند تا بتوانند مردم را با نظریات و افکار نخبگان سیاسی هم

گیرند و رابطه این ها با کنش  ها هم شکل می دهند هم شکل میمجازی هم تاثیر گذارند هم تاثیر پذیر؛ این  شبکه

درصدد   حاضر  مطالعه  در  اساس  براین  باشد.  می  متقابل  کنش  شبکهسیاسی  تاثیر  بر تعیین  مجازی  ارتباطی  های 

 جمهوری اسلامی ایران هستیم. های نخبگان سیاسی  کنش

 مفاهیم و ادبیات نظری . 1

 های جدید )نوین( رسانه. 1-1

 اسپوتنیک  فضاپیمای که گرفت  شکل زمانی سابق، شوروی توسط 1957 سال در رسانیاطلاع شبکه هاینطفه اولین

 موشکهای توسط را آمریکا  ارتباطی هایشبکه تواندمی که داد نشان خود اقدام این  با شوروی فرستاد. به فضا را

 آرپا پیشرفته  هایپروژه و تحقیقاتی موسسه اقدام، این به  پاسخ در آمریکا  دولت  ببرد. بین از خود و دوربرد بالستیک 

 را آمریکا دولت  کامپیوترهای بتواند که  بود  روشی ایجاد  برای تحقیق موسسه، این تاسیس از هدف  .کرد تاسیس را

 در شدند. متصل هم به یوتا و کالیفرنیا در رایانه چهار  و یافت  تحقق هدف این 1969 در سال کند. متصل هم به

 جهانی نظام  بعد، به 1989 سال از داشت. دولتی حالتی هنوز اینترنت  از استفاده 1989تا   1969 از دهه، دو فاصله

 ارتباطات نظام اندازی  راه با اینترنت  جهانی معماری سرانجام و  پرداخت  موجود های از پروتکل پشتیبانی به اینترنت 

پروتکل از عملاً آزاد، گسترش    (Castells, 2009) کرد حمایت  موجود های تمامی  شروع  نقطه  قانون  این  و 

 های ارتباط جمعی جدید مانند شبکه های مجازی بود. رسانه

 عصر به موسوم که  شد جهان  در جمعی ارتباط وسایل از جدیدی نسل  بروز موجب جهان در  اینترنت  پیدایش

 و هویت  حفظ هایمولفه تریناساسی از یکی کشور فرهنگ هر.جهانی« شد پیدایش »دهکده و ارتباطات الکترونیک

 بسا چه  و  گرفته آسیب قرار معرض  در هارسانه قدرت تاثیر تحت  امروز  که  است  جامعه آن بر های حاکمارزش

 هویت  درحقیقت  و رفتار فکر، فرهنگ، ،جهاندر  هارسانه امروزه نماید. متاثر نیز را اجتماعی و فردی هایارزش

 در همچنین و باشند  موثر انسانها زندگی سبک و الگو  تغییر در توانندمی هارسانه است.  کرده القا را هاانسان فرهنگی

 که فنی هایرسانه انواع از یکی  .کنند ترخوشبخت  را آنها و داشته نقش هاانسان در میان  معنویت  و فرهنگ ارتقای

 که هنگامی هستند. های شخصیرایانه داده، اختصاص خود به را پراهمیتی جایگاه و آمده وجود به مدرن عصر در

 آنان غیرخانگی و ابعاد بزرگ و عملیاتی و ساختاری هایپیچیدگی نهادند، وجود عرصه  به پا اول بار  برای  هارایانه

 جای زودی توانند به می که گیرند قرار توجه مورد تکنولوژیک ایپدیده عنوان به  آنکه جای به تا بود شده باعث 

 (1389, یشعبان & ی)مهدوگیرند قرار استهزا و تمسخر مورد بیشتر کنند باز مردم توده میان در را خود

 ها و شبکه های مجازیرسانه. 1-2

 به کاربران که است  سایتهایی وب از ایمجموعه یا سایت  وب اینترنتی، اجتماعی شبکه مجازی یا های(ها)شبکهرسانه

 ,Statisticbrain)بگذارند اشتراک  یکدیگر به با را خود هایفعالیت  و افکار ها،مندیعلاقه تا دهدمی را امکان این

2015). 

نهادهای  هایی پیچیده و  ها چیزی بیش از یک سازوکار ساده برای انتشار اطلاعات هستند. آنها در حقیقت سازمانرسانه

های جامعه بطور  مهم اجتماعی هستند که با مخاطب سازمانهای مختلف اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، حوادث و اتفاق

ی  شود که به وسیلهوسیع و گسترده در تعامل هستند. رسانه های جمعی به تمام ابزارهای غیرشخصی ارتباط گفته می
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  ،ماهواره  ،مانندتلویزیون، رادیو، سینما، اینترنت .  یابندخاطبان انتقال میهای دیداری و شنیداری بطور مستقیم به مآن پیام

و   1همانطور که نیل پستمن .  (Vonne, 2004) شوندهای جمعی محسوب میی رسانهها کتب و ... در زمرهمجله

های رسانه. به عبارت دیگر، اصطلاح رسانه بیشتر با کاربردهای رسانه ارتباط دارد، نه با فناوری دیگران عقیده دارند، 

برند، اشاره دارد نه به انواع  واسطه به کار میهایی که افراد مخاطب منابع ارتباطی با  اصطلاح رسانه بیشتر به شیوه

 .  (1388)استوت, ها و تمهیدات دریافتی بکار برده شدهفرستنده

 

 های اجتماعی مجازی شبکه. 1-3

 دادن، امتیاز کردن، دنبال چت، ایمیل، مانند امکاناتی افزودن با که هستند هاییسایت  مجازی اجتماعی هایشبکه

امکانات و آن مانند و خصوصی شبکه ایجاد امکان وجو  موتور مانند ساده هایسایت وب قالب  توسعه   جست 

 سازمانها افراد و به اول وهلهدر که است  سایتی اجتماعی،  شبکه یک دهند.می ارائه خود کاربران را به گذاریاشتراک

وصل   هم به گوناگون مشترکاتطبق   صفحات دوم این قسمت در و بگزارند آن روی را خود  صفحات دهدمی اجازه 

 همچنین شبکه های کرد. اشاره  کاربری« هم  2به »اجتماع  باید شود می صحبت  اجتماعی  شبکه وقتی از شوند. می

 در تعاملی مجازی ارتباطات و شبکه قابلیت ایجاد با است که وب هایفناوری بر  های مبتنیسایت  وب اجتماعی

رسمیسایت  بر تأثیرگذاری به سایبر، فضای دلیشز،   دیگ، بازنگار، فیدز، فرند توئیتر، فیسبوک، پردازند.می های 

 دربزرگ   سازیشبکه که قابلیت  هستند هاییسایت  جمله از هافروم و ها، روم چت ها،وبلاگ ایمیلی، هایگروه

 (1388قنبرپور,  &, مقدم فر, ینی )حس ه اند.دبه وجود آور اینترنت 

 های نوین بر فرهنگ سیاسیتاثیر رسانه

 به و سازند می را نظام آن که است  زندگی افرادی تاریخ و سیاسی نظام یک جمعی تاریخ محصول سیاسی فرهنگ

گونه  این را تأثیرپذیری این القلم  سریع.  دارد ریشه شخصی   های و تجربه حوادث در  یکسان طور به دلیل همین

 ناخودآگاه قسمت  و جای دارد  سیاست  علم نهفته بخش در عمدتاً سیاسی فرهنگ ازآنجایی که  که  کندمی  تشریح

 طور به سیاسی نظام ماهیت  و عمومی فرهنگ نظام آموزشی، خانواده، طریق از هاسال طی گیرد،برمی در را ذهن

 پدیده به نسبت  را او واکنش -کنش نظام و شود می منتقل فرد به سیاسی نتایج با روانی و ابزار با عمدتاً و های پیچید

 . (1386القلم,   عی )سردهد می شکل سیاسیهای 

 طورمجازی، به معاصر  به جهان دستیابی امکان و زندگی  از تصور تازه، فرهنگ و جامعه ساختن در جدید هایرسانه

 مجازی، جهان گیریشکل با اما آفرین؛ تا نقش بود پذیرنقش بیشتر دیروز، ایِ رسانه جامعه در انسان هستند. مؤثر

 است. شده بیشتر سازد،  می  را اجتماعی  جهان که  و دیگری خود از  تصور و طورمجازی به انسان سهم و نقش

 چندبعدی محیطی تا شوندمی موجب  ساخته، هابرای انسان وسیع جهانی های ارتباطی مجازی،های و شبکهرسانه

 بود. شده سبب  را وقایع و بیننده میان فاصله ایجاد که گذشته شود، برخلاف ظاهر جهانی و محلی وضعیت  تحت 

 است، به محتویات تقاضا طبق دسترسی فرهنگ طورعمده به ها، رسانه این فعالیت  توسعه حاصل دیجیتالِ فرهنگ

 بگذارند.  اشتراک  به را آن نظیر نظیربه صورت به  خواه کنند، هزینه آن برای خواه

 
1 Neil Postman 
2 Community 
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 نخبگان:

  کیفیت  تبیین برای اولی مفهوم. است  شده گرفته کردن، انتخاب یا و انتخاب معنی به 2ال گری  واژه از 1الیت  یا نُخبه

 ترینکلی  به  نخبه.  دارد  کالاها  سایر  به  نسبت   برتری،  و  ویژگی  نوعی  دارای  که  می رود  کار  به  کالاهایی  و  اجناس

 تر، جزئی  بیان  به.  دارند  اختیار  در  را  رفیع  مواضع  ایجامعه  هر  در  کـه  می شـود  گفته  اشخاص  از  گروهی  به  آن،  مفهوم

  ترین دقیق  (1384کولب,    &)گولد  .دارند  برتری  و  تبحر  خاص  ایرشته  در  کـه  اسـت  افراد  از  گروهی  بر  مشتمل

  و   جسمی  هوشی،  امتیازات  دارای  ذاتاً  که  است   کسی  نخبه  او،  اعتقاد  به.  است   ارائـه داده  پارتو   را  نخبگان  از  تعریف

 . اسـت  نهـاده عاریـت  به شخص یک وجود در طبیعت  را مواهب  این. است  روانی

  منزلت   و  جایگاه   از  که  شد،می  اطلاق  اجتمـاعی  گروهـای   و   اشـخاص  بـه  نخبه  نوزدهم،  و  هیجدهم  هایقرن  در

 کارآمد و برجسته افرادی به نخبگان  .بودند  برخـوردار  دیگـران  بـه  نـسبت   برتـری  روحـانی  و  سیاسی  اجتماعی،

 های ارزش چارچوب در کشور مدیریت  و فرهنگ ادب، هنر، فناوری،   گسترش علم، و خلق در که شود می اطلاق

 ذاتی هایتوانمندی انگیزه و خلاقیت، هوش، پایه بر هاآن هایفعالیت  همچنین و باشند داشته بارز اسلامی اثرگذاری

 و پیشرفت  به بخشیدن سرعت موجب  دیگر،  سوی  از اکتسابی  های توانمندی و تخصص خبرگی، و سو یک از

یکبه گرایی نخبه شوند. کشور اعتلای  پارتو، ویلفرد، مارکس، کارل توسط اجتماعی  پرقدرت نظریه عنوان 

 که حاکمیت  بود استوار مبنا  این  بر متفکران از گروه این مشترک دیدگاه است. شده طرح  رابرت میخلز و گائتانوموسکا

  (Anduiza, Cantijoch, & Gallego, 2009) .چرخدمی نخبگان از کوچکی گروه دست  به جامعه در

 کنشگری اینترنتی

 کنشگران فردی، کنشگران چون با کنش مرتبط موضوعات از گسترهای به کنشگر مفهوم ،(2009)3کاستلز  نظر  از

 یا نهادینه گذشته، در فرایندهایی یواسطهبه عملکرد اگر این حتّی دارد. اشاره شبکه ها و نهادها سازمانها، گروهی،

 ایگونه به هاشبکه و نهادها  ها،سازمان یهمه نهایت  در که است  این شود تلقّی می مهم  چه آن باشد، شده سازماندهی

 هوادار یا فعّال اجتماعی یک عنوانبه که کاربرانی.    (Castells, 2009) کنندمی دلالت  کنشگران انسانی  عملکرد بر

 محسوب کنشگر هستند، مشغول محتوای رسانهای  تولید به شبکه  آن در و میشوند عضو  اجتماعی  ی شبکه یک در

 .شوند می

 

 های اجتماعی دلایل افزایش کنشگری در رسانه

 ی اجتماعیمورد خلاصه کرد: نخست اینکه رسانه  4توان در  های اجتماعی را میدلایل افزایش کنشگری در رسانه 

 گفتگو، و بحث  ها، در نظرسنجی آنلاین گیریرأی مانند ؛آوردبه وجود می  سیاسی کنش برای زیادی موقعیت های

 ...  و نویسیوبلاگ

 
1 Elite 
2 Eligere 
3 Castells 
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 در مشارکت  موانع اضافی، هایهزینه برداشتن میان از با و کاهدمی کنش یاز هزینه ،تازه یرسانه که است  این دوم 

 مشارکت در به  وسیع، مقیاس در ارتباطات با افراد نتیجه، در دهد.می کاهش شهروندان برای را های آنلاینسیاست 

 شوندمی مندعلاقه آنلاین هایفعّالیّت 

 ضروری و لازم سیاسی بحث و  مدنی زندگی در مشارکت برای که رازیادی   قادرند اطّلاعات هایرسانه که، این سوم 

 کنند. است، فراهم

 روابط و بخشد تقویت  در جامعه را دموکراسی تحققّ تواندمی تعاملی یرسانه عنوانبه اجتماعی یرسانه ،در آخر 

فرایندهایی از را آنها نمایندگان و سیاستمداران، شهروندان، بین  بهبود الکترونیک دولت  چون طریق 

   (1395)محموداوغلو, بخشد

 مجازی فضای در سیاسی کنشگری

 رسانه یرابطه یا ابعاد فضا و اطّلاعات و ارتباطات فرهنگ جدید، ایرسانه تکنولوژیهای فناوری اطلاعات وتوسعه 

 است. کرده معرفّی را جدیدی های ارتباطیمدل دیجیتال، یرسانه از  نوعی عنوانبه اجتماعی یرسانه اند.داده تغییر را

بیان،  توسعه ی ضمن ارتباطی جدید مباحث  و موضوعات  طبقات به و آورده فراهم را گسترده مشارکت  آزادی 

 بکشند چالش به را اجتماعی قواعد و اصول کنند؛ منتقل را خود و نگرش نظریاّت تا اندداده فرصتی مردم مختلف

 گوناگون هایشیوه به تا  است  داده  افراد به را فرصت  این  اجتماعی یرسانه شوند. اجتماعی اثرگذار تحوّلات بر و

 ترسلسله مراتب کمرنگ زیرا جویند؛ مشارکت  مهم رخدادهای در و بپردازند  وجود ابراز و خود بیان نظریاّت به

 که آورده فراهم ایرسانه برای ارتباط هاییروش گیرند.می قرار توجّه مورد دموکراتیک ساختارهای بیشتر و شودمی

 سیاسی اجتماعی ـ   فرایند در که نقشی دلیل اجتماعی به یرسانه بود. شده محدود موقّتی یا مکانی موانع طبق قبلاً

 اخیر، سالیان در اجتماعی یرسانه هایتکنولوژی پرشتاب توسعه ی  .است  شده اجتماعی  تحوّلات ساززمینه دارد،

 .  (Schneider, 2011)است  داده شکل را سیاسی و اجتماعی کنش آنها بر اثر به مربوط هایبحث 

 تحوّلات اجتماعی بررسی  برای  اجتماعی  یرسانه تکنولوژی قابلیّتهای  روابط، و منابع  گستردگی و فراگیر شدن با

 آنها تغییر و توزیع و اطّلاعات دیجیتال و دانش به دسترسی امکان اجتماعی یرسانه به علاوه، است. یافته افزایش

 هستند عمل آزادی و اختیار دارای مختلف با افراد ارتباط ایجاد برای مخاطبین است. آورده فراهم را کاربران توسّط

  (Kaplan & Blakley, 2009)گرددمی متحوّل شخصی آنها روابط اجتماعی، شبکه های ینتیجه در و

 مدنی ژورنالیسم با امر این است. همراه توزیع و  تولید مختلف با ابعاد خود، متفاوت ویژگی با اجتماعی یرسانه

 یرسانه یعرضه و تولید روشهای میکند اثبات که است  ژورنالیسم از جدیدی مدنی نوع  ژورنالیسم دارد. ارتباط

 را به اطّلاعات دسترسی امکان برابر، شکل به ایرسانه فعّالان هم و اشخاص هم است.  فراهم عموم اجتماعی برای

 اجتماعی یرسانه هایتوانند تکنولوژیمی هستند، تکنیکی هایمهارت حداقل دارای که افرادی حتّی به علاوه، دارند.

 بنابراین دهد. تغییر را موضوعات و کند دنبال ها را روش این تواندمی دسترسی صورت در فرد هر برند. به کار را

 و افراد بین را اختیارات و قدرت روابط است  توانسته  شبکه های مجازی فضای در اطّلاعات و موضوعات مفهوم

 مخاطبین دارند. کنترل آید،می فراهم اجتماعی وبسایتهای از  که اطّلاعاتی کاربران بر دهد. شکل ایرسانه فعّالان

 .(Kaplan & Blakley, 2009) آورند به وجود را خود معنوی دارایی که هستند اختیار قدرت و این دارای
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 چهار عربی کشورهای تحوّلات انقلابی در اجتماعی هایشبکه که کندمی  عرب اشاره اجتماعی ای رسانه گزارش

 اند: را داشته زیر کارکرد

 و محلّی صورت به حال وقوع، در وقایع از آگاهی بردن بالا -3 اطّلاعات؛ انتشار -2 تظاهرات؛ سازماندهی-1 

 .مدنی هایجنبش و تظاهرات در مردم مشارکت  تشویق -4جهانی؛

مشارکتی   ویژگی دهند.تشکیل می را  ارتباطات عصر  در اجتماعی تحوّل مرکزی یهسته،  2وب   یشبکه کاربران

 فرایندهای در مؤثّری  نقش و میآورد فراهم ارتباطی را جدید هایشیوه اجرای امکان اجتماعی، یرسانه هایتکنولوژی

 هایینقش شود؛می اثبات کرده، ایفا اجتماعی یرسانه که های متفاوتینقش طریق از مسأله این .دارد سیاسی تغییر

 مجازی و  سایبری فعّالیّت  توسعه عمومی، هایجنبش و تحوّل یانگیزه ایجاد مشارکت مدنی، ترویج  و  تبلیغات چون

مدنی، و های  جریان و عوامل  از پشتیبانی و بازتر سیاسی فضای ایجاد مدنی، یجامعه یتوسعه ژورنالیسم 

  (Khamis & Vaughn, 2011) سیاسی

 

 های نوین ارتباطی نخبگان سیاسی و رسانه

 بهتعامل   از نوعاین گیرند. بهره جدید بینندگان به و رسیدن نوین هایشبکه برای اینترنت  از توانندمی سیاسی نخبگان

 خصوصبه افراد از ویژهای هایگروه و نمایند سازگار موضوعات   با را خود پیام هایتا   دهدمی اجازه سیاستمداران

 اجتماعی قابلیّت  هایشبکه امّا است، مناسب  بزرگسال افراد برای هارسانه قدیمی اشکال .دهند قرار هدفجوانان را  

 سیاسی کاندیداهای از اینترنت، استفاده یزمینه در دهند.می افزایش جوانان رأی به  رسیدن برای را  سیاسی نخبگان

رسیدن ارزان روشی اجتماعی، یابیشبکه  های سایت  که  انددریافته  از دهندگانرأی از عظیمی  ی گستره به برای 

 هایبرنامه یتوسعه  برای اجتماعی هایشبکه از بنابراین سیاستمداران است. کوتاه ایدوره در و مختلف هایمکان

 ( 1395)محموداوغلو,  کنندمی استفاده ایرسانه قدیمی منابع از سایر ترسریع ایشیوه به خود کاری

 تئوریهای پژوهش 

 نظریه نوآوری تجهیز: 

 نظریّه این نوآوری)تجهیز( است. ینظریّه پرداخته، اجتماعی یرسانه تأثیرات بررسی به که تئوریه هایی   از یکی

 هایگروه یا جدید هایگروه باید به اخص، طوربه اجتماعی هایرسانه و اعم طوربه اینترنت  که کندمی بینیپیش

 آن در که شود دیده  معادلهای بهعنوان سیاسی اگر کنش شوند. منتهی هستند، فعّال سیاست  در که شهروندی بزرگتر

اهمّیّت  یا انتخابی  های)انگیزه کنش مزایای  هایرسانه )منابع(، دارد کنش هایهزینه به نسبت  بیشتری  جمعی( 

بر  تأثیر توانندمی اجتماعی  کاهش هاهزینه یا افزایش )سودها( منافع اگر البتّه  باشند؛ داشته سیاسی کنش مثبتی 

  ( Anduiza et al., 2009)یابند

 سخت  مشارکت  هایروش و زمان کمتر مصرف مؤثّرتر، یعرضه یواسطهبه را هاهزینه قادرند اجتماعی هایرسانه

 کنشگری برای ابزاری توانندمی امّا نیستند، کنش سیاسی علّت  خود ها،  رسانه این دهند. کاهش اطّلاعات، کسب  و

 سیاسی اطلّاعات از توانندمیآسانی  نیستند، به   مند علاقه سیاست  به که افرادی  .    (Shirky, 2008)باشند سیاسی

 هارسانه این سیاسی محتوای خاطر به اجتماعی هایاز رسانه افراد یاستفاده که زمانی حتّی حال، این با کنند. دوری

 گیرند. قرار سیاسی محتویاّت معرض  در توانندمی باشد، داشته سیاسی آنان محتوای هایتماس که صورتی در نباشد،
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 امور سیاسی، از بودن مطلّع از بیشتر میزانی به سیاست، به نسبت  را کاربر توانندمی اجتماعی هایطریق رسانه این به

 . (Hamilton & Caroline J, 2012) کنند ایجاد را اتّفاقی سیاسی ابتکار ترتیب، بدین و سازند مندعلاقه

 نظریه تقویت بخشی 

 شوندمی تکرار آنلاین هایمحیط در مرز( )بدون آفلاین دنیای اجتماعی  هایواقعیّت  که کندبینی می پیش نظریّه این

تا  از های سیاسیگروه اساس، این بر داشت؛ انتظار باید سیاسی کنش بر را اجتماعی هایرسانه اثرات حدّی، و 

 اجتماعی هایرسانه با این که.  (Anduiza et al., 2009)کنندمی استفاده سیاسی اهداف برای اجتماعی هایرسانه

انعطاف امکان و کنندمی  عرضه را مشارکت  از گستردهای یدامنه  به نیاز امّا سازند،می فراهم را پذیرمشارکت 

  .   (Livingstone & Helsper, 2010)گیرندرا نادیده نمی مشارکت  برای لازم سازمانی و تئوریک هایمهارت

 آنالیز، دسترسی، برای هاییقابلیّت  یدربردارنده که کنندمی تعریف ساختاری چندبعدی عنوانبه را اینترنتی سواد

اجتماعی   هایرسانه یابد،می گسترش افراد میان در اینترنتی سواد هرچه است. آنلاین ایجاد محتوای و ارزشیابی

 کنند.می فراهم را توانمند افراد مشارکت  امکان

 های پژوهشیافته

 های اجتماعی پرکابرد در ایران شبکهآشنایی و معرفی 

 توئیتر -عمومی مانند: فیس بوکشبکه های اجتماعی   •

 1شبکه های اجتماعی اشتراک فیلم و موسیقی مانند: یوتیوب  •

 ...شبکه های اجتماعی موبایلی مانند: وایبر، تانگو، واتس اپ، تلگرام، اینستاگرام، ایمو، وی چت و •

  2: لینکدینشبکه های اجتماعی کسب و کار مانند •

  4و لایبراری تینگ  3: گود ردز مانندشبکه های اجتماعی کتاب   •

 کنش نخبگان سیاسی ایران در شبکه توییتربررسی 

 حوزه در ویژه به  شگرفی تأثیرات اخیر چند سال در  که است قدرتمندی ابزارهای ازجمله توییتر اجتماعی  شبکه

 وزرای و  دولت  روسای  و رهبران  به توییتر در کاربری حساب  856 از  بیش .است  گذاشته  کشورها  خارجی  سیاست 

 تقریبی میانگین با سازمان ملل عضو  دولتهای از درصد 92 یعنی کشور 178 .دارد اختصاص کشورها امور خارجه

 گروه نیز و 20 گروه  عضو  کشورهای رهبران تمام .دارند حضور اجتماعی شبکه این در  کننده دنبال نفر میلیون 356

 حساب نیکاراگوئه دولت  تنها لاتین آمریکا در دارند. حضور  توییتر پلتفرم آلمان در صدراعظم مرکل  آنگلا جز  به 7

حضور ندارند)توییپلماسی،   اجتماعی شبکه این در کشور 15 تنها اقیانوسیه و آسیا آفریقا، در  و ندارد رسمی توییتر

اش را در ایران فیلتر بوده اما فیلترینگ نه تنها از محبوبیتش کم نکرده بلکه پای ساله  12سال از عمر    9  توییتر  (.2017

های اصلی این روزهای سیاسیون  سیاستمداران و فیلترکنندگان را هم به آن باز کرده و توییتربازی به یکی از دغدغه

 آن از به استفاده مندعلاقه نیز هادیپلمات و مدارانسیاست از بسیاری زیرساخت، این  گسترش . باتبدیل شده است 

 سیاستمداران، استفاده  حاضر حال در  اجتماعی پیوست. شبکه این به که  بود  سیاستمداری اولین اوباما باراک  شدند.

 
1 YouTube 
2 LinkedIn 
3 Good Reads 
4 Library Thing 



 

3132 

که 
شب

ر 
اثی

ن ت
عیی

ت
ر 

ی ب
از

ج
ی م

اط
رتب

ی ا
ها

ش
کن

ن 
را

 ای
ی

لام
اس

ی 
ور

مه
ج

ی 
اس

سی
ن 

گا
خب

ی ن
ها

 

  
 شده آنان صدای کنندهمنعکس و شده فراگیر زیرساخت  این از دیپلماتها ویژه و به المللی بین سازمانهای ها،وزارتخانه

 (70: 1397 زاده،است)سلیمی و وهاب

 استفاده شود که بهدیپلماسی نامیده می  توییتر یا همانطور که قبلا گفته شد بیان نظریات سیاسی در توییتر توئیپلماسی

مثل   اجتماعی های شبکه سایر نیز و توییتر اجتماعی شبکه رسانه از رسمی دیپلماتیک مقامات و دولتی کارگزاران

 برای واژه  المللی(، اشاره دارد. این بین و  )داخلی مردم عامه با تعامل برای ...و چت  اسنپ  اینستاگرام، بوک، فیس

در حال حاضر بسیاری از    .شد ارتباطات مارستلر وارد ادبیات رشته  بورسان موسسه توسط 2012 سال در بار اولین

نتایج حاصل از اطلاعات کنند.  های اجتماعی به خصوص توییتر فعالیت میشبکهسیاستمداران و نخبگان سیاسی ما در  

می دهد. از یک سو، این مطالعه نشان می دهد که، نخبگان سیاسی   امکان ترسیم دو نتیجه گیری کلی را  توییترکاربران  

به عنوان کانالی برای گفتگو با    کنند چرا که این رسانه اجتماعی راکشور عملاً از پتانسیل تعاملی توییتر استفاده نمی

مردم نمی شناسند. از سوی دیگر، تأیید می کند که استراتژی های ارتباطی نامزدهای سیاسی در این پلتفورم منطق 

توان گفت که این شبکه اجتماعی محلی  توجه به فیلتربودن این پلتفرم در ایران نمی  چند جزئی را تقویت می کنند. با

ن ارتباط  با مردم کشور خود،است برای  فعالین و نخبگان بلکه بیشتر عرصه  خبگان سیاسی  این  که درآن  ای است 

 کنند. سیاسی با رهبران کشورهای جهان و سیاستهای آنها روبرو شده و اظهار نظر می

ایران سیاسی  نخبگان  استفاده  مانند  از   نتایج  اجتماعی  های  ضوابط  شبکه  نوع  دهنده  نشان  درواقع  تعاملی  توییتر 

های خود مطرح کرده و پاسخ می دهند، به عدم وجود لینک  آنهاست. تعداد اندک سوالاتی که این سیاسیون در صفحه

های وب سایتی مربوط می شود که مردم بواسطه آن ها می توانند کسب اطلاعات کرده، بحث یا مناظره کنند، و از 

ه کنند، و بطور تجربی این گرایش را نشان می دهد. تمام  هشتک ها و یادآوری هایی که آن ها می سازند، استفاد

نخبگان الگوهای مشابه فعلی را تحلیل کرده اند. عواملی چون تعداد دنبال کنندگان، تعداد انتشارات، ایدئولوژی نامزد 

عنوان  )راست یا چپ(، و مسیر سازمانی که ارائه می دهند )سیاست های قدیمی یا جدید( تأثیری بر آن نداشته و ب

عناصر تفکیک و آمادگی برای استراتژی های تعاملی عاملان سیاسی مورد مطالعه شکل گرفته اند. این یافته همسو با  

 .  ادبیات قبلی است، که این پویایی را درمورد طرفین سیاسی تعریف کرده است 

 گیری نتیجه

 نخبگان دموکراتیک، های نظام ظاهر به حتی  سیاسی نظام هر نوع با  کشوری هر در که دهد می نشان تاریخی تجارب

 تحقق بخشیدن میزان و نحوه در آنها عمل و گیری تصمیم و فکر و برخوردارند قاطعی و موقعیت مهم و جایگاه از

 آنها سیاسی فرهنگ از متأثر که نخبگان حاکم، سیاسی  نگرش نوع درواقع است. کننده تعیین مردم هایخواسته به

 هایزمینه تضعی یا  تقویت  در نخبگان سیاسی رفتار و  نگرش دارد. های سیاسیکنش در  زیادی نقش تردید بی است،

 است. عمومی سیاسی از فرهنگ  تر کننده تعیین اجتماعی، هایگروه آحاد رقابت  و  مشارکت  جلب  و  توسعه سیاسی

دو   به سیاسی نخبگان  .  (1393,  یاردکان  ی)عابداست  عامه فرهنگ سیاسی بر مقدم نخبگان سیاسی فرهنگ درواقع

 تصمیم الگوسازی. و تصمیمگیری باشند؛ مؤثر خود  جامعه اجتماعی و تاریخی کنشهای  در توانندمی عمده شیوه

 عوامل توانندمی دارند، که تأثیری و قدرت سبب  به است که مربوط سیاسی نخبگان اجتماعی -سیاسی کنش  به  گیری؛

  .شوند عوامل این گیری شکل از برعکس مانع یا و ببخشند سرعت  عملکرد خود با را جامعه سیاسی پیشرفت 
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ویژه توییتر مشخص شد که این کنشگری و تاثیرگذاری چندان با نگاهی به فعالیت نخبگان در فضای مجازی به  

دهند. از طرفی با توجه به سیاستهای قانونی و قضایی نسبت به  پررنگ نیست و همه اقشار مردم را مدنظر قرار نمی

ها دسترسی مردم عادی به بسترهای فعالیت نخبگان سیاسی محدود است  های اجتماعی و فیلتر بودن بیشتر آنشبکه

 شکاف عظیم بین نخبگان و قاطبه مردم ایجاد کرده است.  و این خود یک

  و  اخبار  رسانی  سیاسی، اطلاع  اهداف  راستای   در  همدلی  و  مشارکت   ایجاد  راستای  در   ارتباطی  نوین فناوریهای  این

  محتوا   گذاریاشتراک   به  و  تولید  مختلف،  هایگیریجهت   با  سیاسی  هایکانال  لحظه  در  مقایسه  امکان  سیاسی،  وقایع

  فاصله  کاهش  سیاسی،  حوزه  در  ای  رسانه  انحصار  از  جلوگیری  خاموش،  شدن صداهای  شنیده  شهروند،  هر  توسط

  از   را   آنها  توانکه می  موثرند  دست   این  از  مواردی  و   سیاسی  تجمعات  اندازی  راه  و  مدیریت   سیاسی،   و رهبران  مردم

  جهان  کشورهای  در سیاسی توسعه حوزه ها در رسانه  این برای  توان می نیز معایبی اما . دانست  ها رسانه این مزایای

 خصوصی  حریم  به  ورود  سیاسی،  ترور  و  تخریب   سیاسی،  شایعات  به ایجاد  توانمی   آنها  از   که  شد  متصور  نیز  سوم

های ارتباطی اغلب  تکنولوژینمود. البته  اشاره دست  این از  مواردی و  اطلاعات و  اخبار منابع  نامشخص بودن افراد،

های بزرگ های سنتی، به واسطه هژمونی غولکنند. حقیقتی که در رسانههای بزرگ سیاسی عمل میدر خدمت قدرت

کلی دچار    های همراه هوشمند، بهویژه تلفنارتباطی، بههای نوین  ای بازتعریف شده بود، با برآمدن فناوریرسانه

  تلفن  های اندیشه و حیات جوامع را آلوده کرده است.ای، تمام ساحت وارگی محصولات رسانهو بت   دهمعنا ش قلب 

  وارد   گسترده  صورت  به  و  گرفته  خود  به  را  فراگیر  مجازی  جامعه  یک  خصلت   ارتباطی،   رسانه  یک  مثابهبه  همراه

کند و  قش یک رسانه سیاسی را ایفا میزندگی سیاسی و اجتماعی شده است و علاوه بر استفاده معمول و روزمره، ن

وگو، به ابزارهایی برای کنش سیاسی، سازماندهی و بسیج جمعی ای ساده برای گفت های همراه از وسیلههمین تلفن

  .اندتبدیل شده

 توییتر اجتماعی شبکه در دولتمردان و هادولت  تعداد زیادی از  حضورتوان گفت  با توجه به نتایج بدست آمده می

 در های اجتماعی مانند توییترشبکه از استفاده دارد. سایبر فضای و اجتماعی شبکه این مهم از تأثیرگذاری نشان

اظهارنظرهای سیاسی دست   واژه که  شده باعث  دیپلماسی کشورها به  نخبگان سیاسی در موارد و مئواقع مختلف 

های  استفاده از شبکهخود، دهندگان(کنندگان )رأی انتخاب و  مخاطبان با ها دولت  ارتباط برای معتقدند برخی بزنند.

 های ارتباطی مجازیشبکه اثر را مهمترین سیاستمداران پاسخگویی آنان است. مناسبی روش توییتر اجتماعی مانند

 دستور یک گیری شکل به منجر حتی یا و دهد قرار تحت تأثیر را المللیبین کارهای دستور تواندمی که اند برشمرده

 سنتی علیه دیپلماسی ایبالقوه یتهدید اجتماعی هایرسانه که هستند باور این بر مخالفان شود درحالیکه جدید کار

 بود.  نخواهند دیپلماتیک روابط سنتی های کانال جایگزین هیچگاه ها رسانه این و کشورهاست  میان

باشد به عنوان نمونه: نتایج پژوهش های دیگر نیز همسو میهشودر پایان باید گفت که نتایج پژوهش حاضر با پژ

 سازی ارزش و ارتباطات اجتماعی همگرایی نظارتی، هایقابلیت  توسعه کارکرد ( نشان داد که سه1397بیگدلو )

 بوده مؤثر ایران در دانشگاهی کاربران سیاسی فرهنگ مؤلفه از هشت  مؤلفه شش بر مجموع در بوک  فیس و  توییتر

 های ارزش برتری و ستیزی اعتمادی، بیگانه بی بر کارکرد دو سیاسی؛ نظام نقد بر کارکرد  سه هر  این میان از که

 نیز فکری گرایی مطلق و فراقانونی رفتارهای و دارند تأثیر و خودمداری گرایی افراط  بر کارکرد یک فقط و دینی

های اجتماعی بر  ( نیز در مطالعه خود نشان دادند شبکه1397هادیان )پذیرند. بیگدلو و   نمی کارکردها این تأثیری از
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( 1397پور )می و وهابیگیریهای فرهنگ سیاسیِ جامعه کابران دانشگاهی موثر است. براساس نتایج پژوهش سلسمت 

   کنندهای خارجی ایران استفاده مینیز مشخص شد که سیاستمداران ایران از توییتر برای بیان سیاست 

 اهکارهار

 است  ضروری و هستند محور فرصت  مجازی امنیتی، تکنولوژی و فرهنگی منظر از انجام شده تحقیق نتایج بر بنا

 شاخص و عناصر که این به نظر آورد. عمل  به مضاعفی گذاریسرمایه آن از جهت استفاده مطلوب در ا.ا.ج نخبگان

 به توجه با به عبارت دیگر و پذیرندمی اثر مجازی اجتماعیهای  های بیان شده از شبکه مؤلفه تهدید و فرصت  های

 دستخوش را آنها  یا  و کنند تهدیداتی ایجاد و فرصتها توانندمی مجازی اجتماعی شبکه های انجام شده، پژوهش  نتایج

 بر تواندنیاز می موجود امنیتی و سیاسی اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، عناصر که کرد انکار تواننمی نمایند، تغییر

 بر تضعیف شده یا و تقویت  یا و ایجادشده تهدیدات و فرصتها که است  بدیهی بگذارند. اثر اجتماعی هایشبکه

 اسلامی جمهوری امنیت  که  شود اشاره  است  لازم گذاشت. خواهد تأثیر  ایران اسلامی امنیت ملی جمهوری   روی

 .هستند مرتبط مجازی اجتماعی هایشبکه با مستقیم، به صورت کشورفرهنگی  امنیت  و غیرمستقیم به صورت ایران

 و تهدیدات بروز موج ملی امنیت حوزه  در نوظهور هایپدیده از یکی به عنوان  ارتباطی  اطلاعاتی  های تکنولوژی

 شبکه شدن فراگیر از زیادی زمان است. شده المللیبین سطح در سیاسی واحدهای همه   برای جدیدی فرصتهای

 حال در جوامع در به ویوه آن کاربران جذب سرعت اما آن نمیگذرد، از استفاده دامنه  گستردگی و  اجتماعی های

 شئون از بسیاری بر اندتوانسته خود عمر کوتاه علیرغم هاشبکه این است. بوده بیشتر بسیار اولیه برآوردهای از توسعه

 و سیاسی گرفتن مرزهای نادیده با و باشند تأثیرگلاکار جوامع فرهنگی و سیاسی اقتصادی،  اجتماعی، فردی، زندگی

با نخبگان دارد ضرورت بنابراین سازند؛ فراهم را جهانی یکپارچگی و  همگرایی هایزمینه جغرافیایی،  حکومتی 

 راهکارهای و راهبردها  کند،می  ایجاد شان ملی قلمروهای  در نوظهور پدیده این که  فرصتهایی و به تهدیدها توجه

 آن از بهینه استفاده به را مردم و کنند یاد فرصت  عنوان به آن از گذارند و مرحله اجرا به را آن با مواجهه در مناسبی

 از استفاده با بتوانند ها، رسانه کردن فیلتر جای به  نخبگان حکومتی بحران مواقع در اینکه جای به تا نمایند. تشویق

 .برسانند ساحل آرامش به و بدهند آگلااهی موجلاود واقعیت  و بحران از را مردم ها تکنولوژی این
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