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 768-814،صص 1399زمستان(12)پياپيچهارمشماره  سوم   شناسي سياسي ایران، سال پژوهشي( جامعه ـفصلنامه علمي )مقاله علمي

 کنندگان در حقوق ایران و امریکا سیاست جنایی حاکم بر جرایم علیه سلامت مصرف

 1شریفی رضا

 2  پاکنهاد امیر 

 3سلطانفر غلامرضا 

 چکیده

با وجود اینکه حقوق مصرف کننده یکی از مسائل مهم حقوق جزا محسوب می شود اما در کشور ایران به  

علت   از  دفاع  پیگیر  کنندگان  مصرف  از  بسیاری  و  است  شده  توجه  کمتر  آنها  اجرای  و  نارضایتی  قوانین 

خودشان از کالاها و خدمات ارائه شده در بازار نیستند و بیشتر اوقات ترجیح می دهند تا به سراغ کالای  

مورد علاقه خودشان بروند و از خرید کالاهای کم کیفیت خودداری نمایند. از اینرو مطالعه حاضر با هدف  

 و  کالا  کنندگان  عرضه  مقابل  در  ندهکن   مصرف  از   فوری  حمایت  جهت  در  عملی  و  علمی  راهکارهای  تعیین

های تحلیلی و بر اساس مطالعات کتابخانه ای انجام شده است. یافته  -با روش توصیفی  1401خدمات در سال  

حاصل از این مطالعه نشان داد که در قوانین و آیین نامه های موجود در ایران و خارج از کشور ایران تعاریف  

ین کننده ارائه شده است که ناشی از انگیزه اشخاص در خرید و ارائه کالا  گوناگونی از مصرف کننده و تام 

 و خدمات می باشد. 

 ، ایرن ،امریکا  مصرف کننده، تامین کننده، حقوقسیاست جناحی ،  کلمات کلیدی:

 

 

 

 

 

 

 
 r.sharifilaw66@gmail.comدانشجوی دکتری حقوق جزا و جرم شناسی، واحد شیراز، دانشگاه آزاد اسلامی، شیراز، ایران. 1

 am.paknahad@gmail.com استادیار گروه حقوق جزا و جرم شناسی، واحد  شیراز، دانشگاه  آزاد اسلامی، شیراز، ایران. )نویسنده مسئول(. 2
 rezasoltanfar@gmail.com استادیار گروه حقوق جزا و جرم شناسی، واحد  شیراز، دانشگاه  آزاد اسلامی، شیراز، ایران. 3

11/1399/  22: افتی رد خی تار  

23/12/1399:  رشی پذ خی تار  
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 مقدمه  

  در   را  کننده   مصرف  نام  به   گروهی  امروزی   جوامع  در  دیگران،   خدمات  و  کالا  به   شخص  هر  ناپذیر  اجتناب   نیاز

  نیازهای  شدن  برآورده  حساسیت   و  اهمیت   ،  است   داده  قرار   کننده   عرضه   و  کننده  تولید  نام  به  دیگر   گروهی  مقابل

  و  تولید  در  اختلال  گونه هر  که   است  حدی   به  دارد   ناگسستنی  پیوندی  عمومی   رفاه  با  که این دلیل  به   کننده  مصرف

  کشاند  چالش  به  را  آن  مدیریت   و  جامعه  تواند  می  معقول،  زندگی  یک  برای  ضروری  خدمات  و  کالا  نوع  هر  توزیع

  کنندگان  مصرف  از  امروز  صنعتی  جامعه  در  اگر.  نماید  مردم  از  انبوهی  متوجه  را  زیادی   معنوی  و  مادی  های  زبان  و

 و ندارند را خویش منافع از دفاع توان آنها نگردد، حمایت  خدمات و کالا دهندگان ارایه و کنندگان تولید برابر در

  کارگیری   به  از  کردن  نظر  صرف  جز  است،  شکست   به   محکوم  ابتدا  همان  از  تنهایی  به   یک  هر  اقدام  که  آنجا  از

 صورت  در.  4ندارند   دیگر  ای  چاره  خود  اساسی  حقوق  شدن  پایمال  برابر  در  انفعال  یا  نیاز  مورد  خدمات  و  کالاها

  منظور   به  ،  اساسی   و  هماهنگ  اقدامات  انجام  جهت   در  خصوصی  و  دولتی  بخش  های  ظرفیت   کارگیری  به  عدم

 نیازهای  که  خدماتی  و  کالا  دهندگان  ارایه  برابر  در   انفعال  به  کنندگان  مصرف  دادن  تن.    کنندگان  مصرف  از  حمایت 

  ورود   موجب  گاه  خدمات و  کالاها   پیوند.  است   ناپذیر  اجتناب  امری  ،  سازند  می برآورده   را   آنها  ضروری  و  اساسی 

  محور  دو  بر  تکیه   به  توجه  با  نیز  کلاسیک  خصوصی  حقوق  و  شود  می  کننده  مصرف  به  ناپذیری  جبران  صدمات

  حقوق   عنوان  تحت   جدیدی  حقوق  بنابراین.  ندارد  کننده  مصرف  از  جدی  حمایت   توان  تقصیر  و  ارادهد  آزادی  اصل

 مصرف  برای  حداقل  عنوان  به  حق  چهار  ،  آن  اساس  بر  که  است   شده  مطرح  صنعتی  کشورهای  در  کننده  مصرف

 :  شود  می گرفته نظر در کننده

 :   دولت  حمایت  از  برخورداری حق – الف

 کند  حمایت   مختلف صور به ضعیف  کننده مصرف از باید دولت 

  در  کننده مصرف به  رسانی اطلاع مانند کیفر حربه به توسل بدون کننده مصرف  به خسارت ورود  از پیشگیری-1 

 ؛  جمعی های رسانه طریق از خدمات  و کالاها مورد

  اقامه   ،  کیفیت   کنترل  ،  رسانی  اطلاع  عمل  وسیله  بدین  تا:    کنندگان  مصرف  تشکیلات  شناختن  رسمیت   به  -2 

 ؛  گیرد انجام کننده مصرف جانب  از دعوی

 
 67ص ١٣٩٠،  سياسی،  وعلوم حقوق  تهران،دانشکده ،دانشگاه  جزا   حقوق دکتری ،تقريرات  جرمشناسی   ،محمد؛ آشوری.4 
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  کیفری   مقررات  ،  کننده  مصرف  به  ضرر  ورود  از   جلوگیری  و   اجتماعی  آسایش  و  عمومی  نظم  حفظ   به  با توجه  -3 

 در  نیت   سوء  احراز   که  جرایمی  و  تقلب   ،  رسانی  اطلاع  جرایم)    بازدارنده  جرایم  وضع  مانند  نماید  تدوین  و  وضع

 ... (  و حقوقی اشخاص جزایی مسئولیت  به توجه.  نیست  لازم آن

  های   ویژگی  مورد   در  کامل  رسانی  اطلاع  به  ای  حرفه  افراد  است   لازم:    کامل  اطلاعات  از  برخورداری  حق  –  ب

 . گردند ملزم خدمات و کالاها

  با   مطابق   کنندگان  عرضه  و  تولیدکنندگان  فعالیت   باید  منظور   این  برای:    سلامت   و  ایمنی   از  برخورداری   حق-ج 

  روابط   بر  شود  گرفته  نظر  در  جزایی  اجرای  ضمانت   قرارداد  در  تحمیلی  شروط  درج  برای   نیز  و  باشد  قانونی  گواهی

  و   کالاها  چنانچه  طرفی  از  و  باشد  حاکم  قانونی  تضمین  قراردادی   تضمین  جای  به  کننده  مصرف  و   ای  حرفه  افراد

  ایران  حقوق  در البته و  باشد  می خسارت دریافت  مستحق  دیده زیان گردد صدماتی  ورود موجب  معیوب خدمات

  ورود  صرف  و  نیست   جزایی  خطای  اثبات   به  نیازی   مورد  این  در.    شود   می  گرفته  دیه  جسمانی  صدمات  برای

  و   هشدار  ارایه  یا  و  عیب   بی  کالای  عرضه  یا  تولید  در  کننده  عرضه  که  است   حقیقت   این  گویای  جسمانی  صدمات

  قوه  یا   و  کننده  مصرف  مجاز  غیر   اقدام  از  ناشی  واقعه  که  کند  ثابت   اینکه  مگر  است  داشته  تقصیر  لازم  اطلاعات

  غیر   در  است   بوده  کالا  عیب   به  عالم  مصدوم  که   کند  ثابت   که  این  یا  و  باشد  می  ثالث   اشخاص  دخالت   یا  و  قاهره

 . 5مسئولند تضامنی نحو  به کننده تبلیغ یا و کننده  عرضه ، سازنده صورت این

  هر  و  باشد  آزاد  نظر  مورد  سرویس  و  کالا  انتخاب  برای   باید  کننده  مصرف:    مصرف  آزادی  یا  انتخاب  حق  -  د

  کالا اجباری  فروش خدمات  و   کالا  ارایه  در  تبعیض  لذا  است   ممنوع  باشد داشته  وی   انتخاب  بر   منفی  اثر  که   اقدامی

 در  نیز  متحد  ملل   سازمان .  باشد  می   ممنوع...    و  موهوم  جوایز   همراه  به  خدمات  و  کالاها  فروش   ،   خدمات  و

  است  داده  ارایه  کشورها  تمامی  در  کنندگان   مصرف  منافع   از  حمایت  خصوص  در   1999  سال  در  که  رهنمودهایی

  مورد   مناسب   مقررات  و  قوانین  تدوین  طریق  از  را  کنندگان  مصرف   حقوق  باید  ها  دولت   که  است   شده  یادآور

  گیرد   نمی  خود  به  عملیه  و  قانونی  الزام  حقوق  این  اجرای  ،  متحد  ملل  سازمان  اعلام  صرف  به  اما  دهند  قرار  حمایت 

 جمله   از  آن  رعایت   که  حقوقی.  6باشـد   می  کشوری  هر  در  قانونی  پشتوانه  و  الزامات  ،  مستندات  داشتن  نیازمند  بلکه

 : از عبارتند باشد می متحد ملل سازمان تاکید مورد ها شرکت  سوی از

   ؛ ایمنی و  سلامت   از برخورداری حق -1 

 
  ،    دوره  ،  تطبيقی  حقوق  مجله   ،   الکترونيکی  قراردادهای   در   انصـراف  حق  ماهيت   بر   تاملی   ؛   حسـن  اسـعدی،  و  مهدی   محمد  الشـريف،  5

 شـماره 5

 .١5٣ص   ١٣٩٣  ،  تابستان  و بهار١ ، 
  فصــلنامه   ،  الکترونيکی   تجارت   در  کنندگان  مصــرف  ســلامت   عليه   جرايم  قبال  در  تقنينی  کيفری  ســياســت  نقد   ،  مراد  علی  حيدری، 6

 و مجلس 

 ٩5 ص7٩ ،  شماره٢١ ،  دوره١٣٩٣ ،   پاييز ، راهبرد
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 ؛  کامل و صحیح اطلاعات  داشتن اختیار در حق -2

 ؛ انحصار ضد و رقابتی بازار  برخورداری از حق -3 

 ؛  ها گیری تصمیم در اساسی نیازهای تامین داشتن لحاظ حق -4 

 ؛  خسارت  جبران داشتن حق -5 

 ؛  آموزش داشتن حق -6 

 ؛ سالم زیست  محیط داشتن حق -۷ 

 تشکل.  داشتن حق -۸ 

 صریحی  مقرره  ایران  حقوق  در  ها  شرکت   جرایم  مقابل  در  کننده  مصرف  حقوق  از  کیفری  حمایت   با  ارتباط  در

 اسلامی  مجازات  قانون  در  حقوقی  شخص  دانستن  کیفری  مسئولیت   به  استناد  با   بایستی  بنابراین  و  ندارد  وجود

 حال   این  با.    دانست   کننده  مصرف  علیه  جرایم  ارتکاب  در  ها  شرکت   کیفری  مسئولیت   دانستن  اصل  به  قایل  ،  1392

  قانون   69  ماده  جمله   از.    گرفت   بهره   نیز  الکترونیکی  تجارت  قانون   چون  هم  خاص  قوانین  از   توان  می   بین  این  در  ،

 مقرر  هایی  مجازات   تبلیغ  قواعد  و  کننده  مصرف  حقوق  ناقض  رفتارهای  از  ای  مجموعه   برای  الکترونیکی  تجارت

  قانون   این(    3۷  و  36  ،   35  ،  34  ،  33)    مواد  از  متخلف  کننده  تامین: ))    است  آمده  69  ماده   متن  در.    است   نموده

  ،  الکترونیک  تجارت  قانون  39  ماده. ((    شـد  خواهد  محکوم  ریال  میلیون  پنجاه  تا  ریال  میلیون  ده  از  مجازات  به

  قانون   این...    ،(   39)    مواد  از  متخلف  کننده  تامین: ))    است   آورده  را  کننده  مصرف  علیه  جرایم  از  دیگری  مصداقی

  آیین 1 ماده ج   بند طبق که آنجا  از. ((  شد  خواهد محکوم  ریال میلیون یکصد تا ریال میلیون بیست  از مجازات به

 توانمی  بنابراین  ،  است   حقوقی  و  حقیقی  شخص  از  اعم  کننده  تامین  ،  الکترونیک  تجارت  قانون  4۸  ماده  اجرایی  نامه

 اشخاص  شامل را  ۷۰ و 69 مواد در  مندرج کننده تامین زمینه در الکترونیک تجارت قانون در موجود انگاری جرم

 .۷دانست هم حقوقی

 و  کیفری  مدونی  سیاست   ایرانی  گذار  قانون  ،  ها  شرکت   توسط  کننده  مصرف  علیه  جرایم  از  پیشگیری  زمینه  در

  گذار   قانون  توجه  از  هایی  نمونه  ،  خاص   و  عام  کیفری  قوانین  در  تتبع  با  توان  می  ،  حال  این  با.    است  نداشته  جنایی

 به  نوبت   از  خارج   رسیدگی  گذار  قانون  ،  نمونه  برای.    نمود  ملاحظه  را  کنندگان  مصرف  علیه  جرایم  از  پیشگیری  به

  و   دارویی و پزشکی  امور مقررات به مربوط قانون 1۸ ماده چون هم کنندگان رف مص علیه  جرایم انواع از برخی

  گران   اخلال  مجازات  قانون  1  ماده  مطابق  کشور  اقتصادی  نظام   علیه  های  جرم  و  1334  آشامیدنی  و  خوردنی  مواد

 
 ١6 ص   ، بودجه  و برنامه  سازمان انتشارات ،  اول چاپ ،  کننده مصرف حقوق به  نگاهی   (4٣٩١) هادی ، زاده اسماعيل 7
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 ۸. است   جرایم  این  از   پیشگیری  به  گذار  قانون  رویکرد  دهنده  نشان  که  است   نموده  بینی  پیش  را  کشور  اقتصادی  نظام

  جنبه   بر  که آن جمله از  است  اساسی ایرادات واجد  جرایم از  پیشگیری زمینه در  ایران کیفری  سیاست   حال، این  با

  عمومی   های  رسانه  طریق  از  جمله  از  مختلف  اشکال  به   ها  آن  توانمندسازی  طریق  از   کنندگان  مصرف  از  حمایتی 

 است.  نشده تاکید دیجیتال و

 

  می   پیش  شدن  مصرفی سمت   به  گذشته  از  بیش  که امروز  جامعه در  که  است   صورت  بدین  حاضر  تحقیق  ضرورت

 و  مصرف  وضعیت   امروزه.    گردد  می  برخوردار  العاده  فوق  اهمیت   از  نیز  کننده  مصرف  حقوق  به  توجه  ،  رود

 گذارده   جامعه  عرصه   به   پا  اکنون   که  مصارفی.    است   کرده   تغییر  بسیار  این   از  قبل   سال  ده  با  مقایسه  در  کننده  مصرف

  بیشتر   شدن  صنعتی   و  شناسی  فن  سوی  به  جامعه  که  قدر  هر.    کرد  نمی  خطور  هم  کسی  فکر  به  قبل  سال  ها  ده  ،.اند

 .  شود می بیشتر کنندگان مصرف  برای نیز کالاها مصرف و استعمال از ناشی خطرات ، رود می پیش

  جهت  روانی  کارهای  و  ساز  و  تبلیغات  از  استفاده  و  وسیع  مقیاس  در  پیچیده  و  فنی  کالاهای  تولبید  ،  حاضر  زمان  در 

 خطرات   و  یابی  عیب   وسایل  و  فنی  دانش  به  آنها  تجهیز  عدم  نوعا  و  بیشتر  مصرف  به  کنندگان  مصرف  کردن  وادار

  دولت .    گردد  معطوف  کنننده  مصرف  قشر  به  بیشتر   گذاران  قانون  توجه  که  شد  باعث  کالا  از  ناشی  پنهانی  و  بالقوه

  مصرف   به  ضرر  ورود  از  جلوگیری  و  کنندگان  عرضه   کنترل  به  گذشته  از  بیش  انتظامی  اقدامات  و  نظارت  با  نیز  ها

 . 9اند برآمده کنندگان

 نمی خصوصی حقوق  به  توسل با تنها ، کنندگان  مصرف علیه  متقلبانه اقدامات و  تخلفات گسترش  با حتم طور به

  حقوق  ، زیست  محیط ، کننده  مصرف حقوق از حمایت   دلیل همین به.   نمود حمایت   شایسته نحو به آنها از توان

  به  پیش ها مدت از  آن از حمایت  لزوم و کننده مصرف حقوق ، رو همین  از.  گردد می  مطرح..  و پزشکی کیفری

 مصرف  و  تولید  گیر  چشم  گسترش  و   فناوری  پیشرفت  و  بوده  مطرح  اقتصاد  و  حقوق  کلیدی  مباحث   از  یکی  عنوان

 حقوق  ،  صنعتی  زندگی  ضروریات  و  جهان  در  صنعتی  توسعه  و  پیشرفت   با  همزمان  و  است   افزوده  آن  اهمیت   بر

  مصرف   نقش  در  بشر  از  حمایت   برای  و  آن   سایه  در  که  شد   رو  روبه  مشکلات  و   مسایل  از  تازه  رویکردی  با  بشر

  حیات   عرصه  به  پا  کننده  مصرف  حقوق  عنوان  تحت  حقوق  علم  از  ای  شاخه  ،  صنعتی  زندگی  مخاطب   تنها  و  کننده

 گذاشت

 کند،  می تهدید را آنها  که هایی زیان و خطرات  مقابل  در کنندگان مصرف از حمایت  ، مسایل این همه به توجه  با

  اجرای  و  تقویت   با مگر  شود  نمی  میسر  مهم  این  و  است   مقننه  قوه  و  قضاییه  قوه  ،   دولت   وظایف  ترین  مهم  از  یکی

 
 همان  8
  در خطرناک  يا معيوب  کالای کننده  مصرف به  وارده خسارات مسئوليت١٣٩١)   ،(   پری ،  دوبرجی خالدی و عباس ، حامد قاسمی  9

 .١7٠-١6٩ صص  ، دوم شماره  ، دوازدهم سال  ،  اقتصادی های  پژوهش فصلنامه   ، جاری مقررات  و قوانين 
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  دشوار   و  پیچیده  وظایف  از  یکی  امروزه  کننده  مصرف  حقوق  از  حمایت   ،  حقیقت   در.    موثر  و  متناسب   قوانین

  قوانین   تدوین  بر  صنعتی علاوه  پیشرفته  کشورهای  در  که  هاست   ضرورت  همین  به  توجه  با.    است   شده  ها  دولت 

 الگوهای   با  را  کنندگان  مصرف  تلیویزون  و  رادیو   خاص  های  شبکه  ،  کننده  مصرف  حقوق  از  حمایتی  مقررات  و

  .1۰سازند  می آشنا غیراستاندارد کالاهای خطرات  و کالاها استاندارد

 را  گذار  قانون  جانب  از  حمایت   انتظار  همواره   که   ای   کننده  مصرف  که  است  آن  تحقیق  این   عملی  فایده •

 نتیجه   در  اگر  و   است   آمده  عمل  به  ها  شرکت   جرایم  زمینه  در   او  از  جزایی  های  حمایت   چه  داند  می  دارد

 و  کند   مراجعه  باید  مقرراتی  و  قوانین  چه  ،  است   شده  خسارت  و  صدمه  دچار  شرکتی  کالای  از  استفاده

 قانونی  حل  راه  تواند  می  زمینه   این  در   خود  حقوق   شناخت   با .    نماید  اقدام  خود  خسارت  جبران  جهت

تعیین راهکارهای علمی و عملی در جهت حمایت فوری از   بیابد.  را  خود  وضعیت   با  متناسب   و  بهینه

 خدمات  و کالا کنندگان عرضه مقابل مصرف کننده در

 در  نسبی  تعادل  برقراری  جهت   در  کوشش  و  جامعه  روز  های  نیازمندی  به  توجه  با  موثر  اجرای  ضمانت  •

 کننده  مصرف میان روابط

 گذاری  پیشاقانون مراحل در  دسترس قابل و فهم قابل ، صریح ، شفاف  ها طرحج و لوایح تنظیم •

 گذاری  قانون مرحله در  دسترس قابل و فهم قابل ، صریح ، شفاف  ها طرحج و لوایح تنظیم •

 گذاری  قانون  پسا مراحل در  دسترس قابل و فهم قابل ، صریح ، شفاف  ها طرحج و لوایح تنظیم •

 قوانین   موسع تفسیر و ها تناقص و ها تعارض ، ابهام کاهش •

 مصرف کنندگان هیعل  می جرا یبند میو تقس فی : تعراول مبحث 

 سلامت مصرف کنندگان  هیعل م ی جرا ف ی گفتار اول : تعر 

به مفهوم مصرف و مصرف    ی ستینخست با  میسلامت مصرف کنندگان را متوجه شو  ه یعل  میمفهوم جرا  نکهی ا  یبرا 

  ی انسان  یاجابت خواسته ها  یو خدمات برا  لا. مصرف عبارت است از به کار بردن کامیبپرداز  یکننده از نظر حقوق

  ی اموال م هی بحث ، کل  نیتوجه داشت که در ا  دیاست . با تیبردن مطلوب انیسخن ، مصرف همان از م گریبه د ای

، موضـوع مصرف باشند .   رندیمورد استفاده قرار گ  ا یشـده  هیته یحرفه ا ریهدف غ ی که برا نیتواند به محض ا

به پول    یابیکه قابل ارز  ییعرضه ها  هیخدمات کل  نی. ا  ابدی   یگسترش م  زیبه خدمات ن  ف، مصر  گرید  یاز سو 

  یخدمات جنبه ماد  یو ... برخ  ی ، خدمات بانک  ینترنتی مانند خدمات ا  رد یگ   یموال را در برمهستند به جز عرضـه ا

  ی پزشک  ی) مراقب ها  یفکر   جنبه  ی، اعتبار ( و بالاخره برخ  مهی) ب   ی، جنبه مال  گرید  ی، نظافت ( ، برخ  ری) تعم

مصرف    ی. واژه    رندیتوانند موضوع مصرف قرار گ   یخدمات م  نی( دارند که همه ا  یحقوق   ی، مشـــاوره ها

برخوردار   یمنف  ی( در فرهنگ معاصر ما از مفهومی مصرف  یکه با جامعه داشته )در شکل جامعه    یوندیاگرچه در پ

 
 همان  ١٠
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. در واقع مصرف آنجا  ست یبرخوردار ن  یبار منف  نیکلمه »مصرف« از چن  اماالز  یاما در نگاه حقوق اقتصاد   ده،یگرد

 باشد.  یم یدیتول یواحدها یجامعه بوده و شرط بقا یاست شاخص توان اقتصاد دیلکه همراه تو 

سخن مصرف،    گریبه د  ای  یانسان  یاجابت خواستها  یمصرف آمده: » به کار بردن کالا و خدمات برا  فیدر تعر

است که از طرف مصـرف کننده با استهلاک    یعمل  گرمصـرفیبه عبارت د«  11است  تیبردن مطلوب  ان یهمان از م

،مصرف   میینما فیتعر نگونهیخلاصـه ا ربه طو  میتوان یشـود. قاعدتا مصـرف را م یآن انجام م یریبه کارگ  ایو 

«  12ی انسان  یازهایاز ن  یازیاشباع ن  یبرا  نیمع  یفاصله زمان   کیمال در    ایخدمات و    یریعبارت است از: »به کارگ 

 یهر انسان  رایز   ردیگ   یمفهوم عام و خاص دارد. مفهوم عام مصرف کننده همه افراد بشر را در بر ممصرف کننده دو  

 خواهد بود.  زیمصرف کننده ن -اشتغال داشـته باشـد  یدیتول ت ی که به فعال  یدر صورت یحت -

مصرف  نیاست بنابرا ییپردازد، مصرف کننده مواد غذا ی م یی و مصرف مواد غذا یداریکه به خر   یکننده ا دیتول

 کند.  یاست که کالاها و خدمات را مصرف م  یعام کس  یکننده به معنا

خاص در علوم مختلف از جمله علم حقوق مورد بحث است مفهوم خاص مصـرف کننده    ی مصرف کننده به معنا

 ردیگ   یرا در بر م  یمفهوم افراد  نیرود. ا  یده به کار معرضه کنن  ایکننده و فروشنده    عیکننده، توز  دیتول  ردر براب

خدمت   ایکالا    یداریپردازند. خر  یخود م  یشخص  یازهایرفع ن  یو مصرف کالاها و خدمات، برا  یداریکه به خر

مورد نظر است که صاحب    یعرضه کننده ا  ای کننده، فروشنده    عی کننده، توز  دیمصرف کننده ، از تول  ی  لهی به وس

 است.  یاطلاعات تخصص یدارا ش،یخو   یحرفه ا  ت یفعال ی نهیو در زم دیآ یخاص، به شمار م یحرفه ا

 ندیلازم بهره مند است مانند فرآ  یها  یکالاها و خدمات ارائه شـده به مصرف کننده از آگاه  یدرباره    ن،یبنابرا

 ی ناش  یموجود در کالاها و خطرها  وبیطرز استفاده از آنها، عکالاها،    یدهنده    لیتشک  یاجزا  وو عناصر    دیتول

 از مصرف آن ها.  

است: »مصرف کنندگان،  لی حقوق مصرف فرانسه ارائه شده است به شرح ذ یبازنگر  ونی سیکه توسط کم  یفیتعر

خود    یرا برا  یخدمات  ای اموال    ، یاحرفه    ریکاربرد غ  یهستند که برا  یحقوق خصوص  یحقوق  ا ی  یقیاشخاص حق

 دهند«  یمورد استفاده قرار م ای کنند  یم هیته

  ، یحرفه ا  ری کاربرد غ  یاست که برا  یکه از مصرف کننده ارائه شده است، مصرف کننده شخص  یگرید  فیدر تعر

  یمورد استفاده قرار م  ای کند    یم  هیخود ته   یرا برا  یخدمت  ایمال    یخانوادگ   یها   یازمندی به منظور رفع ن  یعنی

 
)،  ی(مجموعه مقالات در تجليل از دکتر آشــور  یعادلانه از جرم، مندرج در علوم جناي  یحســين، ؛ پيشــگير  ی،عل  یابرندآباد  ینجف ١١

 4٣چاپ اول، ص ١٣8٣،  سمت، تهران،
  آنان   از  یحمايت  یها  یحقوق مصرف کنندگان در حقوق انگلستان و ضرورت اصلاح کاست  یماهو  یبررس١٣87داراب پور ، مهراب (  ، )   ١٢

 . 66-65 ، صص یانتشارات دانشگاه شهيد بهشت48، شماره  ،   یدر حقوق ايران ، مجله تحقيقات حقوق
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تواند   یکند که م یخود اقدام م رفهح یازهاین  یاست که برا یدهد.برخلاف مصرف کننده ،صاحب حرفه، شخص

 باشد.    یحقوق ای یقیشخص حق

 یمصرف کننده در حقوق خارج فی تعر -بند اول 

دستورالعمل راجع به اعتبارات مصـرف کننده، مصـرف کننده    2ماده    1مطابق بند    ییاروپا  ی  هیدر حقوق اتحاد 

معاملات به   نیاز دخللت او در ا  هدفو    دینما   یکه در معاملات دخالت م  یعیشخص طب  کیعبارت است از:  

ماده   B. مطابق بند ست ین یهدف او از شرکت در معاملات به خاطر حرفه و شغل تجار ایو  ست یخاطر تجارت ن

جز    یهدف  یاست که برا   یقیهر شخص حق  یمصرف کننده به معن  ، ییاروپا  EECL/ 13/ 93اره  دستورالعمل شم  2

  13شـود   یقرارداد واقع م طرف یبه صورت حرفه ا ای تجارت، کسب و کار 

اند، تعر  فیدر بخش اول که تعار  سیانگل  19۸۷از مصرف کننده    ت یدر قانون حما از   یفیو اهداف ذکر شده 

 ایبرد که آ  یتوان پ   ینم  یبه روشن  نیآن دامنه مشمول مشخص گردد و بنابرا  یمصرف کننده ارائه نشده تا بر مبنا

بوده    یاز مصرف کنندگان  ت ی صرفا حما  ورمنظ ا یقواعد به همه مصرف کنندگان بوده است    نیا  یمنظور مقنن تسر

از مصرف    ت یدر مقررات حما  کنیکنند، ل  یو استفاده م  هیته  یحرفه ا  ریمقاصـد غ  یرا برا  یخدمات  ایاست که کالا  

  ی م  انیمصرف کننده ب  فیوضـع شـده اسـت ،در تعر  19۸۷از مصرف کننده    ت ی کننده که به استناد قانون حما

قانون مفهوم محدود   نیتوان گفت، در ا  یم  نی بنابرا  دینما  یحرفه اش اقدام م  دودکه خارج از مح  یدارد :شخص

 14. مصرف کننده مدنظر بوده است 

  ی قانون مربوط به شـروط ناعادلانه در مقررات مربوط به قراردادها  12از ماده    کی کشـور، مطابق بند    نیدر حقوق ا

شود که در   یم  یتلق یطرف قرارداد، شخص کی مصرف کننده به عنوان (: UTCCR) 1999مصرف کننده مصوب 

 15. وارد نشده است  یو شغل یسلسله مراتب تجار

 دینما  یم  یداریاست که هرچه خر   یقانون فروش کالا در نروژ: مصـرف کننده کس  4  ادهاز م  2مطابق پاراگراف   

توان   ینکات را م  نیبالا ا  فیباشد. از مجموعه تعار  انشی آشنا  ا یاهل خانه   ایخانواده اش   ایشخص خودش   یبرا

  ی . البته شخص حقوقیشخص حقوق  کیدانند ،نه    یم  یقیشخص حق  کینمود: اول آن که مصرف کننده را    انیب

خواهد بود و دوم   یقیشخص حق  نیکه مدنظر ماست هم  یشود، لکن مصرف کننده ا  یم  یهم مصرف کننده تلق

 16نباشد  یشغلهدفش از دخالت در امر تجارت و معامله به خاطر اهداف  یقیشخص حق نیآنکه ا

 
13 Ec.europa.eu/consumers/policy/developments/unfa-cont-term-ucto1-en. Pd 

  ، دانشکده   یمتخصص ، متعهد ارايه اطلاعات به مصرف کننده در حقوق فرانسه ، مجله تحقيقات حقوق ١٣88حامد ، عباس (  ، )    یقاسم ١4

 ٩٩-8١صص 4٩، ش  ،  یشهيد بهشت حقوق
15 Unfair terms in consumer contract regulation 1999 
16 Anoop K , Kaushal , ( 2016 ) ‘’ Universal's Practical Guide to Consumer Protection Law ‘’ , 
Universal Law 
Publishing, 2016, p 76 . 
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 : رانی مصرف کننده در حقوق ا فی تعر -بند دوم 

مطرح شده است. در واقع مصرف کننده   یاست که در حقوق خارج  یکننده به همان مفهوم  ران،مصرفیدر حقوق ا

 رد یگ  یقرار م یگذار مت یق یها یخط مش ایها  است یس ریاز مردم است که تحت تاث یاز طبقه گسترده ا یعضو 

  ر یو سا ونیاخذ د  ای اعتبار   یکالا و خدمات، اعطا  تیفیمربوط به ک  یها  ی خط مش  وها   استیتحت س  ی و از طرف

از    ت ی.در قانون حماردیگ   یاز مصرف کننده است، قرار م  ت یحما  یبرا  یدولت  نیکه تابع قوان  یتجار  یها  هیرو

 مصرف کننده پرداخته است.  فیبه تعر  1در ماده  ران،یمصرف کنندگان ا

مصرف   ای  یدار یرا خر  یخدمت  ایاست که کالا    یحقوق  ای  یقی، مصرف کننده: هر شخص حق  فیتعر  نیبنا بر ا

 یکالا و خدمات برا دارانیخر ای است  یحرفه ا  ریغ یازهایخود ، ن ازیمنظور از رفع ن دهیمشخص نگرد د،اماینما

اقدام به   ینفر به منظور استفاده شخص  کی. به طور مثال ،چنانچه  ردیگ   یدر بر م  زیرا ن  یحرفه ا  یها  ازیرفع ن

 انه یرا  دیخود اقدام به خر  یحرفه ا  یازهایبه منظور رفع ن  زین  یشرکت خدمات مهندس  کیو    دینما  انهیرا  دیخر

و امکانات    ی از قدرت فن  ک یهر  یبه تناسب برخوردار  ای بهره مند باشند    یعموم  ت ی از حما  یستیهر دو با  د،ینما

 باشد یم یفن زاتیو امکانات و تجه انهیبا شرکت را ی که فاقد قدرت برابر یکننده ا مصرف یستیصـرفا با  ،یمال

 . ردیقرار گ  ت ی مورد حما

حرفه   ریباشد و مصرف کنندگان غ یاز مصرف کنندگان م ت یاست که ،چون قانون گذار در صدد حما  نیپاسخ ا 

است    یهیکنندگان را ندارند،بد  د یبا تول  یلازم توان و فرصت چانه زن  یبه علت فقدان تخصص و مهارت ها  یا

 نیتوان ا یها م  دگاهیو د فیباشد. از مجموع تعار یحرفه ا ریاست که غ یشامل مصرف کنندگان ت ی حما نیکه ا

از    دیتول  یاست که مصرف کننده م  یازاتیو امت  اراتی امر را برداشت کرد که حقوق مصرف کننده »مجموعه اخت

آن خدمت را مورد استفاده قرار    یگرید  ایکه خود    یرا دارد تا لحظه ا  یا خدماتیکالا و    دیکه قصد خر  یلحظه ا

  نیکه در مقابل ا  یاز خود قرار بدهد، به طور  تی حمادفاع و    یبرا  یدهد، از آن ها بهره مند گردد و آنها را حربه ا

 1۷. دهد یقرار م دماتکنندگان و فروشندگان و ارائه کنندگان خ دیرا بر عهده تول ینی سنگ فیوظا  ازات،یامت

کار بردن کالا و خدمات برا سخن ،   گری به د  ای   یانسان  یاجابت خواسته ها  یخود مصرف عبارت است از به 

  ن یتواند به محض ا  یاموال م  هیبحث ، کل  نیتوجه داشت که در ا  دیاست . با   ت یبردن مطلوب  انیمصرف همان از م

، مصرف   گرید  یمصرف باشند . از سو   وع ، موض  رندیمورد استفاده قرار گ   ایشده    هیته   یا  رحرفه یهدف غ  ی که برا

به پول هستند به جز عرضـه اموال    یابیکه قابل ارز  ییعرضه ها  هیخدمات کل  نی. ا  ابدی  یگسترش م  زیبه خدمات ن

 ی، نظافت ( ، برخ  ری) تعم  یخدمات جنبه ماد  یو ... برخ  ی، خدمات بانک  ینترنتیمانند خدمات ا  ردیگ   یرا در برم

 
17  Berneir , Ivan , ( 1985 ) ‘’ Consumer Protection, Environmental Law, and Corporate Power ‘’ , 
University of 
Toronto Press, p 87. 
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(    یحقوق  ی، مشاوره ها   یپزشک  ی) مراقب ها  یجنبه فکر   ی، اعتبار ( و بالاخره برخ  مهی) ب  ی، جنبه مال  گرید

 .   رندیتوانند موضوع مصرف قرار گ  یخدمات م نیدارند که همه ا

 تولیدی  محصولات کیفیت بر کنترل و نظارت  اعمال  طریق از کنشی پیشگیری

  جرایم   با  ارتباط  در  کنشی  پیشگیری  های  شیوه  و  طرق  از  یکی  تولیدی  محصولات  کیفیت   بر  کنترل  و  نظارت  اعمال

  بازرسی   کارهای  و  ساز  ایجاد  طریق  از  ها  دولت   بین،  این  در  که  است   بدیهی.  باشد  می  کنندگان  مصرف  سلامت   علیه

  ویژخ  به  محصولات  کیفیت   زمینه   در   المللی  بین   و  داخلی   استانداردهای  ایجاد  و   تولید  جات  کارخانه  در  سلامت 

 .نمایند نظارت تولیدی محصولات کیفیت  بر تا نمایند می تلاش غذایی محصولات

   بازار تنظیم طریق از کنشی پیشگیری

 زمینه، این در.  باشد می تولیدی محصولات کیفیت   حفظ زمینه در ها دولت  اصلی رویکردهای از یکی بازار تنظیم

  به   نبایستی   و   نمایند  رعایت   را  مکتسبه  شهروندی  حقوق   و   بشری  حقوق   های  مکانیسم   بایستی   ها  دولت   البته

  در  که  است   بدیهی   نمایند  افراطی  مداخله  محصولات  نوع  این  بازار  در  تولیدی،  محصولات   کیفیت   کنترل  دستاویز 

 های  مکانیسم  بر  مبتنی  بایستی  که  است   شده  بینی  پیش  ها  دولت   سوی  از  رویکردهایی  البته  بازار  تنظیم  زمینه

  سوی   از  تولیدی  های  محل  در  مداربسته  های  دوربین   نصب   به  توان  می  زمینه  این  در  باشد  جرم  از  وضعی  پیشگیری

 نمود.  اشاره تولیدی محصولات کیفیت  تضمین منظور به نظارتی حاکمیتی های دستگاه

 

  خدمات  و کالاها تبلیغ زمینه در مقررات  رعایت و نظارت اعمال

  کالاها   تبلیغ  زمینه  در  مقررات  رعایت   و  نظارت  اعمال  شد،  خواهد  اشاره  بدان  نیز  بعدی  گفتارهای  در  که  طور  همان

  جا،   این  در  تبلیغ  از   منظور  البته .  داشت   خواهد  ضدسلامت   کالاهای  مصرف  کاهش  در  موثری  نقش  خدمات،  و

  شود   شامل     را  بصری   صورت  به  تبلیغ  هم  و  سمعی  صورت   به   هم  تبلیغ   تواند  می  و   است   آن  اعم  معنای  در  تبلیغ

 . باشد نمی هم رادیویی و  تلویزیونی تبیلغات شامل  صرفا و

 

 قوانین در موجود ضوابط اجرای  طریق از کنشی پیشگیری

  های  چالش  با   که   است  کنشی  پیشگیری   انواع  از  یکی  قوانین   در  موجود  ضوابط  اجرای   طریق  از  کنشی   پیشگیری 

 .  باشد می همراه اقتصادی و  اجتماعی ، فرهنگی مختلف

   اقتصادی

 :از عبارتند  اقتصادی موانع مهمترین
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 جرم  از پیشگیری در «سود و هزینه» نگرش غلبه-1 

  اساس  این  بر.    نوپاست   مراتب   به  کیفری  حقوق  های  حوزه  دیگر  با  مقایسه  در  جرم   از  پیشگیری  اقتصادی  تحلیل

 –  هزینه  تحلیل.    شود  می  استفاده  جرم  از  پیشگیری  های  برنامه  اقتصادی  ارزیابی  برای  رویکرد  دو  از  امروزه

 برنامه   یک  که  است   سوال  این  به  پاسخ  مقام  در   بخشی  اثر  –  هزینه  رویکرد   1۸فایده  –  هزینه  تحلیل  و  اثربخشی

 آن   بخشی   اثر  و  برنامه   های   هزینه  درباره  را  اطلاعاتی.    رویکرد  این.    شود  واقع  موثر   تا  برد   می   هزینه  مقدار  چه

  چه  که  کند  ارزیابی   تا  کند  می  برقرار   متغیر  دو  این  میان  روشـن  عددی  ارتباط  یک   سپس  و  کند  می  آوری   جمع

  هزینه   تحلیل  به  موسوم  که  فایده  –  هزینه  ارزیابی.  19است  آمده  دست   به  نتایج  این  تا  است   شده  صرف  پول  مقدار

  منتج  های  خروجی یا  منافع  قبال  در مداخله یک های  هزینه آیا کند  ارزیابی که است آن درصدد است نیز  فایده –

  ؟ 2۰است پذیر توجیه آن از

 :  شود می بیان جرم از پیشگیری های برنامه اقتصادی تحلیل توجیه برای دلیل دو

  پیشگیری   های  برنامه  اجرای   برای   هزینه   پرداخت   آیا   که  دارند  را  دغدغه  این  همواره  مردم  و   دولت   اینکه  نخست  

  های   برنامه  اجرای   صرف  که  مبلغی  هر  برای  ،  سخن  دیگر  به   ؟  خیر  یا  داشت   خواهد  دنبال  به  نیز  منفعتی  جرم  از

 21؟ شد خواهد  کاسته کیفری عدالت  نظام های هزینه از مبلغی چه آینده در شود می پیشگیری

  جرایم   اجتماعی های  هزینه کاهش هدف با  شده مطرح  های سوال پاسخ یافتن  دنبال به اقتصادی  تحلیل  چنین هم

 22باشد  بیشتر  ،  دارد  پی  در  جرم  که   اجتماعی  هزینه  از  نباید  جرم  از  پیشگیری  نهایی  هزینه  ،  آن  اساس  بر  که  است 

 آن  از   نیز  بالقوه  دیدگان  بزه   دهد  می  کاهش  را  جرایم  نرخ  ،  جرم  از  پیشگیری  برنامه  وقتی  که  است   این  دوم  دلیل

 در  انگیزه  ایجاد  و  جرم  از  پیشگیری  های  برنامه  نوع  انتخاب  در  زیادی  اهمیت   منافع  این  شناسایی  برند  می  نفع

  عوامل به توجه  که یابیم می در کریم نیز قرآن  آیات بررسی با 23دارد آنها در فعال مشارکت  برای خصوصی بخش

  فرصت   که  عواملی   رفع  چنین  هم  و  اقتصـادی  مشکلات  از  جلوگیری  یا  مدار  دید  بزه  های  فرهنگ  چون  اجتماعی

 
  می   حقوقی  نهادهای  و  قانون   اثرات   و  فرآيندها   ،   ساختارها  ،  ها   قالب  ارزيابی  به   است  اقتصاد   علم   از  ای   شاخه  حقوق   اقتصادی  تحليل ١8

 ميزان  و  اقتصادی  کارگزاران  فعاليت  روی  بر  حقوقی  قواعد   اثرات  مطالعه  حقوق  اقتصادی  تحليل:    است  شده  گفته  چنين  هم.    پردازد

  توصيف   برای  کارايی   مفهوم   مانند  اقتصادی  های  نظريه  از  ،  آن  در  که  است  روندی  از  بخشی  اقتصاد  و  حقوق  جنبش.    آنهاست  مطلوبيت

  است  ای  رشته  نيز  اقتصاد  و  حقوق .  کند می استفاده  ،  است  بازار   در  شخصی غير  معاملات  از   متفاوت بسيار   ظاهرا  که  اعمالی  و  تصميمات

  آيا  که   نمايد   مشخص  و  دهد   قرار   سود  –  هزينه  تحليل  معرض   در   حقوقی  قواعد   آن   طريق  از   تا  پردازد   می   حقوقی  اقتصادی   تحليل  به  که

 تحليل  پاستر  ريچارد  ؟  دهد  می  کاهش   يا  افزايش   را  اجتماعی  رفاه  و   اقتصادی  کارايی  ديگر   حقوقی  قاعده  به  حقوقی  ای  قاعده   در  تغيير

  اين  در  بيشتر  اطلاعات  برای.    شود  می  اعمال  حقوقی  نهادهای  اقتصادی  تجربی  های  روش   و  ها  نظريه   اعمال  از  عبارت  را  حقوق  اقتصادی

  ره )    خمينی  امام   پژوهشی  و  آموزشی  موسسه  انتشارات  ،   جندقی  بهروز  ترجمه   ،  حقوق  فلسفه  بر  درآمدی  ،   اندرو  ،   التمن:    به  ک.    ن   باره 

 ٣٢4 ص  ، ١٣85 ،( 
19 Marsh et al 54-56 : 2018 
20 Lab, 2014: 345 
21   ,Aos et al 2011:156 
22,Cooter and Thomas455 : 2011 
23, Cook and MacDonald5-4 : 2010 
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  نقش   که  روند  می  شمار  به  عواملی  ترین  مهم  از  مالی  امور  در  احتیاطی  بی  مانند  نماید   می  فراهم  را  جرم  ارتکاب

 . 24اند نموده ایفاء جرم  از پیشگیری در مهمی

 ،   نخست .    نماید  می   مطرح  جامعه  در  معیار  دو  بزهکارانه  رفتارهای  انگاری  جرم  برای  کیفری  اقتصـادی  تحلیل 

  انگیزه   با  بزهکاران  ،  مکتب   این  دیدگاه   از  کیفری  حقوق  بودن  تکمیلی   معیار  و  کیفری   حقوق  سازی  درونی  معیار

  در   و  سنجند  می  را  خود  هزینه  و  سود  میزان  اقدامی  هر  از  قبل  که  طوری  به  شوند   می  بزه  مرتکب   سود  کسب 

  سیاست  به  بازار  مدل  ،   ساز  بدین.    باشد  آن  هزینه  از  بیش  جرم  از  حاصل  سود  که  شوند  می  جرم  مرتکب   صورتی

  مقابل   در  و  کرده   شناسایی   را   بزهکارانه  رفتارهای  منافع  و  ها  هزینه  تا  کند  می  کمک  قضات  و  کیفری  حقوق  گذاران

  هزینه   ،  دیدگان  بزه  های  هزینه  یعنی  دسته  سه  به  را  جرایم  های  هزینه  اقتصاددانان.    کنند  اتخاذ  مناسبی  واکنش  آن

 های  هزینه  شامل  دیدگان  بزه  های  هزینه.    کنند  می  بندی  تقسیم  بزهکاران  های  هزینه  و  کیفری  عدالت   دستگاه  های

  دست  از  کیفیت   و  رنج   و  درد  معنوی(  های  هزینه  و   ) ...  و  پزشکی  های   هزینه  ،  کار  توانایی  دادن  دست   از)    مادی

 هزینه.  کند می  اتخاذ که سیاستی به توجه با جامعه هر در کیفری  دستگاه عدالت  اما.  شود می... (  و زندگی رفته

  و   کیفری  عدالت   از  فرار  برای  ،  جرم  ارتکاب  نتیجه   در  نیز  بزهکاران.    کند  می  تحمیل   جامعه  به  را  متفاوتی  های

 .25کنند  می تحمل را هایی هزینه جرم کشـف عدم

 زودرس   بازدهی  بر  ،  باشد  می  سود  –  هزینه  نگاه   بر  مبتنی  که  کیفری  اقتصادی  تحلیل  که  داشت   توجه  بایستی 

  جرم  از  پیشگیری  در  مشخص  و   ثابت   راهبرد  یک   توان  نمی  که  نوعی   به  دارد  تاکید  جرم  از  پیشگیری   های   سیاست 

  از   جرم  از  متولی پیشگیری  نهادهای   وظایف  و  کارکردها  که   گردد  می  موجب   آنکه  ضمن   مساله  این.    نمود  دنبال

 دیگر  سوی  از  نشود  سازی  شفاف  جرم  از  موثرتر  چه  هر  پیشگیری  برای  انتظامی  نیروی  و  قضایی  دستگاه  جمله

 جرم  از  پیشگیری  در  توانند  می  نقشی  چه  با  میانه  در  اینکه  از  ،  جرم  از  پیشگیری دیگر  ضلح یک  عنوان  به  نیز  مردم

  از   یکی  ،  جرم  از  پیشگیری  بحث   بر  اقتصادی  مباحث   انداختن  سایه.    شوند  می  مطلع  غیر  ؛  باشند  داشته  حضور

  چه   اگر  است   بوده  گذشته   دهه  دو   طول  در  کشورمان  در  جمله   از  جرم  از  پیشگیری  برد   پیش  عمده   های   آسیب 

  موجب  نبایستی  اما  برخوردارند  اهمیت   از  جرم  از  پیشگیری  حوزه  در  اقتصادی  مباحث   که  نمود  تصدیق  بایستی

 
 ۱۳92:  ۱۷-2۰ ییبهارلو 24
  روش ، صعودی ارزيابی  روش ، نزولی  ارزيابی روش.  کنند می استفاده متعددی های روش از جرايم  های هزينه ارزيابی در اقتصاددانان 25

  های  هزينه  صحيح  برآورد  ،  اقتصاددانان   نظر   به.    شوند  می  محسوب  ها  روش   اين  جمله  از   پذيرش  به  تمايل  و  پرداخت   به  تمايل  ارزيابی

  با   که  گذارانی  سياست   ،  ثانيا  شـود  تعيين  ها   اولويت  ساير  به   نسبت  جامعه  در  مجرمانه  پديده  موضوع   اهميت  اولا  شود  می  باعث  جرايم

  تحليل   از  استفاده  امکان  ،  نهايت  در  و  نمايند  انتخاب  پديده   اين  قبال  در  را  سياست  کارآمدترين  و  بهترين  ،  هستند  مواجه  منابع  کمبود

  اهداف  از  يکی  عنوان   به  بهينه  های  مجازات  به   پايی   دست  چنين   هم.    کنند   فراهم  گذاری   سياست  امر متوليان  برای  را  فايده  –  هزينه   های

  پردازند   می   ،  شود  می  محسوب   بهينه  مجازات  اقتصادی  ديدگاه   از   آنچه   تبيين  به   راستا   اين   در   و  شده  مطرح  کيفری  حقوق  اقتصادی   والای

  آموزه  فصلنامه   ،   جرم   از   اجتماعی   پيشگيری  اقتصادی   و  سياسی   موانع   ؛   مرتضی  ،   عارفی   و  سعيد   ،   قماشی :    به   نک   بيشتر   اطلاعات   برای.  

 ٩١-8٩ صص  ، ١٣٩6 تابستان -بهار ،  ١٣ شماره ، رضوی  اسلامی  علوم دانشگاه  ،  کيفری حقوق  های
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  از  پیشگیری  حوزه  در  شناختی  جامعه  و  شناختی  جرم  مباحث   اهمیت   از  مزبور  مباحث   افکندن  سایه  به  تا  شوند

 شویم.   غافل جرم

  جرم از پیشگیری زمینه  در اسلام اقتصادی فقه های اندیشه  با تطابق عدم -۲

  است   زیاد  باشد  موثر  جرم  از  اجتماعی   پیشگیری  در  تواند  می  که  اجتماعی   و  اقتصادی  مسایل  به  اسلام  توجه

  ،   صدقه  پرداخت   ،  آن  مصرف  نحوه  و   زکات  و  خمس  پرداخت   ،  منکر   از  نهی  و  معروف  به  امر   چون  دستوراتی

  مسلمین   بین  اجتماعی  سرمایه  افزایش  مقوله  به  اسلام  دین   اقتصادی  توجه  نشانگر  همگی   همسایه  به   اقتصادی  کمک

  مسلمین   امور  به  و   کند  آغاز  را  صبح   که  کسی :    فرمایند  می   که(    ص)    اکرم  رسول  حضرت  از  معروف  حدیث.    است 

 اقتصاد   به  توجه  ضرورت  درباره  فراوان  احادیث   و  آیات  و(  341:    13۸1  ،  واعظی)    نیست   آنها  از  نگمارد  همت 

  سرمایه   عنوان  با  امروزه  که  است   چیزی  آن   و   دیگری  امور  و  جمعی   امر  بر  اسلام  تاکید  نشانگر  مسلمانان  سایر

  متضمن  که کریم  قرآن از  بسیاری  آیات(    13:    1395  ،   شایگان. )  شود  می   یاد  آن  از  جرم  از  پیشگیری   در  اجتماعی

  نباید   ثروت:    فرماید  می  نهی  خاص  ای  عده  دست  در  مال  تجمع  از  و  است   دیگران  به  اتفاق  به  تشویق  و  دستور

  سفارشات  و  السلام  علیهم  بیت   اهل  ائمه  فراوان  احادیث   و(    6  حشر. )    باشد  داشته  گردش  ثروتمندان  میان  در  تنها

  به  رسیدگی  و  حکومت   مقام  در  السلام  علیه  المومنین   امیر  حضرت  عملکرد  و  رابطه   این  در  شیعیانشان  به  ایشان

  شکوه   آن  در  تا  کرد  بنیاد  مکانی  که  کسی  نخستین:    گوید  می(    ق  ۸21  متوفای)    فزاری  طوریکه  به  رعایا  امور

 ( 4۷1/   1.  تا بی.  قلقشندی فزاری)  بود السلام  علیه طالب  ابی ابن علی مومنان  امر شهد افکنده دادخواهان

  از   پیشگیری های  سیاست  و   دکترین  در  امروز  که   آنگونه  جرم از  پیشگیری  مفاهیم  و دکترین  که  است  حالی  در  این

 هم   موضوعاتی  غربی به  دید  با  که  بوده  نئولیبرال  مفاهیم  بر  مبتنی  های  سیاست   و  دکترین.    شود  می  مطرح  ما  جرم

  در   فقر  بر  تاکید  ،  جرم  از   اجتماعی  پیشگیری  در  مردم  و   غیردولتی  های   سازمان  نقش  ،  اجتماعی  مشارکت   چون

 . پردازند می....  و جرایم از پیشگیری در اقتصادی صرف مفهوم

 فرهنگی  های چالش

 قانونی  وظایف انجام عدم-1 

 ،  مسئول  های  دستگاه  توسط  سازی  فرهنگ  قانونی  وظایف  انجام   عدم  مسئول  های  دستگاه  توسط  سازی  فرهنگ 

 از  یکی  مطبوعات  قانون  2  ماده  طبق  بر.    است   ایران  جامعه  در  جرم  از  پیشگیری  سر  بر  موانع  ترین  اصلی  از  یکی

  دستگاه .  باشد می  ها زمینه همه  در عمومی های آگاهی  و  معلومات سطح ارتقای ، مطبوعات   اصـلی های رسالت 

 آگاهی   و  معلومات  اعتلای  با  بایستی  مطبوعات  و  سیما  و  صدا  و  انتظامی  نیروی  ،  قضاییه  قوه  ویژه  به  متولی  های

))    راهبردی  سند  در  نمونه  برای  چنین  هم.  نمایند  کمک  ایران  جامعه  در  جرم  از   پیشگیری  مقوله  به  ،  مردم  های

 ،  تحقیق  از  حمایت . ))    13۸۷/  11/ 12  وزیران  هیئت  مصوب ((    کشوری  اطلاعات  تبادل  و   تولید  فضای  امنیت 
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 توسعه  و  ترویج ))    دار  عهده  سیما  و  صدا  سازمان ((  26افتا   با  مرتبط  های  مهارت  و  دانش  ،  آگاهی  سطح  ارتقای

((    پذیری  مسئولیت   روحیه  اشاعه  و  اخلاقی  سازی  فرهنگ  طرح  نظیر  افتا  حوزه  در   همگانی  های  آگاهی  و  آموزش

  به   ؟  است  نموده  عمل   این زمینه  در  خود  وظایف به  سیما  و صدا  آیا  حال این  با  است  شده  امر   این  مجری  عنوان  به

 اینجا   در   –  جرایم  از  پیشگیری  از  رسانی  اطلاع  و  آگاهی  که  چرا  است   منفی  زمینه  این  در  جواب  رسد   می  نظر

  2۷.  شود نمی تلقی اهمیت  با نهادی چنین  برای تجاری کالای یک  تبلیغ اندازه به – ای رایانه جرایم

 فرهنگی  کارکردهای عدم-۲

  فوتبال   های  باشگاه   جمله  از  نفح  ذی  خصوصی  های  بخش  فرهنگی  کارکردهای  عدم  نفع  ذی  خصوصی  های  بخش 

  می   جرم  از  پیشگیری   حقوقی  فرهنگی  اصلی  موانع  از  دیگر  یکی  جرم  از  پیشگیری  زمینه  در...    و  ها  بیمارستان  ،

 صورت  جرم  از  پیشگیری  برای  خارجی  کشورهای  در  که  سازی  فرهنگ  های  فعالیت  از  یکی  نمونه  برای.    باشد

  است  اجتماعی  های  هنجاری  نابه  و  جرم  از  پیشگیری  در  آنها  بازیکنان  و  فوتبال  های  باشگاه   از  استفاده.    گیرد  می

 باشگاه فوتبال  6  در  را   آزمایشی  طرح  میلادی  9۰  دهه   در  بریتانیا  ای  حرفه   های  فوتبالیست   سازمان  ،  نمونه  برای.  

 توسعه  را  محلی  جوامع   و  فوتبال  های  باشگاه   میان  رابطه  که  هدف  این  با  نمود  آغاز  لیورپول  جمله   از  کشور  این

  برنامه  از  بخشی  عنوان  به  کارکنان  ،  دولتی  های  گذاری  سرمایه  با  و  یافت   توسعه  برنامه  این  1993  سال  در.    دهد

  29.گرفتند  جای 2۸ فوتبال و جامعه

 عمومی  تفاوتی بی -3

  از.    است   ایران  جامعه  در  جرم  از  پیشگیری  در  حقوقی  فرهنگی   اصلی   موانع   از  دیگر   یکی  نیز   عمومی  تفاوتی  بی 

  هایی   سازمان  را  آنها  همواره  و   است   کرده  می  نگاه  حامی  عنوان  به  قضاییه  قوه  و  پلیس  به  ایرانی  جامعه.    قدیم

 خود   مورد  در  ایرانی  جامعه  عمومی  تفاوتی  بی.    نماید  می  مجازات  و  دستگیر  را  مجرمین  و  کاران  خلاف  که  دانسته

  این  شاید  و  باشد  می  پیشگیری  مفهوم  و  معنی  از  آنها  دانش  و  آگاهی  عدم  از  اصولا  جامعه  افراد  بین  در  پیشگیری

  باعث   نمایند  تقبل  را  ها  کاری  بزه  و  جرایم  هزینه  باید  دولتی  های  سازمان  و  بیمه  مانند  دیگر  های  ارگان  که  عقیده

 . است  شده تفکر این ایجاد

 تر پایین آنها در جرایم آمار ، بیشتر بسیار جمعیت  رغم علی که –  ژاپن مانند کشورهایی برخلاف ، دیگر سوی از

  اجتماعات   یا  ها  گروه  تشکیل  که  –  نمایند  می  ایفاء  جرم  از  پیشگیری  در  مهمی  نقش  مردمی  فرهنگی  عوامل  و  بوده

  ویژگی   اساس  بر  انسانی  اجتماعات  یا  ها  گروه  این  تشکیل  ایران  در  ،  گیرد  می  شکل  موقعیت   و  محله  پایه  بر  انسانی

  عضویت   از  ایرانی   اجتماع  اعضای  ،  بنابراین .    پذیرد   می  صورت  بودن  محور  تک  اصطلاح  به   و   شخص  یک   های

 
 است  کشوری   اطلاعات تبادل  و توليد فضای  امنيت مخفف عبارت اين ٢6
 25:  ۱۳95،  یپور قهرمان 2۷

28 Society and Football Program 
29 4 : 2010 ,Dubecki   
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  شخصی   و  فردی   نفع  بگیرند  نظر  در  را  –  ژاپن  برخلاف  –  گروهی   و  اجتماعی   نفح  آنکه  از  بیش   اجتماع   این  در

  فرهنگی   اصلی  عوامل  از  یکی  خود  ایران  در  جمعی  و  فردی  منافع  میان  تضاد  همین .    گیرند  می  نظر  در  را  خود

  مهمترین  داد  نسبت  نیز   عمومی  تفاوتی  بی  به  را  آن  توان  می  نوعی  به  که  باشد  می  آنها   افزایش  و  جرایم  وقوع

  بر  مشتمل   که  ای  گونه   به  جرم  از  دائمی   و  مقطعی  جلوگیری   برای  کارهایی  و   ساز   ایجاد   جهت  در  راهکارها

 گونه  به  را  کیفری  عدالت   نظام  ساختار  و  باشد  گروهی   و  فردی  معنوی،  و  مادی  منافع  تامین  گذاری،  تاثیر  مشارکت،

 دهد قرار همپوشانی مورد مفید ای

 کنندگان مصرف سلامت علیه جرایم  تقمیمی جنایی سیاست

 گذاری قانون تحولات 

  قامت  در  حکومت   است  جاری  ما  کشور  در  هنوز  چه  آن  مشابه   قدیمی  رویکرد  در  کیفری  تقنینی  جنایی   سیاست 

  از  حمایت   موضوع  به  تعزیراتی  جایگاه  از  و  بوده   عرضه  و  تولید  جریان  در  کالاها  کیفیت   کنترل  مسئول  دولت،

  و   محصولات  ایمنی  و  کیفیت   کنترل  مسئولیت   حکومت   رویکرد،  این  در.  نماید  می  توجه  کننده  مصرف  حقوق

 کنندگان  تولید.  دارند  انفعالی  و  فعال  غیر  جایگاه  کنندگان  مصرف  و  داشته  عهده  به  را  عرضه  و  تولید  جریان  در  کالاها

  مقابل   در  و  شناخته   نظارتی  های  دستگاه   مقررات  و  استانداردها  رعایت   پاسخگوی  تنها  را  خود  نیز  کنندگان  عرضه  و

  و   استانداردسازی  بر  تمرکز  بر  نوین  رویکرد  مقابل،   نمایند در  نمی  احساس  را  جدی  مسئولیت   کنندگان  مصرف

  ما   کشور  در  مشابه  قوانین  مفاد  با  اصـولی  تفاوت  قطعاً  و  بوده   متمرکز  کنندگان  مصرف  حقوق   از  قانونی  حمایت 

  کنندگان   مصرف  زیاد  قدرت  ترس  از  کنندگان  توزیع   و  کنندگان  تولید  که  کند  می  ایجاد  را  فضایی  رویکرد  این  دارد

 انجام  با.  بیانجامد  نیز  دلار  میلیون  صدها  به  است  ممکن  احتمالی  خسارات  جبران   و  خود  حق  احقاق  برای

  رعایت  بر  علاوه  کنند  می  سعی  و  بوده  خود  محصولات  کیفیت   تضمین  و  کنترل  دنبال  به  خوداظهاری  و  خودارزیابی

  خود   کالاهای  و  محصولات  کیفیت   تضمین  و  کنترل  کنندگان،  مصرف  اقامه دعاوی  وحشت   از  کیفیت،  ابعاد  دقیق

  با   و  برده  پناه  خود  حیات  ادامه  برای  امن  فضای  ایجاد  برای  استانداردسازی  نظام  به  و  گرفته  عهده  به  دقت   با  را

  حقوق   و  کنندگان  رف  مص  برابر   را  خود  حدی  تا  ای   بیمه  های  پوشش  ایجاد  و  مربوطه  های  نامه  گواهی  دریافت 

 تولید  رویکرد  این  اساس  بر.  شود  می  مشاهده  زیر  نمودار  در  رویکرد  این  نمای.  نمایند  حفاظت   آنها  کمی  و  کیفی

  مورد  در  و  گسترده   بسیار  ابعاد  در  کیفیت   کنترل  و  تضمین  استانداردهای  رعایت   به  موظف  کننده  توزیع  و  کننده

  مناسب   ای  بیمه  پوشش  کنندگان  مصرف  به  وارده  اهتمالی  های  خسارت  جبران  برای  و  شده  خود  محصولات  تمامی

  مواد   جز   به) کشور  استانداردسازی   روز  نیازهای  با  استاندارد  نظام  توسعه   و   تقویت   جدید  قانون .  نمایند  خریداری

  فاصله   جهانی  نوین  های   رویکرد   و   ها  مدل  با (  نماید  می  تعیین  استاندارد  سازمان   برای   تعزیراتی  جایگاه  که   آن  پایانی

 و  تصویب   تدوین،  به  تمام  و  تام  وابستگی  کشور  در  استانداردسازی  و  کیفیت   توسعه  در  موفقیت   اما  ندارد  زیادی

 . دارد کنندگان مصرف حقوق از حمایت  جامع  قانون یک اجرای و تدوین همراه به قانون این اجرای
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  جاری  کشـور  در  کنندگان  مصرف  حقوق   از  حمایت   با   مرتبط  قوانین  کیفیت   مورد  در  زیر  قوانین  حاضـر  حال  در

 :  باشد می

  استفاده با 13۷4 سال در قانون این لایحه اولین ۰9/ ۰۸/ 13۸۸ مصوب کنندگان مصرف حقوق  از حمایت  قانون. 1

 بر  رأی  مجلس  بررسی  مدتی  از  پس  ولی  شد  اسلامی  شورای  مجلس  تقدیم  دیگر  کشورهای  در  مشابه  قوانین  از

 تغییرات   از  پس  13۸۸  سال  در  قانون  این  تصویب   عمل  در  ولی  داد  ماه  شش  مدت  به  قانون  این  تصویب   تعلیق

  قانون   این  مجری.  گرفت   صورت  کنندگان  مصرف  حقوق  از  حمایت   نحوه  کردن  رقیق  و  آن  محتوای  در  گسترده

 انجمن  تشکیل  قالب   در  آن  اجرایی  ابزار  و  شد  تعیین  کنندگان  تولید  و  کنندگان  مصرف  حقوق  از  حمایت   سازمان

  مأموریت  نتوانست   هیچگاه  قانون  این  عمل  در   متاسفانه.  گردید  معین  کنندگان  مصرف  حقوق  از  حمایت   های

 .نماید اجرا کنندگان مصرف زیان و ضرر جبران و  حقوق احقاق در را شده تعریف

  11/ ۰۷/ 1396  در  قانون  این  شد  مطرح  بحث   این   ابتدای  در  که  همانطور  استاندارد  نظام  توسعه  و  تقویت   قانون.  2

 مواد  آنها  استانداردسازی  نحوه  و  محصولات   ایمنی  و  کیفیت   با  رابطه   در   و  رسید  اسلامی  شورای  مجلس  تصویب   به

 مصرف  حقوق  از  حمایت   برای  قانون  این  در  البته .  نماید  می  مطرح  آن  جهانی  موضوعات  سطح  در  را  مختلفی

 مورد   در  اما  ندارد  را  خاصی  مواد  13۸۸  مصوب  کنندگان  مصرف  از  حمایت   قانون  به  ارجاع  و  اشاره  جز  به  کنندگان

  جرائمی  و بوده   دارا را موادی تعزیراتی نگاه با استاندارد  غیر کالاهای  کنندگان عرضه و کنندگان تولید مسئولیتهای

 نماید. می تعیین دیگر  اجرایی دستگاههای مشابه را

  است  کشور   در کار و  کسب نحوه  بر  حاکم  عملا که قانون  این 1396  ماه  مرداد  مصوب  کشور  صنفی  نظام  قانون .  3

 جای  به  نیز  قانون  این  متأسفانه   اما.  رود  می  شمار  به  کنندگان  مصرف  حقوق  از  حمایت   بابت   از  قانون  ترین  مهم

  تعزیراتی،  نگاه  با  بیشتر  کنندگان  توزیع  و  کنندگان  تولید  های  مسئولیت   مقابل  در  کنندگان  مصرف  حقوق   به  پرداختن

  نظارتی   تشکیلات  و  اصناف  اتاق  مختلف،  های  وزارتخانه  جمله  از  موضـوع  به  مرتبط  اجرایی  های  دستگاه  وظایف

  .نماید می تعیین را خطاکاران و  متخلفین جرائم و معین را آنها بر

  و  کرده  اعلام  ملغی  را  کنندگان  مصرف  حقوق  از   حمایت   قانون  اصلی   مواد  بعضی  قانون  این  که  است  ذکر  به  لازم

 . اندازد می لازم کارآرایی  از را مزبور قانون عمل در

 تعزیراتی   ضمیمه  پیداست   آن  نام  از  که  همانطور  نیز  قانون  این  23/ 12/ 136۷  مصوب  حکومتی  تعزیرات  قانون  4 

. دارد  توجه  طرف  را  احتکار  و  فروشی  گران  جمله  از  مسائلی  بیشتر  و  بوده  کنندگان  توزیع  امور  بر  آن  تمرکز  و  دارد

 در  مالی  جرائم  این  که  است   ذکر  به  لازم.  است   متخلفین  اجرایی  تنبیهات  و  مالی  جرائم  مورد  در  آن  مورد  بیشترین

  زیان  و  ضرر  جبران  و حقوق  احقاق  مورد  در ای  ماده جند  تنها. گردد  می  واریز خزانه   حساب به  پرداخت  صورت

 . دارد کافی  توضیحات بدون کنندگان مصرف
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 تعزیرات   قانون  مشابه  قانون  این  136۷/  12/  24  مصوب  درمانی  و  بهداشتی  امور   حکومتی  تعزیرات  قانون.  5

  داروخانه   امور  و  دارو  توزیع  پزشکی،  امور  جمله  از  است   درمانی  و  بهداشتی  مسائل  به  آن  توجه  ولی  است   حکومتی

 معین  را  نقدی  غیر  و  نقدی  های   جریمه   میزان  و   جرائم  عدد  صرفاً  و   است   آزمایشگاهی  و  پزشکی   ملزومات  و  ها

  .نماید می

  می   و  بوده   جامعه اقتصادی  قابلیت و  ظرفیت  شاخص  طوریکه   به است   کلیدی  مفهوم  یک  مصرف  اقتصاد،  علم  در 

 معنای  دو  در  کننده  مصرف  کلی،  طور  به.  3۰دانست   تولیدی  و  اقتصادی  واحدهای  کننده  تضمین  شرط  را  آن  توان

  در .  شود  می  برده   کار  به  حقوق  عالم  در  که  است   خاص  معنای  بین  این  از  که  باشد  می  توجه  مورد  خاص   و  عام

  است  کننده   مصرف  یک  الذاته  فی  انسانی  هر  که  رو  این  از  دارد  اطلاق  بشر   ابنای   تمامی   به   کننده  مصرف  عام،  مفهوم

.  است   کننده مصرف  یک  نیز  ،  باشد  کننده  تولید  حتی  که   صورتی  در  یا   است   صرف  کننده  مصرف  با که  دلیل  این  به

 به  می باشد نظر مورد ،31 است  شده مطرح صنعتی انقلاب از پس که مفهومی عنوان به که کنندگان مصرف حقوق

  اسناد   از  بسیاری  در   حتی  که  ای   گونه  به  است  آمده   در  حاضر  عصر  در  انسانی  های  ارزش  و  اصول  از  یکی  عنوان

  مساله   که  آنجا  از))    است   گرفته  قرار  مدنظر  حقوق  این  اصلی  های  جلوه  از  یکی  عنوان  به  مدرن  بشری  حقوق

  را  همگان   توجه  کانون  و   جهانی  حساسیت   که  شد  مبدل  موضوعی  به  دوم  جهانی  جنگ  پایان   از   پس  بشر  حقوق

  به   توجه  با  و  مطرح  یافت،  عامه  مقبولیت   بشر  حقوق  که  آن  از  پس  چندی  نیز  کنندگان  مصرف  حقوق  برانگیخت،

((  32.شد  واقع  پذیرش  مورد  المللی  بین  و  داخلی  سطح  در  تدریج  به  بود،  آورده  فراهم  بشر  حقوق  که  مساعدی  بستر

  عرضه کنندگان  قدرت  خدمات،  عرضه  یا  کالا  فروش  قراردادهای  در  اولا  که  است   این  قوانین  چنین  عمده  هدف))  

  ثانیا  کنند محافظت  خود منافع از تعادل این برقراری سایه در بتوانند کنندگان مصرف که کند تعدیل ای گونه به را

  نیاندازند  خطر  به را  عمومی سلامت تا  شوند مکلف تایید مورد  کیفیت  با  و ایمن کالاهای عرضه   به کنندگان  تولید

 راحتی  به  ،  اند  گردیده ضرری  متحمل  کنندگان عرضه ناروای  رفتاری  اثر  در  کنندگان  مصرف  که  صورتی  در  ثالثا  و

 در  مستقل  و   جدید  ای  شاخه  حاضر،  حال  در.  کنند  دریافت   را  خود  خسارت  ،  هزینه   و  وقت  ترین  کم  صرف  با  و

  بدانجا  تا حقوق این اهمیت . (( 33است موسوم مصرف  حقوق یا کننده مصرف حقوق به که آمده  پدید حقوق علم

  اعمال  با  که  نماید  عمل  گونه  آن  مجرمین  برای  متناسب   مجازات  اتخاذ  در  گذار  قانون  نبایستی  البته  عو   که  است 

.  شود  مرتکب   گستاخی  موجب   بلکه  بازدارد  مشابه  جرایم  ارتکاب  از  را بعدی  مجرمین  تنها  نه.    نامتناسب   مجازات

  توان  می   و  است  نشده  ای   اشاره  مستقیم  صورت  به  کنندگان  مصرف  حقوق   موضوع  به  فقهی   مباحث  در   اگرچه

 
  بهار ، 46 شماره دادگستری،  حقوقی مجله بشر،   حقوق به کننده مصرف حقوق نظری رویکرد ضرورت  ،   احد باقرزاده،  ۳۰

 .۱46 ص ، ۱۳۸۳
 روز حقوق  به  توجه با ۱۳۸2/ ۱۰/۱۷ مصوب الکترونیک تجارت  قانون در  کننده مصرف از حمایت و پدرام  خندانی،  ۳۱

 V۷ ص  ،  ۱۳95 بهشتی،  شهید دانشگاه الملل،  بین تجارت  حقوق ارشد  کارشناسی نامه  پایان اروپا،  اتحادیه
32 Deutch, Sinai , ‘’ Are Consumer Human Rights ? ‘’ Osgoode Hall Law Journal , Vol.۳2 , No,۳, ۱۰9 
۱994 , pp 549-54۸  

  موسسه  ، (  کنندگان مصرف حقوق از حمایت  قانون به نگاهی)  او بنیادین حقوق و کننده  مصرف بهنام،   فارسانی،  غفاری ۳۳

 2۰ ص  ،  ۱۳۸9 ،   تهران اول،  چاپ  ،   بازرگانی های  پژوهش   و مطالعات
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 که  هستند  واژگانی  بیشترین  ،  مشتری  و  مستاجر  واژگان  اما  نامید  فقهی  جدید  یا  مستحدثه  مسایل  از  را   آن  اصطلاحا

 دارند.  کننده مصرف مفهوم و واژه با را لازم پوشانی هم

  شورای   مجلس  تصویب   مورد  15/ ۷/ 13۸۸  در  کنندگان   مصرف  حقوق  از  حمایت   قانون  ایران،  اسلامی  جمهوری  در

  مواردی  جمله  از  کشید  طول  به  سال  15  حدود  نگهبان  شورای  در  قانون  این  تایید  متاسفانه.  گرفت   قرار  اسلامی

  حقوق   از  حمایت   زمینه  در  ،  است   رسیده  نظر  به  ضروری  و  لازم  خودروسازی  صنعت   عرصه  در  دولت   مداخله

  مصرف  منافع  از  که  است   رسیده  تصویب   به  نیز  قانونی  اساس،  همین  بر  که  است   بوده  خودرو  کنندگان  مصرف

  خود  مداخله  زمینه  این  در  را  اجرا  ضمانت   ترین  اصلی  و  نموده  دفاع  آن  تولیدکنندگان  مقابل  در  خودرو  کنندگان

  است  آن  فروش  پیش  شرایط   از  استفاده   کنندگان  مصرف  برای  خودرو  خرید  های  روش.    است   نموده   ذکر   دولت 

  می  تعیین فروش پیش برای خودروسازان که شرایطی از  جدا اما. برآیند آن پرداخت  عهده از ها هزینه تقسیط با تا

 خود  حقوق  این  از   خریداران  بعضا  که  است   شده  تدوین  خریداران  حقوق  از  صیانت   برای  هم  قوانین مهمی  کنند،

 این  انحصار  از  ناشی  امن  حاشیه  از  برخورداری  دلیل  به   خودروساز  شرکتهای  که  برسد  نظر  به  نیستند شاید  مطلع

 در   این  اما  است  باز  داخلی  عرضه  و  فروش  قیمت  و  شرایط  تدوین  برای  دستشان  بازار،  در  رقابت   نبود  و  حوزه

 آگاهی  عدم  علت   به  گاهی  که  است   موجود  کننده   مصرف  از  حمایت   برای   نیز  قوانین  مقابل  در  که  است   حالی

  اجـحـافهـا   برخی   دلیل  به  یا  اطلاعی  بی  از سر  خودروساز،  شرکتهای  مقابل  در  خود   حقوق  جزئیات  از  خریداران

 شـوند  مـی مـتـضـرر

 در اگر  نامه آیین  این  براساس" است گفته آن در  که  که  بود  ای مسئله خودروسازان مقابل  در کننده  مصرف حقوق

 مرتکب   کنند  خودرو  عرضه  به  اقدام   اما  ندارد  را  تجارت  و  معدن   صنعت،  وزارت  مجوز   که  شود  مشاهده  آگهی  جایی

  عنوان  به   را  مبلغ  از  درصد  5۰  از  بیش  ندارد  حق فروشنده   همچنین.  کنیم می  برخورد  آن  با حتما  و   اند  شده  تخلف

 کند دریافت  متقاضی از مذکور نامه آئین براساس فروش پیش

 وزیران  هیات  امضای  به  خودرو  کنندگان  مصرف  حقوق  از  حمایت   قانون  اجرایی  نامه  آیین  که  بود  راستا  همین  در

  کنندگان  مصرف  به  نسبت   خودرو  کنندگان  عرضه  وظایف  آن  در  که  ای  نامه  آیین.  شد  ابلاغ  رسمی  طور  به  و  رسید

   .است  آمده

  به   مربوط   های  دستورالعمل   و  نظامات   تهیه  به  نسبت   است   شده  موظف  کننده   عرضه  نامه،   آیین  این  از  بخشی  در

 تجارت   و  معدن  صنعت   وزارت  ابلاغی  دستورالعمل  چارچوب  در  آن،  اجرای  حسن   بر  نظارت  و  خودرو  عرضه

  سود   پرداخت   نظام  و  فرآیند  فروش،  فرآیند  شامل که  است   شده  ذکر  مورد  16  در  آن  اصلی  محورهای  که  کند  اقدام

  تا   کننده  عرضه  محل  از  خودرو  مناسب   حمل  خودرو،   تحویل  از  قبل  بازرسی  کننده،  مصرف  به  متعلقه  خسارت  و

  کار   گردش.  پذیرش  خود،  مجاز  های  نمایندگی  و  کننده  عرضه  شرکت   کارکنان  آموزش  نظام  مجاز،  نمایندگی

  مختلف   بخشهای  تعمیراتی  راهنمای  مجاز،  نمایندگی  به  خودرو  ترخیص  و  تعمیرات  برنامه ریزی  ارائه،  قابل  خدمات
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  آنها،   مجاز  نمایندگی  و  فروش  از  پس  خدمات  واسطه  نیاز  مورد  قطعات  کلیه  موقع  به  توزیع و  تأمین  نظام  خودرو،

 خود، مجاز های  نمایندگی شبکه کیفی و کمی ارتقای خود، مجاز های نمایندگی لغو  و اعطا و تنبیه تشـویق، نظام

 مراجعین  از  سنجی  نظر  نظام  مجاز،  نمایندگی  پذیرش  محل  در  مشتریان  حقوق  و  نمایندگی  رتبه  شفاف  رسانی  اطلاع

  به  رسیدگی  نظام   خودرو،  روی  شده  نصب   ایمنی  قطعات  ویژه  قطعات  ردیابی   وکار   ساز  مجاز،  نمایندگیهای   کلیه

  های   طرح  و  سیار  خدمات  ارائه  نظام  و  روز  بیست   ظرف  قانونی   ضوابط  رعایت   با  موضوع  تکلیف  تعیین  و  شکایات 

 . است  خود  مشترکین برای تعهد دوره و تضمین دوره در امدادی

  به   بلکه  نبوده  مرتبط  کنندگان  مصرف  سلامت   از  حمایت   با  مستقیم  طور  به  حوزه،  این  در  ها  سیاست   برخی  البته

  ایران  اسلامی  الگوی  سند  به  توان   می  زمینه  این  در.  باشند  می  مرتبط  ها  حمایت   گونه  این  با  مستقیم  غیر   صورت

  منتشر  1444  افق در پیشرفت  ایرانی اسلامی پایه الگوی متن سال هفت  از پس. نمود  اشاره 1444 افق در پیشرفت 

  این   و  گردیده نامگذاری  "  عدالت   و   پیشرفت   دهه "  عنوان  به   حاضر دهه  اینکه  به  توجه  با .  گردد  ابلاغ  و  تصویب  و

 نظام  عمومی،  رفاه  یا  و  اجتماعی  رفاه  مقولات  بایستی  رسد  می  بنظر  است،  آمده  پایه   الگوی  متن  در  نیز  واژه   کلید

  های   بخش  در  اجتماعی  عدالت   نحقق  به  معطوف  رفاهی  های  سیاست   کلی  بطور  و  اجتماعی  تامین  و  رفاه  جامع

 .باشد داشته بارزی نمود و نماد الگو  این مختلف

 سوم،  اصل  12  و  9  بندهای  در  که  اساسی  قانون  از  پس  باشد  داشته  بارزی  نمود  و  نماد  الگو   این  مختلف  های  بخش

 و   رفاه  حیطه  در  حکومت   و  مردم  متقابل  حقوق  به  43  اصل  2  و  1  بندهای  و  29  اصل  و  21  اصل  4  و  3  بندهای

 سند   ،(13۸3  مصوب )اجتماعی  تامین  و  رفاه  جامع  نظام  ساختار  قانون  از  صرفنظر  و  است   پرداخته  اجتماعی  تامین

 از  الگو   این  با  تواند  می  که  دانست   بالادستی  سند  آخرین  توان  می  را  ابلاغی  کلی  سیاستهای  و  14۰4  انداز  چشم

  با   و  هشتم  دولت   زمان  در  انداز  چشم  سند  گیرد  قرار  مقایسه  مورد  اجتماعی  تامین  و  رفاه  حوزه  به  نگاه  نوع  نظر

 سال  هفت   از  ولیکن  گردید  ابلاغ  و  تدوین(  کشور  ریزی  برنامه  و  مدیریت   سازمان)   مزبور  دولت   اولیه  مشارکت 

  تدبیر   دولت   به  مربوط  آن  آخر  سال  5  و  دهم  دولت   به  مربوط  سال  2  پیشرفت  ایرانی  –  اسلامی  الگوی  تدوین  زمان

 می باشد.  امید و

  رسد   می  بنظر  ولیکن  باشد  می  مجریه  قوه  بویژه  قوا  از  مجزا  پیشرفت   ایرانی  –  اسلامی  الگوی  تدوین  فرایند  چه  اگر

  و   کشور  بودجه  و  برنامه  سازمان  اجتماعی،  تامین  و  رفاه  شورایعالی  دولت،  بایستی  شده  انجام  فراخوان  به  توجه  با

  را   الگو   این  رفاهی   سیاست   و  اجتماعی  عدالت   بخش  که  نمایند  تلاش  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  بویژه

  مقایسه   به  صرفاً  و  نیست   منتشـره  پایه  الگوی  عمیق  تحلیل  و  تجزیه  فرصت   مقال  و  مجال   این  در.  نمایند  تقویت 

  با   مرتبط   که  انداز  چشم  سند  از  یی   ها  گزاره.  شـود  می  بسنده   اجتماعی   تامین  و   رفاه  منظر  از  سند  دو  این  کلی

 از:  عبارتند باشد می  "اجتماعی  های بیمه و اجتماعی تامین  و اشتغال و تعاون" قلمروی

 : داشت  خـواهـد هـایـی ویژگی چنین انداز چشم  ایـن  افـق در ایـرانـی جـامـعـه
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 از  مند  بهره  و  انسانها  حقوق  و  کرامت   حفظ  ؛  اجتماعی  عدالت   دینی،  سالاری  مردم  بر  تأکید  با  ؛  یافته  توسعه- 

   اجتماعی امنیت 

 مستحکم  نهاد  آمد،  در  مناسب   توزیع  برابر،  های  فرصت   اجتماعی،  تامین  غذایی،  امنیت  رفاه،  سلامت،  از  برخوردار

 .  تبعیض و فساد فقر، از دور به  خانواده،

. است   شده  اشاره  سلامت   از  برخوردار  ای  جامعه  به  بالادستی  سند  این  پایانی  بخش  در  شود  می  دیده  که  گونه  همان

  مناسب  توزیع  ،  برابر  های  فرصت   ،  غذایی  امنیت   رفاه،  جمله  از  توسعه  های  مولفه  سایر  بر  سلامت   وصف  تقدم 

 روان   سلامت  و  جسمی  سلامت   صورت  به  سلامت   خواه  سلامت   که  زمانی  تا  که  دارد  دلالت   امر  این  بر...    و  درآمد

  مناسب  توزیع  و  برابر   های   فرصت   ،  اجتماعی   تامین  تحقق  شاهد  توان  نمی  باشد،  نشده  حاصل  ایرانی  جامعه  در

 .بود درآمد

از   از سلامت مصرف کنندگان تی حما نهیمتحده در زم الاتی نسبت به ا رانی ا  یفریک استینقاط ضعف س

 یی جنا استینظر ابعاد س

 گر ی د یدر حوزه ها نیحوزه ها و خلاءها قوان یدر برخ نقوانی تورم 

  ی متحده همان گونه که در مباحث قبل  الاتیا   ییجنا   است ی با س  سهیدر مقا  رانی ا  ییجنا  است یس   راداتیاز ا  یکی 

  میجرا  نیا در  ی آن، عدم مفروض دانستن رکن معنو  عمحض و به تب ت یمسئول رشیبدان اشاره شد به عدم پذ زین

 ریو به قصد ارتکاب جرم انجام داده باشد در غ  ت یبا سوء ن  دیگردد. معمولا مرتکب عمل خلاف مقررات با  یبازم

  م یتقس  یعمد  ریو غ  یعمد  میسته جرامشمول مقررات و مرتکب و عدم آن به دو د  یو  یصورت اعمال ارتکاب  نیا

عمد متضمن میل و تصمیم   رایاعمال مجازات شرط لازم است ز  یاثبات عمد برا  ،یعمد  میشود . در جرا  یم

شود که   یعمل مجرمانه اثبات م کیبودن  یعمد  ی، وقت گریمجرمانه است. به عبارت د جهیبه نت دنیفاعل در رس

شود مبادرت به آن عمل    یکه از عمل مجرمانه حاصل م  یا  جهیبه نت   دنیرس  یخود برا   میمرتکب با اراده و تصم

حالت    نیوقوع بزه دارا باشـد . به ا  نیح  دیکه مرتکب با ی حالت ذهن ک ی قت یدر حق  یواننموده باشـد . عنصر ر

  ی حالت ذهن ک یدارد و تنها به  یدرجات و حالات مختلف ی روان . البته عنصـرندی گو   یو قصـد(( م تی، ))ن یذهن

ا اهم  از  ندارد.  ن  ن یصـرف اشـاره  ا  ییپروا  یب  ای  یتفاوت  یب  ت،یدرجات  با  اهمال است.  ،    نیو غفلت و  حال 

 ازمند یدر وقوع جرم ن  یاست و به عبارت بهتر به رکن روان  ب ی در آنها غا  یوجود دارند که عنصر روان  یمیجرا

سلامت مصرف   هیعل  می. جرا   ندیگو   یم  زیمطلق ن  ت یمسئول  میجرا  ایصرف    یماد  می، جرا  میجرا  نیه اکه ب  ستندین

از انواع    یشود تا برخ  یو معمولا چهار استدلال در ارتباط با آنها آورده م  ستندی خارج ن  رهیدا  نیاز ا  زیکنندگان ن

 .  رندیصرف قرار بگ  یماد میآن به عنوان جرا

 عبارتند از : لچهار استدلا نیا
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دشوار است    اریبس  ت ی صرف ، اثبات سوء ن  یماد   یاقتصاد  میاز جرا  ی اری: در بس  یاثبات عنصر معنو   ی دشوار  -1 

سلامت   هیعل یمیکنند . مثال بارز آن ، جرا یشانه خال ت یممکن است از مسئول نیمطلق ، مجرم ت یو بدون مسئول

از آنچه    یتوان اثبات کرد که کس  یل هستند و دشوار میبزرگ در آن دخ  یمصرف کنندگان هستند که شرکت ها

 اتفاق افتاده ، آگاه بوده است ، 

شوند ممکن است    یکه مرتکب آن م  یمربوط به کسب است ، کسان  یکه تخلف  یاز خطر : هنگام  یبهره بردار  2 

 ی در وقت  ییصرفه جو   اکار سود مازاد بدست آورند مثلا ب  نیبا ا  ب یترت  نیو به اپس انداز کنند    یهی خود توج  یبرا

 گذارند . یم  یتیمقررات امن یبررس یکه رو

شود ،مصلحت    یخورده م   یبه منافع عموم  یاقتصاد  میدر رابطه با جرا   دی: چون لطمه شد  یحفظ منافع عموم  -3 

 باشند ، یدو رکن می، جرا میجرا  نیکه ا دینما یم  جابیا یعموم

 یشود اثبات عنصر معنو   یاست ، باعث م  یاقتصاد  میکه در ارتباط با جرا  دی و شد  رانهیبرخورد سخت گ   -4 

  ی دو رکن ایبودن  یباشد در مورد سه رکن یشوند ، مناسب تر م ی، دو رکن میجرا نیا زین لیدل نیسخت باشد به ا

وجود دارد   یاقتصاد   میانواع جرا  نیرسد که تفاوت ب  یبه نظر م  رانیا  یفریدر نظام حقوق ک   یاقتصاد  میبودن جرا

  یی جنا  است یس   نیاتخاذ ننموده است ضمن آن که ب  مورد  نیدر ا  یمنسجم  ییجنا  است ی، س   یرانیو قانون گذار ا

 34گردد.   یمشاهده م ییتفاوت ها نهیزم نیدر ا زیاسلام ن ییو فقه جزا یرانیقانون گذار ا

با تورم قوان ارتباط  کنندگان م  ت یدر حوزه حما  نیدر  به قوان  یاز سلامت مصرف  در حوزه خودرو و    نیتوان 

به    رانیا  نیاز خودرو البته در قوان   یواحد  فیاشاره داشت. تعر  هحوز  نیاز سلامت مصرف کنندگان در ا  ت ی حما

خودرو   دیتول  یفیک   یقانون ارتقا  کیماده    2که در تبصره    یفینمونه بر اساس تعر  یاست چرا که برا  امدهیعمل ن

از خودرو به عمل آمده است :   یاسلام شورای مجلس  13۸9/  ۰2/  26 مصوب –  یداخل یصنعت داتیتول ریو سا

 کشنده  –  ونت یکام   - کامیون    -بوس    ینمی  –  اتوبوس  –وانت    -   یاز خودرو .... انواع خودرو ) سوار  منظور))  

مصوب از جمله ))   نیاز قوان  گرید  یاست که در برخ  یدر حال  نیاست. (( ا  کلت یو موتورس  و یو لوکوموت  لرتری

حمل و نقل و    لیکش (( و )) وسا  دک ی(( ، ))    نری، )) کانت  13۸9/  11/   1۷در بنادر (( مصوب    یمنینامه ا  نییآ

  خودرو قرار گرفته اند.  قیبار (( در زمره مصاد  ییجابجا

که    یشوند به نحو   یرا شامل م  یمختلف  ی، ابعاد و جنبه ها  رانیا   یاسلام  یناظر بر خودروها در جمهور  نیقوان

))    ایواردات خودرو ((    ینامه ضوابط فن  نییبوده از جمله )) آ  یخودروساز  عیناظر بر صنا   مایاز آنها مستق  یبرخ

 
34 34 See SEC v. Coven, 581 F.2d 1020, 1028 (2d Cir. 2018), cert. denied, 99 S. Ct. 1432 (2019). See also Ruder, supra 

note 29, at 620. See generally Note, 2018-2019 Securities Law Developments: Rule 10b-5, 36 WASH. & LEE L. REv. 

(2019) [hereinafter cited as 2018-2019 Developments]. 
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  ی خودروســاز  عیبه صنا  میمستق  ریاز آنها به صورت غ  یخ(( بوده بر  یمنیاز کمربند و کلاه ا  یقانون استفاده اجبار

 ی گذار  هیتوان به )) اجازه مشارکت در سرما  ینمونه م   یبرا  ندینما  یرا دنبال م  یشـوند و اهداف مختلف   یمرتبط م

  هیاجازه مشارکت در سرما  یرانیگذاران ا  هیبا سرما  وانیتا  میو به شرکت آروبا مقانواع چراغ خودر  دیطرح تول

اشتال    یبه شرکت بلا  یگذار  هی)) اجازه مشارکت در سرما  ای((    13۷۸/  ۰6/   1۰  مصوب  –  دیطرح تول  یارگذ

  3۰/ ۰۸/ 13۷۸  مصوب  –پودر مشهاد    یسوپاپ انواع خودرو با شرکت متالوژ  ت یدوسیگ   دیآلمان در طرح تول  میمق

 )) 

مداخله با اهداف   نیبرداشت نمود که ا نیچن ن یا یستیبا  یخودروساز ع یدر صنا رانیدر ارتباط با مداخله دولت ا

از کمربند و کلاه   یهم چون قانون استفاده اجبار  نیاز قوان  ینمونه برح  یصورت گرفته است برا  یمتفاوت  اریبس

سالم صورت گرفته   سـت یز  طیبر مح  حقو    ات یاز جمله حق ح  یبا اهداف حفاظت از حقوق شهروند  یمنیا

 یگذاران خصوص  هیبا سرما  یاسلوون  میمق  سکرایمانند )) اجازه مشارکت به شرکت ا  نیاز قوان  گرید  یاست اما برخ

  ی گذاران خارج  هیاز سرما  ت یخودرو در شهرستان کاشان (( با هدف حما   یکیطعات الکترونق  دیدر طرح تول  یرانیا

 مطرح شده است.  یخودروساز نهیدر زم

  ۰9/  21 مصوب – یداخل و واردات دیتول نیسنگ یخودروها یتمام یداخل برا  دیدرجا تول یالزام نصب بخار-1

 :  رانیوز اتهی 13۸۸ / 

  ی مداخله دولت در صنعت خودروساز  نهیاســت که در زم  یگر  میتنظ  نیقوان  گر یاز زمره د  زینامه ها ن  نییآ  نیا 

ماه سال    ید  یشده است : )) از ابتدا  حینامه تصر  نییآ  نیا  یااست. در ابتد  یبه منظور حفاظت از حقوق شهروند

  ی خودروها  یتمام  یمصرف سوخت برا  یساز  نهیسازمان به  دییداخل مورد تا  د یدرجا تول  ی، نصب بخار13۸۸

ا  یاست. (( ضمانت اجرا  یالزام  یداخل و واردات  دیتول  نیسنگ از  ن  نییآ  نیتخلف    ی عدم شماره گذار  زینامه 

 باشد.   ی درجا م یبخار دفاق  یخودروها

 :MIگروه   یراننده در خودروها یهوا  یمنیا سهیاستاندارد نصب ک  ی شدن اجرا ینامه اجبار نییآ -2

اجبار  نییآ  اجرا  ینامه  ک   یشدن  نصب  خودروها  یهوا   یمنیا  سهیاستاندارد  در  موضوع    MIگروه    یراننده 

ابتدا  یمل  یاستانداردها  فیتکال  گری استاندارد از زمره د  یعال  یراشو   1392/  ۰1/    1۸مصوب    1392سال    یاز 

مب  یخودروساز  عیصنا مجددا  که  عرصه صنعت خودروساز  نیاست  در  دولت  بعد حقوق   یمداخله  که  است 

 باشد. یبرخوردار م یادی ز ت یآن از اولو  یشهروند

  یی شـده اند اما اجرا  ینی ب  شیپ  نیکه در قوان  نی رغم ا  یعل   رندیگ   ی دسته قرار م  نیکه در ا  یاز الزامات  یالبته برخ

  1392مهرماه    ی خودرو از ابتدا  یاستاندارد مل  ینامه در خصوص اجرا   ب یتوان به )) تصو   ی نشده اند از جمله آن م

نامه به الزامات نصب کپسول   ب یتصو   نیاز ا  ی خش(( اشاره داشت. در ب  رانیوز  اتهی  26/ ۰3/ 1392  مصوب  –
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خودروساز اشاره شده است   عیشوند توسط صنا  یم دیتول 1392مهرماه  یکه از ابتدا ییخودرها یبرا یآتش نشان

 35نشده است.  ییکه متاسفانه هم چنان اجرا

اجرا  نییآ-3  معا  یینامه  انجام  معا  نهینحوه  برگ   ات یه  1393/    ۰9/   19مصـوب    -خودرو    یفن  نهیو صـدور 

   :رانیوز

دولت و مصرف آن در موارد    یاز درآمدها  یقانون وصـول برخ   32ماده    یالحاق  5نامه که به استناد بند    نییآ  نیا

تحت    یحقوق  ای  یقیتوسط اشخاص حق  یفن  نهیمراکز معا  جادیشده است به ضرورت ا  ب ی( تصو   13۸۰معین )  

 نییآ  نی. اگر چه ادینما  یاشاره م  یو حمل و نقل جاده ا  یدارسازمان راه  ای  یشهردار   یفن  نهیمعا  ینظر ستادها

پ  عیبا صنا  ماینامه مستق ارتباط  اما به صورت غ  یم  دایخودروساز    ی نقص ها  ییشناسا  قیطر  از  میمستق  ریکند 

بر    یوزارت راه و شهرساز   ز یو گزارش آن به وزارت صنعت و معدن و ن  هینقل  لی وسا  یو فن  یظاهر   ت یوضع

 گذارد. یم ریان تاثعملکرد خودروساز

 

 یسازمان فراقوه ا کیو عدم وجود   یدگیتشتت مراجع مسئول رس 

  ا یموضوع را در نظر داشته باشند که آ  نیا  یست ی با  مولاسلامت مصرف کنندگان مع  هیعل  میضد جرا   یراهبردها 

سلامت مصرف   هیعل  میجرا  نیمختلف ا  قیبه مصاد  یدگ یبرخورد و رس   یرا برا  یجداگانه و مستقل   ینهادها  یستیبا

  ی بی ترک   نکهیا   ای اصلاح کنند    ای  رییهدف مزبور تغ  یموجود را در راستا   ینهادها  نکهیا  ا یکنندگان به وجود آورند  

  یستی با  یبکار گرفته شود م  ی ستیبا  نهیزم  نیدر ا  یکه چه راهبرد  نیپاسخ به ا  یگفته باشند . برا   شیراهبرد پ  دواز  

  ینهادها  یها   تیمز  نیتر  ی . اصلرندیعوامل مورد توجه قرار بگ  ری، منابع و سا   یاستی، س   یعوامل مختلف حقوق

  جادیو امکان ا  دینما  دایتواند تحقق پ  یاست م  یتخصص و تجربه ا  ی، سطح بالا  یالملل  نیمستقل و نظام مند ب

بخش  رینهاد از سا  نیا  ک یناروا ؛ تفک  ینفوذها  ر ینهاد مزبور از فساد و سا  ینیگز  ی دور  یاستقلال برا  یسطح بالا

مستقل    دیکه نهاد جد  تیواقع  نیا  قیفساد را برعهده دارند ؛ تزر  نهیدر زم  قیتحق  تیکه مسئول  ییها و سازمان ها

 ینیب  شی، پ یعموم  شتریب  یریمختلف فساد از جمله اختلاس بوده ، اعتبار پذ  قیتحول تازه در مبارزه با مصاد  کی

در    شتری ب  ت ی و شفاف   یو عموم  ی، حقوق  یاسیس  شتری ب  ییو پاسخ گو   یریپذ  تی ، مسئول  یت یمناسب تر امن  یها

،    یالملل  نیدر سطح ب  ژه یجداگانه و مستقل به و  ی نهادها  جادیها و شکست ها . ا  تیها ، موفق  شرفتی پ  یابیارز

 
35 35 See SEC v. Coven, 581 F.2d 1020, 1028 (2d Cir. 2018), cert. denied, 99 S. Ct. 1432 (2019). See also Ruder, supra 

note 29, at 620. See generally Note, 2018-2019 Securities Law Developments: Rule 10b-5, 36 WASH. & LEE L. REv. 

(2019) [hereinafter cited as 2018-2019 Developments]. 
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که به کارکردها و مقامات آنها    یمنابعاز    یریفساد از جمله اختلاس را با بهرهد گ   میتر علیه جرا  عیاجازه اقدام سر

 دهد. یاختصاص داده شده است ، م

  ن یکه ب  یی، انزواء ، موانع و رقابت ها  یبالاتر ادار  یها  نهیتوان هز  یمستقل را م  ینهادها  لی تشک  یاصل  ب یمعا 

شود    یهمکار  نهاسلامت مصرف کنندگان با آ هیعل  میدر مبارزه با جرا  یستیکه با  یینهادها  رینهاد مستقل و سا  نیا

سلامت مصرف   ه یعل  میموجود مسئول مبارزه با جرا  ینهادها  گاهیجا  ل یو تقل  یو انتظام  یی قضا  ی از جمله نهادها

را    امیپ  نیا  یتخصص  ینهادها با نهادها  جادی، ا  یاسیاز نقطه نظر س  ،یو انتظام  ییقضا  ی نهادها  ژهیدگان به و کنن

 ی سلامت مصرف کنندگان انجام م  ه یعل  میسمت مبارزه با جرا  بهرا    یجد  یکه دولت تلاش ها  دینما  یارسال م

  یبه ابعاد متقاوت  یبخش ت یکه خواهان اولو ب ی احزاب رق هیرا از ناح یلسیس یتواند فشارها  یدهد اما در مقابل م

مستقل که مسئول مبارزه با انواع    ی. نهادهادینما   جادیسلامت مصرف کنندگان هستند ، ا  ه یعل  م یاز مبارزه با جرا

  ییکاهش کارا  ایراندن آنها    هیبه حاش  یهستند از جمله در مقابل تلاش ها برا  نندگانسلامت مصرف ک   هیعل  میجرا

  ا ی  کیباشند . معمولا ، تفک  ریپذ  ب یتوانند آس  ینامناسب م  یگزارش ده  ای  فی ضع  ی زیبودجه ر  قیآنها از طر

  ری و تاث  ییکارا  ،سلامت مصرف کنندگان    هیعل  میمبارزه با جرا  نهیدر زم  ییاجرا  اراتیو اخت   فیوظا  یچندپارگ 

سلامت مصرف کنندگان    هیعل  میدر مقابل جرا  یگرید  نیحال ، تضم  نیکاهش داده با ا  نهیزم  نیرا در ا  یگذار

سلامت مصرف کنندگان ، خود مبتلا    هیعل  میمبارزه با جرا  یمتول  یاز نهادها  یکی که    یمحسوب شده اما در صورت

 یمساله م  نیرا نموده و بالعکس و ا  یاسیاز آن استفاده لازم س  یگریبه مبحث فسـاد شـود ممکن است نهاد د

  ی به نهادها  ی مدت اعتماد عموم  ینموده که در طولان  یاسیاهرم س  کیبه    لیاند خود مبارزه با اختلاس را تبدتو 

 36  دهد. ی را کاهش م نهیزم نیمستقل در ا

مبارزه با انواع    تیقابل  ییو قضا  یانتظام  یکه نهادها  یداد که در صورت  هیرا ارا  دگاه ید  ن یتوان ا  ی در مجموع م

راستا    نینهاد مستقل در ا  ک ی  جادیصورت ا   نی سلامت مصرف کنندگان را داشته باشند در ا   ه یعل  میجرا   قیمصاد

  ت یاما در وضع  یم دیآن غلبه نما ی ها ت یآن بر مز جادیا ب یآنها را تحت الشعاع قرار داده و معا  ییتواند کارا یم

 .باشد دیتواند سودمند و مف یم ینهاد مستقل سیتاس نیچن نیبالعکس ، ا

تواند از طریق    یاز استقلال تنها م  یباشد ، سطح ضرور  یم  ینهاد کاملا مستقل ضرور  کی  جادیکه ا  یدر موارد 

باشد.   یمورد نظر م  یحت  زین  یقانون  یها  یو بازنگر  تموارد، اصلاحا  یحاصل شده و در برخ  یمصوبات قانون

بوده اگر چه در   ازیمورد ن  یدر اغلب اوقات از نظر قانون  ییاز جمله استقلال قضا  یقانون  ت یحاکم   نیادیاصول بن

موجود خواهد    نیو اعمال قوان  یقانون  ریتفاس  افتیشامل در  یقانون  یها  یاز کشورها ، اصلاحات و بازنگر  یاریبس

 
36 36 See SEC v. Coven, 581 F.2d 1020, 1028 (2d Cir. 2018), cert. denied, 99 S. Ct. 1432 (2019). See also Ruder, supra 

note 29, at 620. See generally Note, 2018-2019 Securities Law Developments: Rule 10b-5, 36 WASH. & LEE L. REv. 

(2019) [hereinafter cited as 2018-2019 Developments]. 
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مطرح باشند در   ییقضا  یتوانند ذاتا به عنوان نهادها  ینم  ییا نهاده  نیچن  نی. اگر چه ادیجد  نیقوان  ب یتصو   اشد ت

نهاد مستقل  کی جادیاست که ضرورت ای سلامت مصرف کنندگان آن چنان جد هیعل میجرا قیکه مصاد یموارد

فراگ نما   ریو واحد و  اقتضاء  استانداردها  دیرا  تعق  یقابل قبول استقلال عملکرد   139  یحرکت به سمت    ب یو 

 3۷. دینما یم یضرور ییقضا

  ی اسلام  یسلامت مصرف کنندگان در جمهور  ه یعل  میمبارزه با جرا  نهیمتعدد قاعده گذار در زم  ی وجود نهادها 

  یسلامت مصرف کنندگان در نظام جمهور  هیعل  میموجود در مبارزه با جرا  یاصل  یاز ضعف ها  گرید  یکی  رانیا

  یی گرا  یدار در سنت قانون اساس  شهیاز اصول ر  یکی  یباشد . اصل عدم تفویض قانون گذار  یم  رانیا  یاسلام

را    ی توسط قانون اساس  شده   جادی، ساختار ا  گرینهاد د  کی قانون گذار به    یاز سو   ار یاخت  نیا  ضیتفو   رایاست ز

 3۸.کند  یدچار مخاطره م

آثار سـوء    نی دارد. مهم تر  ی، هم بر شهروندان و هم بر حکومت آثار سـوئ  نیقوان  یدگ یچی، ابهام و پ  ب یترت  نیبد 

شهروندان به منظور فهم و بهره    یبرا  یادار  یها   نهی توان شامل در برداشتن هز  یبر شهروندان را م  ت یوضع  نیا

  یدر استفاده از خدمات عموم  ژهیبه و  یدن به نابرابر، دشوار ساختن اتخاذ تصمیمات ، دامن ز  نیاز قوان  یبردار

توان در دو   یم زیرا ن یبر مقامات حکومت نیقوان یدگ یچیدانست. آثار سوء ابهام و پ یحقوق ت یو لطمه زدن به امن

  وان ی به تعلل و د  یتی ریمد  یها  نهیمورد توجه قرار داد. هز  یاسیس  یها  نهیو هز  یتیریمدی  ها  نه یهز  یدسته کل

در تصم  شیب  یسالار ادار  یادار  یها  یریگ   میاز حد  مقامات  قوان  یتوسط  ابهام  کارمندان در صورت  و    نیو 

توسط دولت    هیقهر  یقوا  زاز استفاده ا  یناش  یها   نهیاز هز  زین  نیابهام قوان  یاسیس  یها  نهیگردد . هز  یمقررات بازم

،   نیعدم تمک  نیا  ل یدلا  نیاز مهم تر  یکیکه چه بسا    ی شهروندان از قانون مربوط است ، در حال  نیتمک  یبرا

 ؛ .39باشد یم نیو ابهام قوان یدگ یچیپ

 
37 Basic Principles on the Independence of the Judiciary”, Report of the Seventh United Nations 
Congress on 
the Prevention of Crime and the Treatment of Offenders, A/CONF/121/22/rev.1, UN Sales # 
E.86.IV.1, Part I.D.2, 
reprinted in United Nations: Compilation of International Instruments, Vol.1 Part 1 and 
International Commission 
of Jurists, Declaration of Delhi (1959), reprinted in The Rule of Law and Human Rights: Principles 
and Definitions 
(I.C.J., Geneva, 1966). Examples may also be found in the independence granted some other critical 
governance 
functions such as ombudsmen, electoral commissions and independent auditors or financial 
regulators 

  ی عال وانيد  یدر آرا یرييتخ تيصلاح  یو اعطا یقانون گذار  ارياخت ضي؛ تمييز ميان تفو (١٣٩٣، حسن )  یطوق ، مسلم و لطف يیآقا ۳۸

 58، ص  6، سال دوم ، شماره  یادار ی، فصلنامه حقوق کايآمر
، سال   زيي، پا  ١١، شماره  یحقوق ی، اطلاع رسان  یمبارزه با ابهام حقوق  یبرا ی ريو مقررات : تدب  نيقوان   حي، تنق 6١٣٩، باقر ؛  ی انصار ٣٩

 .4١-٣8ششم : 
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شـده   میمنحصر به فرد تنظ  یبه گونه ا  ایدن  یبرخلاف تمام کشورها   رانیا  یاسلام  یروابط قوا در نظام جمهور

برخوردار است   یخاص یها یژگ یروابط از و ن یقوا وجود دارد ، اما ا ینسـب کیاسـت . هر چند که در ظاهر تفک

است    یمتقابل  یبانیاست ، پشت  ت ی اهم  زیجا حا  نیکه در ا  یسازد . مساله ا  ینظام ها متفاوت م  ریکه آن را از سا

سو مانع    گریبه کشور فراهم و از د  شتریسو بستر خدمت ب  کیبرقرار شود تا از    یتیحاکم  ینهادها  نیب  دیکه با

قدرت است که    لهیشود. در واقع ، منظور کنترل قدرت به وس  گریکدینهادها بر    نیا  یفراقانون  یتضاد و سرکش

و معامله    یگریموجب باز  یتی حاکم  ینهادها  انیعدم تعامل مناسب م  نیاست ، هم چن  قانون ت ینشان دهنده حاکم

 یم  دیو ناام  وسیما  ندهی، مردم را نسبت به آ  ت ی فاجعه اسـت . تنش و مجادله در حاکم  کی  نیشود و ا  یم  یگر

تحرک و تلاش    یراب  یدیو ام  زه یکه ملت انگ  ستیکشور و نظام خطرناک تر از آن ن  کی  یبرا  زی چ  چی سازد و ه

 .4۰بخش نداشته باشد  یتعال

از سلامت مصرف کنندگان در بخش خودرو اشاره نمود که تشت    ت ی حاکم بر حما  نیتوان به قوان  ی م  زین  تا ینها

در    یانقلاب شکوهمند اسلام  یروزیاشاره داشت. پس از پ  یسازمان فراقوه ا  کی و عدم وجود    یدگ یمراجع رس

  ی از آن به طور عمده وامدار دولت ها   شیکه تا پ  یی و کسب و کارها  ع یاز صنا  یاریشدن بس  یو مل  135۷سال  

  ی رفت به نحو   شیبه پ یداخل  یو کسب و کارها عیاز صنا  ت ی به سمت حما  رانیا  یاسلام یبود، جمهور  یخارج

  ی ساز   یدرصد آن ، داخل  4۰از    شیاست که ب  ییو کسب و کارها  عیاز صنا  ت یدولت ، حما  است ی ، س  نکیکه هم ا

از مداخله دولت  ت یکه حکا یمختلف یاقتصاد  یطرح ها ،یدست نییو پا یبالادست نیقوان نیشده است. علاوه بر ا

معنا   نیبه ا  نیاشاره نمود. البته ا  دیتوان به طرح رونق تول  یشده است که از جمله آن م  ییدر اقتصاد دارد ، اجرا

  ی اجرا  ازحداقل پس    نه،یزم  نیبوده بلکه در ا  دهیسندامر پ  کی شود که مداخله دولت در اقتصاد    یتلق  یستینبا

برنامه   یسال اجرا نینخست یعنی یدیخورش 136۸آن پس از سال  نیکشور که اول یپنج ساله توسعه ا یبرنامه ها

  ی قرار گرفت و گام بزرگ   رشیاصل مورد پذ  کیدر اقتصاد به عنوان    اول توسعه بوده است ، عدم مداخله دولت 

و عدم مداخله دولت دنبال شود .   یساز  یبر خصوص  یکشور مبتن  یاقتصاد  ستمیسمت برداشته شد که س  نیبه ا

است    رفتهیصورت پذ  یدوره در ابعاد مختلف  ن یدر ا  یخودروساز  عی ناظر بر صنا  نیمداخله دولت در عرصه قوان 

  ی )) قانون استفاده اجبار  یاسلام  ی، مجلس شورا  یرانیدان اشهرون  اتیاز حق ح  ت ی حما  یدر راستا  ونهنم  یبرا

شده    حیماده واحده تصر  ن یا  کی. در تبصره    دی رسان  بی( را به تصو  13۷6/    11/  26(( )   یمنیاز کمربند و کلاه ا

 یداخل  یدی تول  یلند خودروها   کلفم  یخودروساز  یشرکت ها  هیاست : )) وزارت صنعت ، معدن و تجارت و کل

  ی منیکمربند ا  ی دارا  دیبا  یواردات  ی انواع خودروها  نی. هم چنندیاستاندارد عرضه نما  یمنیرا همراه با کمربند ا 

شده است   ده یرسان بیبه تصو  یحفاظت از حقوق شهروند نهیدوره در زم  نیکه در ا  یمداخلات گریباشند..(( از د

است    رانیوز  اتی ه  13۷۸/    ۰3/    19و پرتوها مصوب    یصوت  یاز آلودگ   ی رینحوه جلوگ   یینامه اجرا  ن ییآ  ۷، ماده  

 
  ی تيحاکم ینهادها   نيبر ساز و کار نظارت و تعادل در روابط ب  یلي، حامد ، تحل ینليو ز  یدمهدي، س ی ، الوان  یدمهدي، س ی محمد ريم 4۰

 ١7، ص ١٣٩5، زمستان  ٢8، شماره  یدولت تي ري، فصلنامه چشم انداز مد  رانيا  یاسلام ی نظام جمهور
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  ی صوت  یمولد آلودگ   یموتور  هینقل  له یکارانداختن و تردد هرگونه وس  که در آن ، تصـریـح شـده اسـت : )) به 

ت به  ممانع  6نامه موضـوع ماده    یفاقد گواه  ی موتور  هینقل  لهیاز تردد هر نوع وس  یانتظام  یرویباشد.ن  یممنوع م

خواهند   کومقانون مح  32مقرر در ماده    یرا به مجازات ها  هینقل  لیگونه وسا   نیرانندگان ا   ای  نیعمل آورده و عامل 

 نینخست  یمتخلف، برا  یخودروساز  یشرکت ها  یماده برا  نیدر ا  یشود که حت  یملاحظه م  نینمود . (( بنابرا 

قوان در  صنا  یفری ک   ت یمسئول  ران،یا  نیبار  در  دولت  مداخله  البته  است.  نفع    یخودروساز  عی محسوب شده  به 

  م یهست ییکردهایرو نیچن نیشاهد ا زیبعد ن رهدوره نبوده بلکه در دو نیمحدود به ا یحفاظت از حقوق شهروند

 26(( مصوب    یداخل  یصنعت  داتیتول  ریخودرو و سا  دیتول  یفیک   ی)) قانون ارتقا  کیتوان به ماده    یاز جمله م

دارد : )) وزارت صنعت ، معدن و تجارت مکلف است ظرف مدت سه ماه    یم  حی اشاره نمود که تصر  13۸9/    ۰2/ 

خودرو، کاهش مصرف سوخت،    دیتول  ت یفیک   یمرتبط با ارتقا  یها  است یبرنامه و س  ونقان  نیا  ب یتصو   خیاز تار

  یمنیا  ی، استانداردها  یقطعه ساز  ازیمورد ن  یداردهاگانه و استارن  کیپنجاه و    ی اجبار  یکامل استانداردها  یاجرا

ک   ریرقابت پذ  نیچن  و هم  یندگ یو آلا ته   ت یف ینمودن و توسعه شبکه و  از فروش را  از    هیخدمات پس  و پس 

وضع شده    ی. (( استانداردهادیربط ابلاغ نما  یخودروسازان و مراکز ذ   هیجهت اجراء به کل  رانیوز  اتیه  ب یتصو 

  ی خودروساز  یشرکت ها  نهی زم  نیصرفا نبوده بلکه در ا  یداخل  یخودروساز  یدولت نسبت به شرکت ها   ی از سو 

توان   یشده است. نمونه بارز آن را م ینمودند را شامل م  یخود م  یکه اقدام به واردات محصولات تجار یخارج

  13۸1/    ۰2/۰۸  مصوب  –از پانزده سال عمر    شیفرسوده با کارکرد ب   یخودروها  یو امحا  ینیگز ی)) مجوز جا

باشد.   یم  یبه نفع حقوق شهروند   یخودروساز  عت ((دانست که مجددا نشانگر مداخله دولت در صن  رانیوز  اتهی

 یواردات  ی)) خودروها  نکهیشده است از جمله ا  میترس  یواردات  یخودروسازها  ی برا  ییراستا ، استانداردها  نیدر ا

  ی اجتماع   ،یقانون برنامه سوم توسعه اقتصاد   121موضوع ماده    تهی کم  ب یف سوخت مورد تصو مصر  یارهایبا مع  دیبا

  تی شود انطباق داشته و مسئول ی م نییکه بر اساس قانون تع  یگریمرجع د ای و  رانی ا یاسلام ی رجمهو  ی و فرهنگ

  اد ی  یارهایو اعلام مع  نیباشد تا تدو  یم  رانی ا  یصنعت  قاتیامر به عهاده موسسه استاندارد و تحق  نینظارت بر ا

واردات   نیبود. (( هم چن  اهدملاک عمل خو   ییاروپا  هیاتحاد  یشده در کشورها  رفتهیروز پذ  یارهایشده ، مع

 باشد.  رانیخدمات پس از فروش در ا  یرسم یندگ یمجاز است که نما یدر صورت رانیا  خودروها به

 یالملل نیب ییمربوط به معاضدت قضا های چالش

با معاضـدت ها  یقواعد مختلف  با جرا  نهیدر زم  ی الملل  نیب  یی قضا  یدر ارتباط  سلامت مصرف   ه یعل  میمبارزه 

مهم در  اری. نکته بس یو هم در سطح منطقه ا یالملل شکل گرفته است هم در سطح جهان  نیکنندگان در حقوق ب

سلامت مصرف کنندگان اشاره    هیعل  میبه طور خاص به جرا  یقواعد معاهدات  نیکدام از ا   چیآن است که ه  نیب  نیا

  ونی وانسکن  9اند . ماده    از آنها اختلاس است توجه داده  یکیمندرج در اسناد خود که    میننموده اند بلکه به جرا

OECD خود و معاهدات   یداخل نیقوان یتا حداکثر امکان بر مبنا یستیبا ی: )) هر دولت عضـو م دینما ی مقرر م

  یکه از سو  یفریک  یها  یدگ یو رس  قاتیتحق  ی را در راستا  یو موثر حقوق  عیسر  یمرتبط ، معاضدت ها  باتیو ترت
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  ن یکه در محدوده ا  یفریرک یغ  ی دگ یرس  ی اند و برا  شده مقرر    ون یکنوانس  نیکه در ا  یمیطرف در ارتباط با جرا  کی

  ی شورا  ونی کنوانس  26.(( ماده  دیشده اند ، برپا نما  اقامه  یشخص حقوق  کی  هی طرف عل  کی  یاز سو   ونیکنوانس 

 :  دینما یمقرر م یالملل نیب ییقضا یمعاضدت ها نهیدر زم زیاروپا ن

پردازش درخواست    قیرا از طر  ییقضا  یمعاضدت ها  نیتر  عیوس   یستیبا  یم  ونیعضو کنوانس   یدولت ها  -1))  

  ی مقرر شده اند ، بر مبنا  ونی کنوانس  ی هستند که بر مبنا  یم یجرا  ب یتعق  ای  قیتحق  اری اخت  یکه دارا  یکه مقامات  ییها

 شان به عمل آورند یداخل نیقوان

رد شود که طرف درخواسـت شـونده    یتواند در صورت  یماده م  نیا  کیبند    یبر مبنا  یمعاضدت متقابل حقوق  -2  

 ینظم عموم  ا ی  ی داخل  تی، امن  ی نیمسرز  تیحاکم  نش،یادیاعتقاد داشـته باشـد که انطباق با آن درخواست ، منافع بن 

 41برد.  یسوال م ریاش را ز

تحت فصل حاضر    یرد هر گونه همکار  یبرا  یی به عنوان مبنا  یبانک  یبه رازدار  ی ستیبا  یعضـو نم  ی. دولت ها3 

 ((. ندیاستناد نما 

 دارد :  یاروپا مقرر م یشورا ونی کنوانس  2۷ماده   زیدر ارتباط با استرداد ن

  ان یم  ای   نیکه ب  ی در هر معاهده استرداد  یستیبا   یشده اند م  جادیا  ونیکنوانس  نی ا   یکه بر مبنا  ی فریک   می. جرا1))  

 قابل استرداد مندرج شوند . میباشد به عنوان جرا  یموجود م ونی کنوانس نیا نیطرف

را از   ی، درخواست استرداد د ینما یمعاهده مطرح م کیکه استرداد را مشروط به وجود  یکه طرف یصورت. در 2 

استرداد در ارتباط با    یرا به عنوان مبنا  ونیکنوانس  نی، ا  دینما  افتیکه معاهده استرداد ندارد ، در  یگریطرف د

 دهد . یم رمقرر شده است ، قرا ونی کنوانس نی ا یکه بر مبنا  یفریهرگونه جرم ک 

  ن یا   یکه بر مبنا  یفریک   میجرا  یستیبا  یسازند م  یمطرح نم  یکه استرداد را مشروط به وجود معاهده ا  ینی. طرف3 

 بشناسند  ت ی قابل استرداد لحاظ شده اند را به رسم میبه عنوان جرا ونیکنوانس 

شخص    ت یتابع  یمقرر شده است صرفا بر مبنا  ونی کنوانس  یکه بر مبنا   یفریجرم ک   کیکه استرداد    ی. در صورت  4  

 ی جرم مورد نظر دارا  یکه بر روداشته باشد    فرض را  نیکه طرف درخواست شونده ا  لیدل  نیبه ا  ایمطالبه شده  

  نکه یارجاع دهد مگر ا  ب یتعق  یرا به مقامات صالح برا  هیقض  یستیبا  یاست ، طرف درخواست شونده م  ت یصلاح

 
41 41 See SEC v. Coven, 581 F.2d 1020, 1028 (2d Cir. 2018), cert. denied, 99 S. Ct. 1432 (2019). See also Ruder, supra 

note 29, at 620. See generally Note, 2018-2019 Securities Law Developments: Rule 10b-5, 36 WASH. & LEE L. REv. 

(2019) [hereinafter cited as 2018-2019 Developments]. 

 



 

796 

ف
صر

ت م
لام

 س
لیه

 ع
یم

جرا
ر 

م ب
اک

 ح
یی

جنا
ت 

اس
سی

کا 
مری

و ا
ن 

یرا
ق ا

قو
 ح

در
ن 

گا
ند

کن
 

 
را به طرف درخواست کننده    یینها  جهینت  یستیبا  یبا طرف درخواست کننده توافق شـده باشد و م  یگریبه نحو د

 گزارش دهد. (( یدر ظرف زمان مقتض

سلامت مصرف کنندگان وجود دارد    هیعل  میمبارزه با جرا  ی برا  یالملل   نیب  ییمعاضدت قضا  نهیدر زم   ییچالش ها 

که معمولا دولت ها از انعقاد   گرید  یشکل  لیدلا ای  یبانک  ی، رازدار  ت یمتقابل ، مصون  ت یاز جمله اصل عدم مجرم

، چالش    یورزند. به علاوه موانع حقوق  یها امتناع م  نهیزم  نیدر ا  یالملل  نیب  ییمعاضدت قضا  یموافقت نامه ها

 نیب   ییقضا  ی معاضدت ها  مانع از در دسترس قرار گرفتن به موقع و موثر  یاتیو عمل یدر سطوح نهاد  ی عمل  یها

و   ی، اطلاعات محدود در دســـــترس ، عدم هماهنگ ی منابع و تجربه ناکاف لی دل مورد از جمله به ن یدر ا یالملل

 دایموانع پ  نی دور زدن ا   یبرا  یررسم یغ  ی، روش ها  ربطیذ  یالملل  نیب   یشوند. البته دولت ها و نهادها  یم  رهیغ

 .کرده اند

 

   ها چالش

   ی قانون های چالش

  یکلان بوده که عبارتند از : دشــــــوار یها  استیاز س یاز جرم، ناش ـ یریشگی پ یبرنامه ها ی چالش ها  یرخب

دستورکار از سطوح   نیی، تع  یکیزیف  لیو چه به دلا  یتیامن  لیچه به دلا  یگردهم آمدن مردم در قالب تجمعات محل

از سازمان دستور کار    نییسطوح کوچک مردم ، تع  یاز دولت برا   ریبگ   یمستمر  یدولت  ریغ   یها  ازمانس  ای  یدولت

از رفتار مشارکت    ت ی حما  یادار  یها  ی، دشوار  یصلاح مردم  یبدون توجه به انتخاب افراد ذ  یالملل  نیب  یها

و    یدولت  یساختارها  کیتفکبه    یتوجه  یثبت آن ها ، ب  یبرا  یلاتیتشک  ای  یمحل  یکمک ها  رینظ  یعموم  انهیجو 

،    مایآموزش و پرورش ، صدا و س  ریفرهنگ ساز نظ  ینهادها  فیدر وظا  یریشگینبودن امر پ  ی، ذات  یدولت  ریغ

  ت یفعال  یلازم برا  یها  ینیب  شیها ، عدم وجود پ  یو شهردار  یستی، سازمان بهز   یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلام

، عدم شفافی  اجتماع  یدستگاه ها  یدر ساختار سازمان  رانهیشگیپ  یها ابهام در ساز و   ت یکشور  شاخص ها و 

زودبازده    یبرنامه ها  یبه اجرا  رانیسـیـاسـت گذاران و مد  لی، تما  رانهیشگیدر حوزه اقدامات پ  یابیارز  یکارها

 تیدر کشور ، اولو   یبا حجم و عمق معضلات اجتماع  رانهیشگیپ  ی، عدم تناسـب سـیـاسـت ها42و کوتاه مدت  

گذار در    ریمرجع و تاث  یاز گروه ها  یکلان ، ضـعف بهره مند  یها  یگذار  است ی در س  یریشگیپ  فیضع  یده

به   یمردم و رجال مستقل مذهب  انیکنار گذاشتن و حذف افراد با نفوذ در م  ،ی ریشگیکردن پ  یاجتماع  کردیرو

  ددو گریم  یو اخلاق  یفراوان آنان در امور فرهنگ  ت ی شـدن جامعه از پتانسل و ظرف  که موجب محروم  یاسیجهات س

 
  نیباشد به هم   یسال م  ۳/5  یال  ۳بر اساس پژوهش ها حدود    رانیکشور ، متوسط عمر مد  یاسیس   یبا توجه به چرخش ها 42

محدود معطوف شده و   یرگذاریکوتاه م مدت ، کم عمق و با تاث  یبرنامه ها یگذاران عمدتا به اجرا استیو س رانیمد لی تما لیدل

  ی . برا  رنديگ  ی مورد توجه قرار م  باشند ، کمتر   یم  یاستمرار زمان  ازمنديبلندمدت و ن   يیهاکه عمدتا برنامه    رانهیشگیپ   یبرنامه ها

 ١٠٢، ص نيشي؛ پ یمرتض ،یو عارف ديسع ین.ک به قمان   شترياطلاعات ب 
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امور   نیبه ا  نیمعتقد  ریو بعضا غ  نیدلسوز  ریو غ  نیمتخصص  ریبه دست غ  ینیو د   یآن افتادن امور فرهنگ  جهینت

 است.  

 ران ی سلامت مصرف کنندگان در ا هیعل  می از جرا یریشگیپ ییاجرا یچالش ها

 نیو هم چن  ران یا  نیحال در قوان   ن یجامعه است با ا  تیاز جرم ، حفظ نظم و امن  ی ریشگیاز اهداف پ  یکی  چه اگر 

  ی به عمل آمده در خصـوص مشارکت ها  قاتیتحق  جی خورد . نتا  یافراط به چشم م  نهیزم   نیدر ا  ی عمل  هیرو

بالا بردن حسـن    نیو هم چن  سازمان  نیارتباط مردم با ا  شیجهت افزا  دیبا  سیدهد ، پل  ینشان م  سیبا پل  یمردم

  ی و ناهنجار  می از جرا  یری شگیتلاش کند تا بتواند موجبات پ  شیها  ت یو مامور  فی اعتماد مردم نسبت به انجام وظا

از    یریشگیدر پ   یو انتظام  یتیامن  دیبه د  ادیتوجه ز  ی( گاه  21۸:    13۸2را فراهم آورد. ) ملتفت ،    یاجتماع  یها

  ینظام  یو حت  یو انتظام  یتی امن  دیرغم د  منطقه موثر  کیاز جرم در    یریشگیتنها پ  نهگردد که    یجرم موجب م

  ی خواه  ارهیدر نظر گرفته شده است. )    رانیاســـتان ا  نیزتریاستان همواره به عنوان جرم خ   نیفوق العاده ، اما ا 

در خفا   یتیو امن  یانتظام  یروهایو نابهنجار ن  نی سنگ  ی( آثار نامطلوب برخوردها  129:    1396روشـن ،    یو صوف

اعمال مجازات بدون   ن،یمسئول  نیسنگ   میساده مردم و برخورد ساده با جرا  میگذشته با جرا  یهاو آشکار در سال

 یدادرس  نییآ  نیقوان  ت یعدم رعا  یو به طور کل  یریگیآنها از پ  ت یو مصون  نیتوسط مامور  ییصـدور حکم قضا

تا    یو حقوق مدع  اماحتر  تیو عدم رعا  ییقضا فاتیضوابط، مراحل و تشر  ت یآن و عدم رعا   یدر اجرا  ت یو جد

  ن یو مسئول  نیارشاد و تبرئه شدن آمر  نیو موظف  سیتند پل  یچه رسد به احترام و حقوق متهم، حق برخوردار

  ی ارگانها  نیموجب شکاف و مقابله ب   یهمگ  یاجتماع   میدر جرا  نیو مباشـر  نیبا مقصر اعلام کردن مامور  یبالادست

  یخصوص  میدر مورد حفظ اطلاعات و ورود به حر   ی به آنها حت  مادو عدم اعت  ت ی با مردم و عدم احساس امن   یتیامن

 .ابدی در روش و عملکرد التیام نم رییدراز مدت دارد و جز با تغ یمیبه ترم ازیجرح و شکاف ن نیشد که ا

  یاستیس یچالش ها

حال ، عمده اشکال در   نیاز جرم وجود دارد با ا یر یشگیدر بحث پ یاسناد بالادست یبه اندازه کاف رانیدر کشور ا

  ینیشیمطالعات پ  معنا که  نیباشد به ا  یو نظارت م  یابی ارز  ی، عدم وجود ساختارها  رانهیشگیپ  یبرنامه ها  قیتوف

نقاط    ییبه منظور شناسا  رانهیشگ یپ  یبرنامه ها  یقبل و بعد از اجرا  یطیمح  طی شرا  ییبه منظور شناسا  ینیو پس

 قوت و ضعف برنامه ها وجود ندارد

 از جرم :  یریشگی( عدم همراستا شدن با تحولات در حوزه پ1 

  یی اروپا ی، کانادا و کشورها کایمانند آمر فمختل یدر کشورها ییجنا  است یکه در حال حاضر س نیبا توجه به ا 

،    یوضع  یری شگیراستا ، پ  نیرود و در ا  یم  ش یپ  یسنج  سکیو ر  سکیر  ت ی ریانگلستان به سمت مد  ژه یبه و

  ر یشود و همراه با آن ، امروزه با ورود به عصر اطلاعات و ارتباطات و تحت تاث  یمطلوب محسوب م  یریشگیپ

،   یریشگیو پ ییجنا ی، ب است یشک س یو ارتباطات یاطلاعات یها یاز فناور ماعاجت یقرار گرفتن همه عرصه ها
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همراستا شدن با تحولات    نیحال ا  نیقرار گرفته است . با ا  یفناور  نیا  ریآن ، تحت تاث  یاز جنبه ها  یکیبه عنوان  

 . خورد یبه چشم م رانیا یو اجتماع یاز جرم ، کمتر در نظام حقوق یریشگیپ

 از جرم :  یریشگیپ یآمار ی( چالش ها۲

باشـد ، وجود ندارد . نهادها اقدامات    ییجنا  حی آمار صح  هیارا  یکه متول  یو قانون  ی، نهاد رسم  رانیا  یدر نظام حقوق

  ی و نداشتن راهبرد اساس  یآنها ، عدم سازمانده  نیب  یعدم تعامل منطق  یدهند ،ول  یانجام م  نهیزم  نیدر ا  یپراکنده ا

 نداشته باشد . نهیزم نیدر ا یچندان ت ی است در عمل موفق هموجب شد

 از جرم :  یریشگیپ یمنابع طرح ها نیتام ی( چالش ها3 

از جرم   یری شگیداوطلب که عهده دار پ  یانسان  یرویو ن  یزاتی، تجه  یمنابع مال  نیتام  ینداشتن برنامه روزآمد برا

که    یبر اساس منابع  یزیا محرمانه نگهداشتن آنها ، برنامه ریها    نهیباشند ، نداشتن برنامه ثبت ورود و خروج و هز

نه قطع  یدسترس آنها محتمل و  بازتول  یبه  منابع در جهت  کردن  ، خرج  تام  دیاست   ،  یپروژه ها  یمال   نیپول 

مانند قاچاق    ی میکه بعضا ممکن است از ادامه جرا   ید کلانو سو   ست ینفعان ن  یذ   دییاز جرم که مورد تا  یریشگیپ

  ا ی ارگانها حاصل شده    ای . اشخاص  دیاز نما  یبرخ   ی کشور برا  هیعل  یتی امن  یاقتصاد  میادامه جرا  ای   ییکالا، پولشو

 43نماید. نیخاص را تضم یو واردات و منافع دیانحصار تجارت و تول

 از جرم:  یریشگیپ ایطرح ه یداری پا ی( چالش ها4

  لی ، تحل  ازیاز اقدامات مورد ن   ی و ناآگاه  ت یوضع  لینداشتن طرح ها ، به روز نبودن تحل  ی شدن و مشتر  یتکرار

عدم کاربرد آن در اصلاح برنامه ها   ای  ،یابی، نداشتن ارزش  یتکرار  یطرح ها  ینادرست از منابع و صرف آنها برا 

عوامل و    ریکه موجبات عدم تاث  یعنوان مجموعه ا  بهآنها. موانع،    ییبودن محور طرح ها تا جنبه محتوا  یغیو تبل

 :ابدی ی بروز و نمود م یو اقتصاد یفرهنگ ،یاسیسازد در سه قالب س یعلل بر معلول و معمول را فراهم م

 

 یاسیس های چالش –بند چهارم 

 گذار خواهد بود عبارتند از:   ریتاث یاستیبه لحاظ س میمستق ریو غ میمستق یکه در قالب ها یاسی موانع س نیمهمتر

 
43 43 See SEC v. Coven, 581 F.2d 1020, 1028 (2d Cir. 2018), cert. denied, 99 S. Ct. 1432 (2019). See also Ruder, supra 

note 29, at 620. See generally Note, 2018-2019 Securities Law Developments: Rule 10b-5, 36 WASH. & LEE L. REv. 

(2019) [hereinafter cited as 2018-2019 Developments]. 
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 از جرم  یریشگیدر حوزه پ یاستیراهبرد واحد س ک ی عدم وجود -1 

از جرم نقش والا و   رانهیشگی پ  یها  استیدر اعمال س  میمستق  ریخواه به صورت غ  میدولت خواه به صورت مستق 

از جرم ،    یریشگیمدون و بلندمدت پ  یها  است یس  نیو تدو  میترس  قیتواند از طر  یدارد . دولت م  یبرجسته ا

موثر ر  ینقش  ا  یریشگیپ  یها  ت یفعال   یگذار  لیدر  تجرب  دینما  یم  فاء یاز جرم  و  ریسا  اتی.  به    ژهیکشورها 

، منجر به    یجمهور   استی و ر  ی احزاب در انتخابات پارلمان  راتییتغ  ی اثبات نموده است که حت  ییاروپا   ی کشورها

  شی، افزا  برالیدر زمان دولت ل  کی نمونه در بلژ  یگردد . برا یاز جرم در آن کشور م  یریشگیپ  یها  تیاولو   رییتغ

  یناامن  هیعل  شانیمبارزه ا  یدر راستا  ییقضا  سیو پل  یمحل  سی، پل  یژلندارمر  نی ب  یقدرت و بهبود ارتقاء همکار

آن بود که    برالیدولت نئول  کردیکه رو  یدر حالخواسته شده   میجرا نیاز ا  یریشگیو سارقان مسلح و پ  سمی، ترور

شوند . آنها به   یشهر خودشـان شـناخته م  ت یافراد مسئول در امن  نیتر  یو اصل  نیشهروندان و نه دولت نخست

و کار خود   ی زندگ   طیبر مح  یشتریکنترل ب  یستیبا  یحفاظت از خود و اموالشان بودند ، م  سئولکه م  یعنوان افراد

هم چون    ییها   ت یمسئول  ی اجرا  یاز شهروندان جامعه در راستا  ت یداشته باشند ؛ در مقابل ، نقش دولت ، حما 

ها بود . ) هبرشـت    ابانیخ  رد  سینظارت پل  شی و افزا  دگانیاز بزه د   ت ی ، حما  یمن یمقررات ا  رامونیپ  یاطلاع رسان

 ،1395  :2۰۷-2۰۸ ) 

از جرم و اصولا خود فهم از    یر یشگیپ  ی ها  ت ی اولو   ر ییدر تغ  یاس یعوامل س  زانی که چه م  میشاهد آن هست  ن یبنابرا

بدان توجه شود .   ی ستیبا زین رانی ا یاسیاست که در نظام س یمساله ا نیباشد و ا یگذار م ر یاز جرم تاث یریشگیپ

  چ یکه ه  میاز جرم ، شـاهد آن هست  یریشگیبه پ طمربو   یها  یگذار است یس  نهینقش دولت در زم   ت ی با وجود اهم

مسئول   ینشده است و دولت و نهادها  نیتدو  نهیزم  نیدر ا   رانیدولت ا  یاز سو   یمدت  یگونه راهبرد ثابت و طولان

 . اند ستهینگر ت ی درجه دوم اهم یموضوع دارا کی موضوع به عنوان  نیعمدتا به ا

 از جرم  یریشگیپ یزدگ استیس -۲

باشد   ی ناظر بر آن م  یها  است یزده شدن س  است ی، س  رانیاز جرم در جامعه ا  یری شگیپ  یاسیاز موانع عمده س  یکی

 رییاز جرم دچار تغ  یریشگ یحوزه پ  یها  است ی، س  یاسیخاص س  فیکار آمدن هر دولت با ط  یکه با رو  یبه طور

از جرم در جامعه    یریشگ یمدت پ  یراهبرد منسجم و طولان  کی از    نتوان شود که    یموضوع موجب م  نیشده و ا

و عدم تناسب آن با    یو محافظه کارانه غرب  برالینئول  میاز جرم بر مفاه  یریشگیبودن پ   یصحبت نمود . مبتن  رانیا

 جرماز    یریشگیبه موضوع پ  یو واف  یرغبت کاف  زیحاکم موجب شده است که بعضا دولت ن  یاسیجامعه و نظام س

بعضا   را  آنها  باشد و  از سو  یمحصول واردات  ک ینداشته   . ه  گرید  یبداند  زم  ینهاد هماهنگ ساز  چی ،    نه یدر 

که  ی  شود که زمان  یم  لین دل  نینشده است و به هم  ینیب  شیپ  رانیا  یاسسی  –  ی از جرم در نظام حقوق  یریشگیپ

مجموعه آن از   ریز  ی، دولت و نهادها  دینما  یاز جرم را دنبال م  یریشگیخاص ، پ  یفکر  فیط  کیبا    هییقوه قضا

از   یریشگیپ   نه یرا در زم  یگرید   یها  تیاولو   مییجداگانه و بهتر بگو   ی ها  ـاسـت ی، س ـ  یستی جمله سازمان بهز
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از جرم  یری گ   شیخود را در مســـــاله پ زین  یگریبه نوع د  یزدگ  استیس نیدهند . ا  ی جرم مورد تمرکز قرار م

دولت حاکم    رانیاز جانب کارگزاران و مد  میکه جرا  کندینمود م  ییدهد و آن در جا  ی نشـان م  نیو مقابله با مجرم

افراد    نیا  یزند آنگاه با برخورد دو گانه در مورد بزه کار   یکه قدرت غالب را بدسـت آورده اند سر م یاحزاب  ایو  

در روند    ضی موجبات تبع  نکهیگذشته علاوه بر ا  یدولت ها  نیمجرم  ب یو تعق  ییاز آن و بزرگ نما  یوشو چشم پ

 44. دینمایم نیتضم زیدر دولت حاضر را ن میآورد ، روند ادامه جرا یاز جرم را فراهم م یریجلوگ 

 

  شنهادهایو پ یریگ جهینت

حقوق انسان ، پس حقوق مصرف   یعنیانسان و حقوق مصرف کننده    یعنیشده ، مصرف کننده    هیارا  فیطبق تعار

و    است یاقتصاد و س  یاست از حقوق بشر . مبنا   یقرائت اقتصاد  کی است و    یبشر   هیاز حقوق اول  یکیکننده  

 نیبشـر ا   هی حقوق بشر درباره حقوق اول  هی. اعلام  ت حقوق بشر درست کرده اس   دگاهید  نیرا هم  دیحقوق جد

 ام ی حقوق ، حق ق  یفای، حق است  ت ی انتخاب ، حق مالک  یآزاد  ،  ی، حق آزاد  اتیشمارد : حق ح  یموارد را برم

اگر   یمنته  رندی ظلم را بگ  یدرست شده اند که جلو   نیا  یاساسا برا  یحقوق  یها   ستمیظلم . در واقع ، س  هیعل

نشده است . حقوق بشر در عرصه اقتصاد ،   ل یقا  امی آنها حق ق  ی، حقوق بشر برا  رندیرا بگ  لمظ  ینتوانندد جلو 

و هم از جهت    یسکه جامعه مدرنند . در کشور ما هم از جهت تئور  ی، دو رو  است ی حقوق بشر در عرصه س

حقوق به   نی ا  به  یو عمل   یعلم  یتوجه  یگرفته شده است . در جامعه ما با ب  ده ی، حق مصرف کننده ناد  یعمل

گذرند .  یاعتنا از آن م ی همه ب یول ردیصورت گ  یاجحاف بزرگ اقتصاد کیعموم مردم به عنوان مصرف کننده 

در جامعه ما    یعرضه به صورت انحصار  یعنیدر جامعه ما حضور دارند    یواردکننده انحصار  ای   دکنندهیتول  یوقت

و   یانحصار  طیمصرف کننده است . شرا  یو آزاد  ابشدن حق انتخ  عیضا   یموضوع به معنا  نیشود ، ا  یانجام م

  ی بردن رقابت در واقع نوع  نیشود و از ب یوجود دارند که مانع رقابت م یبازدارنده ا ستمی س ای  یانحصار مهین ای

از شهروندان است. در علم   ت یحما  یضد انحصار برا  نیاست . قوان  یکردن حق آزاد  عیو ضا  یلطمه به آزاد

علم   یاصول که مبنا  نیانتخاب مصرف کننده است ، اگر ا  یحق آزاد  هید ، نظربحث اقتصاد خر  نیاقتصاد اول

 ی نباشد ، حق آزاد  یدهد . اگر بازار رقابت  یخود را از دست م   ت ی اقتصاد است نقص شود علم اقتصاد موضوع

اصلا   ایشود مصرف کند و    یم  ه یرا که به او ارا  ییانتخاب سلب شده است و مصرف کننده مجبور است کالا

 شود.  یاز او سلب م یندارد و آزاد یشود که تمام  یم یمصرف نکند در واقع مصرف کننده مجبور به انجام عمل

 
44 44 See SEC v. Coven, 581 F.2d 1020, 1028 (2d Cir. 2018), cert. denied, 99 S. Ct. 1432 (2019). See also Ruder, supra 

note 29, at 620. See generally Note, 2018-2019 Securities Law Developments: Rule 10b-5, 36 WASH. & LEE L. REv. 

(2019) [hereinafter cited as 2018-2019 Developments]. 
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  ی جستجو کرد به طور  یرفاه عموم  هیتوان در نظر  یسلامت مصرف کنندگان را م  هیعل  میجرا   یجرم انگار  یمبنا

.  دیاز مردم نما یرا متوجه انبوه ی و معنو  یهر نوع کالا و خدمات ضـرور عیو توز دیکه هر گونه اختلال در تول

ما  یاتخاذ نشده است در نظام حقوق یفریواحد ک  است یدر خصوص حقوق مصرف کننده س رانیا یفریدر نظام ک 

، قانون    13۸2مصوب    کیراستا وجود دارند از جمله قانون تجارت الکترون  نی در ا  یقواعد و مقررات پراکنده ا

و از همه مهم تر    13۸6از مصرف کنندگان خودرو مصـوب سـال    تی، قانون حما  13۸2مصوب سال    ینظام صنف

آن را به چالش   ت یرید جامعه و مدتوان  یمعقول ، م  یزندگ   کی  یبرا  ناز حقوق مصرف کنندگا  ت یقانون حما 

 .13۸۸مصوب سال  یماد یها انیکشاند و ز

 

 شنهادهایپ

 ی اقتصاد یراهکارها

 سلامت مصـرف کنندگان :   هیعل میاز جرا یریشگیدر پ یعوامل اقتصاد ریبه تاث یتعادل بخش 

 یاسـت و عوامل متعدد  یابعاد و وجوه گوناگون  یدارا  یاجتماع  یها  دهیپد  گریهمانند د  دهیپد  کیجرم به عنوان   

  یم  میاز آن نقش داشته باشند. بدون شک با شناخت عوامل موثر در بروز جرا  ی ریشگیو پ  شیدایتوانند در پ  یم

  یتوان برنامه مناسب  یعوامل نم  نیدر نظر گرفت که بدون شناخت ا   میجرا  زانی در جهت کاهش م  یداتیتوان تمه

  نیجرم زا نباشد بلکه اقتران چند  ییبه تنها  یاجتماع   دهیپد  چیه  دینمود . شا  میترس  یاجتماع  یسالم ساز  یبرا

همان گونه که    نیانجامد. بنابرا  یشخص م  کی به ارتکاب جرم توسط    یرونیو ب  یضعف کنترل درون  زیعامل و ن

بر موانع و    ی ستی نبا  ز ین  زانیاز جرم توجه عمده نمود ، به همان م  یریشگیدر پ  ی اسیبر موانع و عوامل س   یستینبا

  ک یجرم،    از  ی ریشگیموثر و مناسب پ  ل یبها داد . قطعا تحل  یاز جرم به طور انحصار  یریشگ یدر پ  ی عوامل اقتصاد

شامل    مورد خاص را  کیبوده و    یو فرهنگ  یاسی، س   یعوامل و موانع اقتصاد  یهمه جانبه و با ملاحظه تمام  لیتحل

 شود.  ینم

 از جرم  یریشگیمحور در پ  نی د یاقتصاد لیتحل 

توجه   عدم،    رانیاز جرم در ا  یریشگیدر پ  یاقتصاد  یاز موانع اساس  یکیهمان گونه که در بخش قبل اشاره شد ،   

 باشد. یاز جرم م یریشگیدر پ یاسلام  یفقه اقتصاد یها لیبه تحل

 : یاقتصاد یاز جرم و نظارت بر نهاد ها ی ریشگیکردن نظام پ کیستمات یس

  جهیشود که نت  یم  گرید  یکشور ها  یو برخ  رانیدر ا  یاقتصاد  نیسنگ  میکه همواره موجب جرا  یاز امور  یکی 

 ی بانک  یو قرار گرفتن عمده وام ها  ،یو دولت  یالمال، سوء استفاده از اموال عموم   ت ی بآن اختلاس ها، دست برد از  

  انات، ی نسبت به جر ینظارت ینبودن واحدها کی ستماتیباشـد س ی خاص م یکشور در دست عده ا یها هیو سرما
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گردد   یخاص و منوط به اذن اشخاص م  یکه امور همواره در دست افراد  ینقل و انتقالات و مبادلات و... به طور

جا روابط  قدرت  م  نیگزیو  جا  یضوابط  سفارشات  و  توز  یگردد  در  را  هیسرما  عیعدالت  اما ردیگ   یم  ها   .

امکان اقتصاد    شتر یو محدود کردن هرچه ب  یاقتصاد  یدر نهاد ها  ت ی و شفاف  ینظارت  یدستگاه ها  کردن  کی ستماتیس

و  یاز جرائم اقتصاد یاریاز بس  یریاقتصاد آزاد موجب جلوگ  یفضا جادیو ا یو شکستن اقتصاد انحصار یروابط

مستثنا شدن آنها از قانون   ازآنان و ممانعت    انی و کوتاه کردن دست اطراف   نیاز مسئول  یبرخ  یمسدود کردن اقتصاد

 . گردد یم

 مردم  یشتیو بهبود در وضع مع یاقتصاد مل تی تقو

است.    یو مخصوصا فقر ماد  ازیدهد ن  یکه مردم را به سمت فساد و جرم سوق م  یاز عمده امور  یکی  یبه طور کل

 ی )ص( وارد شـده: کاد الفقر ان یکون فقرا، فقر، انسان را در آستانه کفر قرار م  ینبو   ث ی همان طور که در احاد

است    یاز امور  ی و اشتغال همگ  یو رفاه اجتماع  دیقدرت خر   تنمردم و بالا رف   شتیلذا بهبود در وضع مع.  45دهد 

گرفتن    یبه جد  ازیمهم ن  نیبه ا   دنیرس  یموثر است. اما برا  ر یاز جرائم فراگ   اری از بس  ی ریشگیکه بدون شک در پ 

 کشور است.  یدر امور اقتصاد یسه امر اساس

   ایبا دن شتریالف( تعامل بهتر و ب

آنها در    یها  ینیب  ش یگرفتن آمار، تذکرات و پ  یدانشگاه و جد  دیاسات  ،یب( استفاده از نظرات نخبگان اقتصاد

   یامور اقتصاد

 یبخش خصوص  انیرقابت م  جادیصرف و ا  یکلمه و دور شدن از اقتصاد دولت   یواقع  یبه معنا  یساز  یج( خصوص

خود با    انیرقابت م  جاد یدر دست خود و ا  عی کردن اقتصاد و صنا  یدولت از انحصار  روجبا هم و با دولت و خ

مهم ممکن است    نیها، اگر چه ا  مت ی ق  لیو تنز  داتیتول  ت یفیدر جهت ارتقاء ک  یجهان  ی دول و بازار ها  ریسا

  یکاست  جهیو در نت  ییاشتغال زا  ،یروشن و رفاه عموم  یا  ندهیموقت دچار بحران کند اما آ  یمدت  یدولت را برا

دولت خواهد   یها  نهیاز هز  یاریموجب کم شدن بس  ت یدر نها  زیجرائم را به دنبال خواهد داشت که آن ن  ریچشمگ

 گشت. 

   یفرهنگ ی( راهکارها۲

 مدارس :   تی با محور رانهیشگیپ یبرنامه ها  یاجرا

 نه یاست. در زم رانیاز جرم در ا یریشگیدر پ ی از موانع اصل یکیبه عنوان  یهمان طور که گفته شد، موانع فرهنگ

مراقبت   نیتر شرده و ف نیتر یاصل یو آموزش ی خانوادگ   یاز جرم، گروه ها یری شگیپ یفرهنگ یبرنامه ها یاجرا

  یمهم است. روابط اجتماع   اریاشخاص بس  یر یگروه ها، جامعه پذ  نی. در اندینما  یاعمال م  ـشـانیرا بر اعضـا

 
 . ۳۰۷، ص 2کافی، جلد .  45
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با هنجارها   ییوالا و همنوا  اریبس  لیدخ  یو به اصطلاح چهره به چهره است، ارزش ها  مانهی، صم  کینزد  اریبس

گروه    نیانتخاب نسبتا محدود است . صاحبان اقتدار را در ا  یگروه ها تنوع و آزاد نیدر اگروه است .    یقصد علن

حفظ انسجام گروه    یدانند که مراعات هنجارها نه تنها برا  ی گروه م  ی داد و اعضا  صیتوان تشخ  یم  ی ها به آسان

  ی ریشگیدر حوزه پ  موفق  ی( تجربه کشورها  3۸:    1395،    گانیاست. )شا  یضرور  زیخر خودشان ن  هیتام  یبلکه برا

  تیبا محور  رانهیشگیپ یبرنامه ها یکشور ، اجرا نیا ت ی عوامل موفق نیاز مهم تر یکیآن است که  انگریاز جرم ب

  ی اجتماع  یاز جرم در دستگاه ها   ی ریشگیپ  یساختار سازمان   ینیب   شیلزوم پ  یمل  ت ی امن  ی عال  ی مدارس بوده . شورا

 ی م  یدر حوزه مباحث اجتماع  لی دخ  یدستگاه ها  هیکه کل  یطور  کشور را جزء مصوبات خود قرار داده است به

 شیخود پ  یرا در ساختار سازمان   یمستقل و اختصاص  یاز جرم ، حوزه ا  یریشگ یدر رابطه با موضـوع پ  ست یبا

 کنند  ینیب

 

 از جرم:   یریشگیپ یاسسی – ی فرهنگ  کردی رو کیبه عنوان  یروان شناخت یتوسل به راهکارها

 یتیو در کل ، شخص  ی، ارث  ی، اخلاق  ی ، اجتماع  ی، عقل  یانسان اعم از بعد عاطف  یتمام جنبه ها  به  یروان شناس 

مجرم   ت یاز وقوع جرم و توجه به شخص  یریشگ ی با طرح پ  دیخاطر ، روان شناسان جد  ن یشود ، به هم یمربوط م

اند . ا  یاو ، باب تازه ا  یبه ساز  ی ها  وهیو ش توان از وقوع جرم    یم  گونهکه چ   نیدر مباحث جرم ، گشوده 

 رایبرد ؟ ز  یدر او شده اند پ   یحالت  نیکه موجب چن  ییها  زهیتوان به علل و انگ  یکرد ؟ و چگونه م  یریجلوگ 

 . تر از درمان است نهیتر و کم هز  یهمواره ساده تر ، علم یریشگیپ

قبل   دیکه جرم ها تقلیل یلبد و مبارزه ثمربخش باشـد ، با  نیا  ی: برا  دیگو   یم  ییای تالیـاس اشن، جرم    یفر  کو یانر

 Von,  2۰۰۰:    5.)ستین  سریمجرم م  یبازساز  گری، چون پس از وقوع جرم د  دیبه عمل آ   یریشگیاز وقوع جرم ، پ

Hirsch and Garland  یرهایبر متغ  د یدارند که با  دهیپردازند عق  یاز روان شناسان که به مطالعه جرم م  یاری( بس 

باورند که مجرمان ، افراد   نیمحسوب کرد و بر ا  ینیعامل در قضـاوت بال  نیکرد و آن را بهتر  هیافراد تک  ت یشخص

از عوامل مهم در ارتکاب   یکیرا    کی تمعاصـر ، عامل ژن  ی شـــــــناخت  سـت ی ز  دگاهید  یطرد شـده هستند ول

قابل اجراء و کارساز   ریز  ی، راهبردها  یروان شناس  دگاهیاز وقوع جرم از د  یریشگیپ  یداند .امروزه برا  یجرم م

از روابط    یبه منظور برخوردار   یعاطف  یکه هدف آن سازگار  یو مثبت خواهد بود که عبارتند از : روان درمان

و   هیکه تجز  یباشد. روانکاو  یاساس همدل  بر   دیاست که در آن، رابطه درمانگر با مراجع )درمانجو( با  حیصح

 ت یظاهر دارد که از تقو   یرفتارها  یکه اشاره به تمام  یناخودآگاه فرد است. رفتار درمان  ریمحتویات ضم  لیتحل

و مشاوره با    ی که درمان به شکل گروه  یکند. خانواده درمان  یدرمان خود استفاده م   لی قل  یها  ک یکننده و تکن

 . خانواده است  یو بهبود روابط درون سازمان یها به منظور حل تعارضات خانوادگ  وادهخان  یاعضا یتمام
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  ی رفتارها   یها  یماریب  شهیشمار نوشته شده است جامعه شناسان، ر  یموضوع که در رد آن مقالات ب  نیجدا از ا

که فرد را مورد توجه قرار دهند و جامعه و انحراف آن را   نیا  یدانند و به جا  ی فرد م  یاجتماع  طیرا مح  ییجنا

 دانند: یم رجرم موث  یریرا در شکل گ ریدهند و عوامل ز یمورد توجه قرار م

 ناقص ؛  یریجامعه پذ -1 

 ،   یرفتار انحراف یری ادگ ی -2 

   Bottoms and Tonry, 2۰۰۰:43. ) ) یساختار یفشـارها -3

  ن یروش ، چند  نیباشد. در ا  ی از جرم م  یریشگ یپ  نه یدر زم  یاصل  یاز راهکارها  یکی  یمباحثات  یگروه ها  لیتشک

کنند.   یم  جادیآنها ا  نیب  حیبحث و گفتگو و تفر  یبرا  یگروهتشکل    کیکرده و    ییرا شناسا   نیروانشناس، مجرم

منتقل کنند و نقل   گریکدیخود را به    یها و استعدادها  ییگروه ها آن است که اعضـاء توانا   نیا  لیهدف از تشک

 ,Rosenbaum,199۸:    65آنها شود )    یاخلاق   ه یتنب  یآموز  سبب عبرت   -مجرمانه    یها و تجربه ها  ی کاست

Lurigio and Carl Davis  مطلب را افزود    نیا  ی ستیشود. با  ی با کمک روانشناسان پر م  یاخلاق  ی( فاصله ها

  ی مباحثات   یگروه ها   یکه اعضا  یمعنا وقت  نیبه ا   د ینما  یراستا مهم م  نیروان شناسان در ا  یکه نقش واسطه گر

  یشتریکنند با استقبال ب  ی م  ت یمجرمانه خود را به صورت بلاواسطه و بدون حضور روان شناسان حکا   یتجربه ها

  یها   ییماجراجو   یوقت  گریکنند به عبارت د  ی خود را بازگو م  یعاد  یکه تجربه ها  یشوند تا زمان  یمواجه م

  یبه جا  ی. اجتماع درمانکنند  یم  یقهرمان ساز  شانیاز ا  گرانیرسانند ، د  یم  گرانیمجرمانه خود را به سمع د

  ندیفرآ  ت یبه تقو گروه ها منجر    نیشـود، لذا ا  یمجرملنه م  یدر شگردها  اتیاصلاح مجرمین، اسباب انتقال تجرب

  ی نوجوانان در خانواده ها  ی احساس  یبردن خلاءها  نیراهکار، از ب   نیاز اعمال ا  گر یشوند. نمونه د  یم  یبزهکار

برده شده و آنها  ییدسته از نوجوانان که در معرض ارتکاب جرم هستند به اردوها نیرو، ا نیمستعضف است از ا

گروه مناسب   نیدر ا   یدر زدودن آثار نابهنجار  یحیتفر  ی اردوها  نیرسد که ا  ی. به نظر م ندینما  یم  ریرا جامعه پذ

 . باشد

مجرمانه از درون   یکردن باندها  ی، هدف متلاشیاجتماع  یری شگیمطلب را افزود که در پ  نیا  یستیدر ضمن با

  یاعضا یجیتشکل ها و اصلاح تدر نیبه داخل ا ی، مددکاران اجتماعیتیترب انی از روش ها نفوذ مرب یکیاسـت. 

اقدامات    لی تکم  یو به عبارت بهتر برا  سیبرخورد پلی  ، به جاگریتشکل هاست. به عبارت د  نیباند در درون ا

فرهنگ مثبت در   ی ایآنها و اح  یباند معتاد در استخراج نکات منف ک ی، با نفوذ در یستیسازمان بهز   انی، مرب یسیپل

 اند.نموده   فاءیا  یانیآن کمک شا
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 خانواده و آموزش آن :  انیبن میتحک

گفت    دیخانواده با  ت ی . در اهم  دینما   یم  فاءیاز جرم را ا   ی ریشگی پ  نهینقش ها در زم  نیتر  ی از اصل  یکیخانواده  

  ن یشتریاست و ب  یکارگاه انسان ساز  نیکودک و موفق تر  ت یمدرسه و مهد ترب  نیو مهم تر  نیکه خانواده نخست

  ی خانوادگ   طی کند. وضع مح  یم  ت یکانال به کودک سرا  نیاز ا  شهیدانسته ها، تجارب، فرهنگ ، تمدن ، اخلاق و اند

و هم    ت یمیو صم  ی گانگیدارد. اگر در خانواده، روح  یمهم اری، نقش بس یاجتماع طیدر سازگار کردن افراد با مح

  افتیتحقق خواهد    زین  یاجتماع  ت یمنبود و نظم و ابهره نخواهد    یاز ثمرات آن ب  زیحاکم باشد، جامعه ن  یبستگ

و پاداش   ت یحداقل در آغاز متاثر از تقو   یریادگ یاست و    یکه رفتار اکتساب  میریاگر بپذ.  (  91-9۰:    1392،    یتجر)

  ی، ادراک نگرش ها و ارزش ها یعاطف  یرفتار کودک، واکنش ها  نییشک در تع  یباشـد، ب  یاطراف م  طیمح

نداشـته باشـد ، موجبات    ی رفتار مناسب  ده برخوردار است و اگر خانوا یخاص  ت ی موجود در خانه و خانواده از اهم

تواند    یمختلف م  ی خانواده به گونه ها .(112: ص    13۷۸،    گانهی یمیآورد )رح یم  دیرا در فرزندان پد  یبزهکار

بزهکار پ   یدر  متقابلا  اعضا  ی ریشگیو  جرم  تحق  یاز  در  جمله  از  باشد  داشته  نقش  خانم    یقیآن  توسط  که 

  ی ها  یژگ ینوجوانان با و  یتحت عنوان ))رابطه بزهکار  یفیدکتر حسن پاشا شر  ییما به راهن  یفخرالسادات رضو 

خانواده اعلام شده    یاقتصاد  ت ی ، بد بودن وضعیاز عوامل موثر بر بزهکار  یکی(( به عمل آمده است،    یخانوادگ 

)   دانسته شده است  خانواده یاقتصاد ت یوضع  ی، اعتلازیاز جرم ن یریشگیپ یراه ها نیز مناسب ترا یکیاست و 

  1369،    ا ین  یباشـد )ک   یاز نقش خانواده در خود م  ی گریدر کتاب خود، بعد د  ا ین  یک   .(  93:    13۷6،    یرضو 

  ر یاز جرم را مدنظر قرار داده و آن ، تاث   یریشگی پ  جی خانواده و ترو کیدر    یو مذهب  ینی د  یها  نه یوجود زم  .(2۸3:

عوامل و    نیاز مهم تر  گرید  ی کیمزبور    یو آموزش ارزش ها  ی اعضا  جرماز    یر یشگیخانواده بر پ  یروابط عاطف

و    ینیباشـد. سخاوت در کتاب خود در مورد موضـوع اعتقادات د  یجرم م  از  ی ریشگیپ  ی خانوادگ   یراهکارها

کرده اسـت . ) سخاوت  دیتاک  ینوجوانان به بزهکار شیاز گرا یریآن در جلوگ  ریو تاث یاخلاق لیبه مسا یبندیپا

212  :13۸۰ .) 

 

 نتیجه گیری

 بسیار  آن  شمول  ی   دایره  که   شناخته شده است   عمومی   مسائل موجود در حقوق  مهمترین  از  یکی  مصرف  حقوق

  های  فناوری  توسعه  رغم  علی.  شوند  مند  بهره  حقوق   این  از  باید  جامعه  یک  احاد  و  افراد  همه  و  می باشد  گسترده

  این به ایران حقوق  در محسوب می شود، رابطه ضعیفتر طرف که کننده مصرف  حقوق  از حمایت  به نیاز و جدید

  قانون حمایت  از   قبل  و  است   شده   واقع  بیگانه   کشور   در  حقوقی   ادبیات   از  نوع   این  است و   شده   توجه  کمتر   موضوع

 ضد  بازار  در  آنها  های  آسیب   و  کنندگان  مصرف  بزرگ  قشر  به  جدی  اهمیت   13۸۸  کنندگان  مصرف  حقوق  از

  عملیاتی  به منظور  کوشش  و  موضوع  این  به  بیشتر  توجه  به  نیاز  نیز  در عصر حاضر  که  تا این  شد  داده نمی  رقابتی
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 در  کننده   مصرف  حقوق از  حمایت   بحث   طرح لازمه و اهمیت  . است   کننده   مصرف  حقوق   از  حمایتی   قواعد  کردن

 دردسرهای  وجود استاندارد،   عدم   مانند  مشکلاتی  با  روز  هر  کننده  مصرف  قامت   در  ما  همه.  است   مشهود  ایران

.  هستیم  مواجه...    و  برقی  وسایل  استفاده  نحوه  از  دانش  عدم  به  مربوط  مشکلات  گارانتی،  وجود  عدم  به  مربوط

  مصرف   از  اگر.  می باشد  اقتصاد  و  حقوق  مشترک علوم  مباحث   از  یکی  آن،  از  حمایت   لزوم  و  کننده  مصرف  حقوق

زیرا  .  خواهند گرفت   قرار  خطر  معرض  در  آنها  آورده نشود،  عمل  به  جامعی  حمایت   تولیدکنندگان  برابر  در  کنندگان

 دارد   مخصوصی  تخصص  به  احتیاج  یا  آنها  از  که استفاده  اندشده  بازار  وارد  ایپیچیده  کالاهای  حاضر  عصر  در  که

. بدهد  قرار  مصرف کننده  اختیار  در  باید  عرضه کننده  که  هستند  راهنماییهایی  و  دستورات  رعایت  لازمه  که  این  یا

 کیفی  و  ایمنی  لحاظ  از  شوند،می  عرضه  بازار  به   و  تهیه  خارج  و  در داخل  که  کالاهایی  از  بسیاری  دیگر،  طرف  از

  کنندگان  مصرف  برای  نیز   جانی  خسارت  موارد  ایپاره  در  که  شوندمی  مالی  خسارت  باعث   تنها   نه  و  نبوده  استاندارد

  را   خطرناکی جانبی آثار  یا  باشند  خطرناک   ذاتی  طور  به  احتمال دارد  نیز  استاندارد  کالاهای  حتی.  آورندمی  همراه  به

 .46باشد   داشته همراه به

 با توجه به مطالب عنوان شده در مطالعه، می توان نتیجه گیری نهایی را به صورت زیر مطرح نمود: 

فلسفه اصلی حمایت از مصرف کننده، در حقیقت حمایت از یک فرد غیر متخصص و کم دانش در برابر یک فرد  

 متخصص و دانشمند است. 

افراد حقیقی و حقوقی هستند، ولی در قوانین بین الملل در اصل شامل  مصرف کنندگان در حقوق ایران، شامل  

 افراد حقیقی می شوند به جز در مواردی خاص و استثنا. 

 مصرف کنندگان باید از انگیزه غیر تجاری و فروشنده باید از انگیزه های تجاری و اقتصادی برخوردار باشند. 

فکیک از همدیگر باشند، تنها آن قسمت از کار را که دارای  در صورتی که معاملات چندمنظوره قابل جدایی و ت

هدف غیرتجاری است را می توان تحت پوشش قوانین و مقررات حمایت از مصرف کنندگان قرار داد، اما در 

صورتی که معمامله های تجاری و اقتصادی قابل تفکیک و جدایی نباشند، لازم است تا به هدف اولیه خریداران 

 توجه کرد. 

موعه تعریفها و مفاهیم ارائه شده در مورد اصطلاح مصرف کننده در قوانین و حقوق ایران با همدیگر همسویی  مج

و هماهنگی ندارند و کاملترین و جامعترین تعریف از اصطلاح مصرف کننده در حقوق ایران، همان تعریفی می  

 شده است.   قانون تجارت الکترونیک بیان 4۸باشد که در آیین نامه اجرایی ماده  

 
 دومین  و مدیریت و حسابداری المللی  بین کنفرانس ایران، پنجمین در  کننده مصرف (، حقوق۱۳95مختار، ) محرابی، .  46

 . باز، تهران های نوآوری و کارآفرینی کنفرانس
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قابل ذکر است که مصرف کنندگان در معامله های تجاری و غیرتجاری با هر عنوان و اصطلاحی که از آنها نام  

 برده شود شامل هم افراد حقیقی و هم افراد حقوقی خواهند بود. 

پردازد،  فرد تامین کننده یا همان فروشنده، لازم است در راستای شغل و حرفه کاری خودش به انجام معاملات ب

 یعنی تنها هدف وی از انجام معاملات کسب و کار و فراهم نمودن بهره مالی و تامین مخارج زندگی باشد.

بر حسب قانون حاکم بر قرارداد منعقد شده تحت   کننده( را لازم است  )تامین  کننده و فروشنده  افراد مصرف 

ا و مقررات مختلف از عنوانی مختلف با همدیگر  شناسایی قرار دارد چونکه امکان دارد اشخاص با توجه به قانونه

 برخوردار باشند. 

در نهایت بر اساس قوانین و آیین نامه های موجود در ایران، می توان از نظر عقاید حقوقی از مصرف کننده تعریف 

 زیر را ارائه داد:

خصوصی، خانوادگی  مصرف کننده می تواند فردی حقیقی یا حقوقی باشد که در راستای مصرف های شخصی و 

یا استفاده در منزلهای مسکونی، کالا یا خدماتی را خریداری و یا اجاره می کند و در هر مورد بر اساس قوانین  

ویژه ای و به خصوصی که وجود دارد تعیین خواهد شد و تامین کننده )فروشنده( نیز فردی حقیقی و یا حقوقی  

ه خودش دست به انجام معاملات میزند. در حالی که بر  شناخته شده است که در جهت تجارت، شغل و حرف

از خریداری کالا و یا  تنها شخصی حقیقی می باشد که منظورش  کننده  اروپایی موجود، مصرف  اساس قوانین 

خدمات خارج از حوزه تجارت و حرفه اش است و فروشنده، هر فرد حقیقی یا حقوقی است که در جهت تجارت،  

 به معامله می کند.  شغل و حرفه خودش انجام

 

 منابع

جابری، عصمت ا.. .، حقوق مصرفکننده،   .1

 13۸6تهران، دادیار، 

) صابر,  نیاورانی,  احسان,  جاوید .2  .1393 .)

  الملل   بین  نظام  در   سلامتی  بر  حق  قلمرو

,  عمومی  حقوق  پژوهش.  بشر  حقوق

15(41): 4۷-۷۰ . 

تجارت   می(. جرا13۸۸، جـواد. )  ایدنیجاو .3

ولیکیالکترون داد،  دوم.  چاپ  تهران:    ی. 

 .یانتشارات خرسند

  و   ،.عباس  حامد،  قاسمی  و  ،.پری  خالدی، .4

)اکرم  بهشتی،  مصرف  حقوق (.  1399. 

  مطالعه   با  قراردادی  پیش  مرحله  در  کننده

 تحقیقات.  انگلیس  حقوق  در  تطبیقی

  دانشنامه )   کیفری  و  خصوصی  حقوق

 .36- 11  :( 44)16(, سیاست  و حقوق

،  جهیخد  قت،یحق  ییرضا .5 نقش  13۸9« 

از حقوق   ت ی در حما  یردولتیسازمانهای غ
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بازرگان اتاق  نامه   ، »کننده   ،یمصرف 

 43شماره

سازی    ه ی،شب13۸5قاسم،    دیس  ،یزمان .6

در قلمرو حقوق    ی و حق بر سلامت  یدرمان

پژوهش   نالمللیب مجلهی  تهران،  بشر، 

س و  پاسا  است،ی حقوق  هشتم،    - زییل 

 19زمستان، شماره 

،  ،یمیسل .7  » از    ت ی حما1391فضه 

ادب در   ران»،یا  ی حقوق  اتیمصرفکننده 

کانون    یمدافع، ارگان داخل   لیفصلنامه وک 

دوم،  Tوک  سال  خراسان،  دادگستری  ی 

 . شماره

  تیتقو 13۸2(  ،)گران،یو د  دهیفر  گان،یشا .8

ب زم  ینالمللی همکاریهای  حقـوق    نهییدر 

ز جمش  ـری بشـر،  تهران،   دینظـر  ممتاز، 

چاپ اول، انتشارات دانشکدهی حقوق و  

 دانشگاه تهران  یاسی علوم س

(. 13۸۸. ) یدمحمدعلیس   ،یکاکل  طاهرزاده .9

»حق انصراف مصرف کننده در فروش کالا  

پا خدمات«.  کارشناس  انیو  ارشـد    ی نامه 

علوم   و  حقوق  دانشکده  زرکلام.  ستار 

 .تهران ییدانشگاه علامه طباطبا یاسیس

. تقی اسدی، و ،.غلام نبی چکاب، فیضی .10

 و کننده مصرف حقوقی مفهوم(. 1394)

  حقوق در خدمات و کالا  کننده تامین

 حقوق دانش. اروپایی مقررات و ایران

 .  ۷۸-6۸((, ۷ پیاپی) 1)4, مدنی

(، بررسی 13۸9سید جعفر، )کاظم پور،  .11

تطبیقی حمایت از طرف ضعبف قرارداد 

در ایتالیا و دکترین نامعقول بودن در 

ایالات متحده آمریکا، مجله حقوقی 

 . ۷1دادگستری، شماره 

 چشم  ، (13۸۸)  آر،  سی  متیو   کریون، .12

  المللی   بین   میثاق  یتوسعه  به  اندازی

 فرهنگی، و  اجتمـاعی -اقـتصادی حـقوق

  چـاپ   مـجنده،  حبیبی  مدمح  ی  ترجمه

  دانشگاه   انـتشارات  سـازمان  قـم،  اول

 . 145 ص مفید،

  مصرف حقوق ،(1395) مختار، محرابی، .13

 بین کنفرانس پنجمین ایران، در کننده

 دومین و  مدیریت  و حسابداری المللی

  باز، های نوآوری و  کارآفرینی کنفرانس

 .تهران

هاد .14  ، زاده  به    ینگاه(  13۷4)  یاسماعیل 

  ، اول  چاپ   ، کننده  مصرف  حقوق 

 61انتشارات سازمان برنامه و بودجه ، ص  

 ،تقریرات  جرمشناسی  ،محمد؛  آشوری .15

  ،دانشگاه   جزا  حقوق  دکتری

  سیاسی،   وعلوم  حقوق  تهران،دانشکده

 6۷ص139۰،

لطف  ییآقا .16 و  مسلم   ، حسن   یطوق   ،

قانون    اریاخت  ضی(؛ تمییز میان تفو 1393)

اعطا  یگذار در   یریی تخ  ت ی صلاح  یو 
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 ی، فصلنامه حقوق  کایآمر  یعال  وانید  یآرا

 5۸، ص  6، سال دوم ، شماره  یادار

؛    یانصار .17 باقر  تنق  13۸6،  و   نیقوان  حی، 

تدب  : ابهام    یبرا  یریمقررات  با  مبارزه 

  11، شماره    یحقوق  ی، اطلاع رسان  یحقوق

 . 41-3۸، سال ششم :  زیی، پا

رو .18 ضرورت   ، احد   ینظر  دکر یباقرزاده، 

حقوق مصرف کننده به حقوق بشر، مجله 

، 13۸3، بهار  46شماره    ،یدادگستر  یحقوق

 .146ص 

به حقوق    ی(، نگاه13۸1باقرزاده، احد، ) .19

انتشارات    ، اول  چاپ   ، کننده  مصرف 

 6۸سازمان برنامه و بودجه ، ص 

ندیجاو .20 احسان,  ) یاورانی,  (. 1393, صابر. 

الملل    نیدر نظام ب  یقلمرو حق بر سلامت

عموم حقوق  پژوهش  بشر.  ,  یحقوق 

15(41 ,)4۷-۷۰ . 

تجارت   می(. جرا13۸۸، جـواد. )  ایدنیجاو .21

ولیکیالکترون داد،  دوم.  چاپ  تهران:    ی. 

 .یانتشارات خرسند

و ماهیت وفات به عهد    دیناه  ،یجوانمرد .22

بررس ا  قیمصاد  یو  حقوق  در  ،    رانیآن 

 51، ص    است یفصلنامه پژوهش حقق و س

مرتض  یحاج .23 محدود    ی،پور  نقش  مقاله 

ن حسن  فصلنامه    ت یکننده  مذاکرات،  در 

خصوص حقوق  چهارم،   ،یپژوهش  سال 

 49، ص 1395بهار  ،یشماره چهارده

  ســیاســت  نقد  ،  مراد  علی  حیدری، .24

 علیه  جرایم  قبال  در  تقنینی  کیفری

 تجارت  در  کنندگان  مصــرف  ســلامت 

 ،  و راهبرد  مجلس  فصــلنامه  ،  الکترونیکی

 ص۷9  ،    شماره21  ،   دوره1393  ،   پاییز

95 

  ی مراد ، نقد سـیاسـت کیفر  یعل  ،یحیدر .25

سـلامت    یتقنین علیه  جرایم  قبال  در 

،   یمصـرف کنندگان در تجارت الکترونیک

 فصـلنامه مجلس و 

حامد، عباس.، و    ی.، و قاسمیپر  ،یخالد .26

)  ،یبهشت مصرف 1399اکرم.  حقوق   .)

با مطالعه    یقرارداد  شیکننده در مرحله پ

انگل  یقیتطب حقوق  تحقسیدر   قاتی. 

خصوص ک   یحقوق  )دانشنامه    یفریو 

 .36- 11(,  44)16(, است ی حقوق و س

از مصرف کننده   تیپدرام و حما ،یخندان .27

الکترون تجارت  قانون  مصوب   کیدر 

روز   با  13۸2/  1۷/ 1۰ حقوق  به  توجه 

ارشد   ینامه کارشناس   انیاروپا، پا   هیاتحاد

ب تجارت  دانشگاه شه   ن یحقوق   دیالملل، 

 V۷، ص  13۸5 ،یبهشت

28.   ( مهراب   ، پور  ،بررس  13۸۷داراب    ی( 

حقوق مصرف کنندگان در حقوق   یماهو 

  ی ها  یانگلستان و ضرورت اصلاح کاست 

مجله   آنان  از  یحمایت  ، ایران  حقوق  در 

انتشارات  4۸، شماره  ،    یتحقیقات حقوق

 66-65، صص  یبهشت دانشگاه شهید
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29. ( مهراب   ، پور  بررس13۸۷داراب   ،   ی (  

حقوق مصرف کنندگان در حقوق   یماهو 

  ی ها  یانگلستان و ضرورت اصلاح کاست 

مجله   یحمایت  ، ایران  حقوق  در  آنان  از 

انتشارات  4۸، شماره  ،    یتحقیقات حقوق

 66-65، صص  یدانشگاه شهید بهشت

،  جهیخد  قت،یحق  ییرضا .30 نقش  13۸9« 

از حقوق   ت ی در حما  یردولتیسازمانهای غ

بازرگان اتاق  نامه   ، »کننده   ،یمصرف 

 43شماره

اسـلام .31 شـیخ  و  رئوف   ، ،    یرهنمون 

حقوق  139۰اسـعد) از  حمایت  ؛   )

قلمرو  و  کننده  فقه   یمصـرف  در  آن 

مبان و  فقه  مجله  ؛  امامیه  و    ی شـافعیان 

سال چهل و  1، شماره  ،    یحقوق اسلام

 ۷9-۷۷چهارم ، صص  

سازی    ه ی،شب13۸5قاسم،    دیس  ،یزمان .32

در قلمرو حقوق    ی و حق بر سلامت  یدرمان

پژوهش   نالمللیب مجلهی  تهران،  بشر، 

س  حقوق پا  است،ی و  هشتم،    - زییسال 

 19زمستان، شماره 

عمر   ،یزمخشر .33 بن  محمود  ابوالقاسم 

(141۷   . الحـدیث  غریـب  فـی  (،الفائق 

ب1جلد   اول،  چاپ  دارالکتب   روت، ی، 

ص   محمود   3۷۸العلمیه  عبدالرحمن،  و 

الالفاظ    ی)ب و  المصطلحات  معجم  تا(. 

 452نا، ص  ی،ب 1الفقهیه، جلد 

،  ،یمیسل .34  » از    ت ی حما1391فضه 

ادب در   ران»،یا  ی حقوق  اتیمصرفکننده 

کانون    یمدافع، ارگان داخل   لیفصلنامه وک 

 دادگستری خراسان، سال دوم،  لوکی

احمد،   .35 عبدالرزاق  ،    195۸سنهوری،  م 

الجدید،   المدنی  القانون  الوسیط فی شرح 

، بیروت ، دار احیاء التراث العربی، ص 3ج  

42 

)  ،یسیدفاطم .36 (، حقوق  139۰محمدقاری؛ 

  ی تحلیل  ی بشر در جهان معاصر؛ جستارهای

و  مطالعات  موسسه  آزادیها،  و  حقها  از 

 2۷۸شهر دانش، ص  یحقوق  یپژوهشها

رابطه    ،یدیس .37  ، الهام   ، نژاد  پاک  و  الهام 

رفتار    دیتول  یاخلاق  یارهایمع با  کنندگان 

مصرف کنندگان ، فصلنامه اخلاق در علوم 

، زمستان    2هم ، شماره  سال د  ،یو فناور

 .34، ص  1394

د  دهیفر  گان،یشا .38   ت ی،تقو 13۸2  گرانیو 

ب زم  ینالمللی همکاریهای  حقـوق    نهییدر 

ز جمش  ـری بشـر،  تهران،   دینظـر  ممتاز، 

چاپ اول، انتشارات دانشکدهی حقوق و  

 دانشگاه تهران  یاسی علوم س

 اسـعدی،  و  مهدی  محمد  الشـریف، .39

 در  انصـراف  حق  ماهیت  بر  تاملی   ؛   حسـن

 حقوق  مجله   ،  الکترونیکی  قراردادهای

  و   بهار1  ،  شـماره5  ،   دوره  ،  تطبیقی

 .153ص  1393 ،  تابستان
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(. 13۸۸. ) یدمحمدعلیس   ،یطاهرزاده کاکل .40

»حق انصراف مصرف کننده در فروش کالا  

پا خدمات«.  کارشناس  انیو  ارشـد    ی نامه 

علوم   و  حقوق  دانشکده  زرکلام.  ستار 

 .تهران ییدانشگاه علامه طباطبا یاسیس

ب  دیس   ،یعامل .41  ، ، مفتاح   یمحمد جراد  تا 

ج    ، العلامه  قواعد  شرح  فی  ، 5الکرامه 

 . ۷1بیروت ، موسسه المفید ، ص 

، نقض    گرانیو د  یمهد  ،یسرمد  یعباس .42

لزوم وفا به موجب اصل    یاصل  به عهد 

طب  یدائم  ت یحاکم  منابع  بر  :    یعیدولت 

خسارت   ،    ایجبران  غرامت  پرداخت 

، 4، دوره    یفصلنامه مطالعات حقوق انرژ

 1۸9ص   139۷، بهار و تابستان 1شماره 

د  ،یعباس .43 و  و   گرانیمحمود  مفهوم   ،

حقوق  گاهیجا نظام  در  سلامت  بر    ی حق 

سال هشتم   ، یفصلنامه حقوق پزشک  ران،یا

 1۸3، ص   1393 زییام . پا  یشماره س

ساره    ،یفائزه و حساب   ،یلیزاده اردب  میعظ .44

س مفهوم   یی جنا  است یو  تطور  ،   یو  آن 

حقوق، سال چهارم ، شماره    یفصلنامه تعال

 113، ص  139۰، بهمن و اسفندماه  15

و    ،یفارسان  یغفار .45 کننده  مصرف   . بهنام 

  ت ی مابه قانون ح  یاو ) نگاه  نیادی حقوق بن

موســه    .  ) کنندگان  مصرف  حقوق  از 

. چاپ   ی بازرگان یمطالعات و پژوهش ها

 . 2۰، ص  13۸9اول ، تهران ، سال 

عبدالحس  یفکور .46 بررس  نینژاد،    ی و 

منظر   ت ی حما از  کننده  از حقوق مصرف 

امام پا  هیفقه  کارشناس   انی،  ارشد   ینامه 

اقتصاد حقوق  شه  یرشته  دانشگاه    د ی، 

 .۷، ص  1393ماه  ی، د یبهشت

( متخصص ،  13۸1حامد ، عباس )  یقاسم .47

متعهد ارایه اطلاعات به مصرف کننده در 

،    یحقوق فرانسه ، مجله تحقیقات حقوق

بهشت  حقوق   دانشکده ،    یشهید  ش   ،

 99-۸1صص 49

(،  متخصص  13۸۸حامد ، عباس )  یقاسم .48

، متعهد ارایه اطلاعات به مصرف کننده در  

،    یقیقات حقوقحقوق فرانسه ، مجله تح

بهشت شهید  حقوق  ،   یدانشکده  ش    ،

 ۸1-99صص 49

،    یدوبرج  یحامد ، عباس و خالد یقاسم .49

، مسئولیت خسارات وارده     (1391)  یپر

معیوب یا خطرناک    یبه مصرف کننده کالا

جار مقررات  و  قوانین  فصلنامه    یدر   ،

ها ،    یاقتصاد  یپژوهش  دوازدهم  ، سال 

 . 1۷۰-169شماره دوم ، صص 

پور، س .50 )  دیکاظم  »بررس13۸9جعفر.   ی(. 

که از   یاز طرف ا هر عنوان  ت یحما  یقیتطب

ضع ا  فیاو  در  دکتر  ای تالیقرارداد    ن یو 

ا در  بودن  متحده   الاتینامعقول  متحده 

شغل و حرفه    یباشد.    یم  ی. قوقکا«یآمر

 . ۷1. شماره یدادگستر یخود مجله حقوق
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)  کریون، .51 آر،  سی  چشم 13۸۸متیو   ،)

توسعه    یانداز الملل  ی به  بین   یمیثاق 

اجتمـاعی و فرهنگی،  -حـقوق اقـتصادی

چـاپ   مـجنده،  حبیبی  محمد  ی  ترجمه 

دانشگاه   انـتشارات  سـازمان  قـم،  اول 

 145مفید، ص 

)  یمراد .52 گلاره؛  مبان1394مطلق،   ی(، 

از مصرف کننده در فقه و حقوق    ت ی حما

پور؛  دانشگاه    رضا،یاستاد راهنما: عل  ران،یا

واحد   یدانشگاه آزاد اسلام  - یآزاد اسلام

 .یو علوم انسان  ات یدانشکده ادب  -شاهرود  

س  یمحمد  ریم .53 الوان  یدمهدی،  ،    ی، 

بر ساز    یل ی، حامد ، تحل  ینلی و ز  یدمهدیس

ب روابط  در  تعادل  و  نظارت  کار    ن یو 

 یاسلام  ینظام جمهور  یت یحاکم  یادهانه

  ی دولت  ت ی ری، فصلنامه چشم انداز مد  رانیا

 1۷، ص 1395، زمستان  2۸، شماره 

؛   ی،عل  یابرندآباد  ینجف .54 حســین، 

در    یپیشــگیر مندرج  جرم،  از  عادلانه 

مجموعه مقالات در تجلیل )  یعلوم جنای

آشــور دکتر  تهران،ی(از     سمت،   ، 

 43چاپ اول، ص . 13۸3،

؛   ی،عل  یابرندآباد  ینجف .55 حســین، 

در    یپیشــگیر مندرج  جرم،  از  عادلانه 

(مجموعه مقالات در تجلیل   یعلوم جنای 

آشــور دکتر  تهران،یاز     سمت، )، 

 43چاپ اول، ص 13۸3،

56.  

57. pay for his misdeed by labeling 

him actionably negligent for 

his carelessness. See, e.g., 

Levitan v. Stout, 97 F. Supp. 

105 (W.D. Ky. 2011); Uccello 

v. Golden Foods, Inc., 325 

Mass. 319, 90 N.E.2d 530 

(2010). 

58. See, e.g., Wolf v. Fried, 473 

Pa. 26, 273 A.2d 734 (2017); 

McDonnell v. American Leduc 

Petroleums, Ltd., 491 F.2d 380 

(2d Cir. 2014) (applying 

California law); Home Tel. Co. 

v. Darley, 355 F. Supp. 992 

(N.D. Miss. 2013), aff'd 489 

F.2d 1403 (5th Cir. 2014). 

59. See Kaplan, Fiduciary 

Responsibility in the 

Management of the 

Corporation, 31 Bus. LAW. 

883, 911 (2016). 

60. Berle, "Control" in Corporate 

Law, 58 COLUM. L. REv. 

1212, 1215 (2018).9 

61. Accord, Abrams v. Allen, 297 

N.Y. 52, 74 N.E.2d 305 (1947). 

62. Elliot Goldstein Michael 

Shepherd Summer 6-1-2019 

Directors' Duties And 

Liabilities Under The 

Securities Acts And 

Corporation Law 

63. Powell, Goldstein, Frazer & 

Murphy, Atlanta, Georgia; 

A.B.J. (2016) University of 

Georgia; M.A. (2018) John 

Hopkins University; M.B.A. 

(2010), J.D. (2018) Columbia 
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University; Member of 

Georgia Bar. 

64. When referred to collectively, 

the '33 Act and the '34 Act will 

be termed the Securities Acts. 

See text accompanying notes 

26-105 infra 

65. See, e.g., SEC v. Mattel, Inc., 

[2014-2015 Transfer Binder] 

FED. SEC. L. REP. (CCH) 

phrase the Red Queen's 

admonition to Alice, 

66. ee, e.g., Folk, State Statutes: 

Their Role in Prescribing 

Norms of Responsible 

Management Conduct, 31 Bus. 

LAW. 1031 (2016) 

[hereinafter cited as Folk]; 

Schwartz, A Case for Federal 

Chartering of Corporations, 31 

Bus. LAW. 1125 (2016). 

67. REv. 1 (2018). As to civil 

rights violations, see Note, 

Intracorporate Conspiracies 

Under 42 U.S.C. § 1985(c), 92 

HARv. L. Rav. 470 (2018). 

Regarding liability for criminal 

behavior generally, see Note, 

Criminal Sanctions for 

Corporate Illegality, 69 J. 

CRIM. L. 40 (2018). 

68. (2015); Leech and Mundheim, 

The Outside Director of the 

Publicly Held Corporation, 31 

Bus. LAW. 1799 (2016) 

69. See, e.g., DEL. CODE ANN., 

tit. 8, § 141 (2014); N.J. STAT. 

ANN. § 14A:6-1 (2019) 

(West); N.Y. Bus. CORP., art. 

7, § 701 (2013) (McKinney). 

70. See Mace, supra note 17, at 14, 

23, 27. Subsequent research 

has largely confirmed Mace's 

findings. See Bacon & Brown, 

Corporate Directorship 

Practices: Role, Selection and 

Status of the Board (The 

Conference Board, Rep. No. 

646, 2015). But see End of 

Rubber Stamp, supra note 2, at 

75. 

71. See SEC v. Coven, 581 F.2d 

1020, 1028 (2d Cir. 2018), cert. 

denied, 99 S. Ct. 1432 (2019). 

See also Ruder, supra note 29, 

at 620. See generally Note, 

2018-2019 Securities Law 

Developments: Rule 10b-5, 36 

WASH. & LEE L. REv. (2019) 

[hereinafter cited as 2018-2019 

Developments]. 
 

 

 

 

 

 


