
Journal iranian political sociology 

Vol. 5, No.8, Aban2022 

https://dx.doi.org/10.30510/psi.2022.331618.3163 

Political awareness is one of the topics discussed in political sociology 

 

Abstract 

Political awareness is one of the topics discussed in political sociology and is an 

influential component in democratic societies. Therefore, recognizing the factors 

influencing the formation and expansion of citizens' political awareness of the 

necessities of democratic systems. Citizens' political awareness in the age of prevalence 

and domination of social networks are intertwined as means of information and 

awareness. In this study, the effect of using the Telegram social network, the most 

widely used and popular messenger in Iran, on the political awareness of Shiraz citizens 

has been investigated. This research is a survey and designed using a questionnaire with 

a sample size of 326 people, among the citizens of Shiraz in order to answer the question 

of what is the relationship between membership in the Telegram social network and 

political awareness among the citizens of Shiraz? Pearson correlation analysis and 

regression were used to test the hypotheses. The results obtained from the analysis of 

the questionnaire indicate that there is a positive and significant relationship between 

the duration of use and activity of the Telegram user with political awareness. In fact, 

the time of use and activity of the user in Telegram has strengthened political awareness. 

 

Keywords: Telegram, political awareness, political activity, political institution, 

political system, political activists, Shiraz. 
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 چکیده

هااات تاثیرگاادار مر یااعاا  آگاااهی سیاساای از عاتااارا  عااارم ب ااا یاعیاای ش اساای سیاساای و از عا  اای

معکراتیک بای شارار عای آ ادا ب اابرا خ شا امل رااعاگ تاثیرگادار بار شاکگ گیارت و گسااری آگااهی سیاسای 

آگاااهی سیاساای شااهروندان مر رجاار رواه و ساای ره  هااات معکراتیااک اساالانظااام شااهروندان از تاارور ا 

 خا ا مرهاات ایارااریب بای ر ااان اباارهاات اسانی رساانی و آگااهی ب ای بای هاخ ریاناد عای مارنادا شبکی

 بار تار خ ریاام رساان مر ا ارانبب ررعجار  تار خ و ع باا تلگارام ایارااری شابک  از اساا امه تاثثیر راووهیب

 سراحای ررس ا اعی از باا اساا امها اخ ت ییا ب ریرا  ای و ا اسال شاده شهروندان شیراز بررسای سیاسی  آگاهی

راب ای بایخ ریاا ل   باهاد  راساب بای ا اخ ررسای  ای شاهروندان شایراز  بایخ ن رب 326 نرانی حجخ با و شده

 اتباار ب ایرگرم اادا ؟سیاساای مر باایخ شااهروندان شاایراز چگاناای اساال   آگاااهیمر شاابکی ایاراااری تلگاارام و 

 تجا ای از آعاده مسال بای جا نااا قرارگرفالعب اا  رگرسایان و هربسااگی ریرساان ت لیاگ روی هایفرتی آزعان

سیاسای  آگااهی باا تلگارام  ااربر فیا یال و اساا امه عاد  زعاان بایخ بیاانگر آن اسال  ای  ررس ا اعی ت لیاگ و

 آگااهی  تیا ال ساب  تلگارامب مر  ااربر فیا یال و اساا امه زعاان مرواقا ا مارم ویاام عی اامارت و عثبال راب ی

 شده اسلا سیاسی

  اشیرازفیا یل سیاسیب نهامسیاسیب نظام سیاسیب    گران سیاسیب  بآگاهی سیاسی براملگواژگان  لیدت: ت
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 و بیان عسئلی عیدعی .1

معا راتیکب اهریل و ترور  افکار رراعی و مرک آگاهی سیاسی شهروندان عارم تا ید مر عاان و امبیا  سیاسی 

براساس   ب آگاهی سیاسی و ارز ابی معا راسیبی عی ات عدرن آن و مر ابادات گساری معا راسی 19اسلا مر قرن 

سانیفیا یل ساری هات حابی و انا اباتی تبییخ عی گرم دا اعا با  ظهار ر هات ارتباسی عدرن ف اورتهات ید د  و گ

شبکی شاهد ت ای ب  ی مر حازهنظیر ا  ارنل و  سی و آگاهی هات ایاراری ید د مر ریاند با  ا  ارنلب  سیا هات 

ب ی و ساماارشک ی روابط مو ل و شهروندان هسایخا 

سانسارو آگاهی ب ی تبد گ شده اندا هات ید د بی ع ب  و اباار اسنراتی و ارتباسی بی واس یب عا ایب بدون رسانی

هات عا اوتی نیی آفر  ی عی   د ها و نسبلهات معکراتیکب شبی معا راتیک و اقادارگرا بی شیاها خ  ار رم مر نظام

هات تاتا یار باقی نری هات ید دب یا ی برات ا جام و فراگیرت رژ خها و شاابکیو عی تاان گ ل  عاهیل ا خ رسااانی

هاب رفاارها و هات ایاراری مر   اااارهات ع التب تر ی  ید دت از فیا یلاساااا امه و فراگیرت شااابکی گدارما

 آگاهیی ا مر تسهیگ گساری ی بی ها و  افا هات ایاراری هات سیاسیی را عاجلی سامای اسلا نیی شبکی  ی

با   نلب ی بی ب(22-12: 1395)رساااا ی و ر ار ان تبر اتب مر انا ا ید د و بسااایج هات ا  ار راری  ایا

هات ایاراری مر حازه اع یل علیب   ار رم ساایاساای ها و تهد دهات شاابکیفرصاال (ب1388ها)ساارمارنیاب اراراض

(ب مر ا خ راساا قابگ ارز ابی عی باش دا1397هات ایاراری عجازت)رباسی و یهانگیرب شبکی

شی سلا   ار رمهات فاق از سر   گا شده ا شر د فراگیرتر  سا ر هات ها اچک بامن و قابگ حرگ بامن مر   ار 

ها بی ا خ اباارها قدر  بالا ی یهل تاثیرگدارتب آگاهی ب  ی و سیاسی شدن ب  یده هات ا  ارنل و رسانیو وگی

ر مدعا  ا ع ال ی نظیر تراسب ارساااپ ریامب بازت و ساا  رمهات ار شااهروندان اتبر هات هاشاار داساالا گاشاای

سانی سلایاراری  اتشبکی ههات ید د و ر سامای ا شر دتل خ اربرمت روت  اتا برناعی هرا فراهخ   هات هرراه ها

مام  اتبا قابلیل هباارهات عاصا ب ا اتسهیگ شده اسل ید د ایاراری اتهبی شبکی یابینج  و از سر   آن مسا

ا خ ریام  امای اساالاعکان مسااارساای بی امبار و اسنرا  را مر هر عکان و زعان فراهخ سااا هرااره بی شااهروندان 

ها رنوه بر ساارگرعی و مر افل امبارب اباارت یهل گ اگاب آگاهی ب  اایب تیاعگب بساایجب تجر  و اراراض رسااان

 هسا دا

هات سیاسی شهروندان را مر ها و باورهاب سیاسی شدن یااع  و تیا ل آگاهی انا ار بی واس ی و را گان افکارب ا ده

سلا  شای ا سانشبکیری ما صل بی ارت برهاهات ایاراری ید د و ریام ر سان بی اتب هرااره فر سی آ سار  امبار و م

سی و ت ا   عرممب بی ع ظار  سیا سیسیفرا  دهات  مر  ع ار ل و مرگیرتاسنرا    تلگرام بی ارا فراهخ عی   د ا

صگ بیاباار و تک ا اژت تر یبی )ر اان  شبکیب ریام حا سان و  هخ آعی اخ  سانیر شاراک گدارتب  نیی عهری مر (ر ا

ساپ ع ااا سی ا  ا عی   داتا ید و ار سیا صداهاب هاب نگارهمهد تا ریامتلگرام بی  اربران مام ا خ اعکان را عی ت  هاب 

سهات  شای و  ا ترا شاراک گدا صی  ا رراعیب مر قا   گروه  ا  اناپ بی ا جا جار  م س ام مام را ب و دئاها و ا

ات هات ایاراری نا خب از عاا ا ی چان شبکی رعانی برقرار    دا اگرچی تلگرام عان د سا ر شبکیهات عصاتی و چل

سا ی  ی بی ا جام ارارام عی ساماار افیی و ارتباط مو سلب اعا بیبامنب  صار  ماصب تلگرام مر انجاعد برمارمار ا
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جی سامع دت و  د  عارم اناظار  اربران و نیا شام سها لب  سا ر ثیتاها ی چان  سی با  رگدارت ایاراریب مر عیا 

ساناباار صدر قرار مارمهات ریام ر سانب  (ا23-1: 1931 رعانی و عظ رتب )ب با امان  ز ام مر  رر بی و وه ا خ ریام ر

حای فیلار  رمن آن نیا باویام  ی  (191: 1398) رعانیب ران اسلا عجر  تر خ و ع با  تر خ شبکی ایاراری مر 

  اربرانب عای  تیییت و  اهی مر بل د عد  اسا امه  اربران از ا خ ریام رسان نگرم دا   اهی او یی

اشاره مارم ا رانیان بی سار مسای یریی بی شبکی ایاراری تلگرام (ب Alexa, 2017ل ا کسا )ا آعار س هران گانی  ی

شبکی ایاراری تلگرام را مارم و ا اعهایر   رمند سا امه از  صد از بازم د   ده هات تلگرام  36 ران رتبی ن سل ا مر

ران ا ل ع با  مر ا ساایامهریخ سااتلگرام  ا(1931: 121 ندرت و ب  ااا یب )را  اربران ا رانی ت ااکیگ عی مهد 

سلا ویام  سانا شی ه ریام ر شهروندانب بر ابیام  اتتلگرام مر گا شر د  سلب  آگاهیها شای ا سی آنها تثثیر ما سیا

ایاراری  اتشبکی ه سیاسی باشدا آگاهی اتبر عجرا یمسارسی بی اسنرا  مر  اناپ ها و گروهها عی تااند ب ابرا خ 

سای از عظاهر ف اورت ه اتعجازت بی ر اان نرانی  ساری مر ا ید د و از زعان وروم مام بی یاعیی  اتبری ران و گ

سی ایاراری نیی آفر خ گ اتعیان گروهها و ق ره سیا اناگان ایارای هرااره ع  ا اثر و مر رو دامها و ت الا  

شکگ گیرت را ی ه سل ع ی یب حر اتبامه اندا از   اتل از زنان با  ام ان  ار تا رقابل ها عا او  با اهدا  ز 

شبکی ه یار  سی ایاراریب ح سیا تا   سلا ایاراری عجازت تاثیر گدار و تی اتانا اباتی و ارارا ییخ    ده بامه ا

ساپ  سی بازنر»با ر اان:  1389رووهی زهره ریبی مر  سی  اربران  اتی ها ی گرا برر شبکی ها سیا  اترانی مر 

گ ماماظهارت  اربران  خ رووهی هاسل  ی بی وا اوت ملاا از  اتب نرانی «ایاراری عجازت ع ا یی عارمت فیسباک 

 (ا35: 1389عی ررمازم)ریبیب  88رانی فیسباک مر یر ان انا ابا  ساپ ا 

ران  اربران ا ایاراری اساال  ی مر  اتشاابکی ایاراری تلگرام  کی از ع  جاار ب رم تر خ و فراگیر تر خ شاابکی ه

جی  شام سیارت مارما  جر ب رم نرامه  اتب تارا  ا  ی تلگرام را ع   سل  ی فرم عی تااند امبار را مرباره عا خ ا

دب بلکی عی تااند امبار مسای ب دت ا  اربران فیاپ مر ریام رسان تلگرام مر افل نر اتع الت نی ت ها از سر   گروه ه

 خ نظیرت  اتخ شامجی و وگی رسانی ا تلگراعی مر افل   د  ی  اتشده مر عاتارا  عایدمت را از سر    اناپ ه

ا عارم نظر قرار مهیخ عی را بی تلگرام عی ب  دب ب ارت  ی اگر سها ل مره و مر افل امبار و نیا سررل ارتباط ر

ترب مر سارس حاپ حا سانی ارتباسی مر م شبکی تلگرام  اعگ تر خ ر سل رانا  تاانیخ بی یرا  بگا یخ  ی  با تایی  اا

راب ی بیخ ریا ل مر شبکی ایاراری   خ ررسی اسل  یا راسب بی  خ رووهیا هد  خ ا بی آنچی  ی بیان شد مر 

 سیاسی مر بیخ شهروندان شیراز چگانی اسل ؟  آگاهیتلگرام و 

 ری ی ی رووهی  .2

شبکی سا امه از  ساری ا ها و ع التب رووهی اتهی عیاان تاثیرگدارت آن بر حازها ایاراری و افا اتهباتایی بی گ

 اتهایاراری نیا رواه ریدا  رمه اسااالا آثار فراوانی مر زعی ی تاثیر شااابکی اتهع ا یا  مر حازه تاثیر شااابکی

ایاراری )بی سار ماص(نظیر تلگرامب فیس باکب تائیار و  اتهع الت شبکی اتهایاراری)بی سار رام( و ریام رسان

خ آثار و ع اب ب مر ا ع الت سیاسی بی رشای ت ر ر مرآعده اسلا باتایی بی حجخ ز ام  اتهااا و تاثیرا  آن بر حازه

خ رووهی اشاره عی   یخ و از ذ ر ع اب  عرتبط با ا عرتبط بی هرمو عاغیر تر خ ع اب  و عیابرتر خ ع اب  اماعی بی نام ک
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 ک عاغیر ماممارت گرم دا بررسی امبیا  و ری ی ی عرتبط با مو عاغیر بیانگر ردم ویام ع ب  عسایگ مر زعی ی بررسی 

 راب ی تلگرام و آگاهی سیاسی مر  شهر شیراز عی باشدا

ایاراری عجازت مر تبییخ آگاهی سااایاسااای  اتهبررسااای نیی شااابکی» با ر اان ات بیرت و هرکاران مر عیا ی-1

شبکی« مان جا ان سی مان جا ان مان گاه آزام اروعیی ا ایاراری و  اتهبی تاثیر  سیا  ارنل بی سار  گ بر آگاهی 

سلا نا سی بی ت کیک ع ااا ج ا ررمامای ا سیا شبکی اتخ رووهی ن ان عی مهد  ی عیانگیخ آگاهی  جر    اتهع

 عجازت ت او  عی ی مارت ماشای اسلا

ایاراری  -ها مر شااکگ گیرت آگاهی ساایاساایبررساای نیی وبن » ی رار و نیرای مر رووه اای با ر اانا گرانر-2

ب بی بررسی راب ی «مان گاه آزام واحد تهران عر ا 1391و  1390مان جا ان  ارش اسی ارشد رشای ارتباسا  ورومت 

سی و ایاراری مان جا ان ررمامای اندا ناها و آگاهیی وبنک شکگ خ رووهی حا ی از نیی وبن ا ج ا سیا ها مر 

سل  ی اعروز وبن  سلا بد هی ا سی و ایاراری مان جا ان ا سیا و تاثیرگدارت مر حازه ها نی ی گیرت آگاهی 

 سی با تلگرام نیسلاا مر زعان فراگیرت و تاثیرگدارت نیا قابگ عیو تاثیرگدارت آنها  سیاسی ندارند اته

شبکی » مر رووه ی بی نام عی اوند-3 سیا بررسی قابلیل و اعکان ررلکرم  سیا ر اان  « ارنل بی ر اان حازه رراعی 

سی یاعیی  اترووهی مارخ ا  عی   د  ی ش ا سی آن  اربرم ا گات روی  ش ا ساس روی  سل و ا روی تر یبی ا

سی  سل  ی مر ت لیگ رفاارها و رد ده ه "عا س وبر "ش ا سی و ایاراری بی مل  ا گاه اتا  اتی از رد ده ها سیا

 سی  رما ا سیاسی و ایاراری ع اهده رد ر مر یر ان رووهی عی

سیج مر رووه ی بی نام  -4 ی "هر سی راب ی ف شر ل    دگان  اتبرر سی: ع ا یی عارمت  سیا عجازت با آگاهی 

سا امه از فی ی بی آگاهی مر سیاسلب عیان شر ل    دگان ا عجازت و گر اتمان گاه شیرازب بی بررسی راب ی بیخ ا

راب ی  سیاسی و ع ار ل سیاسی و آگاهی هات عجازترسانیخ اسل  ی بیخ ا رووهی حا ی از  اتررماما دا  افای ه

  قابگ ع اهده اسلاعی امار و عثبل 

سی ع ار ل ارنای و ا ایاراری  اتشبکی ه "مر رووه ی بی نام 1389نیرت  -5 شبکیعیاان  "سیا هات تاثیرگدارت 

مامه عارم بررسای قرار  موره مهخ انا ابا  ر اسال یرهارت بر را با تا یدایاراری ا  ارنای بر ع اار ل سایاسای 

  .اسل

 چارچا  ع هاعی و نظرت رووهی .3

از نظر  غات مر فره گ فارساای )فره گ عییخ و  غل ناعی مه دا( بی عی ی مبر  آگاهی لر   :سایاسای آگاهیا 3-1

ماشاااخب بامبرب ع ل ب هاشاایارب بیدارب رار ب و واقت عی باشااد و مر فره گ انگلیساای )و کی رد اب مان اا اعی آزام( 

سل Awareness عیامپ واژه شدن و مرک  رمنب  ا عیرفل ریدا  رما تاان ات ی بی عی  ا ن از رو دامها و  ا یب مانا 

سارمه تر بی عی  ص نحی  اتبی سار گ شدا و ی از نظر ا سی  ا چیات عی با شیار بامن    اتبی عی  آگاهیحا ل ها

عجرار  مامه هاب اسنرا ب تجاااارا ب سرز تلیی هاب شااا امل و عیرفای  ی هر انساااان از مام و م گران و ع یط 
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  ع الت ایاراریب ساایاساایب اقاجااامت و ا یااع ب رمدامهاب وقاسرا ب عکات  ع التب نظر ا  رلریب فره گ 

خ آگاهی سیاسیب ش امل و اسنی افرام  ا ا ا ب ابرسبییی و عاوراء ا  بییی مارا عی باشد اتش امل از روابط رد ده ه

 (ا67: 1374گروه ها نسبل بی اعار رراعی و سیاسل یاعیی اسل) اظریب 

ع الت یاعیی و حکاعل بی  اتو حیااار افرام مر فیا یل ه  ع ااار ل یبا آشاا  ربار  اساال ازآگاهی ساایاساای 

جریخ گیرت هسارت شای  ات ی افرام مر ترام برناعی هاب ت سازنده ما سیب فره گی و ایاراری نیی فیاپب عؤثر و  سیا

 باش دا 

مر بیخ بی و وه ایاراری عجازتب  اتریام رسااان تلگرام  کی از ررسرفدارتر خ شاابکی ه: ریام رسااان تلگراما 3-2

سلا ا  اربران  سان از بهار ا رانی ا شی ها راه ریدا  رم و تا قبگ از امانپ مر ررلکرم ریام  2013خ ریام ر بی گا

سی مر عیان  اربران  سان وابیر  رار   سا امه عی  رمب اعا ا ر خ روند ناگهان تغییر  رم و مر عدتی ا رانی از آن ا

 اتمرصد  گ ترافیک سروره 46ی بالا رفل  ی بیی از ا رانی ها تا یا  رار از مو ساپب ع یربا تلگرام مر بیخ 

اوپ مورو ب ررانی اشااغاپ  رمه اندا ا تلگرام را  اربران  ات اناپ ه اتمرصااد از ترافیک سااروره 81تلگرام و 

  کتلگرام  .عیلیانی شااادن تلگرام مبر مام 500از  بی تلگرامبریاسااااخ عیلیانی افرام  عد ر تلگرام با ارنم مبر

ساپ  سل 2022عیلیارم  اربر را برات  سیریی بی ی  رمه ا ساس برر شده ا برا سرور عر ات انجام   تلگرامب از 

: 1399چاها یب  )هاشری و زاریخ شبکی ریام رسان ارساپ عی شاما روزانی مر حدوم  ک عیلیارم ریام از سر   

سانا (955 سا ر ریام ر سان تلگرام عثگ  چل و گ ل و گا مر و ا جام    د گروه   اربران عی تاان د هامر ریام ر

ظرفیل  اربران مر هر گروب اعکان ا جام سااااررگروه با اعکانا   گروه برات  اربران و ع اسبان فیاپ اسااالا

سان سا ر ریام ر سیسب ها  و عا او  از  یا ل مر  اناپ هاعکان تا ساجا و ر سط ع اسبان اتی ب گاناگان تا

بالات انایاپ ریام ها و مامه هاب ا خ ریام رسااان را  اربرمت و  را گان بامنب سااامگی و سااها ل ارتباط و سااررل

سلا سامای ا شده از سر  سرو س اسنی رسانی  عجبا   عیلیان  40خ ریام رسانی ا ع اب  آمر خ آعار ع ا ر 

سط مر رانی ا ا انل  سلب و هر  اربر بی سار عاا شده ا سلا هر روزه حدوم  18مر تلگرام ثبل  یا ا  اناپ ر

جد  اناپ بی تیدام  اناپ ه شاما ع اب  آعار ه اتران سرو س اسنی ا ار اتتلگراعی افاومه عی  سات  شده از  ی 

 اربران رارسی زبان تلگرام هاار ن ر ریا ت ها عایل  بی  5با بیی از  اتمرصد  اناپ ه 99رسانی تلگرام بیی از 

هاار  اناپ  20خ تیدام بیی از ا عی باشاادب با ب بر مه هاار  اناپ مر تلگرام عایل  بی فارساای زبانان اساال و از 

سا دا ع اب   5حداقگ  اتمار یا ه سط ا هاار ر سی زبان بی سار عاا هاار ع ل  از  30خ آعار هاب هر  اربر فار

خ  اناپ ها ا هر ع ل ب  اتاسااال  ی با فرض صااار  حدوم  ک مقییی وقل برتلگرام ع ا یی  رمه  ات اناپ ه

تلگرام مر ارساااپ و ا ( 135: 1388 )ساارمارنیاب سااارا شااده اند 500ی ساارانی ع ا یی بی عیاان ا ع جر بی افا

مر افل ریام هران سار  ی عاسسان آن عی گا  دب بسیار سر   اسل و هریخ سررل بالا عای  شده اسل روز 

 اخ برناعی افاومه شاما بی روز بر تیدام  اربران 

 ایاراری اتو شبکی ه آگاهی چارچا  نظرت:ا 3-3
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رراااعی اساال باای نظاار عاای رسااد نظر ااا   اتایاراااری فیاا اتاز آنجااا  اای حااازه ررااگ و تاااثیر شاابکی هاا 

باای ر اااان  یااارت مر آن عاای تاانااد از یهاال نظاارت و ت لیلاای ات اادها هابرعاااس مرباااره حااازه رررعاای و فر

مربااره نیای رساانی  مگرگاانی سااماارت حاازه ررااعیباشادا هابرعااس مر  ااا   ب  ی از چارچا  نظارت

حااازه رراااعی قبااگ از هاار چیااا قلررو اای از  معا راتیااک تاتاای  عاای مهااد: عیجااام عااا از اتهااا مر نظااام هاا

زنادگی ایارااری عاسال  اای مر آنب آنچای بای افکااار ررااعی ع جار عاای شاام عای تاانااد شاکگ بگیارمب مر هاار 

 اد ب  ای از حاازه ررااعی زامه  آجاام عجریای ررااعی گارم هاخ عای ا  اتگ اگا ی  ی مر آن افرام یاعیی بار

 اخ تاصیت عی   دهافکار رراعی بسیار ععی شامب هابرعاس نیی حازه رراعی را مر رشد 

ن وسای  تاار گارممب احایاااه باای  اک اباااار عیاایخ آهرچای حااازه رراااعی گساارمه تاار و ماع اای  م اد هابرعاااساز 

خ ابااار باا تایای بای اعکاناا  و ا اد تارور  عای  اب ادا شاکگ و ن ااه ت ررلکارم ا اثبال و انا اار ری اتبر

خ مر بهااار خ تاصاایتب عاای ا ب ااابر(ا 1387هابرعاااسب) ارتباااسی مر هاار رجاارت عا اااو  اساال اتتک ا اااژت هاا

 تاان حازه رراعی را نااری سااماار ارتبااسی تجاار  ارم  ای مر شابکی یریای یاعیای عادنی ظهاار عای   ادا

ی و فیا کاای مر حااازه رراااعی ا یغرافیاا اتارتباااسی ع اادوم ل هاا اتب از آن یااا  اای تک ا اااژت هاااز نظاار وت

 ااصلی مر حازه رراعی بدپ شاند اتاز بیخ عی برندب تاانسای اند بی نهام هرا 

ویااامت سبیاای ب اادت عاای  اتباایخ ش جاای را ز اار عجراراای ارزی هاا  آگاااهیسیاساای و  آگاااهی   گلهااارا 

 اترااااعلی چااان تاساایی اقاجااامت ایاراااری از سر اا  ری اارفل مر تک ا اااژت هاا براساااس نظاار وتب  اادا 

سیاساای اثاار گاادارت  آگاااهیایاراااری قااامر هسااا دا باار  اتل افاارام مر شاابکی هاای ریااا ا ارتباااسی و افااا

د ا اایارااری قامرناد تاا ریاام هاا و ری اتناا خ ارتبااسی چاان شابکی ها ات گلهار  ف اورت هاا از نظر ا  دا نر

سیاساای آنااان تاااثیر گاادار  آگاااهیخ سر اا  باار ساا   ا ااسیاساای را باای افاارام یاعیاای انایاااپ مامه و از 

بیااان  اتافاارام بااا ساا   ت جااین  بااالاتر ارایااام بی ااارت باای ارزی هاا از م ااد وتب ا(1373 گلهار ب ا شاااند)

ایاراااری باای اشاااراک  اتگ بی ااارت مارنااد  اای ماناای سیاساای مااام را از سر اا  شاابکی هااا اان ااس ماشااای و تر

 (ا1382گدارند )و اپ و هرکارانب 

عجاازت اسنراا  م ادگاه عثباای را ات ااذ عای   ادا بای ارایاام  اساالا اعاروزه  اتمر عاایهی با شبکی ها  اسالا

عیایااد  او (ا23: 1380ا کارونیااک ربااار عاای    ااد ) اسااالاب  اتید ااد از بسااار رسااانی هاا اتترااام سیاساال هاا

گاااه قاادر  ا اساااررار حیااار مااام مر ی اتید ااد باار اتاساال اعااروزه    ااگران سیاساای از بسااار رسااانی هاا

ید ااد ارتباااسیب اعکانااا  و قابلیاال  اتگ و رسااانی هااا  اسااالا مر وسااا (39: 1386  د)گیاادناباسااا امه عاای  

خ اعکانااا  و قابلیاال هاااب تاااان و ا ااعاای بی اادا باای نظاار او   آگاااهیارتباسااا  و  اتو معا راتیااک باار می ناارا هاا

اررااپ ساال ی ع ادوم عای ساازما مر راااضب افارام قاامر مااه ااد  اتدئا اژت را اا  را بارا اظرفیال باا یاه ت 

معا راتیااک شاادن تجااررها و باورهااا را عاای سااازم  اتعجااازت مااام را بسااازند  اای ز رب اا اتبااام  اای یهااان هاا

 اتسیاساای ارایااام مارم  اای مر مهاای هاا آگاااهیارتباااسی و  اتگیاادنا مر زعی اای شاابکی هاا ا(54: 1386 ب)عااک  اای

ی  ای مر یااعا  سا ای باراا ثباا   اک ا ارتبااسی باراا شاده اناد ساامااره تاامیرب ری ارفل تک ا ااژت ها
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 اتگاارمم و ع ااروریل شااان باای م اار بی ااادا او عیایااد اساال گساااری شاابکی هاا حا ریاال عاای شاادند عاا اااپ

ارتباااسی و سااها ل مسارساای باای امبااار حکاعاال هااا و شااهروندان را مر  ااک ع اایط ع ااارک اسنراااتی قاارار 

خ را ندارناد  ای هرچاان گدشاای باا ا امامه اسلا گیدنا نایجای گیارت عای   اد  ای حکاعال هاا م گار قادر  

د مر ن ااه ت  اا اد و مر عیاباگ ری ا هام عای مهاد  ای حا راان با   ارپ امباارب مانای شاهروندان را ع ادوم نر

 ا(39: 1386 د)گیدنابا ات اذ نر اتبرمارم با شهروندان رو ی تازه 

ی قاامر ا  اام شاده بای ت ها اتهام ادگاهبی نظار عای رساد  ای هایا  اک از فاقب  اتهبررسی و تاعگ مر نظر ی با

بااا مر   ااداا اساای را تبیاایخ نریس  آگاااهیو  (تلگرام)ایاراااری عجااازت اتنیسااا د ارتباااط ریااا ل مر شاابکی هاا

تا یااد بی ااارت باار بیااان ن ااس عاای  اتت جااین  بااالاتر را مار ات گلهااار   اای افاارام مارا د ا اانظاار گاارفاخ ری

 ی  ای افارام ت جایلکرمه  اک یاعیای احسااس بای ا خ گانای تبیایخ نراام: مر شارا اماندب عای تااان عساا ی را 

 اتت جینت اان عای باشا د شابکی هاگااه ایارااری و شاغلی عا اسا  باا ا قدرتی عای    اد و مر رای  اافاخ ی

ایاراری قامر مااهد باام تاا آناان را باا  کاد گر حااپ عاتاای تغییار مر وتاییل حاا خ گارم  کاد گر یرا  

 ا رمه و بی آنان قدر  بسیج    دگی بدهد

عاا بای نظاام سیاسای مر عیارض تااثیر شاد د از تجاار  عاا مر   آگااهیبا رادم   آگاهیگیدنا  اتهم دگاهع اب  

ایاراااری سانسااار گر ااا )هرچااان  اتروزت قاارار مارم  اای از سر اا  شاابکی هاا اتمسارساای و ماناای هاانیاااط 

تلگرام مر امایار اف ار ت جیگ  رمه و باا راامت یاعیای قارار عای گیارما مر واقا  بای نظار گیادنا رساانی هاا بای 

گ اراان سیاسای و فیا یال بی اار و بازتاابی تار شاهروندان بااز  اتا کارونیکای فیاا را بار اتمجاص رسانی ها

بازاند  ای مر نظاام  اتمر مساارس افارام بار اتو فراهخ عای ساازند و بای ر ااان  کای از اصالی تار خ ابااار ها

ت ججای ماصای نظاام سیاسای حاا خ شا امای عای شااندا  اساالا ارایاام مارم اعاروزه    اگران سیاسای  اتها

ح ااق قادر  مااام اساا امه عاای    اد  اای آنچای  اای عاا اعااروزه مرباااره  اتارونیااک بارا ک اتاز بساار رسااانی ها

 یدت بر هریخ عدراسلاا   ار مر قباپ شبکی تلگرام عی بی یخ ت زعاعداران

 رووهی  ش اسی روی .4

ی اسااا امه شااده اساال  اای رااام تاار خ نااای روی مر ت یییااا  ایاراااری باای ا خ رااووهی از روی ریرااا اامر 

عای باشادا بار  شاهروندان شاهر شایراز خ راووهی شااعگ  لیای ا ایاعیی آعاارت عاارم ع ا یای مر ا دا شرار عی 

بای ع ظاار تیایخ حجاخ نرانای مر  اعای باشاد ن ار  2500تیادام  بای از شهروندان شایرازاساس اسنرا  مر افای 

 اا ران باا ت یی  حاتر باا مر امایاار ماشااخ یاعیای آعاارت از فرعااپ  اا ران اساا امه شادا براسااس فرعااپ 

ی  ای ا ن ار  راار باشادااز تیادام ررس ا اعی ها 345د از ا امرصاد اسری اان حجاخ نرانای نب 95مرصد م اا و  5

ررس اا اعی ناااقد بامنااد  19ررس اا اعی قابلیاال ساا جی را مارا بااام و  326قاارار گرفاالب شااهروندان مر امایااار 

  ی از روند ت لیگ   ار گداشای شدندا
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ارائای شاده افارام  اتریاا شابکی ایارااری تلگارام و راساب ها افارام  خ ع ا یای واحاد ت لیاگ و ع ااهده ا مر 

یراا  آورت اسنرااا  اسااا امه شااده اساالب ررس اا اعی  یهاالاز اباااار ررس اا اعی  مر ررس اا اعی هااا عاای باشاادا

مر قا اا   براساااس تیر اات ررلیاااتی عاغیرهااا و ع اااهیخ و ساا ای اناادازه گیاارت سراحاای و ت ظاایخ شااد  اای ات

ساااپ عای باشاد  ای مر سای  16خ ررس ا اعی مارت ا اساالا  بسای و  اا بای صاار  سیات  یکار  باامه انادا 

ب اای ت ظاایخ شااده اساالا ساااالا  عرباااط باای ع  جااا  راساا گا انب ساااالا  عرباااط باای حیااار و ن اااه 

سیاساای از راساا گا ان   آگاااهیاسااا امه و فیا یاال مر شاابکی ت ایاراااری تلگاارام و ساااالا  عرباااط باای 

 ررسیده شدا

شبکی ه اتتیییخ عا  ی ها و گا ی ه اتبر سی مرباره  سی و راب ی آنها با  کد گرب  آگاهیایاراریب  اتقابگ برر سیا

شبکی ت ایاراری  بان ناعیا ترخ ع ا یی چ د خ رووهی عرتبط از ر سی مر  سیا جاحبی با چ د  اربر فیاپ  عیا ی و ع

ایاراری سراحی شد و بی ع ظار تیییخ ارابار مر امایار افرام صاح   اتس جی شبکی ه اتچهار شامد بر بتلگرام

س  اعی نه س جی را نظر قرار گرفلا با تکریگ رر س جی ا ا یب  س  اعی آعامه  جاص آن انجام گرفل و رر ی مر م

خ رقخ ا تغییر عی   دا هر چی  1تا  0خ آعاره از ا  رنباخ اسااا امه شاادا  اتآ   ی ازا ا ساا جی ر اتبری گرم دا ا ا ر

 (ا332: 1376ی( عییاس بی ار اسل)مواس ب ا بالاتر باشدب قابلیل آگاهی  )رو

عییاس  بر اسااااسد بی  ار عی روما ا سااا جی عیاان هخ بیدت بامن نگری ها و ری ات رونباخب بر اتتااار   آ  

( مامه عی شااام  ی عجراری نرراتی  ی هر اتگا ی  5عییاس  یکر   اتبر 5تا  1 یکر  بی هر گا ی نرراتی )عثاپ از 

را عااسااط و قابگ  ٪75را  خ ب ٪45ی ا ا ی او مااهد باما  رونباخ تاار   را گر ن ااانگرفرم از گا ی ها عی گیرم 

تر    تر   آ   ٪95قباپ و  سلا  سط نرم افاار  اتخ عائل ی ا  ات رونباخ بر اترا ز ام ری  هام  رمه ا  SPSSتا

 ب  ی ی قابگ قباپ عی باشدا0/902 اسل برابر ع اسبی شده

س جی ع هام ا  کی از رر  اربرم تر خ ررس  اعی ه شامب آگاهیی  ی مر    آگاهی ررس  اعی سیاسی بی  ار برمه عی 

سی مار سااپ با  3سااپ و  30 اتسیا شدا هر  سی( عی با سیا سی و    گران  سیا سی ب نظام  سیا مرمه عییاس )نهام 

شد  ی از  5تایی بی سیت  یکر  مارت  ی ع لا  ا ی ع ااا نرره گدارت عی گرمما اباار فاق رو 5تا  1گا  ی عی با

سا امه از آ   سلا عا مر  اتبرماار بامه و ارابار آنها با ا شده ا س  با اهدا  رووهی خ ا  رونباخ تیییخ  ت یی ب عا ا

 خاا خ ررس  اعی اسا امه  رمه ا  اتاز بییی س جی ه

 شهروندان شیراز عاه مر عیان  1مامه ها و اسنرا  ت یی  بی وسیلی ررس  اعی یر  آورت شدا ررس  اعی ها مر ساپ 

م د و اسنرا  بدسل آعده تکریگ شده با تایی بی مساار ا یرگ هر  ک نرره گدارت گر اتررس  اعی ه اتاز   شد

انجام شده اسلا رووه گر با  SPSSتجا ی و ت لیگ مامه ها با اسا امه از نرم افاار  شدا SPSSاز آنها وارم نرم افاار 

عساااا ره از آن بی ت لیگب تاصااایت و آزعان فرتااایا  عی ررمازما آزعان عارم  اتخ نرم افاار و مامه  ها  اربرم 

 خ رووهی آزعان هربساگی مو عاغیره ریرسان عی باشداا  اتاسا امه مر ت لیگ مامه ه

 رووهی اته افای .5
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ج راووهی عای باشادا مر ا رسایدن بای ناا اتیرا  آورت شاده ب بای ع ظاار راهای بار اتتجا ی و ت لیگ مامه ها

آزعاان آعاارت عا اسا  باا  اتبای تاصایت حجاخ نرانای ررماماای و باا ایار انخ ب ی از راووهیب رووه اگرا 

 دا ااا ج ت ییا  اقادام عای نرا ت ااو  هاا و تیرایخ نااب ت ییا ب مر عاارم راب ای هااا اتسا   سا جی عاغیار ها

خ عاغیاار هاااب ا ااعااارم از  5عاغیاار عااارم ساا جی قاارار گرفاال  اای  16یهاال ساا جی اهاادا  ت ییاا  عجرارااا 

 س جی عاغیر عسایگ عی باش دا اتر برعاغی 7س جی عاغیر وابسای و  اتعاغیر بر 4ب اتزعی ی  اتعاغیر ه

 تاصیت ت لیگ تک عاغیره ا1-5

 اتزعی ی اتتاصیت تک عاغیره عاغیرها 1-1-5

مرصااد راساا گا ان عاارم و  50 /3مر عااارم عاغیاار ی ساایلب از  ااگ یرییاال حاتاار مر نراناای  عاغیاار ی ساایل:

 ااندمرصد راس گا ان زن بامه 7/49

 ااندمرصد راس گا ان عااهگ بامه8/24 عجرم ومرصد راس گا ان 2/75: وتییل تاهگ

مرصااد  2/21 بیکااار و ت هااا شاار ل    اادگان مرصااد 5/78مر مجاااص وتااییل اشاااغاپب : وتااییل اشاااغاپ

 اندایرییل عارم ع ا یی شارگ بامه

مر بیکاار ررسایده شاد  ای مر صاار  بیکاار باامن فکار عای   یاد بااانیاد  شر ل    ادگاناز  :اشاغاپ اتمورنر

شاار ل مرصااد  ااگ  78,5 بیکااار  اای شاار ل    اادگانن اار  256از تیاادام  شااغگ ع اساابی ریاادا   یااد؟  اادها 

مرصااد  46,1 ااده شااغلی مااام اسری ااان نداشااا د وا مرصااد نساابل باای  53,9را ت ااکیگ عاای مامنااد ب     اادگان

 ا ده شغلی مام ع رئخ بامندا  نسبل بی

مرصد راس گا ان  20 /2مرصد راس گا ان عایل  بی سبیی اقاجامت بالاب  8/1از نظر سبیی اقاجامت: سبیی اقاجامت

مرصد  2/13مرصد راس گا ان عایل  بی سبیی اقاجامت عااسطب 3/62 عایل  بی سبیی اقاجامت عااسط بی بالاب

یخ سبیی ب دت ا مرصد راس گا ان عایل  بی سبیی اقاجامت ر5/2یخب ا راس گا ان عایل  بی سبیی اقاجامت عااسط بی ر

 شده اندا 

 تاصیت ت لیگ تک عاغیره عاغیر عسایگ ا 2-1-5

مرصد  9/16مر مجاص عد  زعان روزانی اسا امه از ریام رسان تلگرام: عد  زعان روزانی اسا امه از ریام رسان تلگرام

مرصد 4/30 دب ا راس گا ان ارنم نرامه اند  ی روزانی  رار از  ک سارل از ریام رسان تلگرام اسا امه عی نر

مرصد  1/33 خ ریام رسان را بیخ  ک تا مو سارل ارنم نرامه اندبا راس گا ان عد  زعان اسا امه روزانی مام از 

 3/19ل ا راس گا ان عد  زعان اسا امه روزانی مام از ریام رسان را بیخ مو تا چهار سارل ارنم نرامه اند و مر نه

مرصد راس گا ان ارنم نرامه اند  ی روزانی بیی از چهار سارل از وقل مام را بی ریام رسان تلگرام اماجاص عی 

 امه د
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مرصاد( انگیااه ماام از اساا امه از ریاام  37/4ان : بی اار راسا گا ان )ا ارتباط وسای  تار باا موسااان و آشا  -1

 مانسای اندا "ز ام"ان را ا و آش رسان تلگرام مر راب ی با ارتباط وسی  تر با موساان 

مرصاد( انگیااه ماام از اساا امه از  27/9 افاخ افارام هر کار و تباامپ نظار باا م گاران : بی اار راسا گا ان ) -2

 .مانسای اند "عااسط"ریام رسان تلگرام مر راب ی با  افاخ افرام هر کر و تبامپ نظر با م گران را 

مرصااد( انگیاااه مااام از اسااا امه از ریااام رسااان  8/36ر راساا گا ان )مسارساای باای ید اادتر خ امبااار : بی ااا -3

 .مانسای اند "ز ام"تلگرام مر راب ی با مسارسی بی ید دتر خ امبار را 

مرصااد( انگیاااه  5/25ماملاای : بی ااار راساا گا ان ) اتمسارساای باای امبااار سانسااار شااده تاسااط رسااانی هاا -4

ماملای  اتمام از اسا امه از ریام رسان تلگارام مر راب ای باا مسارسای بای امباار سانساار شاده تاساط رساانی ها

 اندامانسای "ز ام"را 

مرصااد( انگیاااه مااام از  5/48ریاادا  اارمن  ااک ها اال ید ااد و ع ااری  اارمن مااام : بی ااار راساا گا ان ) -5

 "میلای  اخ"ریادا  ارمن  اک ها ال ید اد و ع اری  ارمن ماام را  اسا امه از ریام رسان تلگارام مر راب ای باا

 مانسای اندا

مرصاد( انگیااه ماام از اساا امه از ریاام رساان تلگارام مر  9/31روحای: بی اار راسا گا ان ) اترف  نیااز ها -6

 مانسای اندا "میلی  خ"روحی را  اتراب ی با رف  نیاز ه

مرصد( انگیاه مام از  1/30د : بی ار راس گا ان )ا نا و آزامت بیان مر احساسا  و ری اتسری اند  ی ه -7

مانسای  "عااسط"د را ا نا و آزامت بیان مر احساسا  و ری اتاسا امه از ریام رسان تلگرام مر راب ی با سری اند  ی ه

 اندا

مر ارتبااط باا انگیااه اساا امه از : امیرییل عارم ع اهده بار حسا  انگیااه اساا امه از ریاام رساان تلگار تبییخ

مرصااد  8/9مرصااد راساا گا ان انگیاااه عااسااطب و1/64یخب ا مرصااد راساا گا ان انگیاااه راا1/26تلگاارامب

 ای را مارا بامه اند راس گا ان انگیاه بالا

مرصااد  اااربران از اسااخ واقیاای مااام مر  7/88: گ تلگاارام راساا گا انا ااتاصاای ی ت ظیرااا  رروف اتهاامامه

گ  اااربرت ا اامرصااد از  اااربران  از رکااس واقیاای مااام مر رروف 3/61  ااسااا امه عاای    ااد  اااربرتگ ا اارروف

 مام اسا امه عی    دا

 بی ریام رسان تلگرام آگاهیعرباط بی  اتتاز   یرییل عارم ع اهده بر حس  گا ی ه

راسا گا ان ر ااان مرصاد 20/47موسااانی و مااناامگی را مر تلگارام قارار عای مهاخ اترکس هاا و فایلخ ها -1

تجاا رت مجاصای از ماام  اتبای اشااراک قارار مامن ع ااا اتماشای اند  ی هیا گااه از ریاام رساان تلگارام بار
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مرصاد راسا گا ان ر ااان نراامه اناد  ای بای عیااان ز اام  اا میلای  7اساا امه نکارمه انادب ت هاا  و ماناامه شان

 ک گدارمه انداتجا رت ش جی مام را مر تلگرام بی اشارا اتز ام ع اااه

مرصااد راساا گا ان ر اااان نرااامه 9/69گاااهی باای افاارام ناشاا اس مر تلگاارام مرمااساال موسااای عاای مهااخ :  -2

 اند  ی هیا گاه از سر   تلگرام بی افرام ناش اس مرمااسل موسای ندامه اندا

مرصااد راساا گا ان  84عجااازت عاای مانااخ : بااا ب باار  اتفیاا اتل اماانق و ه جارهااا ااماام را عییااد باای رر -3

 عجازت مانسای اندا اتفی اتل امنق و ه جارها ی عیید بی رر مام را مر حد بالا

مرصااد راساا گا ان هاایا گاناای نگراناای از باباال 8/25نگااران هااک تلگاارام مااام تاسااط هکرهااا هساااخ:  -4

مرصاد بای عیااان 1/18رصاد بای عیااان  اخبم3/16احاراپ هک شدن نرم افاار شاان تاساط هکار هاا نداشاای انادب

 ی از بابل هک شدن حسا  تلگرام مام ماشای اندا مرصد  اربران نیا نگرانی بالا9/39تاحدومتب و

مرصااد 9/19مارم: ت هااا آگاااهیباای اعاناال مارت صاااحبان تلگاارام مر زعی اای اسنرااا  مجاصاای  اااربران  -5

خ ریاام رساان مر ح اق اسنراا  ا ای بای اعانال مارت صااحبان  راس گا ان ر اان ماشای اند  ای بای عیااان باالا

 مارندا آگاهیمجاصی 

باای صااار  ز اار  باار حساا  گا اای فیا یاال سیاساای مر تلگاارامه یرییاال عااارم ع اااهد جا نااا: فیا یاال سیاساای

 قابگ تل ید اسل:

مرصااد( ر اااان نرااامه انااد  3/43بی ااار راساا گا ان)« سیاساای اتهااشاار ل مر ب ااا»مر عااارم گا اای  -1

 خ زعی ی فیا یل ماشای انداا  ی بی عیاان میلی  خ مر 

مرصااد(  3/43بی ااار راسا گا ان)« مامن بای  اک ی ااای مااص اتت ااا   عارمم باای ر»مر عاارم گا ای  -2

 خ زعی ی فیا یل ماشای انداا ر اان نرامه اند  ی بی عیاان میلی  خ مر 

 3/33بی ااار راساا گا ان« سیاساای مر تلگاارام اتهااا  ااا گااروه هااریاساااخ باای  اناااپ » مر عااارم گا اای  -3

 خ زعی ی فیا یل ماشای انداا مرصد( ر اان نرامه اند  ی تا حدومت مر 

بی ااار « اشاا اص سیاساای مر تلگاارام  اتریاساااخ باای  اناااپ هااا  ااا گااروه هاا» مر عااارم گا اای  -4

 اندا خ زعی ی فیا یل ماشایا مرصد( بی عیاان میلی  خ مر  7/33راس گا ان)

بی اااار « هااااامارت از  اااک ی اااای مااااص و فیا یااال مر سااااام انا ابااااتی» مر عاااارم گا ااای  -5

 خ زعی ی فیا یل ماشای انداا مرصد( بی عیاان میلی  خ مر  9/47راس گا ان)

مرصااد( باای 5/78بی ااار راساا گا ان)« سیاساای مان ااجا ی اتهااریااا ل مر ت ااکگ» مر عااارم گا اای  -6

 یل ماشای انداخ زعی ی فیا ا عیاان میلی  خ مر 

مرصاد( بای عیااان  9/81بی اار راسا گا ان)« هرکارت نام اک باا  اک حاا  سیاسای» مر عارم گا ی  -7

 خ زعی ی فیا یل ماشای انداا میلی  خ مر 
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مرصااد راساا گا ان  4/60ج بااالا مر عجرااای مر ارتباااط بااا گا اای فیا یاال سیاساای مر تلگاارامب ا بااا تایاای باای نااا

مرصااد راساا گا ان فیا یاال سیاساای عااسااط مر تلگاارام  4/34شااای اناادب فیا یاال سیاساای  راای مر تلگاارام ما

 ی مر تلگرام ماشای اندا مرصد راس گا ان فیا یل سیاسی بالا 2/5اندب و ماشای

 سیاسی( آگاهیتاصی ی ت لیگ تک عاغیره عاغیر وابسای ) اتمامه ه ا3-1-5

بای صاار   بای نظاام سیاسای آگااهیه ع ااهده بار حسا  گا ای مریرییال عاا جا ناا: بی نظام سیاسای آگاهی

 ز ر تبییخ شده اسل:

خ  اای مر یرهااارت اساانعی زناادگی عاای  اا خب احساااس ا اااز » مرصااد راساا گا ان بااا گا اای 1/22 -1

  ب عااف  بامه اندا«ررور عی   خ

از بی اار عااتا  نظاام حاا خ مر اعاار ماملای   اار مفاای عای » مرصد راسا گا ان باا گا ای 27/22  -2

  انداب عااف  بامه «  خ

عان ااد ی اگ ات ااق بی اااد حاتار باای مفاای از نظااام  اتاگاار حامثای» مرصاد راسا گا ان بااا گا ای 6/27 -3

 ب عااف  بامه اندا«هساخ

مر صااار  برگاااارت موباااره رفراناادوم باای یرهااارت اساانعی » مرصااد راساا گا ان بااا گا اای 7/18 -4

 ب عااف  بامه اندا«مااهخ مام اتر

سااران نظااام مما اال مامه عاای  اتهااعاارمم مر تجااریخ گیاارت ارامه»  ان بااا گا اایمرصااد راساا گا 19 -5

 ب عااف  بامه اندا«شام

قاانان اساسای ساارت ت ظایخ شاده  ای هاخ م اخ عارمم ح اق شاام ب » مرصد راس گا ان با گا ی 1/18 -6

 ب عااف  بامه اندا«عامت عرممهخ آزامت و هخ عسائگ 

ب « ادگان اسالا مر  اگ ارایاام مارم ررلکارم نظاام بای ن ا  عارمم و » مرصد راس گا ان با گا ای 9/12 -7

 عااف  بامه اندا

از بی ااار عااتاا  نظااام   ااانی مر عسااائگ سیاساال ماااریی مفااای » مرصااد راساا گا ان بااا گا اای 8/17 -8

 ب عااف  بامه اندا«عی   خ

بی  آگاهیمر ارتباط با گا ی : یاعیی عارم ع ا یی بی نظام سیاسی آگاهیتاز   یرییل عارم ع اهده بر حس  گا ی 

سیب  سیا س گا ان  4/34نظام  صد را سی  خب  آگاهیمر سیا س گا ان  9/39بی نظام  صد را سی  آگاهیمر سیا بی نظام 

  بی نظام سیاسی ز امت را مارا بامه اند آگاهیمرصد راس گا ان  8/25عااسطب و 

 آزعان فرتیا  ا 5-2

 آگاهیسیاسی ) آگاهیو عیاان  (اوپ: بیخ ا گات اسا امه از شبکی ایاراری تلگرام )عد  زعان روزانی اسا امهفرتیی 

 راب ی ویام مارما (بی    گران سیاسی  آگاهیبی نهام سیاسی و  آگاهیبی نظام سیاسیب 
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سیاسیب   آگاهی و عیاان (اسا امهیهل بررسی راب ی بیخ ا گات اسا امه از شبکی ایاراری تلگرام )عد  زعان روزانی 

 ( اسا امه شدا Pearsonعارم بررسیب از تر   هربساگی مو عاغیره ریرسان)  اتهبا تایی بی عییاس مامه

( عی تاانیخ از روت رنعل Sig  هربساااگی عی ی مار را رنوه بر ساا   عی ی مارت )اا ب تاارSPSSمر مرویی 

 اچکار از  ات  عی ی مار مر س   م ا ترت اسلا بد خ عی ی  ی ترسااره )*( نیا ت  ید مهیخ  ی روی سامه 

ب با رنعل  ک سااااره )*( مر 05/0  اچکار از ات  عی ی مار با ساا   م ا ب با مو رنعل سااااره ):( و تاار01/0

 عیدار تر   هربساگی ع  د عی شاندا تبالا

 آگاهیب (177/0و س   عی ی مارت: -075/0سان:سیاسی )تر   ریر آگاهیج بدسل آعده مر راب ی با ا با تایی بی نا

سیاسی تر   ریرسان:  اتبی نهام ه آگاهی(ب 15/0و س   عی ی مارت: -080/0بی    گران سیاسی )تر   ریرسان

(ب 191/0و س   عی ی مارت: -073/0بی نظام سیاسی )تر   ریرسان: آگاهی( و 386/0و س   عی ی مارت:  -048/0

شبکی ایاراری تلگرام و عیاان  سا امه از  سی راب ی یدت و عی ی  آگاهیعی تاان ع اهده  رم  ی بیخ ا گات ا سیا

 رم عی گرمماعیا ی مارت ویام ندارم و فرتیی اوپ 

 آگااهیسیاسای ) آگااهیو عیااان  (انگیااه اساا امه)فرتیی موم: بیخ ا گاات اساا امه از شابکی ایارااری تلگارام  

  راب ی ویام مارما (بی    گران سیاسی آگاهیبی نهام سیاسی و  آگاهی بی نظام سیاسیب

سیاسای  آگااهیو عیااان  (یهل بررسی راب ای بایخ ا گاات اساا امه از شابکی ایارااری تلگارام )انگیااه اساا امه

اسااا امه ( Pearsonعااارم بررساایب از تاار   هربساااگی مو عاغیااره ریرسااان)  اتبااا تایاای باای عییاااس مامه هاا

 شدا

بای نظاام سیاسای  آگااهیج بدسال آعاده مر ارتبااط بررسای راب ای انگیااه اساا امه از تلگارام باا ا با تایی بی ناا

(ب عای تااان نایجای گرفاال  ای بایخ انگیااه اسااا امه از 0/000و سا   عی اای مارت: 267/0)تار   ریرساان: ** 

بااا بااالاتر  هرچ اایخا تاایی ی ویااام مارم و باای نظااام سیاساای راب اای ع  اایب عی اای مار و نساابا آگاااهیتلگاارام و 

باا تایای  بای نظاام سیاسای بای عیااان اناد ی  ااهی عای  ابادا آگااهیرفاخ انگیاه اسا امه از ریام رسان تلگارامب 

سیاساای )تاار    اتباای نهامهاا آگاااهیج بدساال آعااده مر ارتباااط بررساای راب اای انگیاااه اسااا امه بااا ا باای نااا

(ب عاای تاااان نایجاای گرفاال  اای باایخ انگیاااه اسااا امه از تلگاارام و 001/0و ساا   عی اای مارت -191/0ریرسااان: 

سیاسای راب ای ع  ایب عی ای مار و تایی ی ویاام مارم و باا باالاتر رفااخ انگیااه اساا امه از  اتبای نهامها آگاهی

ج بدسال ا باا تایای بای ناا سیاسای بای عیااان اناد ی  ااهی عای  ابادا اتبای نهامها آگااهیریام رسان تلگارامب 

 188/0-بای    اگران سیاسای )تار   ریرسااان: **  آگااهیر ارتبااط بررسای راب ای انگیااه اساا امه باا آعاده م

بای    اگران  آگااهی(ب عای تااان نایجای گرفال  ای بایخ انگیااه اساا امه از تلگارام و 023/0و س   عی ای مارت

از ریااام رساان تلگاارامب سیاسای راب اای ع  ایب عی اای مار و تایی ی ویااام مارم و باا بااالاتر رفااخ انگیاااه اساا امه 

ج بدساال آعااده مر ارتباااط ا باای    ااگران سیاساای باای عیاااان انااد ی  اااهی عاای  اباادا بااا تایاای باای نااا آگاااهی

 و ساا   عی اای مارت0/ -236سیاساای )تاار   ریرسااان: ***  آگاااهیبررساای راب اای انگیاااه اسااا امه بااا 
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سیاسای راب ای ع  ایب عی ای مار و  اهیآگا(ب عی تااان نایجای گرفال  ای بایخ انگیااه اساا امه از تلگارام و 0/000

سیاسای بای عیااان  آگااهیباا باالاتر رفااخ اساا امه از ریاام رساان تلگارامب  خ ا ب اابرنسباا تایی ی ویاام مارم و 

با تایای بای عیاام ر بدسال آعاده باا اساا امه از بررسای هربسااگی بایخ مو عاغیار عساایگ  اند ی  اهی عی  ابدا

باای    ااگران  آگاااهیباای نهااام سیاساای و  آگاااهیباای نظااام سیاساایب  آگاهی)وابسااای)انگیاااه اسااا امه ( و عاغیاار 

 ید عی گرمماا ت عیا یراب ی عی ی مار و ع  ی ویام مارم و فرتیی موم  (سیاسی

سیاساای  آگاااهیو عیاااان  (فرتاایی سااام: باایخ ا گااات اسااا امه از شاابکی ایاراااری تلگاارام )فیا یاال سیاساای

 راب ی ویام مارما  (بی    گران سیاسی آگاهیبی نهام سیاسی و  آگاهیبی نظام سیاسیب  آگاهی)

سیاسای  آگااهیو عیااان  (یهل بررسی راب ی بایخ ا گاات اساا امه از شابکی ایارااری تلگارام )فیا یال سیاسای

 اتبای    اگران سیاسای( باا تایای بای عییااس مامه ها آگااهیبای نهاام سیاسای و  آگاهیبی نظام سیاسیب  آگاهی)

 ( اسا امه شداPearsonاز تر   هربساگی مو عاغیره ریرسان) عارم بررسیب

بای نظاام سیاسای  آگااهیج بدسال آعاده مر ارتبااط بررسای راب ای فیا یال سیاسای مر تلگارام باا ا با تایی بی نا

(ب عای تااان نایجای گرفال  ای بایخ فیا یال سیاسای مر 0/000و سا   عی ای مارت: -0/218تر   ریرساان: * 

ساای راب اای ع  اایب عی اای مار و تاایی ی ویااام مارم و عاای تاااان گ اال بااا بااالاتر رفاااخ سیا آگاااهیتلگاارام و 

ج ا باا تایای بای ناا بای نظاام سیاسای بای عیااان اناد ی  ااهی مااهاد  افالا آگااهیفیا یل سیاسی مر تلگرامب 

سیاساای )تاار    اتباای نهامهاا آگاااهیبدساال آعااده مر ارتباااط بررساای راب اای فیا یاال سیاساای مر تلگاارام بااا 

(ب عاای تاااان نایجاای گرفاال  اای باایخ فیا یاال سیاساای مر تلگاارام 007/0و ساا   عی اای مارت:0/ -149ریرسااان: م 

سیاسای راب ای ع  ایب عی ای مار و تایی ی ویاام مارم و باا باالاتر رفااخ فیا یال سیاسای  اتبای نهامها آگاهیو 

  افلا سیاسی بی عیاان اند ی  اهی مااهد اتبی نهامه آگاهیمر تلگرامب 

بای    ااگران  آگاااهیج بدسال آعااده مر ارتبااط بررساای راب ای فیا یال سیاساای مر تلگارام باا ا باا تایای باای ناا

(ب عاای تاااان نایجاای گرفاال  اای باایخ فیا یاال 084/0و ساا   عی اای مارت: 0/-096سیاساای تاار   ریرسااان: 

 بی    گران سیاسی راب ی آعارت عی ی مارت ویام ندارما آگاهیسیاسی مر تلگرام و 

سی مر تلگرام با ا با تایی بی نا سیا سی فیا یل  سل آعده مر ارتباط برر سان : *  آگاهیج بد تر   ریر سی ) سیا

سیاسی راب ی  آگاهی(ب عی تاان نایجی گرفل  ی بیخ فیا یل سیاسی مر تلگرام و 011/0و س   عی ی مارت: -0/140

سان تلگرامب  سا امه ابرازت از ریام ر تیی ی ویام مارم و با بالاتر رفاخ ا سی بی عیاان  آگاهیع  یب عی ی مار و  سیا

اند ی  اهی مااهد  افلا با تایی بی عیام ر بدساال آعده با اسااا امه از بررساای هربساااگی بیخ مو عاغیر عسااایگ 

راب ی  (بی    گران سیاسی آگاهیبی نهام سیاسی و  آگاهیی نظام سیاسی ب ب آگاهیفیا یل سیاسی( و عاغیر وابسای ))

 ید عی گرمماا ت عیا ی نیاعی ی مار و ع  ی ویام مارم و فرتیی سام 
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 جی گیرتیب ا و نا

شهروندان شهر شیراز سیاسیب مر بیخ  آگاهیخ رووهی با هد  بررسی ارتباط اسا امه از شبکی ایاراری تلگرام با ا 

سخ ه انجام سان تلگرام بر  اتشدا عیاان و عکانی یا ل مر ریام ر سیب ررده تر خ هد   آگاهیاثر گدارت ر خ ا سیا

شده مر زعی ی  اتهیخ رووهیب از عیان نظر ا انجام  اتبر ابام عکاا  سی بی  آگاهیبی سار  لی و  آگاهیع ری  سیا

ساس نظر  سالا و  اتهیسار ماصب چارچا  نظرت ت یی  بر ا خ ا روی ا صارتب دت گرم د گلهار  ا گیدناب  ا

صار  ریر سی تاز   ا رووهی بی  س  اعی مر عیان یاعیی عارم برر ساالا  ت یی  از سر   رر شد و   ی انجام 

شااهروندان ررساا اا اعی آعامه گرم د رس از تاز   مر بیخ  500گرم دا حجخ نرانی با تایی بی فرعاپ  ا ران تیدام 

ررس  اعی بی صار  ناقد رر شده بامند  ی از روند ت یی    ار  19ررس  اعی بی صار   اعگ و  500ب تیدام شیراز

رووهی مر مو  اتعهخ تر خ  افای هانجام گرم دا   spssآعارت رووهی تاساط نرم افاار  ات دها گداشاای شادندا فر

صی ی ب ی سا باسی  تا شد:و ا صی ی  افای مر تبییخ  سی بهاب ی تا ع ار  با  یر  آورت مامه ها و اباار با برر

 اتع ا یی ب بایا رو بر رنوه س  گرم دا  هاب اسری ان از ررس  اعیب روا ی ع ااات آن و س جی گا یرووه گران

س  اعی یا ا ر عیاان تیییخ و عیدعاتی سا راه نررا  از بیدب رر س  اعی هر بی عرباط ا  نرم مر هاآن  رمن وارم و رر

 ب عیاان را ا ی و مامه ها تبییخ گرم دابی صار  ز ر  رونباخ آزعان آ  ات با اسا امه از بSPSS افاار

 

 

 

 

 

 عیانگیخ میلی  خ  خ تاحدت ز ام میلی ز ام گا ی 

 مرصد فراوانی مرصد فراوانی مرصد فراوانی مرصد فراوانی مرصد فراوانی

تا چی  1

عیاان 

 اتبر

 س  

امبار 

سیاسی از 

تلگرام 

اسا امه 

100 02/27 83 22,43 87 23,51 40 10,81 60 16,21 3,33 
ر

ف
دی
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عی   ید 

 ؟

تا چی  2

عیاان مر 

 تلگرام 

زعان 

صر  

 عی   ید

 ؟

69 18,64 55 14,86 97 26,21 70 18,91 79 21,35 2,90 

ی روزان 3

چ د 

سارل از 

وقل 

مام را بی 

ریام رسان 

تلگرام 

اماجاص 

 عی مه د

 3 20,27 75 23,24 86 23,78 88 23,51 87 18ا9 34

تا چی حد  4

ریا ل 

مر ریام 

رسان 

 تلگرام 

 آگاهیبر 

سیاسی 

تاثیر مام 

 مارم 

81 21,89 92 24,86 105 28,37 50 13,51 42 11,35 3,32 
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فرتیی اوپ  آزعان فرتیا  ت یی  از تر   هربساگی ریرسان اسا امه شدا اتبر ب ی آزعان فرتیا  رووهی مر

 رس از انجام آزعان هربساگیب رم شداعیا ی 

ساگیب تیی موم رس از انجام آزعان هرب شدب ب ابرا ت فر سا امه از تلگرام و ا ید  سی راب ی  آگاهیخ بیخ انگیاه ا سیا

سیاسی  آگاهیع  یب عی ی مار و نسباا تیی ی ویام مارم و عی تاان گ ل با بالاتر رفاخ اسا امه از ریام رسان تلگرامب 

 بی عیاان اند ی  اهی مااهد  افلا

ی سیاس آگاهیخ فیا یل سیاسی مر تلگرام و یخ با ید گرم دب ب ابرا نیا تفرتیی سام رس از انجام آزعان هربساگیب 

 آگاهیراب ی ع  یب عی ی مار و تیی ی ویام مارم و عی تاان گ ل با بالاتر رفاخ اسا امه ابرازت از ریام رسان تلگرامب 

 مااهد  افلا  اهی سیاسی بی عیاان اند ی

 اتج بدساال آعده ن ااان از ویام نااقجاای مر روند ایرا آعارتب نا اترس از سی عراحگ ت یی  و انجام آزعان ه

هرچان : ذاتی روی رووهی و اباار ررساا اا اعی عی شااام اتب  اای از آن شاااعگ ع دوم ل ه برووهی ماشاال

ررس  اعی بی   اظ شکگ و  زعانی و نیا ع دوم ل مر مسارسی بی شهروندانب ع دوم ل اباار ت یی  اتهع دوم ل

سیاسی را  آگاهیعرباط بی  اتی قامر نیسل گا ی ها ع هام  ی بی رییده ع ی ب اباار ررس  اعی و س جی  ری بی ت ه

 بی سار مقی  ش اسانده و راشی مهدا
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 ع اب 

 ب تریری عر خ وترب تهران:  اثرا(ب ت اپ فره گی مر یااع  ص یای ری رفای1373 گلهار ب رونا د)ا 

 بیب تهران: نیاا تریری هاش گ ن ی مر ت یییا  ایاراریبا ریر(ب 1385)اتمواسب متب 

سی  اربران  اتی ها ی گرا بازنر (ب1389ریبیب زهره) شبکی ها سیا ایاراری عجازت با ع ا یی عارمت  اترانی مر 

 مان گاه رنعی سباسبائیا ان ناعی  ارش اسی ارشدبا رب فیسباک

ایاراری  اتایاراری مر ی بی ه اتهشاابکیبررساای نیی »(ب 1395رسااا یب ع ردرتااا و ر ار ان تبر اتب آزامه)

 ا27-10ب صد 17ب شراره 4ب ساپ فجل اعی رلام مبرتب «یهان

ارتباسیب  اتهفجل اعی رووهیب «هاایاراری ید د و بسیج اراراض اته ارنلب ی بیا »(ب 1388سرمارنیاب ملیگ الله)

 ا176-151ب صد 4شراره 

 تریری احد رلییلیان و اف یخ ما بازب تهران: سری ناا باتیاعیی شبکیرجر اسنرا : ظهار (ب 1380 اسالاب عانائگ)

شبکی»(ب 1398 بیرتب اف ار و هرکاران) سی نیی  سی مان جا ان اتهبرر سیا ب «ایاراری عجازت مر تبییخ آگاهی 

 ا289-261ب صد 19ب ساپ ر جخب شراره نا خ اتهفجل اعی ع ا یا  رسانی

ب «رانی از تلگراما گ یاعیی شاا امای اسااا امه  اربران  شاادن تلگرام: ع ا یی ملای ا هری ی»(ب 1398 رعانیب حساایخ)

 ا220-191ب صد 1ب شراره 26موره  ع ا یا  یاعیی ش امایب

ایاراری  -ها مر شااکگ گیرت آگاهی ساایاساایبررساای نیی وبن »(ب 1393ی رارب رلی و نیرایب فاسری)ا گرانر

فجاال اعی ب «مان ااگاه آزام واحد تهران عر ا 1391و  1390مان ااجا ان  ارشاا اساای ارشااد رشااای ارتباسا  ورومت 

 ا28ب شراره 15ساپ  ع ا یا  فره گ و ارتباسا ب

 تریری ع سخ ثنثیب تهران: عر اا عدرنیایب اتریاعده(ب 1386گیدناب آناانی)

 هااب تریری راعیخ  ر ریانب تهران: مفار ع ا یا  و تاسیی رسانیت یی  مر یاعیی اسنراتی(ب 1386عک  یب هیا)

 ارنل بی ر اان حازه رراعی ساایاساایب ا (ب بررساای قابلیل و اعکان ررلکرم شاابکی 1381عی اوند چاپب ع رد قلی)

 مان کده رلام انسانیب مان گاه تربیل عدرسا رسا ی موره م ارت رلام سیاسیب

ا ران با  هات ایاراری عجازت بر اع یل ایاراری هااار شبکیثیبررسی تا»(ب 1397)ندرتب رنعرتا و ب  ا یب احرد

 ا154-125ب صد 25شراره  ب7ب ساپ اع یای-هات ح اظایفجل اعی رووهیب «رو کرم سیاساگدارت

شبکی1389نیرتب هاعخ) سیب ا ایاراری  اته(ب  سیا شد مان گاه ا ر ارنای و ع ار ل  سی ار ش ا ان ناعی موره  ار

 ب مان کده حیاق و رلام سیاسیاتهران
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 ب تریری یراپ ع ردتب تهران: افکارامگرگانی ساماارت حازه رراعی (ب1399ب  ارگخ)هابرعاس

تلگرام عبا ی بر آنا یا رفاار  اربرانب  اته(ب بررسی  ی یل سارر گروه1399هاشریب رلیب زاری چاها یب ع رد رلی)

 ا962 -955ب صد 2ب شراره 50موره 

سیخ) سیجب ح سی: ر  ی»(ب 1383هر سیا سرت ارارام  سالار م  ی اتها و راهکاره  مو ب «عیابلی با آن مر نظام عرمم 

 ا264-239ب صد22و  21شراره فجل اعی مان گاه اسنعیب 

ب تریری هامت یلیلیب تهران: مرباره تغییر ایاراری اتتاسااایی انساااانی نظر ی(ب 1382و اپب  ر ساااایخ و هرکاران)

 انا ارا  سری علی وزار  فره گ و ارشام اسنعیا

 

 

 

 

 


