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The purpose of this study was to design a 

model of organizational spirituality in human resource management of Khatam  

 

Abstract 

Human resource management has had to implement organizational spirituality in 

its actions in order to apply and not be deprived of the competitive advantage 

created by efficient human resources. The purpose of this study was to design a 

model of organizational spirituality in human resource management of Khatam 

al-Anbia construction camp projects. The research method was qualitative. 

Research strategy The research method is case analysis (content analysis). The 

statistical population of the study was 10 successful projects of Khatam Al-Anbia 

(PBUH) construction camp and using the experiences of the commanders of the 

holy defense era who were serving in these projects. Data collection tools were 

in-depth semi-structured interviews that were analyzed by open, centralized and 

selective coding methods. The findings of the first phase of the research showed 

that the main components of the organizational spirituality model in human 

resource management projects of Khatam al-Anbia (PBUH) construction camp 

included: "Background", "Process", "Consequences", and "Human Resource 

Management". 

Keywords: Organizational Spirituality, Organizational Spirituality Model in 

Human Resource Management, Case Analysis Method (Theme Analysis), 

Khatam Al-Anbia Construction Camp (PBUH) 
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 )ص(اءیخاتم الانب یقرارگاه سازندگ یپروژه ها  یمنابع انسان تیریدر مد یسازمان تیمعنو یالگو
 1سعید صحت 

 

 2سید علی اکبر افجه ای

 

 3حامد دهقانان

 

 4سمیرا دهقانی

 

 چکیده 

سان تیریمد شدن از مز یمنابع ان ست و محروم ن سطه ن هک یرقابت تیبه منظور به منظور کارب  یروهایبه وا

سان ستدر اقدامات خود  یسازمان تیمعنو یساز ادهیبه پ ریناگز دیآ یکارآمد به وجود م یان . هدف بوده ا

ضر طراح سان تیریدر مد یسازمان تیمدل معنو یپژوهش حا سازندگ یپروژه ها یمنابع ان م خات یقرارگاه 

 لی)تحلیمورد لیروش تحلپژوهش،   یپژوهش ی. استراتژبود یفیصورت کبه قیروش تحق بود.)ص( ایالانب

)ص( و یاخاتم الانب یپروژه موفق قرارگاه سمممازندگ 10پژوهش، تعداد  یجامعه آمار .می باشمممدمضممم(ون( 

. ابزار بودندپروژه ها مشممم ول به خدمت  ینفرماندهان دوران دفاع مقدس که در ا یاتاسمممتفاده از ت رب

باز،  یکدگذار یوهبه شممی آورکه پس از ج(ع بود یافتهسمماختار  ی(هن یقع( یهاها مصمماحبهداده یگردآور

 یسازمان یتمدل معنو یاصل یکه اجزا داد نشان  یقفاز اول تحق هایند. یافتهشد یلتحل یو انتخاب یمحور

سان یریتدر مد سازندگ یپروژه ها یمنابع ان شامل: یاخاتم الانب یقرارگاه   ،"یندفرآ "،"ها ینهزم یشپ")ص( 

 .بودند "یمنابع انسان یریتمد"،  و "یامدهاپ"

سان یریتدر مد یسازمان یتمدل معنو ی،سازمان یت: معنوهایدواژهکل  یل)تحلیمورد یلروش تحل ی،منابع ان

 )ص(یاخاتم الانب یمض(ون(، قرارگاه سازندگ
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 تقابل ،یکیتکنولوژ شرفتهیپ یروندها ،یعل( یعال یها شرفتیپ دوران در یامروز یها سازمان اگرچه

 ندارد وجود یا کننده قانع شواهد اما برند، یم سر به نانیاط( عدم و یاجت(اع یتقاضا انیم کش(کش و

 سازمان تیاکثر در که رسد یم نظر به واقع، در. باشند شده ه(اهنگ قیع( راتییت  نیا با ها سازمان که

 یتینارضممما و لیتحل موجبات که کرده نفوذ رمنتظرهیغ یادار اخلاق کی یامروز شمممرفتهیپ یایدن یها

 در را یادیز اریبسمم رنج و درد (frost,2003,88) مثال عنوان به. اسممت آورده وجود به را کار یروین

 یسازمان یزندگ امروزه که ،پژوهشگر نشان داد نیمطالعه ا  هینت .کرد کشف ها سازمان اطراف و داخل

را  یامروز ی( شمممرکت هاLeavitt,2007,13) .سمممتین خطر یب و میملا ت ربه کی کارکنان یبرا

تواند  یم ویسمنار نیا ،یکرده اسمت. به طور کل یو ناسمالم معرف یروح یزندان ها نده،یفرسما ینهادها

که موجب  یجهان ی بندهینامطلوب باشد، به خصوص رقابت فر یدادهایاز موارد و رو یعیوس ی  هینت

سترس در م دیشد یها یناراحت ست. علاوه بر ا انیو ا شده ا  - یامروز ینیفرهنگ کارآفر ن،یکارکنان 

کارکنان م بور به   ه،یروند در سممراسممر جهان شممده اسممت. در نت نیا ندیناخوشمما راتیاز تأث گرید یکی

 از مانع یحدود تا امروز یسممازمان یهسممتند. به طور ع(ده، ت ربه معاصممر زندگ یشممتریصممرف زمان ب

ست و ست شده کار و یزندگ انیم تعادل یج سطه به  مردم ،نکهیا ه(ه از بدتر. ا  قابل ریغ راتییت  وا

 در ها شرکت که گرفته قرار توجه مورد یمصرف یکالاها عنوان به تنها کار و کسب عرصه در ینیب شیپ

 .شوند خلاص آنها دست از یراحت به توانند، یم یزمان هر

 جست و یجا به یسازمان گفت(ان و ساختارها کار، و کسب یها یاستراتژ ،یتمامور هیانیب اساس، نیا بر

سترش سود، شیافزا س(ت به مع(ولا دار،یپا و سالم جوامع  ادیا  منظور به یه(کار جهت در  و بازار گ

 جنگ کی  صورت به ها شرکت یزندگ رسد یم نظر به  هینت در و کند یم حرکت ها یگذار هیسرما بازده

 (.Waddock,2004,30) است درآمده اریع ت(ام

 هیسرما اصول از ستون نیچند یسازمان رندگانیگ میتص( تیریمد سوء و رفتار سوء علت به ،  هینت در

 .است شده تزلزل دچار قانون، به احترام و منصفانه سود ،یمشتر تیرضا ت،یشفاف مانند مدرن یدار

سطه به یسازمان یها طیمح که کنند یم عنوان گران پژوهش که ستین اغراق ن،یبنابرا س وا  نیچن میتر

ص( ط(ع و غرور نیه(چن یاهداف  که ستین انتظار از دور نیبنابرا. اند شده یدیناام دچار آن، رندگانیگ میت

مات قدا تارها و یها یرو کج پژواک یها شمممرکت نیچن ا  کار و کسمممب یا حرفه اخلاق سممموء یرف

 (Vasconcelos,2011,367)باشد

به جامعه هستند.  یاقتصادفراتر از منافع  یهاهستند که علاقه مند به ارائه ارزش  ییمقابل، سازمان ها در

از ج(له این سازمان ها که تعریف جدیدی از فعالیت اقتصادی را با ت(سک به آموزه های دوران هشت ساله 

دفاع مقدس در نظام مقدس ج(هوری اسممملامی ایران به منصمممه سهور رسمممانیده، قرارگاه سمممازندگی خاتم 

شد.  س گنالیس کیبه عنوان  یسازمان ها نیسهور چنالانبیا)ص( می با شود،  یمثبت در نظر گرفته م اریب

ست مدرن برا رایز شرکت ها یحل معضلات فرا رو یدر دوره پ سئول و آگاه تر  یسازمان ها، جامعه به  م

بتوانند به  سممازمان هایی ه(چون قرارگاه سممازندگی خاتم الانبیا)ص(رود که  یواقع، انتظار م در دارد.  زاین

از  گریپاسخ دهند. به عبارت د در قالب یک مدل جدیداف جامعه اهدو کسب و کار ها  یارزش یدغدغه ها

ه(اهنگ  فیسر اریمحترمانه و بس یا وهیبه ش زین نفعانیذ یازهایرود که بتوانند با ن یسازمان ها انتظار م نیا

 آمال و ازهاین ها، خواسممته با دیبا مدیران سممازمان های ه(چون قرارگاه سممازندگی خاتم الانبیا)ص( باشممند.
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 مش ول ها سازمان نیا در که داشته اقیاشت متخصص و بات ربه افراد که کنند رفتار یا گونه به خود کارکنان

شند متعهد یسازمان اهداف به و شده تیفعال به  1یسازمان تیمعنو یساز ادهیپ و  ادیا دغدغه که آنچه. با

 کند. یم دایپ یمفهوم ت ل نیبه اهداف فوق است که در بستر ا دنیاست در واقع رس

 

 پیشینه پژوهشمبانی نظری و 

 و یوربهره ، دبر ع(لکر خصمموصمماً ها،سممازماندر  تیبه کاربرد معنو یاندهیفزاعلاقه  ریاخ یهاسممالدر 

 نیدر ا ریاخ یهاسمال اسمت که، در یمتعدد یهاپژوهشسمازمان شمده و گواه آن  یمنابع انسمان طورنیه(

( karakas, 2009,89. به عنوان مثال؛ )(Fry, 2003,693؛ Hoover,2007,106است) شدهان امحوزه 

حوزه  یناپژوهش  یاتادب یبررسبه تعریف و اندازه گیری معنویت سازمانی پرداخته است. این پژوهشگر با 

و مذهب  یتنومع یانم یزت(ا یف،تعار ینا یشترکه در ب یافته یسازمان یتاز مفهوم معنو یفحدود هفتاد تعر،

( Byrne, C. J., Morton, D. M., & Dahling, J. J, 2011,22. ه(چنین )طور واضح آمده استبه

س س یرفتارها کارکنان رود؛یکه انتظار م یدرزمان یسازمان یتمعنو یبه برر سا شته  یو عاطف یاح در کار دا

و کار  یسازمان یتمعنو یانم یلولکه؛ اثرات علت و مع دهدینشان م یزپژوهش ن ینا یجاند. نتاباشد پرداخته

حفاست از کارمند در ان ام  منظورکه، به شممودیم یادآورپژوهش  ینا یجنتا یطورکل، وجود دارد. به  یعاطف

ستیبا ی،عاطف یکارها شد  یمعنو یو باورها یدعقا ی سازمان ر شد یافتهدر  شگران )با  ,Bandsuch. پژوه

M. R., & Cavanagh, G. F, 2005,221 )سازمان  را در یسازمان یتمعنو سازییادهپ هاییرساختز

و   یفاتر، تش یدشامل؛ عقا یسازمان یتسه بعد معنوبررسی ن(وده و نتایج پژوهش آنان نشان می دهد که؛ 

ساز ستیبا  یجامعه  ساختعنوان زکار به یطدر مح ی سعه و  ی،سازمان یتوکامل معن سازییادهپ هاییر تو

سه بعد (Milliman, J., Czaplewski, A. J., & Ferguson, J,2003,426ه(چنین ) .یابدپرورش 

ها را در سممه عنوان کرده بودند را انتخاب و آن یسممازمان یتسممن ش معنو یرا که برا یتیاز هفت بعد معنو

 یفرد در سممطح یسممازمان یتکردند. ازنظر آنان، مفهوم معنو یبنددسممته یو سممازمان یگروه ی،سممطح فرد

سطح گروه ستگ یشامل؛ کار بامعنا ، در  ساس ه(ب سازمان  یشامل؛ اح سطح  سو یو در   ییشامل؛ ه(

شد. یها  مارزش  یامدهایپ (Fanggida, Rolland, Suryana, & Efendi,2016,639)در پژوهشبا

ده ش یدهسن  یمالز یهادر دانشگاه یو تعهد سازمان  یش ل یتخصوصاً در دو حوزه رضا یسازمان یتمعنو

افراد نقش  «یکنترل خود»ندیدر فرآ ینکهاواسطهبه یسازمان یتکه؛ معنو دهدیپژوهش نشان م ینا یجاست. نتا

ست تواندیم ن(اید،یم یفارا ا یمه( سازمان یاهداف فرد به یابیدر د سه کارکنان یو  شدیکننده مه( یلت و  با

ن(اید. یفراهم م یزرا ن یموجبات تعهد سازمان ینآنان را به ه(راه داشته باشد و ه(چن یش ل یترضا روینازا

 یع انسمممانمناب یکارآمد یو اجزا یسمممازمان یتمعنو یانرابطه مینه ی که درزم ییهااز معدود پژوهش یکی

 یانارتباط م یابیپژوهش ارز ینهدف از ا( می باشمممد. Helmi, S,2016,195پژوهش ) صمممورت گرفته،

سان یو کارآمدکار  یطدر مح گرایییتمعنو یهاشاخص ست یمنابع ان ز ارتباط مثبت اپژوهش  ینا یجنتا. ا

سان یکار و کارآمد یطدر مح گرایییتمعنو یانم  به دنبال (1393)یانعامره(چنین  کندیم یتحکا یمنابع ان

 .کارکنان است یمنابع انسان یریتدر کار و نظام مد یترابطه معنو یینو تب یینتع

                                                 
1 Organizational Spirituality. 
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شان م ی هنت سطح معن یتدهد که؛  معنو یپژوهش ن با  یو مثبت داریپنج درصد، رابطه معن دارییدر کار در 

سان یریتنظام مد ستبه یجد ارد. با توجه به نتا یمنابع ان ستنباط مد کار  یطدر مح یتشود که؛ معنو یآمده ا

سان تواندیم سی تاثیر1393. آب باریکی)شود یموجب بهبود اقدامات منابع ان مفهوم معنویت  ( با هدف برر

سازمانی بر روی نگهداشت منابع انسانی ان ام شده است که نتایج مطالعه از تاثیر مثبت معنویت سازمانی بر 

 یزانم یبه بررسممم، (111: 1391) یدریو ح یرکاس(یمروی مت یر نگهداشمممت منابع انسمممانی حکایت دارد. 

سائل ماد یرا در درک بهتر هدف از کار، ورا یسازمان یتمعنو یتپرداخته و اه( یسازمان یتمعنو آن  یم

ساس نتا یبرا سته است. برا  یتدر وضع یخصوصاً در سطح فرد یسازمان یتپژوهش، معنو یجکارکنان دان

 ینکه در ا یمدلبه ارائه مدل معنویت سمممازمانی پرداخته اسمممت.  (1: 1387)یپناه یعل قرار دارد. یمطلوب

 یکه هرکدام دارا شودیم یو سازمان یفرد یهااست که شامل جنبه یازمانس یتشده مدل معنوپژوهش ارائه

 است. یرونیو ب یابعاد درون

ضوع معنو ییاگر از پژوهش ها صورت ک( یتکه در مو صرف نظر ن(وده، تحق یبه  ست  شده ا  یقاتکار 

کدام از  یچچندگانه ان ام شممده اسممت. اما ه یمورد یلمضمم(ون و تحل یلبا اسممتفاده از روش تحل یادیز

ج( را در یها، کارکردها و نتا ینهزم یش)پیسممازمان یترا در موضمموع معنو یجامع یکردرو یداخل یقاتتحق

ستفاده از رو یکقالب  ض(ون اتخاذ نکرده اند. ه( یلتحل یکردمدل با ا ست  ینم شده ا ضوع باعث   یافتهمو

شابه  یقاتتحق شد. یکدیگرم سازما یسازمان یتمعنو یساز یاده. پ با تک  یدد یکفراتر از  یرانیا ین هادر 

منابع  یریتدر مد یسمممازمان یتمربوط به معنو یرهایمرسممموم مت  یندهایاسمممت و لذا فراتر از فرا یبعد

محاسممبه شممود. به  ید( بایمنابع انسممان یریتمد یفو ارتباط با وسا یجها، کارکردها، نتا ینهزم یش)پیانسممان

ش یگر،د رتعبا رو به  یشجامع پ یلکه تحل یجامع وجود دارد. موضوع مه( یکردرو یندر ا  یگسست دان

کنند که اگر به  یم یداخود را پ یواقع یسمممازه ها در در ارتباط با هم معن ینا یدآ یاز عهده آن بر م یخوب

 یشینپ یپژوهش ها ناینشود. بر مب یدهمورد نظر د ی هم(کن است نت یردقرار بگ یصورت م زا مورد بررس

سان یریتمد یبر رو یندفرآ ینا یه(زمان اجزا ینحوه اثرگذار ستچندان مشخص ن یمنابع ان . با توجه به ی

خواهد  یدتول یناقص یشود. مدل ها یدهاجزا به صورت م زا د یناگر ا یسازمان یتمعنو یچند بعد یتماه

در  یسازمان یتمعنو یشترو مشاهده شواهد ب یقاتیاست به منظور پرکردن شکاف تحق یضرور ینشد. بنابرا

ها و پروژه  یتبه واسممطه فعال یاخاتم الانب یقرارگاه سممازندگ .یردقرار بگ یمدل جامع مورد بررسمم یکقالب 

«  یرانا یدولت یپروژه ها ی(انکارپ ینبزرگتر»تا کنون بر عهده داشمممته به عنوان  یتکه از شمممروع فعال ییها

 یو توسعه اقتصاد یسازندگ یکردبا رو یانقلاب ینهادها یناز بزرگتر یکی( ،  یاپد یکیشود)و یمحسوب م

 و با ت ربه است. یستهماهر، شا یمنابع انسان یدر کشور که دارا

 یریتمد یازمندکه در دسمت دارد. ن ییپروژه ها یچیدگیو پ یبه واسمطه سماختار تخصمصم ینهاد انقلاب این

سان سرما یقکارآمد، دق یمنابع ان سان یها یهو با ت(رکز بر حفظ  ستهشا یان ساختار  ی سطه  ست. به وا خود ا

نشممات  یجوسممازمان وه(چنان فرهنگ غالب از دوران دفاع مقدس  یا؛خاتم الانب یخاص قرارگاه سممازندگ

که قله و اوج مفهوم  یستن یقابل چشم پوش یچکسسازمان وجود دارد. بر ه ینگرفته از آن دوران در بطن ا

 یابیدر دست ین؛کرد. بنابرا یداان دفاع مقدس سهور و بروز پدر دور یرانا یدر انقلاب اسلام یسازمان یتمعنو

موضوع در قالب فرهنگ  ینان ام  شود که ا ییها زماندر سا یدبا یبررس یسازمان یتجامع معنو یبه الگو

 یتفرماندهان قرارگاه به واسممطه ماه یاتمسممتخرج از ت رب یباشممد. قطعاا الگو یافته یت ل یشممانا یسممازمان
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صاد شتریقرابت ب ییو اجرا یهاد، از لحاظ مفهومن ینا یاقت سا ی الگو قرار  یندارد که ا ییسازمان ها یربا 

پروژه  یمنابع انسان یریتدر مد یسازمان یتقرار داده شود. لذا مدل معنو یمو تع( بررسیاست در آن ا مورد 

سازندگ یها سب باعث م یمدل بوم یک)ص( به عنوان یاخاتم الانب یقرارگاه  شود که تلاش ها به  یو منا

مند،  منظا ی؛منابع انسممان یریتمد یتیح(ا یها یتبه واسممطه فعال یانسممان یها یهمنظور حفاست از سممرما

پژوهش  سوال ی،به طور کل ینباشد. بنابرا یرانیا یخاص سازمان ها یفرهنگ یها یژگیمت(رکز و با حفظ و

خاتم  یقرارگاه سممازندگ یپروژه ها یسممانمنابع ان یریتدر مد یسممازمان یتمعنو یالگو» اسممت که؛  ینا

 «یست؟)ص( چیاالانب

 

 تحقیق : روش

شی  سعه ا یکاربرداین پژوهش از لحاظ رو سعه دانش)تو شافا پژوهش هدفبوده و  (یبا هدف تو و  یکت

: مطالعه یدر مرحله مدل ساز پژوهش یاستراتژهای استفاده شده کیفی می باشد. داده  نوعی است . فیتوص

ست. ه(چنین  چندگانه یمورد صاحبه ها داده ها یگرد آور روشبوده ا ص یم ی و واحد تحلیل پروژه فیتو

پژوهش که با استفاده  یآمار جامعهبوده است.  1398تا  1396از سال  لیتحل یزمان دورهمی باشد. ه(چنین 

موضوع پرداخته خواهد شد شامل؛  یبه بررس یو به طور خاص روش  مطالعه مورد یفیاز روش پژوهش ک

پروژه ها  نیاسمت. ا یلی)ص(، در دوران پس از جنگ تح(اءیخاتم الانب یموفق قرارگاه سمازندگ یپروژه ها

قرارگاه مشمم ول خدمت بوده اند  نیدر ا یدوران دفاع مقدس که در دوران سممازندگ ندهانبا مشممورت فرما

دوران  یفرماندهان معنو یارزشمم یطلاعات از ت ربه هاا ی، به منظور ج(ع آور نیشممود. ه(چن یانتخاب م

سازندگ یپروژه ها یعنی لیدفاع مقدس در واحد تحل ستفاده  نظری یریاز روش ن(ونه گ  یقرارگاه  شده ا

که در قس(ت فوق به آن اشاره شد  یمراحل ان ام پژوهش با توجه به روش و استراتژاست . به طور کلی، 

 است: ریشامل مراحل ز

 و عوامل موثر بر آن یسازمان تیمربوط به معنو یو سوابق نظر اتیادب یبررس .1

 چندگانه. یمطالعه مورد یبرا "مورد "به عنوان یدوران سازندگ یانتخاب پروژه ها .2

 .انیم ر انیانتخاب مصاحبه شوندگان و انتخاب آن ها از م یارهایمع فیتعر .3

 یاکتشاف یباز جهت ان ام مصاحبه ها (هیسوالات ن فیتعر .4

صاحبه با خبرگان و م ر .5 ست یسازندگ یپروژه ها انیم ش یبه ت ربه ها یابیبه منظور د  یو معنو یارز

 پروژه ها. یمنابع انسان تیریآنان در مد

 مصاحبه ها. نیمضام لیو تحل یمستند ساز .6

 مورد نظر. میمصاحبه ها و استخراج مفاه یمحتوا لیتحل .7

قرارگاه  یپروژه ها یمنابع انسمممان تیریدر مد یسمممازمان تیمعنو هیمدل اول یابعاد و مولفه ها نیتدو .8

 )س(.ایخاتم الانب یسازندگ

ستخراج مدل معنو نیدر ا نکهیبا توجه به ا شاف  یفیاز نوع ک یسازمان تیپژوهش در مرحله ا و با هدف اکت

ست و مدل مفهوم فیو توص ساختار  یا صاحبه ها یدر ابتدا زین یا افتهیکاملاً   (هین یکار وجود ندارد. از م

صاحبه ها افتهیساختار  ست. م شده ا ستفاده  سوال کاملاً بدون رهن(ود  نیچند یدارا افتهیساختار  (هین یا

 استفاده شده است: ریز نیو با عناو افتهیساختار  (هین یپژوهش از مصاحبه ها نیهستند. در ا
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 ست؟ی)ص(چاءیخاتم الانب یدگقرارگاه سازن یدر پروژه ها یسازمان تیمعنو 

 ست؟یچ اءیخاتم الانب یقرارگاه سازندگ یدر پروژه ها یسازمان تیمعنو یساز ادهیپ یها نهیزم شیپ 

 ست؟ی)ص( چاءیخاتم الانب یقرارگاه سازندگ یدر پروژه ها یسازمان تیمعنو یالگو یو مولفه ها ابعاد 

 )ص( اءیخاتم الانب یقرارگاه سازندگ یپروژه ها یسازمان تیمعنو یاز ابعاد الگو کیهر تیو اولو تیاه(

 ست؟یچ

 ست؟ی)ص( چاءیخاتم الان یقرارگاه سازندگ یدر پروژه ها یسازمان تیمعنو یکارکردها 

 ست؟ی)ص(چاءیخاتم الانب یابعاد و مولفه ها در قرارگاه سازندگ نیا یساز ادهیپ یامدهایپ 

 گذار است؟ ریتاث یمنابع انسان تیریمد فیوسا تیدر موفق امدهایابعاد و پ نیا 

شود تا موضوع به صورت مفصل تر مورد  یم دهیپرس یتر قیهر سوال اگر لازم باشد، سوالات ع( یدر پ لذا

 .ردیقرار بگ یبرس

و گوبا)محسمممن پور،  نکلنیلوهش از روش ه(چنین به منظور بررسمممی اعتبار ابزار ج(ع آوری داده های پژ

شده  (53: 1390 صاحبه های تنظیم  سی اعتبار م ست. بدین منظور از روش های زیر برای برر شده ا ستفاده  ا

 استفاده گردید:

سال از فرورد نی)بدقیتحق طیبا مح یت(اس طولان .1 ستان 96 نیمنظور داده ها به مدت دو  ج(ع 98تا تاب

 شد( یآور

راهن(ا و  دی)اسممات تیریمد دیسممه تن از اسممات ی)محقق از نظرات تخصممصممیینظر و کثرت گرا تبادل .2

و فرماندهان صاحب نظر در سازمان استفاده کرده  یمنابع انسان تیریمشاور( و سه تن از متخصصان مد

 است.

سو ینیبازب خود .3 صل یمحقق و کنترل از  سات ا سه مازاد بر جل ضا )دو جل صاحبه با خبرگان و  یاع ، م

 و کنترل مولفه ها صورت گرفت( ینیبازب یبرا دیاسات

سازم .4 شاهدات و نتا یستند ضبط ت(ام م ست(ر)ثبت و  سخ خبرگان و  جیم صاحبه ها و پا صل از م حا

 .مستندات( نیچندباره ا ینیبازب

شامل پروژه ها شده  ست که توسط خبرگان و فرماندهان ارزش یین(ونه انتخاب  سازندگ یا به  یدر دوران 

 باشد. یاست م زیپروژه ن 10صورت موفق اجرا شده که تعداد آنان 

صل افراد ص نیاز ب زیپروژه ها ن نیگذار بر ا ریتاث یا ص ش اتیکه از دوران دفاع مقدس ت رب ینیمتخ  یارز

شونده در  ین(وده اند به عنوان ن(ونه آمار یسازندگ یخود را وارد پروژه ها صاحبه  انتخاب  این مرحلهم

 یانتخاب پروژه ها یارهایتا مع از خبرگان)فرماندهان( خواسمته شمد یا هیمصماحبه اول کی یط شمده اند.

 یکنند. پس از ج(ع بند انیاجرا شده بود ب شانیدر آن بر اساس ت ربه ا یسازمان تیرا که معنو یسازندگ

وزن  نیانگیم و ارهای( مع 1 اختصاص دهند. جدول)ش(اره یوزن اریخواسته شد تا به هر پروژه مع شانیاز ا

ده پروژه مهم را بر  شانیخواسته شد تا از نظر ا شانیسران ام از ا. ندیرا مشخص ن(ا افتهی صیتخص یها

ساس مع شخص ن(ا یارهایا شده م سته  ساس مع یپروژه ها نی. اندیخوا شده بر ا شخص  که خود  یاریم

 دهند. تصاص( اخادیز یلیکم( تا پنج)خ یلی)خکیاز  یانتخاب ن(وده بودند وزن شانیا

 

 و وزن آن ها یدوران سازندگ یانتخاب پروژه ها یارهایمع: 1جدول ش(اره 
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 5وزن از  معیارهای انتخاب پروژه های دوران سازندگی ردیف

 5 رهبری معنوی 1

فضایل)صداقت، صبر، امر به معروف و نهی از منکر و فضایل اخلاقی دیکر در میان  2

 کارکنان و دست اندرکاران پروژه ها(

4 

 5 ای(ان )توکل به خداوند در ه(ه کارها و توجه به ندای درونی و وجدان درونی(  3

 3 اه(یت درک فرهنگ معنوی کارکنان و شرکت کنندگان در پروژه ها 4

و برون  یفرد انیم ،یدرون فرد ،ی)فرا فردانگیزش درونی کارکنان بر ارتباط معنوی 5

 (یفرد

4 

سمممازمانی و اعتقاد به آن ها و جلب و متقاعد محتوایی)آشمممنایی نیروها با اهداف  6

 ن(ودن یکدیگر برای رسیدن به اهداف سازمان( 

3 

ص(یم  7 سله مراتب حداقلی، عدم ت(رکز در ت سل سی کم،  ساختار بروکرا ساختاری)

 گیری، قوانین و مقررات منعطف( 

3 

 5 فضای معنوی 8

 

پروژه به شرح  10خبرگان در مرحله اول انتخاب شد پروژه هایی که پس از تعیین معیارهای انتخاب توسط 

 زیر بودند:

 ونزویلا. کشور برای هزارتنی 113 پی(ا اقیانوس کشتی فروند 2 ساخت ( 1

 .24و23 ، 18 و17 ،13 های فاز نفتی سکوهای ساخت ( 2

 . فارس خلیج ستاره پالایشگاه ساخت ( 3

 سونگون. مس م ت(ع توسعه طرح احداث ( 4

 ساخت آزاد راه حرم تا حرم. ( 5

 سنندج.-ساخت راه آهن ه(دان ( 6

 پارس جنوبی. 16و  15ساخت فاز  ( 7

 ه(دان. -آزاد راه ساوه ( 8

 ایران. جنوب تا غرب از کیلومتر 5000 طول به مرزی های آبی  انتقال پروژه ( 9

 .EPC و EPCFبصورت عسلویه در مختلف های پالایشگاه احداث ( 10

که بتوانند در خصوص موضوع مورد ه(چنین در ادامه از خبرگان خواسته شد تا تا در خصوص افرادی 

ش(اره  ساس معیارهای زیر )جدول  سازنده بپردازند نیز معیارهای را تعیین ن(ایند. بر ا بحث به ارائه نظرات 

 نفر به عنوان ن(ونه مورد بررسی در مرحل اول انتخاب شدند. 9( و پس از مشورت با خبرگان 2

 یفیک یداده ها یانتخاب مصاحبه شدگان در مرحله ج(ع آور یارهایمع: 2ش(اره جدول 

 بازه مناسب معیارهای انتخاب ردیف

مسممئولیت در قرارگاه سممازندگی خاتم  1

 الانبیا

ضو هیئت مدیره -فرمانده معاونین  -مدیر پروژه  -ع

 و مسئولین اجرایی
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 سال در قرارگاه و حضور در دفاع مقدس 5 سابقه کار مرتبط 2

 مدارج نظامی)سرهنگ به بالا( و یا لیسانس به بالا تحصیلی مرتبط با پروژهمدرک  3

مسئولیت مستقیم در بخشهای مختلف  4

 پروژه

 سال به بالا 5

 

 یافته های پژوهش

 مدیریت در سممازمانی معنویت با بررسممی ادبیات نظری و  پژوهش ها و پروژه های اجرایی در حوزه الگوی

شده  منابع ستخراج  سی در این پژوهش ا سانی، مولفه های لازم برای برر سی ها در ان ست. نتایج این برر ا

  است: (آمده3جدول)ش(اره 

 

 

 

 

 )محقق( ینظر یو مبان قیتحق نهیشیشده از  پ ییشناسا یمولفه ها :3ش(اره جدول 
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 مولفه ها لسا و محقق فیرد

و  یبممماقمممر  1

 یسعدآباد

(1390 :122) 

عه ای طال  یمعنو یرهبر یریگشمممکل یو فروض لازم برا ازهاینشیپبه  ع(دتاً م

  .ستین پررنگ یاسلام یگرا یمعنو یرهبر یو شاخصه ها شدهپرداخته یاسلام

 دگاهیاز د ینابع انسممانم تیریشممده که؛ نظام مدعنوان کهنیابا  پژوهشممی  نیا در (1393)یانعامر 2

شولم دارا س ییما مؤلفه یبامبرگر و م  نیتأم، ع(لکرد و پاداش یابیارز ستمیمانند؛ 

 تیه معنومشخص نشده ک قیدق طوربه. اما باشدیمو روابط کارکنان  یانسان یروین

مان فه کیکدامبا  یسممماز ندیم شیهااز مؤل فاوت راتیتأث توا  نیا یرا بر رو یمت

 داشته باشد.  هاستمیرسیز

 آّب 3

 (1393)یکیبار

 بر تواندیمه ک یریتأثو  یسمممازمان تیمعنو یهامؤلفهاز  کدامچیهبه  مطالعه ای  در

 وگذارد، اشمماره نشممده اسممت  یمنابع انسممان تیریمد یهاسممتمیرسممیز از یکی یرو

سته  ریمت  نیه(چن سان ؛یعنیواب شت منابع ان شک یهامؤلفهاز  ینگهدا آن  دهندهلیت

اشممت و بهد ،ی(نیا ر؛ینظ هامؤلفه ریو به سمما شممدهاشممارهفقط به جبران خدمات 

 شفاف پرداخته نشده است.   طوربهخدمات 

(یم 4 س  و یرکمما

: 1391)ی دریح

111) 

ن از مدل اشممم(وس و داچو یسمممازمان تیمعنو زانیم یریگاندازه یبرا مطالعه ای

 یو سممازمان یکار ،یرا در سممه سممطح؛ فرد یسممازمان تیمعنوشممده که  اسممتفاده

 . کندیم یریگاندازه

ساز و  5  شهیبرود

(1392 :81) 

ات بر اساس مستند یمنس م و قو رسد،یمبه نظر  یاسلام تیمدل معنو مطالعه ای

ست.  شدهارائه سلام تیمعنو ؛یطورکلبها صورت فرد یا ساز یبه دو  که  یمانو 

 هرکدام یهامؤلفهو  شمممدهارائه باشمممدیم یرونیو ب یشمممامل دو بعد، درون هرکدام

 است.  شدهارائهکامل  طوربه

6 Fairholm(1

998,11) 

 یبه مفهوم رهبر یاندهیفزاتوجه  یسمممازمان تیمعنو اتیدر ادب ریاخ یهاسمممال در

 تیو مسمممئول یداریپا ،یرهبر اتیبر اخلاق یمعنو یشمممده اسمممت. رهبر یمعنو

سودآور یاجت(اع شد درآمد و د ،یبدون آنکه  صه گریر  یرا قربان یمال یها شاخ

 ,Fry, L. W., Vitucci, S., & Cedilloدارد) دیتأککرده،  هاارزش نیا

M,2005,895).) 

 یدر خصوص رهبر یتئور کیتوسعه   به من رکه  یاتوسعهمدل   نیترکامل دیشا

 باشد. رهولمیف یگرا شده مربوط به مدل رهبر یمعنو

Dent, Eric B. & Higgins, M. Eileen & Wharff, Deborah 

M(2005,695) 
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7 Milliman, 

J., 

Czaplewski, 

A. J., & 

Ferguson, J 
(2003,626) 

ا ب یسمممازمان تیحوزه معنو قاتیتحق نیاز ارزشممم(ندتر یکی واقعاًمدل که  نیا در

 تیبه سمممن ش مفهوم معنو یسمممتیویتیپوز کردیاسمممت. از رو ییرفتارگرا کردیرو

 گراروند دگاهیاز د ییگراتیمعنو قاتیتحق شتریپرداخته است و چون در ب یسازمان

 لیک(در ت یستیبا رسدیمبه نظر  یگرید یکردهایمفهوم پرداخته است با رو نیبه ا

 پژوهش استفاده شود.  نیا

8 Fanggida, 

Rolland, 

Suryana, & 

Efendi(201

6,639) 

 تیمعنو انیدر رابطه م توانسممتیمکننده که  لیتعد یرهایاز مت  یسممخن مطالعه ای

است.  امدهین انیحضور داشته باشد،  به م یو تعهد سازمان یش ل تیرضا ،یسازمان

 تیمعنو یاثرگذار یارتقا یمطالعه ای برا یمشمممخصممم یع(ل یراهکارها نیه(چن

 سازمان آورده نشده است.   یهایخروج یبر رو یسازمان

9 Gibbons(20

00,11) 

ندازه رسمممدیمنظر  به عاد درون یریگا با  یاب بات یهاروشهر قسممم(ت   ییگرااث

ندازهقابل باشمممد و برا یریگا عاد ن نیا لیوتحلهیت ز ین ند  ییمابه روش  ازیاب مان

 باشد.  رهیو غ یشناخت داریپد

10 Helmi(2016

,195) 
 یو اجزا یسمممازمان تیمعنو انیرابطه م  نهیدرزمکه  ییهاپژوهشاز معدود  یکی

 . باشدیمصورت گرفته،  یمنابع انسان یکارآمد

 

 روش کدگذاریتحلیل مصاحبه با 

صاحبه ان ام گرفت.  س(ت کیفی، اطلاعات لازم با م شارکتدر ق شدند.  نظریروش کنندگان به م انتخاب 

عل(ی و  آَشناییهای مختلف و براساس اهداف خاص تحقیق و ت ربه، صورتها هم افرادی بودند که بهاین

 ها و اخلاق  مدیریت منابع انسانی داشتند.ای با امر ارزشحرفه

باع داده ناد قرار گرفت. ن(ونهملاک اشممم یت ن(ونه پژوهش مورد اسمممت فا گاهی از ک گیری و ها برای آ

 گردآوری اطلاعات تا زمانی ادامه پیدا ن(ود که فرآیند ت زیه و تحلیل و اکتشاف به اشباع نظری رسید.

ها و ارتقای هعبارت دیگر، زمانی که فرآیند چرخشمممی گردآوری، مرتب کردن و ت زیه و تحلیل دادبه

ستفاده از آن شباع ها به حدی رسید که دادهنظریه با ا های جدید ت ییری در نظریه تولید شده ای اد نکردند، ا

 های جدید خودداری شد.نظری حاصل شده بود و بدین ترتیب، از گردآوری ن(ونه

ش کدگذاری مورد تحلیل بنابراین در این بخش داده های حاصل از مصاحبه با خبرگان، با استفاده از رو

قرار می گیرد. این داده ها که از مصمماحبه ع(یق  اسممتخراج گردیده اند در طی سممه مرحله )کدگذاری باز، 

 کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی( تحلیل خواهند شد.

 لیو تحل یکدگذار ندیفرا

 از مصاحبه آورده شده است: یمصاحبه را به ه(راه خلاصه ا کیقس(ت ن(ونه  نیا در
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 )گفتار( کیسطح  یاز کد گذار یین(ونه ها :1ن(ودار ش(اره 

  

 :اشاره شده است یاز مراحل کدگذار یکیبه  ریقس(ت ز در

صورت ز یکین(ونه در  یبرا صاحبه به  صاحبه ها متن م شد: یم ریاز م  یبه معنا یسازمان تیمعنو "با

شان دهنده پ یواقع ص ین(ودن ارزش ها ادهین سلام ناب مح(د لیا شاخصه  یکار م طیدر مح یا شد و با  با

و  نیکل(ه تد یقعوا یخدا در ه(ه موارد و به معنا یمقدم دانستن رضا کو،یاخلاق ن ،یاز خود گذشتگ یها

سئول شد  یم تیاحساس م صاحبه د زیو ن "با ارزش  یساز ادهیپ رندهیدربرگ یسازمان تیمعنو " یگریدر م

و منافع با هدف ارتقا و  یاسممیسمم یها یکار فارغ از مصمملحت طلب طیدر مح یو اعتقاد یناب اخلاق یها

   "باشد. یم زین ریخود فرد مد یکارکنان و حت یو ماد یمعنو یتعال

صاحبه عبارات نیا در ص یارزش ها "متن م سلام لیا   "یو اعتقاد یناب اخلاق یارزش ها " زیو ن  "ا

 یدسممته بند یمذهب یباورها میسممطح دوم در مفاه یانتخاب شممدند و در  کد گذار یها دواژهیبه عنوان کل

 ها قرار گرفتند نهیزم شیدر پ یدر مقوله گذار زیشدند و ن

س(ت، به دل نیا در شواهد گفتار نکهیا لیق صاحبه ها( و مفاه یدی)نکات کلیتعداد کل  ست  ادیز میم ا

ارائه شده است. ه(انطور که در جدول مشاهده  ریمصاحبه ها در جدول ز یمربوط به ت(ام میفقط کل مفاه

 است. دهیمفهوم از کل مصاحبه  استخراج گرد 225تعداد  شودیم

در فرایند کدگذاری در مرحله باز کلیدواژهای تحقیق شناسایی شد. در سه سطح صورت گرفته است بدین 

سطح یک،گفتارهای کلیدی، در سازمانی و  ترتیب که در کدگذاری  سطح دو به مفاهیم معنویت  کد گذاری 

 به مولفه ها توجه شده است.  در جدول زیر مفاهیم استخراج شده است. 3در کد گذاری سطح 

 

 سطح دو)محقق( یاز کد گذار ین(ونه ا :4ش(اره جدول 

 مفاهیم ردیف مفاهیم ردیف

 کار اخلاق 20 مذهبی باورهای 1

 منصفانه محیط 21 شناختی بعد 2

 منابع بهینه هدایت 22 فضایل 3
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 مفاهیم ردیف مفاهیم ردیف

 سازمانی نفس عزت 23 ساختاری 4

 یابی کارمند 24 ریزی برنامه و آگاهی 5

 پاداش 25 فرهنگ 6

 ای(ان 26 فیزیکی بعد 7

 مناسب کاری هایرویه 27 ترک سازمانی کاهش 8

 کار از درونی رضایت 28 استراتژیک هدایتگری 9

 ع(لکرد ارزیابی 29 عاطفی تعهد 10

 آموزش 30 یادگیرندگی 11

 فردی میان بعد 31 معنوی فضایی 12

 محتوایی 32 احساسی بعد 13

 وابستگی 33 درونی رضایت 14

 * * انگیزش 15

 * * معنوی حضور 16

 * * رهبری 17

 * * ها شایستگی 18

 * * تعالی ت ربه 19

شناخته  33شد که در کلید واژه یا تم انتخاب  190بنابراین در کل   شد و نهایتا مفاهیم  سته بندی  مفهوم د

شممده در  چهار مقوله دسممته بندی شممد که شممامل پیش زمینه ها، مدیریت منابع انسممانی، پیامدها و  مفاهیم 

 ، مقوله ها و مفاهیم دسته بندی آن آورده شده است.5معنوی سازمان بودند. در جدول ش(اره 

 

 )محقق(3سطح  یکدگذار :5ش(اره جدول 

 

 



 

792 

گو
ال

 ی
نو

مع
ی

 ت
مان

ساز
 ی

مد
در 

یری
 ت

سان
ع ان

مناب
  ی

 ها
ژه

رو
پ

 ی
دگ

ازن
 س

گاه
رار

ق
 ی

لانب
م ا

خات
اءی

ص(
(

 

 
 مفاهیم مقوله هدف ردیف 

1 

 

 

 

 

 

 

 

گو ل نو یا ع  تیممم

 در یسممممازمممانمم

بع تیممریمممد  منمما

 یانسان

 پیش زمینه ها

 

 یادگیرندگی

 باورهای مذهبی

 آگاهی و برنامه ریزی

 رهبری

 فضایل

 ای(ان

 فرهنگ

 انگیزش

 ساختاری

 محتوایی

 فضایی معنوی

2 
 مدیریت منابع انسانی

 

 کارمند یابی

 آموزش

 ارزیابی ع(لکرد

 پاداش

 محیط منصفانه

 هدایتگری استراتژیک

 مناسب کاری هایهیرو

 هدایت بهینه منابع

3 
 پیامدها

 

 یتعهد عاطف

 وابستگی

 از کار یدرون تیرضا

 کاهش ترک سازمانی

 عزت نفس سازمانی

 رضایت درونی
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4 

 معنویت سازمانی

 

 

 شایستگی ها

 بعد فیزیکی

 بعد احساسی

 بعد شناختی

 میان فردی بعد

 حضور معنوی

 ت ربه تعالی

 اخلاق کار

 

شامل پیش زمینه ها، مدیریت  ست و  سته بندی ا شان داد که در  چهار گروه قابل د سته بندی مقوله ن نتایج د

، 2ن(ودار شمم(اره منابع انسممانی، پیامدها و  رویکردهای اجرایی معنویت سممازمانی می باشممند. ه(چنین در 

 آورده شده است: تحقیقمدیریت منابع انسانی  معنویت سازمانی در الگوی نهایی 

 

 

 
 : الگوی نهایی معنویت سازمانی در مدیریت منابع انسانی2ن(ودار ش(اره 
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 و نتی ه گیری ج(ع بندی

صلی را که با یک رویکرد فراتحلیل؛  مقالهدر این  ض(ون( مدل ا ستفاده از روش تحلیل موردی)تحلیل م با ا

پیش آیندها، فرآیند و پیامدهای معنویت سممازمانی در مدیریت منابع انسممانی پروژه های قرارگاه سممازندگی 

نظر بود به شرح  خاتم الانبیا)ص( را آشکار ن(ود و بر این اساس پاسخ به سوالاتی که در این پژوهش مورد

 زیر استخراج شد:

 یاصل پرسش

 ؟چیست)ص(اءیالانب خاتم یسازندگ قرارگاه یها پروژه یمنابع انسان تیریدر مد یسازمان تیمعنو یالگو

 : مدل نهایی تحقیق مستخرج از پژوهش 3ش(اره ن(ودار 

 

دستیابی به یک رویکرد جامع به منظور مطالعه ه(ان گونه که در ادبیات پژوهش هم مشخص شده بود برای 

معنویت سازمانی در مدیریت منابع انسانی بایستی از یک رویکرد فراتحلیل استفاده می شد که در این تحقیق 

با یک رویکرد جامع مدلی سهور پیدا ن(ود که پیش زمینه ها، فرآیند، پیامدهای پیاده سازی معنویت سازی و 

بر روی مدیریت منابع انسممانی پروژه های قرارگاه سممازندگی خاتم الانبیا)ص( داشممت تاثیری که این ابعاد 

 مشخص گردید.
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 1 ش(اره یفرع پرسش

سان منابع تیریمد در یسازمان تیمعنو یالگو یساز ادهیپ یها نهیزم شیپ  یسازندگ قرارگاه یها پروژه یان

 ؟چیست اءیالانب خاتم

در مدل نهایی الگوی معنویت سازمانی در مدیریت منابع انسانی پروژه های  3ه(انگونه که در ن(ودار ش(اره 

شامل  سازمانی  سازی الگوی معنویت  ست. پیش زمینه های پیاده  سازندگی خاتم الانبیا)ص( آمده ا قرارگاه 

، زشیانگ، فرهنگن، (ایا، لیفضمممای، رهبری، زیو برنامه ر یآگاهی، مذهب یباورهای، رندگیادگیمت یرهای؛  

مت یرهای ، (117، 1394نقوی و ه(کاران)ی می باشمممد. در پژوهش معنو ییفضمممایی و محتوای، سممماختار

یادگیرندگی، باورهای مذهبی، آگاهی و برنامه ریزی جزو مت یرهای پیش نیاز اثرگذار به منظور پیاده سممازی 

ویژگی های خاص جامعه آماری خصممموصممماً در بعد الگوی معنویت سمممازمانی نیامده اسمممت. اما به دلیل 

یادگیرندگی و برنامه ریزی که از ویژگی های مدیریتی خاص در این سمممازمان اسمممت و ه(چنین باورهای 

مذهبی که از ویژگی های فرهنگی مشمممهود و خاص قرارگاه سمممازندگی خاتم الانبیا)ص( می باشمممد پیش 

سازمانی در  سازی الگوی معنویت  سازندگی خاتم نیازهای پیاده  سانی پروژه های قرارگاه  مدیریت منابع ان

 الانبیا هم ابعاد فردی و هم ابعاد مدیریتی و سازمانی را در بردارد.

 

 2 ش(اره یفرع پرسش

 خاتم یسممازندگ قرارگاه یها پروژه یانسممان منابع تیریمد در یسممازمان تیمعنو یالگو یها مولفه و ابعاد

 ؟چیست)ص( اءیالانب

ه(ان طور که در ن(ودار فوق نیز آمده است؛ در فرآیند پیاده سازی معنویت سازمانی مت یرهای ؛ شایستگی، 

س بعدی، کیزیف بعد سا ضوری، فرد انیم بعدی، شناخت بعدی، اح ن(ود  کار اخلاقی و تعال ت ربهی، معنو ح

ای خاص قرارگاه سممازندگی از ویژگی هشممایسممتگی و ه(چنین اخلاق کار پیدا می ن(اید.   دو مت یر بروز 

خاتم الانبیا)ص( اسممت که در ادبیات نظری پژوهش و در مدل های رایج و مطرح بروز نکرده بود و در این 

 مدل آمده است. 

رابطه میان پیش زمینه های معنویت سازمانی و تاثیری که بر روی کارکرد معنویت سازمانی دارد نیز در مدل 

شد. از شکیل دهنده مولفه پیش زمینه ها،  مورد تائید قرار گرفته  شترین تاثیر را بر روی رهبری میان ابعاد ت بی

سازمانی دارد. بعد به ترتیب  سازمانی کارکردهای معنویت  ضای معنوی و فرهنگ  در رتبه های بعدی قرار ف

حائز می گیرند. دلایل بروز این مسممئله به تفضممیل در فصممل پن م مورد بررسممی قرار می گیرد اما آنچه که 

با مفهوم دین و مذهب دارند در بوجود آمدن معنویت  باط زیادی  عادی که ارت تاثیر اب اه(یت می باشمممد 

 سازمانی در مدیریت منابع انسانی پروژه های قرارگاه سازندگی خاتم الانبیا)ص( انکار ناپذیر است.

 

 اشتراکات و تفاوت مدل بومی با  مدل توسعه یافته از ادبیات پژوهش

شاره شد، می توان عنوان کرد با مقای سه یافته های پژوهش و بررسی الگوهای قبلی که در فصل دوم به آن ا

 رهولمیف (،428: 2003 )ه(کارانش و (نیلیم (،30: 2004) پنکیو اسممک ینچرسممکیککه؛ الگوهایی ه(چون 

هر (، 170:1394و ه(کاران) ینقو(، 195: 2016) ی(، هل(639: 2016و ه(کارانش ) دای(، فانگ11: 1998)
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کدام به نوبه خود ابعاد جداگانه ای را پوشش داده که در نوبه خود مهم و جامع است. به گونه ای که عوامل 

 ذکر شده در سایر الگوها را می توان به شرح زیر در این الگوها جای داد:

با  یسازمان تیه معنوحوز قاتیتحق نیاز ارزش(ندتر یکی واقعاًمدل که  نیادر الگوی میلی(ن و ه(کارانش:  ( 1

ست ییرفتارگرا کردیرو سازمانی می پردازد.  ا سازی معنویت  ( 439: 2003و ه(کاران ) (انیلیمو به مفهوم 

شان م  یکپارچگیو  یگانگی)معنادار بودن کار،  یسازمان تیکه؛ چگونه ابعاد معنو دهندیدر پژوهش خود ن

سو شکل  یکار یهاکه درواقع نگرش یسازمان یامدهای( موجب پیسازمان یهاباارزش ییو ه( ستند را  ه

ست از امدهایپ نیا دهند،یم ضا،  سنفعزت :عبارت ا سازمان لیکاهش ت(ا، یش ل یدرون تیر  ،به ترک 

 ی.ش ل یوابستگ، سازمان یتعهد عاطف

سپلینگ:  ( 2 سکی و ا س ،یکیزیابعاد فدر الگوی کینچر سا ضور معنو ،یفرد نیب ،یشناخت ،یاح و ت ربه  یح

 ی به عنوان ابعاد معنویت سازمانی شناخته شده است.تعال

 یمعنو یدر خصموص رهبر یتئور کیتوسمعه   به من رکه  یاتوسمعهمدل   نیترکامل فیرهولم:در الگوی  ( 3

 باشد. رهولمیف یگرا شده مربوط به مدل رهبر

 یاسمملام یهاآموزهبر  یدر سممازمان مبتن تیمعنو یهانهیزمشیپ ییبه شممناسممادر الگوی نقوی و ه(کاران:  ( 4

. مت یرهای رهبری، فرهنگ، سمماختار، ای(ان، فضممائل، خلاقیت، اجت(اعی، محتوا، فضممای معنوی، اندپرداخته

 انگیزش.

عه باید عنوان کرد که؛ الگوی  با در نظر گرفتن موارد فوق و با توجه به ویژگی های سمممازمان مورد مطال

سازمانی در مدیریت شده در الگوهای  معنویت  شد. هر چند عوامل ذکر  سانی، الگویی جامع می با منابع ان

فوق در ذیل الگوی جامع مسمممتخرج از نتایج پژوهش قرار می گیرد. اما تفاوت هایی به شمممرح زیر قابل 

 مشاهده و توجه می باشد:

سازمانی در الگوی نقوی و ه(کاران دو عامل خلاقیت و اجت(اعی به عنوان پیش نیازهای  ( 1 ستقرار معنویت  ا

 آمده اما با توجه به محتوای مصاحبه ها، این دو عامل از مدل حذف گردیده است.

شده در حالی که در  ( 2 ه(چنین در اولویت تاثیرگذاری عامل فرهنگ به عنوان یک عامل کلیدی در نظر گرفته 

 گردیده است.این پژوهش عامل ای(ان به عنوان عامل اصلی در کنار عامل رهبری استخراج 

ستقل در پژوهش نقوی و ه(کاران یعنی به عنوان عاملی  ( 3 ضای معنوی به عنوان یک عامل م ه(چنین عامل ف

سوب گردیده در حالیکه در جامعه آماری  شته مح ستگی در جامعه آماری را دا که ک(ترین میزان نفوذ و واب

یر در آن سبب ت ییر و اثرگذاری بر این پژوهش عامل فضای معنوی یک عامل پیوندی بوده که؛ هر گونه ت ی

 مت یرهای دیگر پژوهش می گردد در میان آمده است.

سی و گلد 2016:195در مدل هل(ی) ( 4 ساس تعریف هر سانی بر ا سازمانی بر کارآمدی منابع ان ( تاثیر معنویت 

سازمانی بر ست. در حالیکه در این پژوهش تاثیر معنویت  شده ا صورت کلی اندازه گیری  س(یت به  ابعاد  ا

ست و  صفانه( آمده ا شامل؛ کارمند یابی، آموزش، ارزیابی ع(لکرد، پاداش و محیط من سانی) مدیریت منابع ان

 این یکی از نوآوری های این پژوهش می باشد.

کارکردهای (، Kinjerski, V. M., & Skrypnek, B. J, 2004,30 ) پنکیو اسک ینچرسکیکدر مدل  ( 5

مشخص می  یو ت ربه تعال یحضور معنو ،یفرد نیب ،یشناخت ،یاحساس ،یکیزیابعاد ف له،یوسبه معنویت 



 

797 
ماهنامه 

علمی 
(

مقاله عل
می

 _
پژوهشی

) 
جامعه شناسی سیاسی ایران، سال 

پنجم
،شماره 

هشتم
 ،

مرداد
1401

 
شده در حالیکه بعد بین شود.  ضافه  ستگی ها و اخلاق کار ا شای ستخرج از پژوهش دو بعد  در مدل بومی م

 فردی معتبر شناخته نشد. 

ساز و بدر مدل  ( 6 شهرود سلامی پردا (81: 1392) ی سازمانی با رویکرد ا ست. که به ارائه مدل معنویت  خته ا

 یرونیب و یشامل دو بعد، درون هرکدامکه معرفی ن(وده  یو سازمان یبه دو صورت فرد ی رااسلام تیمعنو

ه معرفی پیش بداده است. مدل مستخرج از ادبیات پژوهش علاوه بر ارائه کارکردهای معنویت  ارائه باشدیم

ست زمین سلامی پرداخته ا ستر فرهنگ ا سانی در ب از این لحاظ  وه ها، نتایج و ارتباط آن با مدیریت منابع ان

 تحلیلی فراگیر را ارائه می دهد. 

که در مدل مسممتخرج از ادبیات پژوهش به منظور بررسممی  ((Milliman and etal, 2003,429)مدل  ( 7

سازمانی در نظر گرفته سازی معنویت  ضایت درونی، کاهش  پیامدهای پیاده  شامل؛ عزت نفس، ر شده بود)

، رضممایت 1ترک سممازمانی، تعهد عاطفی، وابسممتگی( در مدل مسممتخرج از پژوهش علاوه بر رضممایت درونی

درونی از ش ل را شامل می شود. این واژه شاید برای اولین بار در ادبیات پژوهش و به عنوان یکی از نتایج 

مطرح کردند (، 19: 1385و رستگار،  ی)فرهنگرح می شود. ه(انگونه که پیاده سازی معنویت در سازمان مط

)ارتباط فرد ی: ارتباط فرافردارتباط بر پایه معنویت که من ربه ای اد انگیزش می شود شامل موارد زیر است

باط درون فرد، با خالق( باط فرد با خود حقیارت باط میقی)ارت باط با ه(کاران، گروه هیفرد یان(، ارت ا، )ارت

. بر این اسمماس می توان )ارتباط فرد با جهان(یارتباط برون فرد یت( و در نهایرسمم( یرسممازمان و گروه غ

اینگونه اسممتدلال کرد که: رضممایت درونی در بعد ارتباط درون فردی تعریف می شممود. در حالیکه رضممایت 

 درونی از کار در رابطه با ارتباط میان فردی معین می گردد. 

 

 مبتنی بر یافته های اصلی پژوهش برای مدیران اجرایی و کاربردی ن(ودن الگوپیشنهادهای 

 

ندگی خاتم در رابطه با پیش نیازهای لازم برای پیاده سممازی معنویت سممازمانی در پروژه های قرارگاه سمماز

سایر ابعاد برخوردار سبت به  شتری ن ست پی الانبیاء)ص( که برابر نتی ه پژوهش این بعد از اه(یت بی شنهاد ا

 می شود که:

شد که خود رهبر  - شاهده می با شتر زمانی قابل م سازمان به عنوان یک پدیده بی ظهری از مرهبری معنوی در 

شد و از ه(ه مهم تر فردی که بت سئولیت پذیری با ستی، فروتنی و م صداقت، در واند ارزش هایی ه(چون 

ستقر سازمان هایی که به ا سازمانی را اجرا ن(اید. برای  شنعدالت  سازمانی می اندی د وجود یک ار معنویت 

ساس نتایج پژوهش با عنایت به اینکه این مدل به دنبال  ست. ه(چنین بر ا ضروری ا ستقرار ارهبر معنوی 

ین استدلال معنویت سازمانی در مدیریت منابع انسانی می باشد با توجه به محتوای مصاحبه ها می توان چن

ابراین پیشنهاد ه بر ویژگی های رهبر به پیروان و زمینه هم می باشد. بنکرد که موفقیت یک رهبر معنوی علاو

های  می شممود که به تقویت زمینه معنوی به صممورت مسممت(ر اهت(ام گ(ارده شممود. ه(چنین بر اسمماس یافته

رفتارهای  پژوهش هنگامی که رفتار رهبر در ع(ل بر اساس فضائل معنوی به ن(ایش گذاشته شود پیروان نیز

 بیشتری را به ن(ایش می گذارند.معنوی 

                                                 
1  
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با توجه به تاثیر ای(ان در پیاده سممازی معنویت سممازمانی پیشممنهاد می شممود که سممازمان اهت(ام بیشممتری به  -

برگزاری مناسبت های مذهبی گ(ارده و از فضاسازی مذهبی به عنوان یک محرک فرهنگی در جهت تقویت 

 ای(ان و باورهای کارکنان ه(ت گ(ارد.

( به منظور ارتقای انگیزش کارکنان پیشنهاد می شود 21: 1385دبیات پژوهش)رستگار و فرهنگی، بر اساس ا -

شتری گ(ارند. با توجه به اینکه، اکثر  سبت به رفع نیازهای فیزیولوژیک کارکنان ه(ت بی که؛ در درجه اول ن

شکلات دوری از خانواده شبانه روزی حضور دارند و م صورت  ضای کاری  کارکنان در پروژه ها به  و در ف

سخت فعالیت می ن(ایند نسبت به پرداخت حقوق و پاداش به منظور برقراری عدالت توزیعی توجه بیشتری 

داشته باشند. ه(چنین یکی از مواردی که کارکنان بر آن تاکید می کردند به منظور ارتقای انگیزش در سازمان 

ش لی و یا نیاز به امنیت آن ها توجه  سئله امنیت  سیاری از کارکنان در به م شود. با توجه به اینکه ب شتری  بی

سمازمان به صمورت قراردادی و پروژه ای فعالیت دارند ه(واره دغدغه امنیت شم لی را داشمته که به منظور 

 ارتقای انگیزش آنان بایستی مورد توجه بیشتری قرار گرفته شود.

ای کارکنان با اهداف و ماموریت های سازمان، ه(چنین با عنایت به اینکه عامل محتوایی با شاخصه های)آشن -

سازمانی  سازی معنویت  سازمان و غیره( در پیاده  شتراک نظر نیروها در خصوص اهداف و ماموریت های  ا

صاً در پروژه  صو شی برای کارکنان در بدو ورود خ شنهاد می گردد؛ که دوره های آموز نقش مه(ی دارد. پی

شممنا سممازی ایشممان با اهداف و ماموریت های سممازمان برگزار گردیده و های مناطق دور از مرکز به منظور آ

ه(چنین به منظور حل مسممائل، مشممکلات و یا تعارضمماتی که در سممازمان به وجود می آید از ه(فکری، 

مسمماعدت و مشممارکت نیروها اسممتفاده موثر به ع(ل آید. به این منظور پیشممنهاد می شممود که جلسممات هم 

 سالیانه بین فرماندهان و مدیران پروژه ها برگزار گردد.اندیشی مست(ر و حداقل 

در رابطه با ابعاد معنویت سممازمانی با عنایت به اینکه بعد میان فردی بین افراد بیشممتر سهور و بروز پیدا می  -

کند پیشممنهاد می شممود که؛ در جهت اطلاع از وضممعیت عدالت سممازمانی)توزیعی، رویه ای، مراوده ای( در 

 ام نظرسممن ی هایی اطلاع پیدا ن(وده و زمینه را بازگو ن(ودن مسممائل و مشممکلات بین مدیر و واحدها با ان

 کارکنان در خصوص واحدی که در آن مش ول به کار هستند فراهم ن(ایند.

ضای طبیعت و یا مکانی که کارکنان بتوانند ت(دد  - ضور در ف شود زمانی را در ماه به ح شنهاد می  ه(چنین پی

 از حضور مشاوران مذهبی و خانوادگی در سازمان استفاده ن(ایند. اعصاب ن(وده یا

در رابطه با بعد رابطه میان معنویت سازمانی و مدیریت منابع انسانی پیشنهاد می شود که دروهله نخست به  -

آموزش معنوی کارکنان در کنار سایر آموزش های تخصصی در سازمان ه(ت بیشتری گ(ارند. ه(چنین در 

کرد و پرداخت حقوق و پاداش از نظام شممایسممته سممالاری اسممتفاده ن(وده و نکته مهم اینکه؛ ارزیابی ع(ل

اطلاعات لازم را در خصممموص نحوهو چگونگی ارزیابی ع(لکرد به کارکنان بازخورد ن(ایند. ه(چنین در 

تناسب  بحث استخدام با عنایت به اینکه در بحث رهبری به شرایط پیروان هم پرداخته شد. شایسته است به

 ویژگی های اخلاقی و معنوی فرد مورد نظر با سازمان و فضای معنوی حاکم بر آن ه(ت گ(ارند.

 

 تعارض منافع

 تعارض منافع ندارم. 
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 سپاسگزاری

سازندگی خاتم الانبیا)ص(   سئولین و فرماندهان قرارگاه  ساتید بزرگوار و ه(چنین م سیله از ت(امی ا بدین و

که با صممبر و شممکیبایی در ت(امی مراحل ان ام این پژوهش ما را یاری دادند نهایت سممپاس و قدردانی را 

 داریم. 
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