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Abstract 

 

Insurance development means improvement, completion, prevalence and maturity of insurance. The 

development of insurance with continuous increase and variety and coverage of various types of insurance 

for individuals, companies and society is not possible except by resorting to scientific methodology. 

Insurance, like other business services, includes management regulations, methods, and decisions, and the 

most logical way to deal with it is through strategic approach. In general, the insurance system in Iran is 

facing weaknesses, such as the lack of insurance culture. The mass media, in addition to promoting the 

dominant culture themselves, are constructive elements of culture. The role of culture-making lies in the 

nature of a medium, and these media are a complete mirror of the general culture of society. Therefore, the 

main purpose of this study is to investigate the impact of the role of mass media in the development of life 

insurance culture. The statistical population of the study includes all managers and employees of the export 

unit working in the branches of Iran Insurance Company in Tehran in 1399. Using Cochran's formula, 208 

people were selected by purposive sampling. The reliability of the questionnaire was 89% by Cronbach's 

alpha method, and parametric statistical methods were used to test the hypotheses due to the normality of 

the data. In the end, based on data analysis, it was found that there is a significant relationship between the 

level of awareness, educational programs, information and the impact of mass media with the development 

of life insurance culture. Collectively it could be explained. It was further found that according to the 

amount of beta obtained, it can be said that for one unit of increasing the size of mass media, the process of 

developing the culture of life insurance is also affected. 
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 بررسی تاثیر نقش رسانه های جمعی درتوسعه فرهنگ بیمه عمر

 )مطالعه موردی : شرکت سهامی بیمه ایران ( 

 

 1 ناصر موسی رضا

 2 مهرداد متانی

 3علی فلاح

 4اسداله مهرآرا

 

 چکیده

اع پوشش انو نوع وتیمه با افزايش مداوم و توسعه بیمه به معناي اصلاح، تکمیل، شیوع و بالندگي بیمه است. توسعه ب

ازانکه  گذشته يجمع يشناسي علمي میسر نیست. رسانه ها ها براي افراد، شركتها وجامعه، جز با توسل به روش بیمه

ست و اهفته نرسانه  کيدر ذات  يكنند ، از عناصر فرهنگ سازهستند . نقش فرهنگ ساز جيرا ترو يخود فرهنگ غالب

 ریتاث يبررس ژوهشپ اين اصلي هدف منظور همین باشند .به يجامعه م يتمام و كمال فرهنگ كل نةيانه ها،آرس رو نياز ا

نان واحد مديران و كارك كلیه شامل پژوهش آماري جامعه .است عمر مهیدرتوسعه فرهنگ ب يجمع ينقش رسانه ها

 کي هدف اظلح به تحقیق روش مي باشند. ۱3۹۹صدور شاغل در شعب شركت سهامي بیمه ايران استان تهران  در سال 

 پرسشنامه اطلاعات آوري جمع ابزار. است پیمايشي نوع از همبستگي و توصیفي ،ماهیت نظر از و پژوهش كاربردي

 ينه هاثرگذاري رساا و اطلاع رساني ، برنامه هاي آموزشي ي،میزان آگاه ساز نیبنتايج نشان داد كه  .است ساخته محقق

گ بیمه عمر به توسعه فرهن به مربوط .همچنین تغییراتوجود دارد يمعنادار ارتباطعمر  مهیفرهنگ بتوسعه  با يجمع

توان گفت  يمده مبدست آ بتا زانیبا توجه به م بود. در ادامه نیز مشخص شد تبیین قابل يجمع يرسانه هاكمک ابعاد 

 شد. متاثر خواهد عمر مهیفرهنگ ب يافتگيتوسعه  روند ،يجمع يرسانه ها ابعاد شيواحد افزا کيبه ازاء 

 واژگان كلیدي: رسانه هاي جمعي ،توسعه ، فرهنگ ، بیمه عمر

 

 ۱ايران قائم شهر، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد قائم شهر، دانشجوي دكتري،گروه مديريت رسانه،

 2مسئول( )نويسنده ايران قائم شهر، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد قائم شهر، گروه مديريت رسانه، استاديار،

 3ايران نور، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد نور، گروه مديريت رسانه، استاديار،

 4ايران قائم شهر، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد قائم شهر، گروه مديريت دولتي، استاديار،

0۱/05/۱40۱تاريخ دريافت :   

05/07/۱40۱تاريخ پذيرش:   
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 مقدمه

. در آيدبه حساب مي بالندگيو  رشد اصلي ترين فاكتورهايدر هر كشوري يکي از  اي بیمه صنايع توسعه شک بي

ضعیت به و كشور ما علي رغم رشد كمي و كیفي اين صنعت در ابعاد مختلف آمار حکايت از آن دارد كه تا رسیدن

وامل نها عآكه از میان  مطرحندمطلوب فاصله زيادي وجود دارد. د ر جستجوي علل موجد اين شکاف عوامل متعددي 

ور بدين منظ ناسبيكه توسعه اساسي در اين زمینه مستلزم استقرارفرهنگ م فرهنگي بیشتر خود نمايي مي كنند به نحوي

 ي اجتماعيیت هامي باشد. در اين میان رسانه هاي جمعي به عنوان منبع غالب شکل گیري و بديهي انگاشته شدن واقع

چون  دهاي مهمياركرن كنقش بسزايي در فرهنگ سازي بیمه در جامعه مي توانند داشته باشند چه اينکه آنها با دارا بود

 ت اجتماعيف حیااطلا ع رساني، آموزش، سرگرم سازي، تبلیغ و ترويج از ظرفیت تاثیر گذاري بالايي در ابعاد مختل

 (۱387برخوردارند)روشندل اربطاني،

ة توسع اين روزها صنايع خدماتي در توسعه و ساختار اقتصادي كشور اهمیت اساسي دارند و مي توانند موجب

پذير است کارنازون جامعه شوند؛ در اين میان، اهمیت و جايگاه صنعت بیمه به مثابة صنعتي حمايت كننده انروزاف

د. رناپذيري دار( . اين صنعت در مثلث تأمین مالي براي پیشرفت اقتصادي، نقش انکا۱3۹4)خانلري و دعايي اسکويي،

ارد و وبي نددر كشور، هنوز اين صنعت وضعیت مطلدر حال حاضر با گذشت بیش از هفتاد سال از سابقة صنعت بیمه 

هاي توسعة ضريب (. يکي از راه۱3۹4، آقازاده و حقیقي،نوقابي فرهنگ بیمه پذيري در ايران رايج نشده است )وديعي

ان، ر به فردشي منحصاست. اين رسانه ها با توجه به جنبه ها جمعينفوذ بیمه در كشور، استفاده از فناوري رسانه هاي 

یمه، اين بر ادبیات ند. دزاري هستند كه باعث مي شوند افراد و نهادها به سادگي باهم ارتباط داشته و تعامل برقرار كناب

نندگان كو تنظیم  القوهافراد و نهادها شامل شركتهاي بیمه، كارمندان آنها، واسطه ها ، مصرف كنندگان، مصرف كنندگان ب

اگوار را تجربه ناز وقوع حوادث  يناش يمال ي(. اكثر مردم فشارها20۱2مه،مقررات مي شوند )انجمن ملي كمیسیون بی

شده و  همیب يدو ثبات اقتصا تیكاهش فشارها و كمک به امن وراست به منظ يعمر تلاش ينامه ها مهیب نموده اند .

 تيحما دازمنین سرپرست خانواده ریها ،مرگ و م يماریدرمان ب نهيهز نیاز تام يناش يامدهایهست.پ  يخانواده و

 ياشن ياه يگرانن ش ،خاطر و آرام تیامن جاديعمر با ا مهیباشد و ب يمشکلات را م نيشده با ا ریاز خانوار درگ يعیوس

    .ديزدا يم يشده و خانواده و مهیفرد ب يرا برا ينیب شیقابل پ ریو غ ياز حوادث ناگهان

 

 قیو ضرورت تحق تیاهم

 يرو نده،ينسبت به آ ينانیدرآمد خانوارها و بنگاه ها بر اثر نااطم ديو تهد سکيو ر ينانیتوجه به موضوعات نااطم با

 يها تیفعال تیامن نیصنعت علاوه برتام نيكه ا يكند، به طور يم دایپ يشتریهر روز شدت ب مهیآوردن به صنعت ب

و  يمال يبازارها ييايرک و پودر تح ياساس ارینقش بس ؛يمه ایارائه خدمات ب ق،يازطر ينانیوكاهش نااطم ياقتصاد
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نقش خود را  نيشود و مهمتر يم يتلق مهیازخدمات مهم صنعت ب يکيعمر  مهیدارد. ب يگذار هيوجوه قابل سرما نیتام

 تیموقع هعمر ب مهیدرپناه ب افتهيتوسعه  ي. امروزه مردم كشورهادينما يم فايخانواده ها ا هیآت نیو تضم نییدر تع

از  يمشکلات ناش نیاز آن، همچن يناش يسرپرست خانواده و مشکلات اقتصاد ریمرگ و م يازلحاظ خطرها يمطلوب

از درآمد جامعه را به خود اختصاص داده است و  ياديعمر سهم ز مهیكشورها ب نياند. درا دهیو كهولت افراد رس يریپ

 يدهد. در كشورها يارائه م به افراد جامعه يخدمات متعدد شود؛یكه حاصل م يمیعظ يبا استفاده از منابع مال

 هيسرما يسودآور اقتصاد يرا درقسمت ها يمال میعمر، منابع عظ مهیب نهیفعال درزم يا مهیب يها شرفته،شركتیپ

 لیدلدر حال توسعه به  يكشورها يكنند. در برخ يگذاران اعطا م مهیبه ب زیاز سود آن ن يحت يكرده و در موارد يگذار

و  انيشود )پژو ياضافه م يصنعت در دست دولت هات  و منافع آن به درآمد عموم نيها، ا هيسرما يحجم بالا

 (.۱382همکاران ،

دهند  يم قرار ديانسان كه جان و اموال او را همواره مورد تهد يزندگ ( درسکير) يدغدغه و مخاطرات احتمال وجود

ان جبر يمال اي ينیگذار به شکل ع مهیبه ب يداموال، خسارات ما يها مهیرود. در ب يبه شمار م مهیعلت بوجود آمدن ب

ع وجود ر رفعم يها مهیب ديخر يمطرح است. هدف اصل ندگانبازما يزندگ نیعمر صرفاً تام مهیب کيشود اما در يم

ز انواع ا يرخب ديكه درخر گريباشد. هدف د يفوت م هيشده شان با پرداخت سرما مهیدغدغه خانواده ها پس از فوت ب

 مهیب هیآت نیتام ايپس انداز  کي لیقشر عموما متوسط، تشک شتیداده شده كمک به مع تیربه آن اهمعم يمه هایب

ام تواند تو يفرد م ينگر ندهيآ نيلحاظ ا نياست. ازا يمستمر کي اي کجايبه صورت  ندهيآ يخانواده آنان برا ايگذاران 

 ياجرا ايو  پوششها زانیخود باشد. نقص در م يم درآمدهایو تنظ يتورم انتظار ،يازارزش پول مل ندهيبا حساب آ

از  يبیركتخاب گذار در انت مهیب اریو عدم اخت يكامل مال تیبه علاوه نبود شفاف ياجتماع نیتام يها ستمیناقص س

 يها مهیبا به توجه شهروندان هر جامعه ر ،ياجبار يها مهیب نیدر هر زمان در چن ديپوشش ها و عدم امکان بازخر

بب س يساز هیو آت به پس انداز لیم گر،يد يدگاهينموده است. از د يگذار هيعمر و سرما مهیب رینظ يطاف ترقابل انع

 يلبه شک اي و يعاجتما نیتام يها مهیب يو باعث رواج آن در اقشار مختلف به جا مهیب نيجامعه به ا شتریاستقبال ب

 (.۱3۹6، يوكركه آباد يمکمل گشته است )گودرز

داشته باشد الزاماً  ينيیكه سطح فرهنگ پا يجوامع است و كشور شرفتیاز عوامل پ يکيفرهنگ  میدان يكه م همانطور

در آموزش  ييبسزا ریكه تأث ياز عوامل يکينخواهد كرد و  شرفتیهم پ رهیو غ يو اجتماع يدر موارد مختلف اقتصاد

 دهيطور د نیشوند و هم يم ينگ در جامعه اسقوط فره ايارتقاء فرهنگ دارد رسانه ها هستند كه باعث اوج  يفرهنگ

كشورها رسانه ها جامعه خود را  يبرند و در برخ يبه سر م يفرهنگ اریاز كشورها در فقر بس ياریشود كه بس يم

كه  يمختلف يراهکارها نیفرهنگ جامعه و رسانه وجود دارد و همچن نیب يكه رابطه  يكنند . پس ضرورت يم تيهدا

مخاطبان بر رسانه  ریفرهنگ بر رسانه و بالعکس و تأث ریشود و تأث يمسئله ارائه دهد بررس نيبهبود ا تواند در يرسانه م
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كرد تا بتوان به  يداد بررس يجامعه جا کي يركود فرهنگ ايتوان آنها را در ارتقاء  يكه م يموارد يو بالعکس و تمام

 .را بتوان ارائه كرد ييه حل هاو را يادآوريرا  ينقش رسانه بر فرهنگ ساز قیتحق نيا لهیوس

 پیشینه تحقیق

و  يفرد يها در زندگرسانه وخود ادامه دهند  يعاد يبه زندگ تواننديها نممردم جوامع امروز بدون استفاده از رسانه 

 ونيزيلوت و ويراد يهاها، مجلات، برنامهمثل روزنامه يارسانه يو مصرف كالاها دیاند. تولها رخنه كردهانسان ياجتماع

.در شوديرا شامل م ياقتصاد يهاتیاز فعال يها بخشو صفت رسانه ردیگيم رتصو ياقتصاد نیاز قوان يرویو... با پ

ت كه اس ييلمروها حاكم است و اقتصاد قعرصه يبه نام بازار بر تمام يريناپذو خدشه يبر بازار، اصل اساس ينظام مبتن

اكثر  .باشديم زین هانهیزم يتمامدر  يریگمیتصم يهاهيسو كنندهنییتع يمل اساسها رجحان دارد و عاعرصه يبر تمام

ه ها و رسان دهد ينشان م قاتیتحق جينتا از وقوع حوادث ناگوار را تجربه نموده اند. يناش يمال يمردم فشارها

 وبوده  ثرموعمر  هايمهیب درخواست كنندگان شيتقاضا و گرا شياز گذشته در افزا شیب جمعي يبخصوص رسانه ها

جهت رشد  در عيجم يرو توجه به انواع گوناگون رسانه ها نيدارد. از ا يآنان اثر متفاوت دياز مراحل خر کيدر هر

 شده است. بدل همیمختلف ب يشركت ها انیم يرقابت يها ياز استراتژ يکيبه  يعمر و زندگ يها مهیب يتقاضا ندهيفزا

 نجام نشدهاعمر  توسعه فرهنگ بیمه ات زيادي در زمینه اثربخشي رسانه هاي جمعي دراز اين رو علیرغم اينکه تحقیق

 مرتبط با موضوع پژوهش پرداخته مي شود. پژوهشهايبه  حوزهدر اين  اما

كه  ايج دست يافتجمعي و توسعه فرهنگ بیمه در جامعه به اين نت يسانه هاربا عنوان  يقیدر تحق (۱38۹ ) اسدنژاد

ل سلي به نساز ن معي در حکم انتقال دهنده فرهنگ براي انتقال فرهنگ ، اطلاعات ، ارزش ها و هنجارهارسانه هاي ج

رهنگ فاري براي وان ابزبعن يجمعي رسانه هامي توان از ديگر و از افراد جامعه به تازه واردها كاربرد دارد. بدين ترتیب

ت ، طلاعاايگر صرفا طراحي محصولات بیمه اي بدون مصرف بهینه محصولات صنعت بیمه استفاده كرد. به عبارت د

ستفاده مناسب مه اي و انگ بیمزايا و كاربرد بیمه نامه براي مخاطبین بیمه اي تاثیر گزار نخواهد بود از اين رو انتقال فره

 بر مي آيد. يجمع يرسانه هااز آن به سادگي از عهده 

سترش فرهنگ گبیمه به اين نتیايج دست يافت كه با  فرهنگ هدر مقاله اي با عنوان ضرورت توسع( ۱3۹0) درخشیده

ه اشد. توسعباشته دبیمه ، بازار بیمه در كشور گسترش مي يابد وصنعت بیمه قادر خواهد بود در بازار نقش فعال تري 

، چون  ودي مي شدر ابعاد مختلف سبب اطمینان و ارامش و در نتیجه تسهیل وتسريع در امر سرمايه گذار مهیفرهنگ ب

 وند. بیمه هزينه نیست بلکه نوعي سرمايه گذاري است و مردم بايد از مزاياي اين سرمايه گذاري آگاه ش

 يبر اساس يافته هاكه انجام داده  يفرهنگ عموم يریخود را با عنوان نقش رسانه ها در شکل گ قیتحق(۱387ي)رحمان

و حجم و روش داشته اند به عنوان  يزاتیتجه يعد فناورمختلف از ب يكه در جنبه ها يها با تحولات ،رسانه قیتحق

 يموثر باشند.آنها بدون در نظر گرفتن مرزها يباورها و افکار عموم يفرهنگ عموم ساختتوانند در يم امیحاملان پ
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 قیتحق يكرده اند.بنابراين طبق يافته ها دایپ يايینقاط جغراف يرا در همه  حضور امکان يو فرهنگ يدتی، عق يايیجغراف

موفق تر  يفرهنگ عموم يتوانند در شکل ده يباشند م داشته در اين فرهنگ يبالاتر يرگذاریكه اثر و تاث يكسان

است كه  يبه طرز ويژه ا مایصدا و س ي در رسانه امیو شکل انتقال پ انیب يباشند.از آنجا كه نفوذ حضور،نحوه 

توانند  ي.اين رسانه ها مكند كه در آن هست به خود جلب يايتواند با انواع و اقسام شگردها و روش ه يمخاطب را م

 يعرصه  يکامروز يپرنفوذترين و موثرترين عامل باشند.عرصه عموم يدر فرهنگ عموم يدگرگون رییتغ يدر نحوه 

ي عرصه  يها يكنند كه بتوانند از قانونمند دایرقابت حضور پ يتوانند در عرصه ها يم ياست و كسان يكاملا رقابت

 ها حركت كنند.  يها را خوب بشناسند و منطبق با عملکرد آن قانونمند ياستفاده كنند و آن قانونمند رقابت

 ر معرفي وارناپذير دكه امروزه رسانه هاي تبلیغاتي ، نقشي انک ه است( در تحقیقي به اين نتیجه رسید۱3۹0تقي زاده )

ريق اين از ط ز بعنوان يک خدمت مي تواند بصورت گستردهافزايش تقاضاي محصولات و خدمات ايفا مي كنند.بیمه نی

ن انواع به رشدتريو رو ابزارهاي تبلیغاتي در معرض ديد مخاطبین قرار بگیرد. بیمه هاي عمر نیز بعنوان يکي از مهمترين

رگذاري يا و اثزارفي مبیمه ، نیازمند بکارگیري و استفاده از رسانه ها و خصوصا رسانه هاي تبلیغاتي مناسب بمنظور مع

 در فرايند خريد متقاضیان و مخاطبان بالقوه خويش مي باشند. 

گذار  مه اي ،خدمات بی از جامعه بیشتر به اين نتیجه رسیدند كه آگاهي يقی( در تحق۱3۹۱) و همکاران قاضي زاده

اي ق رسانه هز طريارساني اي در بین اقشار جامعه ، اطلاع  فرهنگ بیمه ، افزايش صنعت از شیوه تولید سنتي به صنعتي

 ايجاد وابط عمومي،ر اطلاع رساني، نیازها، شناخت پژوهشي، برنامه هاي جمعي در ارتباط با مزاياي بیمه عمر ، انجام

 .است بیمه فروش توسعه جهت در نمايندگان در انگیزه

ک ي جمعي از يدر رسانه ها ( در تحقیقي به اين نتايج دست يافتند كه تبلیغات صنعت بیمه۱3۹3فرهنگي و معیني ) 

ي ا جنبه هابباطي معضل بزرگ رنج مي برد و آن اينکه جلوه هاي هنري بکار گرفته در تبلیغات رسانه اي هیچگونه ارت

گونه ه اند هیچوانستروانشناختي مخاطبین بیمه برقرار نکرده است. يافته ديگر اينکه رسانه ها از جنبه روانشناسي نت

با  اين مورد یمه دربیمه اي خود برقرار كنند از اين رو ساختار ارتباطات ارسانه اي با صنعت بارتباطي با مخاطبان 

یر طريق تفس خش ازاختلال مواجه است. در پايان مي توان گفت رسانه هاي جمعي مي توانند با سبکها و شیوه هاي اثرب

یمه معني برهنگ فه معني دار در رشد وتوسعه و رمزگشايي نگرش ها ، باورها ، احساسات و ادراكات مخاطبین به رابط

 بخشد. 

مصرف  كالاها توسط برند خريد در تبلیغاتي رسانه هاي نقش بررسي عنوان با مطالعه اي ( ۱3۹3 (همکاران و دربندي

برند  خريد موجبات ترتیبي به چه تبلیغاتي رسانه هاي كه است موضوع اين پژوهش، اساسي سؤال .دادند انجام كنندگان

توجه،  جلب در ليپژوهش، از آنجا كه موبا يها افتهيباتوجه به  مي آورند؟  فراهم را مصرف كنندگان توسط كالاها

درسوق دادن به  ونيزيتلو و ويو علاقه و راد لیم کيدر تحر يروزنامه و مجلات تخصص ،يدلبستگ جاديدر ا نترنتيا
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مصرف كنندگان را  ديخر موجبات به موارد فوق تيبا عنا دتوانني ها م شركت كنند،ي م فاينقش را ا نيشتریب د،يخر

و در  دايمدل آ يو شاخصها يغاتیتبل يها رسانه انیاز وجود رابطه مثبت م يپژوهش حاك جينتا نیفراهم آورند، همچن

 كنندگان است.  مصرف ديخر تينها

 مدل مفهومي تحقیق 

 

 ریا تحت تأثدها رعوامل، باورها، نگرش ها و عملکر نيت، ااس يفرهنگ حاكم بر مردم، متأثر از عوامل مختلف اجتماع

ه گاآ واطلاع رسان  مسائل اثرگذار  ، يبررس يبرا ياساس ياز ابزارها يکي يجمع يرسانه ها نیب نيدهند. درا يقرار م

 ،يانبطل ار. )روشندنديآ يبه شمار م ياجتماع يارزش ها موزشو آ يریدر شکل گ يمؤثر اریعامل بس يساز اجتماع

 جامعه در بیمه فکرت و بیمه كردن نهادينه همانا بیمه سازي فرهنگ كه شد مشخص چنین هاي انجام شدهبررسی با.  (۱386

 در بیمه فرهنگ كه دكر ادعا توان مي آنگاه كرد نهادينه جامعه ساختارهاي و رفتارها در را بیمه بتوان اگر پس . است

  . كنیم بنا زير شکل به را تحقیق مدل توان مياين اساس  بر. است يافته استقرار كشور

 
 

 

 فرضیه هاي تحقیق 

 فرضیه اصلي  

 رد.معناداري دا ریتاث رانيا مهیب يعمر شركت سهام مهیدرتوسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه هافرضیه اول ( 

 فرضیه فرعي  

 .داردمعناداري  ریعمر تاث مهیدر توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها يمیزان آگاه سازفرضیه دوم ( 

 .دارد معناداري ریعمر تاث مهیدر توسعه فرهنگ ب يجمع يمیزان برنامه هاي آموزشي رسانه هافرضیه سوم ( 

: مدل مفهومی تحقیق ۱نمودار   
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 .ددارمعناداري  ریعمر تاث مهیدر توسعه فرهنگ ب يجمع يمیزان اطلاع رساني رسانه هافرضیه چهارم ( 

 .داردمعناداري  ریعمر تاث مهیفرهنگ ب در توسعه يجمع يمیزان اثرگذاري رسانه هافرضیه پنجم ( 

 

  روش پژوهش

 .یباشدم پیمايشي نوع از تگيهمبس و توصیفي ، ماهیت نظر از و پژوهش كاربردي کي هدف لحاظ به تحقیق روش

 معهجا پژوهش اين در شود مشخص مي تحقیق مسأله و موضوع برضرورت بنا تحقیق ماريآ جامعه پژوهش هر در

ل تهران در سا مديران و كاركنان واحد صدور شاغل در شعب شركت سهامي بیمه ايران استان لیهك شامل تحقیق آماري

  .گرديدند انتخاب هدفمند گیري نمونه روش به نفر 2۱0 تعداد فرمول كوكران از استفاده با همي باشند.ك ۱3۹۹

 اطلاعات : گردآوري ابزار

 .است گرديده ريآو نیاز جمع مورد اطلاعات و ها داده میداني و اي كتابخانه روش دو از استفاده با پژوهش اين در

 يهاي ژگين به وعد اول آ: بُمیباشدبعد  5داراي  پرسشنامه، .است ساخته محقق پرسشنامه پژوهش اين در سنجش ابزار

در  يجمع يها سانهر يساز عبارت بودند از: میزان آگاه ب،یبه ترت زین قسمتها رياختصاص داشت. ساافراد نمونه  يفرد

 مهیفرهنگ ب توسعه در مورد يجمع يها هاي آموزشي رسانه میزان برنامه سوال(، 6 )عمر  مهیتوسعه فرهنگ ب مورد

زان اثرگذاري ، می(سوال 5 )عمر  مهیتوسعه فرهنگ ب درمورد يجمع يها رساني رسانه ، میزان اطلاع(سوال 6 )عمر 

 . (سوال 8 ) عمر مهیتوسعه فرهنگ ب در مورد يجمع يها رسانه

 ها داده تحلیل و تجزيه روش

و  استفاده قابل امهپرسشن 2۱0 نهايت در كه توزيع شد پرسشنامه 230 ها، داده اطمینان و قابلیت دقت افزايش منظور به

 هاي وشر از و )اصلي هاي روش عنوان به(  مصاحبه و از پرسشنامه حاضر پژوهش در .آمد دست به تحلیل، قابل

 نرم. گرديد هاستفاد اطلاعات آوري جهت جمع  )مکمل هاي روش عنوان به( اي مطالعه كتابخانه و داتمستن مطالعات

 اشند. ب يم LISREL نرم افزاو  SPSS ينرم افزاراز  ها داده تحلیل و تجزيه جهت مورد استفاده افزارهاي

 : پژوهش يها افتهيتجزيه و تحلیل 

  توصیفي هاي يافتهتجزيه و تحلیل 

  ماره يک فراواني ويژگي هاي جمعیت شناختي را نشان میدهد.جدول ش

 

 

 فراواني
 

 

 ويژگي هاي جمعیت شناختي

فراوانی ویژگی های جمعیت شناختی  :۱جدول   
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 يافته هاي استنباطي  لیو تحل هيتجز

 نیابطه بر يت بررسجه ابتدا صورت كه نياستفاده شد ، به ا رهیمتغ کت ونیآزمون رگرسها از  هیفرض هیكل نزموآ يبرا 

ا وابسته ب ریمتغ ينیب شیپ نزایم يبرا ساده نویسگرر نزموآ استفاده شد و سپس از يهمبستگ بيضرآزمون ها از  ریمتغ

ستقل بر مري متغیر ر گزاو درپايان از معادله خطي رگرسیون  بمنظور تعیین میزان تاثی مستقل استفاده شد. ریتوجه به متغ

  .متغیر وابسته استفاده گرديد

 

 

 

 

 

 

 .دارد يمعنادار ریعمر تاث مهیتوسعه فرهنگ ب در يجمع يرسانه هافرضیه اول ( 

 

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها بین همبستگي :2جدول

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها آماره / متغیر

 همبستگي ضريب

r)پیرسون  ) 

 084/0 ۱/000 يجمع يرسانه ها

 ۱/000 084/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

  سال 30تا  25 32

 سن
 

 سال 50تا  3۱ ۱24

 سال 5۱بیش از  54

  سال ۱0تا  5 3۹

 سال ۱5تا ۱0 84 تجربه كاري

 سال ۱5از  شیب 87

شعبه استير 32   

سمت 

 سازماني

شعب نیمعاون 76  

 كارشناسان صدور ۱02
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 معناداري سطح

 027/0 0 يجمع يرسانه ها

 0 027/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

 تعداد

 2۱0 2۱0 يجمع يرسانه ها

 2۱0 2۱0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

  r زانیو م وجود دارد ارتباطعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها نیدهد ب ينشان م  2شمارهجدول  جيتان

وسعه فرهنگ ت و يجمع يرسانه ها نیتوان گفت ب يم جهیمعنادار است در نت α=0/05( در سطح r= 084/0)  برابر با

 موجود است. يمعنادار ارتباطعمر  مهیب

 
 

 

توسعه  و يجمع يرسانه ها بین رابطه به مربوط رگرسیون تعیین ضريب میزان دهد مي نشان 3شماره   جدول نتايج

 به مربوط یراتتغی از درصد  8/32مي باشد كه اين میزان نشان مي دهد  = R2 328/0برابر است با عمر  مهیفرهنگ ب

 .است تبیین قابل يجمع يرسانه هاتوسعه فرهنگ بیمه به كمک 

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها بین  سادهرگرسیون  :3جدول 

تعديل   شده  f سطح معناداري R2 R2 R تعداد 

0/00۱ 72/۱8 0/323 0/328 0/573 2۱0 

  عمر مهیرهنگ بو توسعه ف يجمع يرسانه ها نیساده  ب ونیمعادلة خط رگرس  :4جدول 

 استاندارد بتاي t سطح معناداري

 بتا

 استاندارد ریغ يبتا

 معیار خطاي

B مدل  رگرسیون 

0/00۱ 55/3   

573/0  

0۹۹/۱  ۹۱/3   (a) عرض از مبداء   

0/00۱ 4۹6/8  078/0  660/0 يجمع يرسانه ها   
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علاوه  .دارد فرايند اين بر بیني قابل پیش و معنادار تأثیر داراي يجمع يرسانه ها دهد مي نشان 4شماره   جدول نتايج

 متاثر شده 573/0راينداين في، جمع يرسانه هاازاء يک واحد افزايش متغیر  به توان گفت مي بتا میزان به توجه با بر آن

 معنادار است. α=0/05بدست آمده در سطح  t و اين میزان با توجه به 

 .دارد يمعنادار ریعمر تاث مهیدر توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها يمیزان آگاه ساز فرضیه دوم (

 

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها يآگاه ساز بین بُعد همبستگي : 5جدول

 يرسانه ها يآگاه ساز آماره / متغیر

 يجمع

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 همبستگي ضريب

r)پیرسون  ) 

 073/0 ۱/000 يجمع يرسانه ها يآگاه ساز

 ۱/000 073/0 عمر مهیبتوسعه فرهنگ 

 

 معناداري سطح

 02۱/0 0 يجمع يرسانه ها يآگاه ساز

 0 02۱/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

 تعداد

 2۱0 2۱0 يجمع يرسانه ها يآگاه ساز

 2۱0 2۱0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

و وجود دارد  ارتباط عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها يآگاه ساز بین دهد مي نشان 5شماره  جدول نتايج

 يرسانه ها يآگاه ساز بین توان گفت مي نتیجه است درمعنادار  α=0/05در سطح (  = 073/0r با) برابر  rمیزان 

 موجود است.  يمعنادار ارتباطعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع

 

 يرسانه ها يآگاه سازبُعد  بین رابطه به مربوط رگرسیون تعیین ضريب میزان دهد مي نشان 6شماره  جدول نتايج

 از درصد  ۹/23ي دهد مي باشد كه اين میزان نشان م  = R2 23۹/0ا برابر است بعمر  مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع

 .است تبیین قابل يجمع يرسانه ها يآگاه سازبُعد توسعه فرهنگ بیمه به كمک  به مربوط تغییرات

 

 

  عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها يآگاه سازبین   ساده:  رگرسیون  6جدول

ح معناداريسط  f  تعديل   شده R2 R2 R تعداد 

0/00۱ 68/2۹ 0/307 0/ 3۹2  0/ 8۹4  2۱0 
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اين فرايند  بر نيبی قابل پیش و معنادار تأثیر داراي يجمع يرسانه ها يآگاه ساز دهد مي نشان 7شماره  جدول نتايج

اين ي، جمع يسانه هار يآگاه سازازاء يک واحد افزايش متغیر  به توان گفت مي تاب میزان به توجه با علاوه برآن است.

 معنادار است. α=0/05بدست آمده در سطح t و اين میزان با توجه به  متاثر شده 4۹2/0فرايند 

 .اردد يمعنادار ریعمر تاث مهیدرتوسعه فرهنگ ب يجمع يمیزان برنامه هاي آموزشي رسانه هافرضیه سوم ( 

 

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها بین همبستگي : 8دولج

 يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها آماره / متغیر

 يجمع

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 ضريب

 همبستگي

r)پیرسون  ) 

 يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها

 يجمع

۱/000 08۹/0 

 ۱/000 08۹/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

 عناداريم سطح

 يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها

 يجمع

0 0۱4/0 

 0 0۱4/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

 تعداد

 يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها

 يجمع

2۱0 2۱0 

 2۱0 2۱0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

وجود  طةراب رعم مهیتوسعه فرهنگ ب ي وجمع يبرنامه هاي آموزشي رسانه هابین  دهد مي نشان 8شماره  جدول نتايج

رنامه هاي آموزشي ب بین توان گفت مي نتیجه است درمعنادار  α=0/05در سطح (  = 08۹/0r با) برابر  rو میزان  دارد

 موجود است. يمعنادار ارتباطعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها

  عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها يآگاه ساز:  معادله خط رگرسیون بین  7جدول

 استاندارد بتاي t سطح معناداري

 بتا

 استاندارد ریغ يبتا

 معیار خطاي

B مدل  رگرسیون 

0/00۱ ۱8/3   

4۹2/0  

038/۱  23/3   (a) عرض از مبداء   

0/00۱ 86۹/7  06۹/0  5۹۱/0 رسانه يآگاه ساز    

  يجمع يها
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 يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها بین رابطه به مربوط رگرسیون تعیین ضريب میزان دهد مي نشان ۹شماره  جدول نتايج

 از رصدد 6/38ان نشان مي دهد مي باشد كه اين میز = R2 386/0 برابر است باعمر  مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع

 .است تبیین قابل يجمع يبرنامه هاي آموزشي رسانه هاتوسعه فرهنگ بیمه به كمک  به مربوط تغییرات

 

اين  بر بیني ل پیشقاب و معنادار تأثیر داراي يجمع يرسانه ها برنامه هاي آموزشي دهد مي نشان۱0شماره  جدول نتايج

 ياي آموزشي رسانه هاهبرنامه ازاء يک واحد افزايش متغیر  به توان گفت مي بتا میزان به توجه با همچنین .دارد فرايند

 ر است.معنادا α=0/05بدست آمده در سطح  t و اين میزان با توجه به  متاثر شده 6۱8/0اين فرايند ي، جمع

 .رددا يمعنادار ریعمر تاث مهیگ بدر توسعه فرهن يجمع يمیزان اطلاع رساني رسانه ها فرضیه چهارم ( 

 

 عمر مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها نیب رگرسیون ساده : ۹ جدول

تعديل   شده  f سطح معناداري R2 R2 R تعداد 

0/00۱ 7۹/64 0/4۱7 0/386 0/62۱ 2۱0 

 عمر مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يبرنامه هاي آموزشي رسانه ها نیب معادله خطي رگرسیون :۱0جدول

 استاندارد بتاي t سطح معناداري

 بتا

 رداستاندا ریغ يبتا

 معیار خطاي

B مدل  رگرسیون 

0/00۱ 34/4   

6۱8/0  

74۹/۱  57/4   (a) عرض از مبداء   

0/00۱ ۱63/۹  408/0  782/0 برنامه هاي آموزشي  

يجمع يرسانه ها  

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها يآگاه ساز بین همبستگي :۱۱جدول

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب يجمع ياطلاع رساني رسانه ها آماره / متغیر

 همبستگي ضريب

r)پیرسون  ) 

 078/0 ۱/000 يجمع ياطلاع رساني رسانه ها

 ۱/000 078/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

 معناداري سطح

 0۱6/0 0 يجمع ياطلاع رساني رسانه ها

 0 0۱6/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 

 تعداد

 2۱0 2۱0 يجمع ياطلاع رساني رسانه ها

 2۱0 2۱0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب
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  ود داردوج ةرابط عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع ياطلاع رساني رسانه هابین  دهد مي نشان ۱۱شماره جدول نتايج

 يرسانه ها سانيراطلاع  بین توان گفت مي نتیجه است درمعنادار  α=0/05در سطح (  = 078/0r با) برابر  rو میزان 

 .موجود است  يمعنادار ارتباطعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع

 يجمع يرسانه ها اطلاع رساني بین رابطه به مربوط رگرسیون تعیین ضريب میزان دهد مي نشان۱2شماره  جدول نتايج

 تغییرات از صددر 8/35مي باشد كه اين میزان نشان مي دهد = R 2  358/0برابر است باعمر  مهیتوسعه فرهنگ ب و

 .است تبیین قابل يجمع ياطلاع رساني رسانه هاتوسعه فرهنگ بیمه عمر به كمک  به مربوط

 

توسعه فرهنگ  ندفراي بر بیني قابل پیش و معنادار تأثیر داراي يجمع يرسانه ها دهد مي نشان۱3شماره  جدول نتايج

اين ي، جمع يه هارسانازاء يک واحد افزايش متغیر  به گفتتوان  مي بتا میزان به توجه با مچنین . هستندعمر  مهیب

 معنادار است. α=0/05بدست آمده در سطح  t و اين میزان با توجه به  متاثر شده 588/0فرايند 

 دارد. يمعنادار ریعمر تاث مهیدر توسعه فرهنگ ب يجمع يمیزان اثرگذاري رسانه ها فرضیه پنجم ( 

 عمر مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها يآگاه ساز نیب رگرسیون ساده  : ۱2جدول

ريسطح معنادا  f  تعديل   شده R2 R2 R تعداد 

0/00۱ 74/23 0/378 0/358 0/5۹8 2۱0 

 عمر مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها يآگاه ساز نیب معادله خط رگرسیون : ۱3جدول

 استاندارد بتاي t سطح معناداري

 بتا

 استاندارد ریغ يبتا

 معیار خطاي

B مدل  رگرسیون 

0/00۱ ۹2/3   

588/0  

842/۱  23/4   (a) عرض از مبداء   

0/00۱ 764/8  08۹/0  742/0 اطلاع رساني رسانه  

يجمع يها  

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع يرسانه ها اثرگذاري بین همبستگي :۱4جدول

 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب يجمع ياثرگذاري رسانه ها آماره / متغیر

 همبستگي ضريب

r)پیرسون  ) 

 06۹/0 ۱/000 يجمع ياثرگذاري رسانه ها

 ۱/000 06۹/0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 034/0 0 يجمع ياثرگذاري رسانه ها 
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  وجود دارد ةرابط عمر مهیتوسعه فرهنگ ب و يجمع ياثرگذاري رسانه هابین  مشاهده میگردد كه ۱4با بررسي جدول 

 يرسانه ها رياثرگذا بین توان گفت مي هنتیج است درمعنادار  α=0/05در سطح (  = 06۹/0r با) برابر  rو میزان 

 دارد. وجود يمعنادار ارتباطعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع

 

 و يجمع يها رسانه اثرگذاري بین رابطه به مربوط رگرسیون تعیین ضريب میزان دهد مي نشان۱5ماره ش جدول نتايج

 تغییرات زا درصد  ۱/2۱ي باشد كه اين میزان نشان مي دهد م  = 2۱۱/0R 2برابر است باعمر  مهیتوسعه فرهنگ ب

 .است تبیین قابل يجمع ياثرگذاري رسانه هاتوسعه فرهنگ بیمه به كمک  به مربوط

 

 بر بیني بل پیشقا و معنادار تأثیر داراي يجمع يرسانه ها اثرگذاري گردد كهمشاهده مي ۱6با بررسي جدول شماره 

 واحد افزايش متغیر ازاء يک به توان گفت مي بتا میزان به توجه با همچنین .داردعمر  مهیفرهنگ بيافتگي توسعه  روند

 α=0/05ر سطح بدست آمده د t و اين میزان با توجه به  متاثر شده 474/0اين فرايند ي، جمع يرسانه ها اثرگذاري

 معنادار است.

 نتیجه گیري

 0 034/0 عمر مهیبتوسعه فرهنگ  معناداري سطح

 

 تعداد

 2۱0 2۱0 يجمع ياثرگذاري رسانه ها

 2۱0 2۱0 عمر مهیتوسعه فرهنگ ب

 عمر مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع ياثرگذاري رسانه ها نیب رگرسیون ساده : ۱5جدول

تعديل   شده  f سطح معناداري R2 R2 R تعداد 

0/00۱ 64/72 0/2۹3 0/2۱۱ 0/45۹ 2۱0 

 عمر مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع ياثرگذاري رسانه ها نیب معادله خط رگرسیون : ۱6جدول

 استاندارد بتاي t سطح معناداري

 بتا

 استاندارد ریغ يبتا

 معیار خطاي

B مدل  رگرسیون 

0/00۱ 28/3   

474/0  

۱40/۱  ۱8/3   (a) عرض از مبداء   

0/00۱ 28۹/7  580/0  542/0  ياثرگذاري رسانه ها 

يجمع  
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 همبی انواع از خیلي موضوع در مورد اين . دارد زيادي فاصله خود مطلوب وضعیت با هنوز كشور بیمه صنعت متأسفانه

 مي درصد 5 زير كشور در عمر هاي بیمه ششپو نمونه عنوان به كه نحوي به كند مي خودنمايي تر بیش نوظهور هاي

 وهله در .دهد مي نشان را بالايي رقم يافته توسعه جوامع در بیمه نوع اين از استفاده شاخص كه است درحالي اين باشد

 بي آن از اساساً يا و نشده آگاه هايي بیمه چنین اهمیت و ضرورت به جامعه افراد هنوز كه رسد مي نظر به چنین اول

 جامعه افراد از توجهي قابل درصد هنوز اي بیمه خدمات چنین از گیري بهره و ضرورت درک رغم علي .اند عاطلا

 علل است ممکن اول نگاه در چند هر موضوع اين .پردازند نمي آنها تمديد به يا و نبوده هايي بیمه چنین پوشش تحت

 كه فرهنگي اينکه چه گردد برمي امر اين فرهنگي للع و ها ريشه به مهمتر مسأله لکن باشد داشته اقتصادي دلايل و

 نمي بار محتاط و دورانديش هاي انسان قطعاً كند، مي تأكید افراد دروني كنترل كانون بر و بوده تقديرگرا حد از بیش

 عاطلا ضعف به كشور در بیمه فرهنگ ضعف نیز متعددي موارد در كه گرفت ناديده را مطلب اين نبايستي البته .آورد

 مزاياي و ها  هبیم انواع زا خیلي از مردم اغلب اساساً و گردد برمي زمینه اين در صحیح و كافي تبلیغات عدم و رساني

 از و شود مي مربوط گر بیمه هاي شركت رساني اطلاع و تبلیغاتي ضعف به سو يک از مسأله اين . ندارند آگاهي آنها

 مي گوشزد امروزي جامعه اقتصادي عرصه اصلي بازيگران از يکي عنوان به را جمعي هاي رسانه رسالت ديگر سوي

از اين رو با توجه به موارد فوق اين پژوهش با هدف بررسي تاثیر نقش رسانه هاي جمعي درتوسعه فرهنگ بیمه  .نمايد

 يرسانه هاكه  ا توجه به فرضیه اول پژوهشبعمر انجام گرديد كه پس از تجزيه و تحلیل داده ها اين نتايج بدست آمد : 

 مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها نیب، مشخص گرديد كه دارد يمعنادار ریعمر تاث مهیتوسعه فرهنگ ب در يجمع

 يجمع يرسانه هاتوسعه فرهنگ بیمه به كمک  به مربوط تغییرات از درصد 8/32وجود دارد، و نیز  يعمر رابطة معنادار

 يرسانه هاازاء يک واحد افزايش متغیر  به توان گفت بتابدست آمده مي یزانم به توجه با همچنین .است تبیین قابل

معنادار است. در فرضیه  α=0/05بدست آمده در سطح  tو اين میزان با توجه به  متاثر شده 573/0اين فرايندي، جمع

آگاه بین  كه ديشخص گردم، دارد يمعنادار ریعمر تاث مهیدر توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها يمیزان آگاه سازدوم كه 

 به مربوط تغییرات از درصد  ۹/23وجوددارد، و نیز  رابطه معنادارعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها يساز

توان  مي بتا میزان به توجه با است، همچنین تبیین قابل يجمع يرسانه ها يآگاه سازتوسعه فرهنگ بیمه به كمک بُعد 

متاثر  4۹2/0عمر مهیفرهنگ ب يافتگي توسعه روندي، جمع يرسانه ها يآگاه سازيش متغیر ازاء يک واحد افزا به گفت

میزان برنامه هاي  وم كهس هیدر فرض معنادار است. α=0/05بدست آمده در سطح t و اين میزان با توجه به شده 

برنامه هاي  بین كه ديمشخص گرد گذار است.ریعمر تاث مهیفرهنگ بيافتگي درتوسعه  يجمع يآموزشي رسانه ها

 به مربوط تغییرات از درصد 6/38وجوددارد، و نیز  رابطه معنادارعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يآموزشي رسانه ها

بدست t است و اين میزان با توجه به  تبیین قابل يجمع يبرنامه هاي آموزشي رسانه هاتوسعه فرهنگ بیمه به كمک 

در توسعه فرهنگ  يجمع يمیزان اطلاع رساني رسانه هاچهارم كه  هیدر فرض معنادار است. α=0/05آمده در سطح 
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 ارتباطعمر  مهیو توسعه فرهنگ ب يجمع يرسانه ها اطلاع رساني بین كه ديمشخص گرد د،دار يمعنادار ریعمر تاث مهیب

اطلاع رساني رسانه توسعه فرهنگ بیمه عمر به كمک  به مربوط تغییرات از درصد 8/35، و نیز موجود است يمعنادار

 يرسانه هاازاء يک واحد افزايش متغیر  به توان گفت مي بتا میزان به توجه با است، همچنین تبیین قابل يجمع يها

 α=0/05بدست آمده در سطح  tو اين میزان با توجه به  متاثر شده 588/0عمر مهیفرهنگ ب يافتگي توسعه روندي، جمع

 ياثرگذاري رسانه هاتوسعه فرهنگ بیمه به كمک  به مربوط تغییرات از درصد  ۱/2۱معنادار است.در فرضیه پنجم نیز 

رسانه  اثرگذاري ازاء يک واحد افزايش متغیر به توان گفت مي بتا میزان به توجه با است، همچنین تبیین قابل يجمع

بدست آمده در سطح  t به و اين میزان با توجه متاثر شده  474/0عمر مهیفرهنگ بيافتگي توسعه  روندي، جمع يها

α=0/05 .(، تقي زاده،۱38۹) اسدنژاد،  (۱387) روشندل اربطانيتحقیقات نتايج اين پژوهش با يافته هاي  معنادار است 

(، گیوريان و ۱3۹3فرهنگي و معیني ) ( ،۱3۹5و همکاران) افروز دل ،(۱3۹3و همکاران ) دربندي(، ۱3۹0( حمدرضام

 ، همخواني دارد.(۱3۹4) يمانیوسل يسيو(،۱3۹2ذاكري )
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