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The Effect of Data Analytical Skills on the Financial Behavior of Accounting Staff 

of Non-governmental Public Institutions 
 

 
Abstract 

 

In the present era, the provision of data-based products and services has led to 

the emergence of large economic and financial data at the level of organizations 

and companies, which is increasing in volume on a daily basis, so to manage and 

analyze data, obtain Data analysis skills have become essential. One of the issues 

that has a great impact on the output of economic and financial data analysis is 

the behavior of human resources and employees of organizations in the face of 

financial and economic data. Therefore, in this study, the effect of data analytical 

skills on the financial behavior of employees of the accounting department of 

non-governmental public institutions (Case study: Housing Foundation of the 

Islamic Revolution) was investigated and its results were presented. The methods 

of data collection in this research are library and field. In this research, the 

Housing Foundation of the Islamic Revolution and all employees of the 

accounting and support department are considered as a spatial territory with a 

sample size of 432. The data were analyzed using structural equation modeling 

and in particular path analysis technique using Smart PLS software. Findings 

show that data analytics skills have a significant effect on the financial behavior 

of accounting staff of non-governmental public institutions. The effect of data 

analytical skills on the financial behavior of female employees of the accounting 

department of non-governmental public institutions towards men is the same as 

that of experienced and inexperienced people. Also, data analysis skills have a 

significant effect on loss avoidance, overconfidence, collective performance, risk 

perception, economic forecasting and information retrieval. 

 

Keywords: Accounting of Public Non-Governmental Institutions, Data 

Analytical Skills, Employee Financial Behavior. 
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ها بر رفتار مالی کارکنان بخش حسابداری نهادهای عمومی  های تحلیلی داده تاثیر مهارت

 غیردولتی
 0جمال افخمی اردکانی

 3کاوه آذین فر

 5ایمان داداشی

  4رضا فلاح

 چکیده

در  یو مال یبزرگ اقتصاد یها بر داده، باعث ظهور داده یدر عصر حاضر ارائه محصولات و خدمات مبتن

 یبرا نرویشود، از ا یسطح سازمان ها و شرکت ها شده است که به صورت روزانه بر حجم انها افزوده م

 یاز مسائل یکی. ستکرده ا دایداده ضرورت پ لیتحل یها داده ها، کسب مهارت لیو تحل هیو تجز تیریمد

و کارکنان  یانسان یرویدارد نحوه رفتار ن یاریبس ریتاث یو مال یاقتصاد یداده ها یها لیتحل یکه در خروج

 یلیتحل یمهارت ها ریپژوهش تاث نیدر ا نرویاست. از ا یو اقتصاد یمال یسازمان ها در مواجه با داده ها

مسکن انقلاب  ادی: بنی)نمونه مورد یردولتیغ یعموم یهادهان یکارکنان بخش حسابدار یداده ها بر رفتار مال

و  یپژوهش به صورت کتابخانه ا نیاطلاعات در ا یگردآور یها آن ارائه شد. روش جیو نتا ی( بررسیاسلام

آن  یبانیو پشت یو تمام کارکنان بخش حسابدار یمسکن انقلاب اسلام ادیپژوهش بن نیباشد. در ا یم یدانیم

باشد. داده ها با بکارگیری مدل معادلات  یم 432که حجم نمونه  ردیگیمدنظر قرار م یمکان روبه عنوان قلم

شده است.  لیال اس تحل یبا استفاده از نرم افزار اسمارت پ ریمس لیتحل کیو به طور اخص تکن یساختار

 ینهادها یبدارکارکنان بخش حسا یداده ها بر رفتار مال یلیتحل یدهد که مهارت ها یها نشان م افتهی

کارکنان زن بخش  یداده ها بر رفتار مال یلیتحل یمهارت ها ریرد. تاثدا یمعنادار ریتاث یردولتیغ یعموم

 یم کسانیتجربه ها  یباتجربه ها نسبت به ب نینسبت به مردها و همچن یردولتیغ یعموم ینهادها یحسابدار

اطمینان بیش از حد، عملکرد جمعی، درك  ی،مهارت های تحلیل داده ها بر زیان گریز نیباشد. و همچن

 دارد. یمعنادار ریخطر، پیش بینی های اقتصادی و جستجوی اطلاعات تأث

 نهادهای عمومی غیردولتی. یکارکنان، حسابدار یداده ها، رفتار مال یلیتحل یمهارت ها ی:دیکل واژگان
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 مقدمه

موجود در نظریه های رایج مالی باشد؛ زیرا رفتار مالی می تواند بیان کننده علت برخی استثناهای تجربی 

گاهی افراد تحت تأثیر احساساتشان، رفتاری کاملا متفاوت با منطق اقتصادی از خود نشان می دهند؛ بنابراین 

درك ویژگی های مهارت های تحلیلی افراد بر سازمان از اهمیت بسزایی برخوردار است. مهارت های 

کند  د که شخص ذهنیت مفید و یکپارچه ای از داده های بزرگ را ترسیم تحلیلی در امور مالی باعث می شو

ها و  ها را برای نمایش اطلاعاتشان به گزارش کند و داده یا به عبارت دیگر اعداد را به زبان ساده ترجمه 

ها  ها را مشخص می شود در نتیجه شرکت عناصر گرافیکی تبدیل کنند که با اینکار روندها و روابط بین داده

گیری مالی و اقتصادی استفاده کنند. مهارت تحلیل داده ها در  توانند از این اطلاعات در راستای تصمیم می

کند که به مدیران،  واقع تئوری و عمل را برای شناسایی و انتقال بینش مبتنی بر داده گردآوری آماده می

  .دهد تر را می سهامداران و سایر مجریان یک سازمان امکان تصمیم گیری آگاهانه

رفتار مالی در برگیرنده مولفه هایی از قبیل؛ زیان گریزی، اطمینان بیش از حد، عملکرد جمعی، درك خطر، 

به تمایل افراد در اجتناب از زیان « گریز از زیان»پیش بینی های اقتصادی و جستجوی اطلاعات می باشد. 

به « اطمینان بیش از حد(. »8331شود)وحدتی و عبدالرحیمیان،  ته میحتی به امید کسب سود احتمالی گف

ی  گذاری و در نتیجه، بازگشت سرمایه تواند منجر به تغییر مداوم ترکیب سبد سرمایه های فردی می توانایی

(. رفتار عملکرد جمعی رفتاری است عاطفی که بر اثر وضع 8331کمتر شود)سلمانی مجاوری و خسرویان، 

شود و در نتیجه  زند و بر اثر واگیری اجتماعی به دیگران منتقل می ای از شخص یا اشخاصی سر می هیا حادث

تواند منجر به از دست   آید. ریسک مالی به معنای خطراتی است که می گروه کمابیش متجانسی به وجود می

است که یک  های ناشناخته مالی  بینی اقتصادی، فرآیند برآورد موقعیت رفتن سرمایه در افراد ذینفع شود. پیش

تواند تجارب گذشته را به  پیش گویی در مورد رویدادهای آینده مالی و اقتصادی در اختیار می گذارد و می

(. جستجوی اطلاعات به فرآیند تجزیه و تحلیل و 8331همکاران،بینی حوادث آینده بدل سازد)اشرفی و  پیش

درك تطبیق مفاهیم، مترادف ها و الگوریتم های زبان طبیعی )همان زبان محاوره ای انسان ها(، بهترین و 

کاربردی ترین اطلاعات از سایت ها، پایگاه های اطلاعات و هر منبع دیگری که در اینترنت وجود داشته 

(. از دیگر 8331شود که در نتایج جستجو به کاربر ارائه می گردد)اصغری و سلیمی باهر،  باشد گفته می

عوامل تاثیرگذار بر رفتار مالی و توانایی تحلیل درست داده ها، تجربه کارکنان است. آنچه کارکنان در خلال 

کنند،  یران تجربه میتعاملات مالی خود با اجزای مختلف مانند شرکت، همکاران، مشتریان، محیط کار و مد

ها در خصوص تحلیل های مالی را  شود. تجربه کارکنان، شناخت و دیدگاه آن تجربه مالی کارکنان نامیده می

دهد و می  دهد. این تجربه به آنها درك کاملی از گزارشات مالی و ساختار کلی داده ها را ارائه می شکل می

 شود.  کنان منجر میتواند به رفتارهای مطلوب و نامطلوب مالی کار

به فرمان حضرت امام خمینی)ره( بنیانگذار  8331فروردین سال  48بنیاد مسکن انقلاب اسلامی در تاریخ 

ایران به منظور تأمین مسکن محرومان و متولی توسعه و عمران روستاهای کشور و ساخت   جمهوری اسلامی

ایران تشکیل گردیده  دولت جمهوری اسلامی های ها و برنامه واحدهای مسکونی شهرها در چارچوب سیاست

شعبه در مراکز استانها و بیش  38یک دفتر مرکزی در پایتخت )تهران( و   بنیاد مسکن انقلاب اسلامی است.

شعبه فرعی در سطح شهرستانهای کشور دارد. به علاوه هفت سازمان اجرایی نیز عملاً به منظور  411از 

درآمد و  در رابطه با توسعه مسکن در شهرها و روستاها و اقشار کم انجام مسئولیت ویژه بنیاد مسکن
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باشند. ساختار اداری بنیاد مسکن شامل  دار وظایف مربوط می دیده از سوانح عهده مناطق آسیب بازسازی 

بخش عمران روستایی، بخش معاونت بازسازی و مسکن روستایی، معاونت مسکن شهری و بخش پشتیبانی 

این تحقیق نمونه آماری از کارکنان معاونت پشتیبانی کل کشور و خصوصا کارکنان بخش می باشد که در 

 حسابداری انتخاب می شوند.

از اینرو با توجه به مطالبی که ذکر آنها رفت سوال اصلی پژوهش بدین گونه است که آیا نقش مهارت های 

 د مسکن انقلاب اسلامی تاثیر دارد؟تحلیلی داده ها روی رفتار مالی کارکنان بخش حسابداری نهاد بنیا

 فرضیات و مدلسازی تحقیق

. مهارت های تحلیلی داده ها بر اطمینان بیش از حد کارکنان بخش حسابداری نهادهای عمومی غیردولتی 8

  تاثیر دارد.

. مهارت های تحلیلی داده ها بر زیان گریزی کارکنان بخش حسابداری نهادهای عمومی غیردولتی تاثیر 4

 رددا

. مهارت های تحلیلی داده ها بر رفتار توده ای کارکنان بخش حسابداری نهادهای عمومی غیردولتی تاثیر 3

 دارد.

. مهارت های تحلیلی داده ها بر ریسک پذیری کارکنان بخش حسابداری نهادهای عمومی غیردولتی تاثیر 2

 گذار است.

کارکنان بخش حسابداری نهادهای عمومی  . مهارت های تحلیلی داده ها بر نحوه جستجوی اطلاعات3

 غیردولتی تاثیر دارد.

 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

 مبانی نظری

 مهارت

مهارت را معمولا توانایی لازم برای انجام یک کار تعریف می کنند. مهارت باعث می شود که یک فرد یک 

. از طرف دیگر، مهارت به انجام دهد کار را در کمترین زمان ممکن، با کمترین خطا و با بالاترین کیفیت

شود. مهارت نوعی از توانایی در انسانی است که در  ای اشاره دارد که با تمرین و آموزش کسب می توانایی
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موقعیت واقعی، ضمن درگیری عملی با موضوع مهارت، به کشف عملی منجر می شود. این توانایی حاصل 

ارت، درك و دانش عمیق و تخصصی در یک رشته معین است یادگیری تدریجی و شهودی است. در واقع مه

رضاییان، ) که حاصل تجربه، تربیت و آموزش بوده که در یک مدت طولانی در شخص ایجاد می شود

8333.) 

 های تحلیلی مهارت

مهارت تحلیلی، توانایی تجسم، بیان، فهمیدن یا حل مسایل ساده یا پیچیده با اتخاذ تصمیمات معقول بر 

ها شامل استفاده از تفکر منطقی برای شکستن مسایل پیچیده به  اطلاعات موجود است. این مهارت مبنای

های تحلیلی به توانایی جمع آوری و تحلیل اطلاعات، حل مسئله و تصمیم  اجزای کوچکتر آن است. مهارت

و موفقیت کلی آن وری  تواند به حل مشکلات یک شرکت و بهبود بهره گیری اشاره دارد. این نقاط قوت می

 (.8336محمدی و محمدی، )کمک کند

 رفتار مالی

مالی سنتی و روانشناسی دارد و به  ،رفتار مالی یک زمینه جدید مالی میباشد که ریشه در اقتصاد رفتاری

شناسایی تعصبات و غیر منطقی بودن و جریان تصمیم گیری افراد در ارتباط با مسائل مالی کمک میکند و 

ه راههایی برای مواجهه با اینها برای نائل شدن به تصمیم گیری های بهتر دارد. رفتار مالی به سعی در ارائ

عنوان یک چالش یا یک پارادایم به عنوان یک مبحث با اهمیت و رو به رشد در بحث مالی در سالهای اخیر 

لی را توضیح بدهد و مورد توجه قرار گرفته است. این رویکرد قادر است تعدادی از تصمیمات ناهنجار ما

 (.8،4181حتی گاهی اوقات آنها را تصدیق نماید)آنتونی

 اطمینان بیش از حد

اطمینان بیش از حد یا فرا اطمینانی یکی از مهم ترین مفاهیم رفتار مالی مدرن است که سبب می شود انسان 

توانایی های خود در  دانش و مهارت خود را بیش ازحد و ریسک ها را کمتر از حد تخمین بزند، در مورد

کنترل وقایع و رویدادها مبالغه کند و احساس کند روی مسائل کنترل دارد؛ درحالی که ممکن است در واقع 

این گونه نباشد اطمینان بیش ازحد یا فرا اطمینانی را می توان اعتقادی بی اساس دربارهی توانایی شناختی، 

طمینان بیش از حد یک پدیده شناخته شده و مستند شده قضاوت ها و استدلال شهودی فرد تعریف کرد.  ا

در روانشناسی است. به نظر هاید متون مربوط به روانشناسی دو تعریف از اطمینان بیش از حد ارایه داده اند. 

نخست افراد برآورد بیش از واقع از توانایی های خود دارند. دوم، افراد یک رویداد را معینتر از آن چه که 

ست، میبینند. در هر یک از این موارد، کارگزاران اقتصادی بر این باور هستند که اطلاعاتشان دقیقتر از واقعاً ه

 (.8331دیگران است)سلمانی مجاوری و همکاران، 

 زیان گریزی 

زیان گریزی در نظریه چشم انداز، نظریه غالب در بیان رفتارتصمیم گیری در شرایط عدم اطمینان است. 

شواهد تجربی نشان می دهد که میزان دردناك بودن ضرر و زیان دو برابر لذت همان مقدار سود و منفعت 

هادار دیگر ضرر کرده اند به می باشد؛ به عبارت دیگر سرمایه گذارانی که در خرید برخی از سهام یا اوراق ب

                                                 
1
 Anthony 



 

366 
ت

هار
ر م

اثی
ت

 
ده

 دا
لی

حلی
ی ت

ها
 

ای
ده

نها
ی 

دار
ساب

 ح
ش

بخ
ن 

کنا
کار

ی 
مال

ار 
رفت

بر 
ها 

 
تی

دول
غیر

ی 
وم

عم
 

 

این امید که سرانجام قیمت ها به میزان پیشین خود بازخواهند گشت، ریسک بیشتری را پذیرا شده و 

سهامشان را حفظ می کنند که این امر، نشانگر پذیرش ریسک برای فاصله گرفتن از ضرر و زیان است و این 

کسانی که سهام خوب خریداری  8شود که به گفته شفرینپدیده می تواند منجر به این حالت سرمایه گذاران 

کرده اند و مقداری سود برده اند آنرا سریع به فروش می رسانند و کسانی که پس از خرید سهام ثروتشان 

کاهش یافته، سهام مورد نظر را به مدت بیشتری نگهدارند. این تورش منجر به عدم فروش دارایی زیان ده به 

ه که از دست رفته است و در نتیجه افت بازده سبد سرمایه میشود. همچنین منجر به امید کسب مجدد آنچ

خروج سریع سرمایه گذاران از فرصت های سودده به علت ترس از چرخش سود به زیان می گردد، معمولا 

  (.4181ترکیب سبد سرمایه را نامتعادل می سازد و ریسکپذیری را بیش از حد معقول، میافزاید )دانیل،

 عملکرد جمعی

رفتار توده ای و یا گله ای اصطلاحی برای بیان حالتی است که افراد، بدون منطق، تفکر و تحلیل و یا 

کنند که صرفا گروه بزرگتری از افراد در حال انجام آن رفتار هستند.  ریزی، اقدام به انجام رفتاری می برنامه

آید.  اشتباه دلیلی بر درست بودن آن رفتار به حساب میکه انجام آن رفتار توسط یک گروه بزرگتر، به  بطوری

ریشه این کلمه هم برگرفته از حرکت گله حیوانات است. زمانی که گروهی از حیوانات با یافتن منبع جدید 

ها  ها، بقیه حیوانات گله نیز پشت سر آن کنند و به تبعیت از آن غذایی، شروع به دویدن هم جهت با هم می

های عقب تری از این حرکت قرار  کنند. در حالی که اغلب به حیواناتی که در صف می شروع به دویدن

دارند، چیزی عاید نخواهد شد. حرکت بازار به صورت جمعی و توده وار به ویژه در هنگامی که بازده بازار 

نمیتوانند آن  بیشتر یا کمتر از حالت طبیعی )نرمال( است، یکی از رفتارهایی است که نظریه های مالی سنتی

توجیه کنند؛ به این حرکت جمعی در بازار رفتار گروهی اطلاق میشود. رفتار گروهی در بازارهای مالی باعث 

فاصله گرفتن قیمتهای سهام از ارزشهای بنیادی آنها میشود. افراد  معمولا ًتحت تأثیر محیط اطرافشان هستند 

تطبیق دهند. عده ای از سرمایه گذاران عموماً به دوستان و و اکثر آنها سعی می کنند که خودشان را با محیط 

همکاران خود بیشتر از رسانه ها اعتماد دارند. در بسیاری از مواقع صحبت با دوستان و همکاران مؤثرترین 

 (.4،4183کانال ارتباطی برای اخذ اطلاعات و انجام سرمایه گذاری است)آریل

 پیش بینی اقتصادی

تصاد به انتظارات یا دیدگاه هایی که تصمیم گیرندگان در مورد قیمت های فروش، درآمد، پیش بینی ها در اق 

ی اغلب به دلیل آن است اقتصاد ینیب شیپمالیات یا سایر متغیرهای اصلی آینده دارند گفته می شود، اهمیت 

فعلی و سطح کلی  تأثیر قابل توجهی در انتخاب های فعلی شرکت ها وخانوارها دارد و از این رو قیمت های

در اقتصاد نقش مهمی  ینیب شیپ(. 4183و همکاران، 3فعالیت اقتصادی را دچار دگرگونی می کند)مردکای

اقتصادی شکل  ینیب شیپدارد زیرا کلیه نظریه هایی که زیربنای بیشتر مدل های اقتصاد کلان است بر پایه 

را دارای نقش مهمی در تصمیم گیری اقتصادی می دانند. با  ینیب شیپگرفته اند. اقتصاددانان مدت هاست که 

این حال، اقتصاددانان بر اساس مبنای نظری اختلاف نظر دارند زیرا، دیدگاه متعارف مصرف کنندگان بزرگ 

را شکل می دهند که به هزینه های مصرف فعلی و انتظار درآمد آینده آنها بستگی  ینیب شیپیا کوچک، 

                                                 
1 shefrin 
0 Ariel 
2 Mordecai 
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در بعضی موارد، داده ها را  باید تصمیمات واقعی را در نظر گرفت زیرا ینیب شیپ(. در 8،4181دارد)کریستوفر

فقدان داده های کافی باعث شده است که در مدل های اقتصاد  .می توان از داده های غیررسمی استنباط کرد

 (.4،4181کلان پیشینی انتظارات اقتصادی قدری مشکل باشد)ماتیو

 

 پیشینه تحقیق

 هیسرما ی)الگو یریگ میبر تصم رفتاری – یمال یمولفه ها ری(، تاث8331) انیو خسرو یمجاور سلمانی

نموده اند. پژوهش از نظر هدف،  نیدر بازار بورس اوراق بهادار تهران را تدو یقیگذاران حق هی( سرمایگذار

و  SPSSی نرم افزارها قیباشد. داده ها از طر یم یشیمایپ -یفیروش پژوهش، توص ثیو از ح یکاربرد

AMOS استفاده  دمنیو آزمون فر یدییتا یعامل لیداده ها از تحل لیتحل یقرارگرفت. برا یمورد بررس

رفتار  ،یروانشناس راتیتاث ،یجانیک، عوامل هیپژوهش نشان داد، عوامل هورست یها هی. آزمون فرضدیگرد

 یقیگذاران حق هی( سرمایگذار هیسرما یو)الگ یریگ میبر تصم ،یو اجتماع یشخص یو ارزش ها یگله ا

 شیپ ریمتغ تینحو که با بهبود وضع نیداشته، بد یمعنادار و مثبت ریدر بازار بورس اوراق بهادار تهران، تاث

 به ها داده پوششی تحلیل تکنیک بکارگیری (،8331پیامی ) و . اعتمادیابدی یملاك ارتقاء م ریمتغ ن،یب

مالی  گزارشگری مدل اساس بر تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته های شرکت کارایی ارزیابی منظور

 تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته های شرکت ارزیابی حاضر پژوهش از را بررسی کرده اند.  هدف

 از استفاده با آنها بندی رتبه مالی گزارشگری مدل اساس بر خروجی ماهیت با سی سی بی مدل از استفاده با

 های شرکت کارایی امتیاز که است آن مبین مدل اجرای از حاصل نتایج .باشد می پیترسون اندرسون مدل

 هر در که هایی شرکت صورت بدین شده، محاسبه جداگانه بررسی مورد دوره برای بورس در شده پذیرفته

 امتیاز دارای های شرکت مابقی کارا های شرکت عنوان به بوده یک کارایی امتیاز دارای بررسی مورد دوره

  باشد. می ناکارا های شرکت عنوان به یک، کمتراز

را  یداده ها در حسابدار یلیتحل یو مهارت ها یبا نام ادغام فن آور ی( پژوهش4141و همکاران ) یندسالی

دهد که  ینشان م جیصورت گرفته است که نتا یلیو تحل یفیتوص وهیپژوهش به ش نینموده اند. ا نیتدو

 یمؤلفه ها یگزارش ده و لیو تحل هیاست که در آن داده ها، پردازش اطلاعات، تجز یحرفه ا یحسابدار

و رجات  ینا. ویبزرگ و داده ها دارند یداده ها لیو تحل هیدر تجز یهستند و حسابداران نقش مهم یمهم

 یدر هند را بررس یگذار هیرفتار سرما ی، بررس یگذار هیسرما یریگ میدر تصم یرفتار ی( نقش مال4141)

 یو عوامل یگذار هیسرما یگذاران نسبت به الگو هیشده است تا رفتار سرما یپژوهش سع نیکرده اند. در ا

 جیشود. نتا لیکند تحل یبه آنها توجه م یگذار هیدر مورد سرما یریگ میگذار هنگام تصم هیسرما کیکه 

مانند، عادات خرج کردن،  ییعاقلانه فاکتورها یگذار هیر مورد سرماد یریگ میدهد که هنگام تصم ینشان م

 ،یعیروند تفکر، عادات طب ،یدوره زمان ،یزندگ وهیش رییتغ ،یگذار هیها، درآمد، درك نسبت به سرما نهیهز

و عمر  مانسلی دارند. یمهم ریو بازده مورد انتظار تاث ینگینقد ت،یظرف سکیفرد، تحمل ر یمطالعه مال

کرده  یاز حد را بررس شیاز رفتار اعتماد ب ی: شواهدیدر سهام بازار سعود یرفتار مال یتجرب لی( تحل4141)

از حد در بازار  شیرفتار ب ژه،یگذار، به و هیسرما یرمنطقیرفتار غ یتجرب یپژوهش هدف به بررس نیاند. ا

                                                 
1 Christopher 
0
 Matthew 
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 ریرابطه تاخ یمدل به منظور بررس کیحد در بازار  زا شیرفتار ب شیآزما یپرداخته است. برا یسهام سعود

دهد رفتار  یپژوهش نشان م نیبه دست آمده در ا جیشده است. نتا یطراح یبازده بازار و گردش مال نیب

  دارد. ریتاث یگذاران در بازار سهام عربستان سعود هیسرما میبازار بر تصم یمال

 

 روش پژوهش

ریزی  ( برنامه4)شکل  "مدل پیاز"با اصول روش پژوهش بر اساس فرآیند در این پژوهش، کلیه موارد مرتبط 

بیا اسیتفاده از    کیرد یرو نیی باشید در ا  میی  ییپژوهش استقرا نیدر ا یانتخاب کردیروسازی شده است.  و پیاده

اطلاعیات از  گیردد   سعی میی  یعنینماید  را استنتاج می یها حکم کل آن نیارتباط ب یو برقرار یمعلومات جزئ

روش مورد استفاده برای بررسیی رابطیه    شود. داده می میتعم یبه تمام جامعه آمارمنتخب کسب و  های نمونه

 نیی در ا رایی زباشید   به صورت کمی میی نوع پژوهش بین متغیرها به صورت غیرآزمایشی از نوع همبستگی و 

 یهش بیه صیورت مقطعی   پژو نیاست. زمان ا مدنظر یاضیهای ر توسعه و استخدام مدلکارگیری،  بهپژوهش 

و  8333در سیال   یدوره زمان کی یدر ط کباریها و اطلاعات از حجم نمونه مشخص شده  داده رایباشد ز می

ای  ها از روش کتابخانیه  داده یگردآور ی. برااست شده آوری به منظور پاسخ به پرسش پژوهش و جمع 8211

باشد. این پرسشینامه بیا اسیتفاده از     می "محقق ساخت"ترین وسیله، پرسشنامه  شده که مهماستفاده  میدانیو 

لیست، مصیاحبه   مبانی نظری داخلی و خارجی، مشاهده و بررسی توسط محقق و برداشت نکات توسط چک

سیؤال طراحیی    33با کارکنان مالی بنیاد  مسکن انقلاب اسلامی  تدوین گردیده است. در پرسشینامه میذکور   

 و ریصو ییاز روا پرسشنامهها ییروا سیربر ایبرآمیده اسیت.    8ل شده است کیه جزئییات آنهیا در جیدو    

تنییی چنیید از  رختیادر ا پرسشنامهاز  ییابتدا ی نسییخه یک ،ستارا یندر ا شییده اسییت دهستفاا امحتوتحلیییل 

 31 ادتعد مقدماتی نموآز یکدر  سپس ،یددگر لعماا نناآ صلاحیا داتپیشنهاو  گرفیییییت ارقر نمتخصصا

 با تحقیق پرسشنامۀ پایایی شیید. تهیه پرسشنامه نهایی شکلو  یعزتو ریماآ ی جامعییه یعضاا بین پرسشنامه

ضییریب آلفییای کرونبییاخ و  . گرفییت ارقر سیربر ردمو( خنباوکر یلفا)آ نیدرو ریگازسا شاخصاز  دهستفاا

ضریب پایایی ترکیبی  معیارهایی برای  بررسی سازگاری درونی بین متغیرهای مشیاهده پیذیر در ییک میدل     

گیری محسوب می شوند. سازگاری درونی نشانگر میزان همبستگی بین یک متغیر و گویه های مربیوط  اندازه

دهنیده پاییایی   به آن است. معیار قابل قبول بودن برای ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی که نشان

 باشد. می 1.1گیری خواهد بود، حداقل مقدار مدل اندازه

 ضریب آلفای كرونباخ و ضریب پایایی تركیبی های. شاخص 1جدول 

 تعداد سوالات متغیرها
ضریب آلفای 

 کرونباخ

(Alpha >1.1) 

ضریب پایایی 

 ترکیبی

(CR>1.1) 

 نتیجه

 مطلوب 1.328 1.332 41 ها داده تحلیل های مهارت

 مطلوب 1.341 1.383 88 فنی های مهارت

 مطلوب 1.126 1.118 3 مدیریت های مهارت

 تکنولوژی های مهارت

 اطلاعات
 مطلوب 1.113 1.141 3
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 مطلوب 1.332 1.381 1 عقلی های مهارت

 مطلوب 1.332 1.346 31 مالی رفتار

 مطلوب 1.164 1.161 3 گریزی زیان

 مطلوب 1.346 1.311 3 ازحد بیش اطمینان

 مطلوب 1.383 1.116 2 جمعی عملکرد

 مطلوب 1.111 1.143 6 خطر درك

 مطلوب 1.111 1.138 2 اقتصادی های بینی پیش

 مطلوب 1.116 1.133 1 اطلاعات جستجوی

 

نفر حسابداری در بنیاد مسکن مشغول به کار هستند که  211طبق آمار و اطلاعات به دست آمده در حدود 

مبنای   411نفر به دست امده که در جهت کیفیت نمونه ها عدد  836طبق فرمول کوکران مقدار حجم نمونه 

 توزیع پرسشنامه قرار میگیرد.

 
 

و روش  SPSSو  smart pls افزارهای از نرم یهای آمار تحلیل یریها و به کارگ داده لیو تحل هیتجز یبرا

 .شده است  استفادهسازی معادلات ساختاری  از طریق مدل یآمار استنباط و یفیآمار توص
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 . مدل پیاز پژوهش2شکل 

 

 ها  یافته

 توصیفیهای  یافته

 شود. می تشریح آماری نمونه جمعیت شناختی های ویژگی بخش این در

 جنسیت نظر از دهنده پاسخ افراد وضعیت -

 جدول زیر نشان در جنسیت نظر از حاضر پژوهش آماری نمونه یا دهنده پاسخ افراد بندی تقسیم چگونگی

 درصد زن هستند. 43.8و  مرددرصد  11.3دهندگان، که از بین پاسخ داده شده

 سن نظر از دهنده پاسخ افراد وضعیت -

 در جدول زیر به ترتیب فراوانی اند که شده تقسیم گروه سه به سنی نظر از دهنده پاسخ در این پژوهش افراد

 31نفر کمتر از  46.3داده شده است. با توجه به این نتایج،  گروه نشان هر در سن لحاظ از دهنده افراد پاسخ

 اند. سال بوده 31بالاینفر  43.3سال و  31تا 31بین  23.6سال، 

 تحصیلات میزان نظر از دهنده پاسخ افراد وضعیت -

درصد نفر  36.1دهنده از نظر میزان تحصیلات حاکی از آن است که  نتایج تحلیل آمار توصیفی افراد پاسخ

درصد نفر دارای تحصیلات دکتری  41.2درصد تحصیلات فوق لیسانس،  33.3 دارای تحصیلات لیسانس،

 اند. بوده

 سابقه كار نظر از دهنده پاسخ افراد وضعیت -

 3درصد بین  33.3سال،  3درصد از نمونه ها زیر  43.4نتایج مندرج در جدول نشان می دهد که سابقه کار 

 سال بوده است. 83درصد بیش از  1.8سال، و  83تا  88درصد بین  38.4سال،   81تا 

 ها . خصوصیات دموگرافی نمونه2جدول 

 جنسیت

 زن مرد

 درصد فراوانی درصد فراوانی -

866 11.3 61 43.8 
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 سن

 سال 31بیش از  سال 31تا  31بین  سال 31زیر 

- 

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

63 46.3 886 23.6 33 43.3 

 تحصیلات

 دکتری لیسانس  فوق لیسانس

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

16 36.1 12 33.3 62 41.2 

 سابقه کار

 سال 83بیشتر از  سال 83تا  88 سال 81تا  3 سال 3زیر 

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

33 43.4 13 33.3 13 38.4 83 1.8 

 

 ها نرمالیتی داده

همانطور کیه در جیدول    جهت بررسی نوع توزیع داده ها از آزمون کلموگروف اسمیرنف استفاده شده است.

زیر مشخص است، سطح معنی داری آزمون کلموگروف اسمیرنف برای همه متغیرها کمتیر از سیطح خطیای    

بدست آمده است. لذا میتوان اینگونه استنباط نمود که توزیع داده های همه متغیرها غییر نرمیال بیوده و     1.13

 رد.باید از روشهای متناسب با نوع توزیع داده ها استفاده ک

 . نتایج نرمال بودن متغیرهای موجود در پژوهش3جدول 

 متغیرها
 نتیجه کلموگروف اسمیرنف

 سطح معناداری مقدار آماره

 غیر نرمال 1.11 1.848 فنی های مهارت

 غیر نرمال 1.11 1.13 مدیریت های مهارت

 غیر نرمال 1.11 1.813 اطلاعات تکنولوژی های مهارت

 غیر نرمال 1.113 1.114 عقلی های مهارت

 غیر نرمال 1142 1.163 ها داده تحلیل های مهارت

 غیر نرمال 1.11 1.844 گریزی زیان

 غیر نرمال 1.11 1.834 ازحد بیش اطمینان

 غیر نرمال 1.11 1.813 جمعی عملکرد

 غیر نرمال 1.11 1.813 خطر درك

 غیر نرمال 1.11 1.821 اقتصادی های بینی پیش

 غیر نرمال 1.11 1.133 اطلاعات جستجوی

 غیر نرمال 1.184 1.161 مالی رفتار
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 گیری تحلیل مدل اندازه

 گیری: بار عاملی بین گویه ها و متغیرهای مکنون مربوط به خود معیار اول مدل اندازه -

 1.2و  8.36از  شیتر یب بیی میوارد بترت  یدر تمیام  رهیا یسوالات و متغ نیاستاندارد شده ب یو بارعامل یمقدار ت

 یشیده سیوالات بدرسیت    یگیرد آور  یاز آن دارد که با توجه به داده ها تیحکا جیمحاسبه شده است. لذا نتا

 شود.  یاحساس نم مهدیگری در سوالات پرسشنا رییتغ ایبه حذف  ازیشده و ن قیوارد مدل و تحق

 

 ضریب پایایی تركیبی(گیری: پایایی )ضریب آلفای كرونباخ و  معیار دوم و سوم مدل اندازه -

بدسیت آمیده و مناسیب     1.1مشاهده می شود مقادیر ضریب آلفای کرونباخ تمامی متغیرهای تحقیق بیشتر از 

بودن پایایی با این شاخص تایید میشود. مقادیر ضریب پایایی ترکیبی همه متغیرهای مورد مطالعه نیز بیشتر از 

 متغیرها را تایید می نماید.بدست آمده و بار دیگر مناسب بودن پایایی  1.1

 

1گیری: روایی همگرا معیار چهارم مدل اندازه -
 

بدست آمده و مناسیب بیودن رواییی     1.3مشاهده می شود، میانگین واریانس استخراج شده متغیرها بیشتر از 

 همگرا با این شاخص تایید میشود.

 

 
 مسیر)ارزیابی مدلهای اندازه گیری(. مدل نهایی با ضرایب استاندارد شده بار عاملی و ضرایب 3شکل 

 

                                                 
1
 Convergent Validity 
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 )ارزیابی مدلهای اندازه گیری( t-Valuesمدل نهایی با ضرایب . 4شکل  

 یمدل ساختارتحلیل 

زا( میدنظر  زا( و وابسیته )دروان مدل ساختاری، مدلی که در آن روابط بین متغیرهیای مکنیون مسیتقل )بیرون    

کند. معیارهای آزمون میدل  ها بررسی می همراه روابط میان آناست. مدل ساختاری تنها متغیرهای پنهان را به 

 باشد : ساختاری شامل موارد ذیل می

 (t-valueمقادیر آن )معیار اول مدل ساختاری: ضرایب مسیر )بتا( و معناداری  -

بین متغیرهای مکنون است. چنانچه مقدار بدست  معیار اول از بررسی مدل ساختاری، ضرایب معناداری تی 

شود. همانطور که در جدول زیر ملاحظه می شود، شده باشد، آن رابطه یا فرضیه تایید می 8.36ه بیشتر از آمد

 33بوده و در سطح  36/8محاسبه شده بین مهارت های تحلیل داده ها و رفتار مالی بزرگتر از   tمقادیر 

 درصد معنادار هستند. 

 یرها ؛ نتایج مربوط به معناداری روابط بین متغ4جدول 

 T_value β سطح معناداری نتیجه
 مسیر:

 متغیر وابسته متغیر مستقل 

 رفتار مالی مهارت های تحلیل داده ها     1.133 43.116 1.11 معنادار

 

 متغیرهای مکنون درون زا (   معیار دوم مدل ساختاری: شاخص ضریب تعیین

زا )وابسته( در میدل اسیت و   مربوط به متغیرهای پنهان درون 4 دومین معیار بررسی مدل ساختاری، ضریب

بیه عنیوان    61/1و  33/1،  83/1زا است که سیه مقیدار   زا بر یک متغیر دروندهنده تأثیر یک متغیر بروننشان



 

312 
ت

هار
ر م

اثی
ت

 
ده

 دا
لی

حلی
ی ت

ها
 

ای
ده

نها
ی 

دار
ساب

 ح
ش

بخ
ن 

کنا
کار

ی 
مال

ار 
رفت

بر 
ها 

 
تی

دول
غیر

ی 
وم

عم
 

 

-مقدار مربوط بیه سیازه  شوند. هر چه در نظر گرفته می 4 مقدار ملاك برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی 

 .ای یک مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل استزهای درون

و در حد مناسبی قرار دارد. لذا میتوان بدین شکل تفسیر نمود که مقیدار   1.361رفتار مالی برابر با   4 مقدار 

درصد از واریانس)تغییرات( رفتار مالی توسط مهارت های تحلیل داده ها پیش بینی شده اسیت. میابقی    36.1

فتار مالی توسط سایر عوامل و فاکتورهایی پیش بینی می شود که در میدل و ایین تحقییق در نظیر     واریانس ر

 گرفته نشده است.

 . نتایج مربوط به ضریب تعیین متغیرهای وابسته5جدول 

 متغیرهای وابسته    نتیجه

 رفتار مالی 1.361 مطلوب

 

   بین معیار سوم مدل ساختاری: شاخص ارتباط پیش

-بینی مدل در متغیرهای وابسته را مشخص میاست که قدرت پیش 4 معیار بررسی مدل ساختاری، سومین 

بینیی  را به عنوان قدرت پیش 33/1و 83/1، 14/1زا، سه مقدار های دروندر مورد تمامی سازه 4 کند. مقدار 

 1.838رفتیار میالی برابیر بیا       4 کند. یافته های تحقیق نشان میدهد که مقیدار  کم، متوسط و قوی تعیین می

 برآورد شده است. لذا این مقدار مثبت نشان از قدرت قابل قبول مدل در پیش بینی متغیر مذکور را دارد.

 . نتایج مربوط به قدرت پیش بینی مدل در خصوص متغیرهای وابسته6جدول 

 متغیرهای وابسته    نتیجه

 رفتار مالی 1.838 مطلوب

 

 
 پژوهش در حالت ضرایب مسیر استاندارد شده )ارزیابی مدل های ساختاری(. مدل 5شکل 
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 نمودار زیر مدل مفهومی تحقیق در هر حالت ضرایب معناداری تی را نشان می دهد.

 
 . مدل پژوهش در حالت معناداری تی )ارزیابی مدلهای ساختاری(6شکل 

 های پژوهش آزمون فرضیه

 یعمیوم  ینهادهیا  یکارکنیان بخیش حسیابدار    یداده ها بر رفتار میال  یلیتحل یاصلی اول: مهارت ها هیفرض

 دارد. یمعنادار ریتاث یردولتیغ

 و هیا  داده تحلیلیی  هیای  همانطور که در جدول فوق نمایان است مقدار آماره تی و ضریب مسیر بین مهارت

بدسیت آمیده    1.133و  43.116بترتیب برابر  غیردولتی عمومی نهادهای حسابداری بخش کارکنان مالی رفتار

βاست)  1 133    43 116 -tدر واقع با توجه به اینکه مقدار عدد معناداری ) .(13 1    36 8 

value توان نتیجیه گرفیت کیه ایین      بدست آمده؛ می 1.13( کمتر از 1.11و سطح معناداری) 8.36( بیشتر  از

 کارکنیان  میالی  رفتیار  بیر  ها داده حلیلیت های دار است؛ یعنی مهارت معنا 13/1ضریب مسیر در سطح خطای 

تأثیر مثبیت و معنیاداری دارد. یعنیی بیا افیزایش ییک انحیراف         غیردولتی عمومی نهادهای حسابداری بخش

 بخیش  کارکنیان  میالی  هیا، شیاهد افیزایش در نمیرات رفتیار      داده تحلیلیی  های استاندارد در نمرات مهارت

 بیه  توجیه  بیا  بنیابراین انحراف استاندارد خواهیم بود.  1.133به اندازه  غیردولتی عمومی نهادهای حسابداری

 قات؛یبا تحق قیتحق نیا جهینت .شود می تائید درصد 33 احتمال با پژوهش اول فرضیه شده گردآوری های داده

 ریمسی  کیی ( 4141همکاران ) و یندسای( و ل8331) یامیو پ ،ی(، اعتماد8331) انیو خسرو یمجاور یسلمان

 کرده است. یرا ط

 

 ها داده تحلیلی های . نتایج براورد ضرایب معناداری تی و ضریب مسیر استاندارد شده مهارت7جدول

 مالی رفتار بر

 مسیر مستقیم
 ضریب مسیر

(B) 

 مقدار تی

(t-value) 

سطح 

 معناداری
 نتیجه
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 تایید 1.11 43.116 1.133 رفتار مالی مهارت های تحلیل داده ها    

 نهادهای حسابداری کارکنان زن بخش مالی رفتار بر ها داده تحلیلی های تاثیر مهارت: فرضیه دوم 

 .غیردولتی نسبت به مردها بیشتر است عمومی

 

 حسیابداری  بخش کارکنان مالی رفتار بر ها داده تحلیلی های مهارتدر جدول فوق مشاهده می شود، شدت 

در بین مردان و زنان هر کدام بطور جداگانه بلحاظ آماری تایید شده است. شیدت   غیردولتی عمومی نهادهای

در تییم   غیردولتیی  عمومی نهادهای حسابداری بخش کارکنان مالی رفتار بر ها داده تحلیلی های مهارتتاثیر 

 برآورد شده است. 1.181و در بین زنان برابر با   1.162بین مردان برابر 

 8.36و کمتیر از حید میرزی     1.824گرفته مقدار آماره تی فرمول تعدیلگری برابیر  پس از محاسبات صورت 

 هیای  مهیارت بدست آمده است. لذا اینگونه استنباط می شود که نقیش تعیدیلگری جنسییت در رابطیه بیین      

بلحاظ آمیاری تاییید نمیی     غیردولتی عمومی نهادهای حسابداری بخش کارکنان مالی رفتار و ها داده تحلیلی

 بخیش  کارکنیان  میالی  رفتیار  بیر  ها داده تحلیلی های مهارتشود. بعبارتی دیگر میتوان گفت که شدت تاثیر 

در زنان و مردان یکسان بوده و تفاوت فاحش و معنیاداری دییده نمیی     غیردولتی عمومی نهادهای حسابداری

بیا   قیی تحق نیی ا جیه ینت ی گرد آوری شده رد می شیود. شود. لذا فرضیه اصلی دوم تحقیق با توجه به داده ها

 است. کسانی( همسو و 4181) یانیو ست یاواتی( و آمل8332و همکاران ) یرخسار قاتیتحق

 

و خطای استاندار بین مهارت های تحلیل داده ها و رفتار مالی در t . ضریب مسیر، مقدارآماره8جدول 

 دو گروه مختلف

 جنسیت مسیر
تعداد 

 نمونه

 ضریب

 مسیر
 tآماره 

سطح 

 معناداری

مقدار خطای 

 استاندارد

مقدار 

آماره تی 

 فرمول

 نتیجه

مهارت های 

تحلیل داده ها  

  رفتار مالی 

 1.136 1.11 48.216 1.162 866 (8مردان)

1.824 
رد 

 1.163 1.11 88.121 1.181 61 (4زنان) شد

 

 كاركنان با تجربه بخش مالی رفتار بر ها داده تحلیلی های تاثیر مهارت: فرضیه سوم 

 غیردولتی نسبت به كاركنان كم تجربه كمتر است عمومی نهادهای حسابداری

 ینهادها یکارکنان بخش حسابدار یداده ها بر رفتار مال یلیتحل یشود، شدت مهارت ها یمشاهده م

شده است.  دییتا یارافراد با تجربه و کم تجربه هر کدام بطور جداگانه بلحاظ آم نیدر ب یردولتیغ یعموم

 یردولتیغ یعموم یدهانها یکارکنان بخش حسابدار یداده ها بر رفتار مال یلیتحل یمهارت ها ریشدت تاث

 برآورد شده است. 1.163و در بین افراد کم تجربه برابر با  1.136در تیم بین افراد با تجربه برابر 

و کمتیر از حید    1.188برابیر   یلگریفرمیول تعید   یاز محاسبات صورت گرفته قدر مطلق مقدار آماره تی  پس

 نیسیابقه کیاری در رابطیه بی     یلگریشود که نقش تعد یاستنباط م نگونهیبدست آمده است. لذا ا 8.36 یمرز

 یبلحاظ آمیار  یردولتیغ یعموم ینهادها یکارکنان بخش حسابدار یداده ها و رفتار مال یلیتحل یمهارت ها
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کارکنیان   یداده ها بر رفتار مال یلیتحل یمهارت ها ریگفت که شدت تاث توانیم گرید یشود. بعبارت ینم دییتا

بوده و تفاوت فیاحش   کسانیدر بین افراد با تجربه و کم تجربه  یردولتیغ یعموم ینهادها یبخش حسابدار

شیود.   یشیده رد می   یگرد آور یبا توجه به داده ها قیحقاصلی سوم ت هیشود. لذا فرض ینم دهید یو معنادار

 یانیو سیت  یاواتیی (، آمل4183و پارش ) ی( و دورش8332و همکاران ) یرخسار قاتیبا تحق قیتحق نیا جهینت

 است. کسانی( همسو و 4181)

و خطای استاندار بین مهارت های تحلیل داده ها و رفتار مالی در t . ضریب مسیر، مقدارآماره9جدول 

 دو گروه مختلف

 سابقه کار مسیر
تعداد 

 نمونه

ضریب 

 مسیر
 tآماره 

سطح 

 معناداری

مقدار خطای 

 استاندارد

مقدار 

آماره تی 

 فرمول

 نتیجه

مهارت های 

تحلیل داده ها 

 رفتار مالی 

 1.162 1.11 88.314 1.136 34 (8باتجربه)

 رد شد -1.188
 1.132 1.11 44.411 1.163 824 (4کم تجربه)

 آزمون فرضیات فرعی

 تحلیل داده ها بر زیان گریزی تأثیر معناداری دارد فرضیه فرعی اول: مهارت های . 

داده هیا و   یلی یتحل یهمانطور که در جدول فوق نمایان است مقدار آماره تی و ضریب مسیر بین مهارت هیا 

بدست آمده  1.331و  84.411بترتیب برابر  یردولتیغ یعموم ینهادها یزیان گریزی کارکنان بخش حسابدار

( t-value) یمقیدار عیدد معنیادار    نکهی(. در واقع با توجه به اβ=1.331 ,t=84.411>8.36 ,P<1.13است)

توان نتیجیه گرفیت کیه ایین ضیریب       بدست آمده؛ می 1.13( کمتر از 1.11)یو سطح معنادار 8.36از   شتریب

ن بخیش  داده ها بر زیان گرییزی کارکنیا   یلیتحل یدار است؛ یعنی مهارت ها معنا 13/1مسیر در سطح خطای 

انحراف اسیتاندارد در   کی شیدارد. یعنی با افزا یمثبت و معنادار ریتأث یردولتیغ یعموم ینهادها یحسابدار

 یداده ها ، شیاهد افیزایش در نمیرات زییان گرییزی کارکنیان بخیش حسیابدار         یلیتحل ینمرات مهارت ها

گیرد   یبا توجه به داده هیا  نیبنابرا. بود میانحراف استاندارد خواه 1.331به اندازه  یردولتیغ یعموم ینهادها

داده هیا بیر زییان     یلی یتحل یبر وجود اثرگذاری مهارت هیا  یمبن قیفرعی اول تحق هیفرض توانیشده م یآور

نتیجیه ایین    شیود.  یم دییدرصد تا 33با احتمال  یردولتیغ یعموم ینهادها یگریزی کارکنان بخش حسابدار

( همسیو و یکسیان   4141( و لیندسیای و همکیاران )  8332فرضیه تحقیق با تحقیقات رخساری و همکیاران ) 

 است.

 دارد فرضیه دوم: مهارت های تحلیل داده ها بر اطمینان بیش از حد تأثیر معناداری. 

داده هیا و   یلی یتحل یهمانطور که در جدول فوق نمایان است مقدار آماره تی و ضریب مسیر بین مهارت هیا 

 1.334و  83.634بترتییب برابیر    یردولتی یغ یعمیوم  ینهادهیا  یاطمینان بیش از حد کارکنان بخش حسابدار

 یعیدد معنیادار   دارمقی  نکهی(. در واقع با توجه به اβ=1.334 ,t=83.634>8.36 ,P<1.13بدست آمده است)

(t-valueب )توان نتیجه گرفت که ایین   بدست آمده؛ می 1.13( کمتر از 1.11)یو سطح معنادار 8.36از   شتری

داده ها بر اطمینان بییش از حید    یلیتحل یدار است؛ یعنی مهارت ها معنا 13/1ضریب مسیر در سطح خطای 



 

311 
ت

هار
ر م

اثی
ت

 
ده

 دا
لی

حلی
ی ت

ها
 

ای
ده

نها
ی 

دار
ساب

 ح
ش

بخ
ن 

کنا
کار

ی 
مال

ار 
رفت

بر 
ها 

 
تی

دول
غیر

ی 
وم

عم
 

 

 کیی  شیدارد. یعنیی بیا افیزا    یو معنیادار  ثبیت م ریتیأث  یردولتیغ یعموم ینهادها یکارکنان بخش حسابدار

داده ها ، شیاهد افیزایش در نمیرات اطمینیان بییش از حید        یلیتحل یهاانحراف استاندارد در نمرات مهارت 

نتیجیه   بیود.  میانحراف استاندارد خیواه  1.334به اندازه  یردولتیغ یعموم ینهادها یکارکنان بخش حسابدار

( 4183( دورشی و پارش )4141( و وینای و رجات )8331این فرضیه تحقیق با تحقیقات جعفری و ملکیان )

 ان است.همسو و یکس

 دارد. یمعنادار ریسوم: مهارت های تحلیل داده ها بر عملکرد جمعی تأث هیفرض

داده هیا و   یلی یتحل یهمانطور که در جدول فوق نمایان است مقدار آماره تی و ضریب مسیر بین مهارت هیا 

بدسیت   1.633و  81.812بترتیب برابیر   یردولتیغ یعموم ینهادها یعملکرد جمعی کارکنان بخش حسابدار

-t) یمعنیادار  دمقیدار عید   نکیه ی(. در واقع با توجیه بیه ا  β=1.633 ,t=81.812>8.36 ,P<1.13آمده است)

valueتوان نتیجیه گرفیت کیه ایین      بدست آمده؛ می 1.13( کمتر از 1.11)یو سطح معنادار 8.36از   شتری( ب

داده هیا بیر عملکیرد جمعیی      یلی یتحل ییعنی مهیارت هیا   دار است؛ معنا 13/1ضریب مسیر در سطح خطای 

 کیی  شیدارد. یعنیی بیا افیزا    یرمثبیت و معنیادا   ریتیأث  یردولتیغ یعموم ینهادها یکارکنان بخش حسابدار

داده ها ، شاهد افزایش در نمرات عملکرد جمعیی کارکنیان    یلیتحل یانحراف استاندارد در نمرات مهارت ها

با توجیه   نیبنابرابود.  میانحراف استاندارد خواه 1.633به اندازه  یردولتیغ یعموم ینهادها یبخش حسابدار

 یلی یتحل یبر وجود اثرگذاری مهیارت هیا   یمبن قیفرعی سوم تحق هیفرض توانیشده م یگرد آور یبه داده ها

 یم دییدرصد تا 33با احتمال  یردولتیغ یعموم ینهادها یداده ها بر عملکرد جمعی کارکنان بخش حسابدار

( 4141( و سیلیمان و عمیر )  8331نتیجه این فرضیه تحقیق با تحقیقات سلمانی مجاوری و خسیرویان )  شود

 همسو و یکسان است.

 دارد. یچهارم: مهارت های تحلیل داده ها بر درك خطر تاثیر معنادار هیفرض

داده هیا و   یلی یتحل یهمانطور که در جدول فوق نمایان است مقدار آماره تی و ضریب مسیر بین مهارت هیا 

بدست آمیده   1.361و  84.316بترتیب برابر  یردولتیغ یعموم ینهادها یدرك خطر کارکنان بخش حسابدار

( t-value) ینیادار مقیدار عیدد مع   نکهی(. در واقع با توجه به اβ=1.361 ,t=84.316>8.36 ,P<1.13است)

توان نتیجیه گرفیت کیه ایین ضیریب       ه؛ میبدست آمد 1.13( کمتر از 1.11)یو سطح معنادار 8.36از   شتریب

داده ها بیر درك خطیر کارکنیان بخیش      یلیتحل یدار است؛ یعنی مهارت ها معنا 13/1مسیر در سطح خطای 

انحراف اسیتاندارد در   کی شیدارد. یعنی با افزا یمثبت و معنادار ریتأث یردولتیغ یعموم ینهادها یحسابدار

 ینهادهیا  یداده ها ، شاهد افزایش در نمرات درك خطر کارکنان بخش حسابدار یلیتحل ینمرات مهارت ها

نتیجیه ایین فرضییه تحقییق بیا تحقیقیات        بیود.  میانحراف استاندارد خواه 1.361به اندازه  یردولتیغ یعموم

 ( همسو و یکسان است.4141( و سلیمان و عمر )8331سلمانی مجاوری و خسرویان )

 دارد. یمعنادار ریحلیل داده ها بر پیش بینی های اقتصادی تأثپنجم: مهارت های ت هیفرض

داده هیا و   یلی یتحل یهمانطور که در جدول فوق نمایان است مقدار آماره تی و ضریب مسیر بین مهارت هیا 

 1.331و  88.611بترتیب برابیر   یردولتیغ یعموم ینهادها یپیش بینی های اقتصادی کارکنان بخش حسابدار

 یعیدد معنیادار   مقیدار  نکهی(. در واقع با توجه به اβ=1.331.t=88.611>8.36 .P<1.13بدست آمده است)

(t-valueب )توان نتیجه گرفت که ایین   بدست آمده؛ می 1.13( کمتر از 1.11)یو سطح معنادار 8.36از   شتری

داده هیا بیر پییش بینیی هیای       یلی یتحل ییعنی مهارت هیا دار است؛  معنا 13/1ضریب مسیر در سطح خطای 
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 شیدارد. یعنیی بیا افیزا    یمثبت و معنادار ریثتأ یردولتیغ یعموم ینهادها یاقتصادی کارکنان بخش حسابدار

داده ها ، شیاهد افیزایش در نمیرات پییش بینیی هیای        یلیتحل یانحراف استاندارد در نمرات مهارت ها کی

 میانحیراف اسیتاندارد خیواه    1.331به انیدازه   یردولتیغ یعموم ینهادها یاراقتصادی کارکنان بخش حسابد

بر وجیود اثرگیذاری    یمبن قیفرعی پنجم تحق هیفرض توانیشده م یگرد آور یبا توجه به داده ها نیبنابرابود. 

 یردولتی یغ یعموم ینهادها یداده ها بر پیش بینی های اقتصادی کارکنان بخش حسابدار یلیتحل یمهارت ها

نتیجه این فرضییه تحقییق بیا تحقیقیات سیلمانی مجیاوری و خسیرویان         شود. یم دییدرصد تا 33با احتمال 

 ( همسو و یکسان است.4181( و سامینا و همکاران )8331)

 دارد. یمعنادار ریششم: مهارت های تحلیل داده ها بر جستجوی اطلاعات تأث هیفرض

داده هیا و   یلی یتحل یآماره تی و ضریب مسیر بین مهارت هیا همانطور که در جدول فوق نمایان است مقدار 

 1.222و  1.681بترتییب برابیر    یردولتی یغ یعمیوم  ینهادهیا  یجستجوی اطلاعات کارکنان بخش حسیابدار 

-t) یمعنادار ددمقدار ع نکهی(. در واقع با توجه به اβ=1.222 ,t=1.681>8.36 ,P<1.13بدست آمده است)

valueتوان نتیجیه گرفیت کیه ایین      بدست آمده؛ می 1.13( کمتر از 1.11)یو سطح معنادار 8.36از   شتری( ب

داده ها بر جسیتجوی اطلاعیات    یلیتحل یدار است؛ یعنی مهارت ها معنا 13/1ضریب مسیر در سطح خطای 

 کیی  شیدارد. یعنیی بیا افیزا    ینیادار مثبیت و مع  ریتیأث  یردولتیغ یعموم ینهادها یکارکنان بخش حسابدار

داده ها ، شیاهد افیزایش در نمیرات جسیتجوی اطلاعیات       یلیتحل یانحراف استاندارد در نمرات مهارت ها

نتیجیه   بیود.  میانحراف استاندارد خیواه  1.222به اندازه  یردولتیغ یعموم ینهادها یکارکنان بخش حسابدار

 ( همسو و یکسان است.4141( و وینای و رجات )8331)اشرفی و همکاران این فرضیه تحقیق با تحقیقات 

 . شاخصهای مربوط به مدل فرعی 11جدول

 مسیر

 β T_value متغیر وابسته  متغیر مستقل  
سطح 

 معناداری

 4 
متغیر 

 وابسته

 4 
متغیر 

 وابسته

زیان   مهارت های تحلیل داده ها  

 گریزی
1.331 84.411 1.1 1.413 1.833 

اطمینان   مهارت های تحلیل داده ها  

 بیش از حد
1.334 83.634 1.11 1.338 1.421 

عملکرد   مهارت های تحلیل داده ها  

 جمعی
1.633 81.812 1.11 1.232 1.33 

درك   مهارت های تحلیل داده ها  

 خطر
1.361 84.316 1.11 1.344 1.862 

پیش بینی   مهارت های تحلیل داده ها  

 های اقتصادی
1.331 88.611 1.11 1.388 1.831 

  مهارت های تحلیل داده ها  

 جستجوی اطلاعات
1.222 1.681 1.11 1.831 1.82 

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅   4̅̅ ̅  √1 232  1 223  1 233 
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 تفسیر نتایج و مقایسه

در  یو مال یبزرگ اقتصاد یها بر داده، باعث ظهور داده یدر عصر حاضر ارائه محصولات و خدمات مبتن

 یبرا نرویشود، از ا ینها افزوده مآسطح سازمان ها و شرکت ها شده است که به صورت روزانه بر حجم 

 یاز مسائل یکی ستکرده ا دایداده ضرورت پ لیتحل یها داده ها، کسب مهارت لیو تحل هیو تجز تیریمد

و کارکنان  یانسان یرویدارد نحوه رفتار ن یاریبس ریتاث یو مال یاقتصاد یداده ها یها لیتحل یکه در خروج

شامل  یانسان یرویاز رفتار ن یعیوس فیط یرفتار مال. است یو اقتصاد یمال یسازمان ها در مواجه با داده ها

گزارش  ،یداده ها، داده کاو لیو تحل هی، تجزیداده، اشتراك گذار جادیبه ا طتوسعه مهارت ها و دانش مربو

در  یرفتار مال. کند یم ریو تفس یدر داخل و در سراسر سازمان ها را مدل ساز یساز رهیداده ها و ذخ

 یها ینیب شیدرك خطر، پ ،یاطمینان بیش از حد، عملکرد جمع ،یزیگر انیز ل؛یاز قب ییمولفه ها رندهیبرگ

داده ها بر رفتار  یلیتحل یمهارت ها ریتاثدر این تحقیق به بررسی  باشد. یاطلاعات م یو جستجو یاقتصاد

مسکن انقلاب  ادیبنی پرداخته شده است. مسکن انقلاب اسلام ادیبن ی درکارکنان بخش حسابدار یمال

در  یشعبه فرع 411از  شیشعبه در مراکز استانها و ب 38)تهران( و  تختیدر پا یدفتر مرکز کی  یاسلام

د که تعداد نمونه ها از بین آنها انتخاب ی دارحسابدارنیرو  611که تعداد  کشور دارد یها سطح شهرستان

و  smart pls افزارهای از نرم یهای آمار تحلیل یریها و به کارگ داده لیو تحل هیتجز یبراشده است. 

SPSS  شده است  استفادهسازی معادلات ساختاری  از طریق مدل یآمار استنباط و یفیآمار توصو روش. 

مهارت های تحلیلی داده ها بر رفتار مالی کارکنان بخش حسابداری نهادهای عمومی یافته ها نشان داد که 

در نتیجه مدیران و مسئولین بنیاد مسکن می توانند با برگزاری کلاس ها، غیردولتی تاثیر معناداری دارد. 

رهای سمینارها و کارگاه های تخصصی سعی در ارتقای مهارت های تحلیلی داده ها جهت ارتقای کیفی کا

حسابداری نمایند تا ضمن تقویت رفتاهای مثبت مالی به اصلاح و برطرف کردن رفتارهای منفی نیز بپردازند. 

از سوی دیگر تاثیر مهارت های تحلیلی داده ها بر رفتار مالی کارکنان زن بخش حسابداری نهادهای عمومی 

نند به نسبت مساوی و با رعایت عدالت به غیردولتی نسبت به مردها بیشتر نبوده و مدیران و مسولین می توا

تقسیم کارهای حسابداری بین زنان و مردان همت گمارند و هیچ گونه تفاوت و تبعیضی در واگذاری کارها 

و همچنین تاثیر مهارت های تحلیلی داده ها بر رفتار مالی کارکنان با تجربه بخش حسابداری   نداشته باشند

به کارکنان کم تجربه نیز بیشتر نیست زیرا کارکنان کم تجربه دارای علم به  نهادهای عمومی غیردولتی نسبت

روزتر و آشنا به تکنولوژی هستند و مهارت های مدرن تری را کسب نموده اند و از سوی دیگر کارکنان با 

حلیل داده تجربه با توجه به سابقه کاری نیز مهارت مناسبی را اخذ نموده اند. با توجه به اینکه مهارت های ت

مدیران و مسولین می توانند نسبت به تدوین یک دستورالعمل  ها بر زیان گریزی تأثیر معناداری دارد لذا

مناسب در جهت شفافیت راه های فرار از زیان گریزی با رویکرد تحلیل داده ها اقدام کنند و این 

داده ها بر اطمینان بیش از حد نیز تأثیر  دستورالعمل را در اختیار تمام کارکنان قرار دهند. مهارت های تحلیل

نهایت احتیاط در خصوص استفاده از رفتار اطمینان بیش از حد  ید باکارکنان بامعناداری دارند بنابراین 

با اتخاذ تصمیم های درست و سیاست های مناسب سرمایه گذاری، تأمین مالی یا حسابداری تا  کننداستفاده 

را بر بنیاد مسکن نشوند. مهارت های تحلیل داده ها بر عملکرد جمعی نیز تأثیر منجر به هزینه های سنگینی 

تمام خروجی ها و تحلیل داده ها در اختیار کارکنان حسابداری بنیاد مسکن قرار  معناداری دارد از اینرو باید
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مهارت های تحلیل داده ریزی، اقدام به انجام رفتار جمعی کنند که  با منطق، تفکر و تحلیل و یا برنامهگیرد تا 

خطر مدنظر چه ریکپاها بر درك خطر نیز تاثیر معناداری دارد بنابراین در تحلیل داده ها باید رویکرد مدیریت 

قرار گیرد تا تمام بعدها را به صورت یکسان مورد بررسی و نظارت قرار گیرد. مهارت های تحلیل داده ها بر 

داده های  اری دارد لذا تمام کارکنان با سطح های متفاوت باید بهپیش بینی های اقتصادی نیز تأثیر معناد

رسمی تحلیل شده دسترسی داشته باشند تا بتوانند در مدل های اقتصاد کلان پیش بینی لازم را انجام و 

براساس آنها عمل کنند. و در نهایت مهارت های تحلیل داده ها بر جستجوی اطلاعات تأثیر معناداری دارد 

توجه به این وضعیت، می بایست امکانات سخت افزاری و نرم افزاری جستجوی اطلاعات در که با 

اختیارات کارکنان قرار گیرد تا بتوانند باتمام توان به تحلیل داده ها بپردازد و در این بین از تمام مهارت های 

 خود استفاده کنند.

 پیشنهادات جهت تحقیقات آتی

قیق بر مهارت های تحلیلی داده ها بوده است پیشنهاد میگردد در تحقیقات از آنجایی که تاکید این تح -8

 بعدی به نحوه جمع آوری و ساماندهی اطلاعات  نیز پرداخته شود.

با توجه به اینکه نمونه این تحقیق کارکنان بخش حسابداری بوده اند، پیشنهاد میگردد در تحقیقات آتی  -4

 ان و مسئولین نیز انجام گردد.در بین تمام کارکنان و همچنین مدیر

همچنین پیشنهاد می شود در تحقیقات آتی از نقش مولفه های روانشناسی نیز در تحلیل داده ها استفاده  -3

 گردد.
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