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Designing an empowerment model with the professional development approach of 

primary school teachers in Zabol city 

Abstract 

Today, empowerment with the approach of professional growth and development of 

teachers is an important issue that should be paid attention to. The purpose of the 

current research is to design an empowerment model with the approach of 

professional development of teachers of primary schools in Zabol city. The research 

method is qualitative and quantitative. To design the model from a qualitative 

approach and using Delphi research method and expert panel, the most important 

dimensions and components of teacher empowerment and professional development 

were selected. In the quantitative part, the questionnaire on the effect of teacher 

empowerment with the professional development approach was used. The statistical 

sample of the research in this research is 213 teachers of Zabol city. The reliability 

of the research tool has been confirmed using Cronbach's alpha. Criterion validity 

was used to determine the validity of the test to measure the impact of teachers' 

professional development and empowerment methods. In this research, the 

researcher seeks to answer these questions, what are the dimensions of the 

empowerment model of Zabol elementary school teachers with the professional 

development approach? What are the components of the model of empowering 

teachers of primary schools in Zabol with professional development approach? What 

are the priorities of each of the dimensions of the model of empowering teachers of 

primary schools in Zabol with the professional development approach? What are the 

priorities of each of the components of the model of empowering teachers of primary 

schools in Zabol city with a professional development approach? What is the role of 

each of the dimensions of empowerment of primary school teachers of Zabol city 

with professional development approach? The results of the research showed that 

job training, job enrichment, participatory management style, delegation of 

authority, individual motivations, and job attitude are the first to sixth priority. 

Keywords: empowerment, teachers' professional development, training, delegation, 

job enrichment, attitudes, motivation. 
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زابل  شهر ییمعلمان مدارس ابتدا یتوسعه حرفه ا کرد ی با رو یمدل توانمندساز یطراح
1حبیب خمری

2الهام فریبرزی

  3نازیا سادات ناصری

 چکیده

مسازهح ممم  اساک  ح بزید بح  ن تو ح دردد   م لمزن یرشاد وتوسا ح فر ح ا کردیبز رو  یتوانمندساززامروزه  

ل  زاب شمر ی م لمزن مدارس ابتدا یتوس ح فر ح ا کردیبز رو  یمدل توانمندسزز  طرافهدف از پژوهش فزضر  

روش   از اساتیزدهبز  و  فی  رویکرد ازروش پژوهش بح صاور   فی  و  م  اساک   برای طراف  مدل   اساک   

انتخزب  توسا ح فر ح ای م لمزن و توانمند ساززیقزبلفک   یهزمؤهیح و اب زد مممترین پزنل خبردزن و دهی  تحقفق

پرسانانزمح تیرفر توانمندساززی م لمزن بز رویکرد توسا ح فر ح اساتیزده شاد  نمونح  مزری  شادند  در بخش  م  از 

نیر از م لمزن شمرستزن زابل انتخزب شده اند  پزیزی  ابزار تحقفق بز استیزده از  هیزی  213پژوهش در این تحقفق  

ساززی و توسا ح فر ح ای  هزی توانمندبرای ت ففن روای   زمون سانشش تیرفر روش رونبزخ تزیفد شاده اساک   

مدل اب زد محقق در این پژوهش در پ  پزساخووی  بح این پرسانامزساک  ح م لمزن از روای  ملاک اساتیزده شاد  

مدل  دام اساااکو موهیح هزی  یتوسااا ح فر ح ا  کردیشااامر زابل بز رو ی مدارس ابتدا م لمزن  یتوانمندسااازز

اوهویک هزی هر یک از     دام اساکو یتوسا ح فر ح ا کردیشامر زابل بز رو ی مدارس ابتدا م لمزن  یتوانمندسازز

اوهویک هزی     دام اساکو یتوسا ح فر ح ا  کردیشامر زابل بز رو ی مدارس ابتدا م لمزن  یمدل توانمندساززاب زد 

 دام  یتوساا ح فر ح ا کردیشاامر زابل بز رو ی مدارس ابتدا م لمزن یمدل توانمندسااززهر یک از موهیح هزی  

چح نقن   یتوس ح فر ح ا کردیشمرستزن زابل بز رو ی مدارس ابتدا  م لمزن یتوانمندسززهر یک از اب زد  اسکو

،  زر فاخت  ضیتیو ،   منازر ت  ک یریمد سابک، شالل یسازز  غن،   موزش شاللداردو نتزیج پژوهش ننازن داد  ح  

 بزشند   بح ترتفب اوهویک اول تز شنم م  شلل نورش، ی رد  هزیزهفانو

ایشزد  ،  نورشامز، ساززی شالل غن ،  تیویض اختفزر، توانمند ساززی، توسا ح فر ح ای م لمزن،  موزش   لفدواژه هز:

انوفزه 

مشهد ، ایران 1دانشجوي دکتري مدیریت آموزشی ، واحد مشهد ، دانشگاه آزاد اسلامی ، 

2 گروه علوم تربیتی و مدیریت آموزشى ، واحد  مشهد ، دانشگاه آزاد اسلامی ، مشهد ،ایران*(نویسنده مسئول) 

3- گروه علوم تربیتی و مدیریت آموزشى ، واحد  مشهد ، دانشگاه آزاد اسلامی ، مشهد ،ایران ا

11/1400/  15تاریخ دریافت :  

6/5/1401تاریخ پذیرش:   
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 مقدمه

در  مزن امروز ت زریف مختلی  از توانمندساززی اراهح شاده اساک، این میموم بح انوان یک  رایند در نگر در تح شاده اند  

»از  نشز  ح توانمندساززی دلهک بر فر ک از وضا فک بدون قدر  بح داشاتن قدر  دارد، بفناتر ت زریف بر  رایندی بودن 

ن غفرقازبال پفش بفن  و قازبال تلففر در زمازن و مکازن اساااک  توانمنادساااززی یاز  ن تلففر در طول زمازن دلهاک دارد   رایناد  

قدر  یزب   ر یندی اسااک  ح ط   ن زنزن توانزی  تنااکفل و سااززمزنده  خود را پفدا م   نند تز بتوانند از این طریق، 

و بتوانند منزب    ح بح مبزرزه ااتمزد بح نیس خود را ا زایش دهند، فق انتخزب  زادانح و مساتقل را برای خود طلب نمزیند 

بز  رودسات  اینازن و از بفن بردن این  رودسات   مک م   نند را تحک  نترل خود قرار دهند  بح بفزن دیور توانمندساززی 

توانمندساززی  رایندی اساک  ح در از نگر اساتراتژی، بح انوان مدیریت  برای تسامفم قدر  تیامفم دفری ت ریف م  شاود  

شاود  بح ابزر  هز بح بمبود و بمساززی مساتمر املکرد  مک م سا ح و دساترش نیوو و قزبلفک ا راد و تفم ن از طریق تو

شاازید بتوان بدون اغراا اداز  رد  ح مو قفک هر دیور توانمندسااززی یک راهبرد توساا ح و شااکو زی  سااززمزن  اسااک   

در مرفلح دوم منوط بح  زر رد ااضازی  ن اساک  ساززمزن  در مرفلح اول در درو انتخزب صاحفک  زر نزن و  موزش  نزن و 

 موزش و بمساززی بزا  ایشزد بفنش و بیافر ع امفق تر، دانش و م ر ت  بزلتر و توانش و ممزرت  بفناتر در انسازنمزی 

ص   1387شاود سسافنشر: شازغل در ساززمزن برای ا رای ويزیف محول و در نتفشح  زرای  و ارر بخنا  بمتر و بفناتر م 

12 ) 

ساوی و اهزام و نزچزری برای ارتقز   زیوزه مدیریک مدارس از ساوی دیور بزا  تکزپو و هز از یکهز و نوران ن دغدغحهمف

ی بسافزری از  ناورهز در این وادی شاده اساک تز برای توانمند سازختن مدیران و رهبران  موزشا ،  تلاش هد مند و ازهمزنح

نقاح اشاتراک و   ( 2012سبوش،ریزی قرار دهند  و یز در دساک مازه ح و برنزمحهزی زیزدی را ا را نموده ابتکزرا  و خلاقفک

ی مدیریک و رهبری  موزشاا  مدارس، این اسااک  ح  هزی الم  صااور  در تح درزمفنحی ا ثر مازه ز  و تلاشبر سااتح

تو ح نگری و امل  بح این امر     ای برخوردار اساکاه زدهساززی، رشاد و توانمندساززی مدیران مدارس از اهمفک  وا مزده

  (  132:2004سدانفدا  هزی  موزشا  تبدیل نموده اساکهزی ساززمزننزپذیری از سافزساکمیموم توانمندساززی را بح بخش  دای 

تواند  بخش در شارای  امروزی تلق  شاده  ح م ترین اقدامز  منزساب و ازمل نشز توانمندساززی مدیران یک  از ضاروری

هز، فل ارربخش  نمزید  توانمندساززی مدیران و  زر نزن بزا  ا زایش املکرد،  زهش هزینح  هز را تضامفنمو قفک ساززمزن

  ( 51:2008ساسپریتزر، شودمنکلا  و همزهنو  بفنتر در انشزم  زرهز م 

ای یک اه مر برای یزددفری  سایری  ح در طول زندد  فر ح  ای در واقع سایری داهم  اساکس سایری مزدامتوسا ح فر ح 

 م  شاود  این یزددفری مداوم،  مهزی او م هز و نورشهز، دانشطور پفوساتح  ریزن دارد و مو ب ا زایش ممزر م لم، بح

و برای ر ع  دردد  ح او در موا مح بز مسازهل و مناکلا   لاساشبخناد و مو ب م املکرد م لم را در  لاس بمبود م 

نزمد  خرد امل  در واقع هزی درسک و اخلاق  داشتح بزشد  ارساو این توانزی  را خرد امل  م دفری هز تیمفمو فل  ن

هحگح  لاساش و هز را برای هحگحترین تیامفمترین و اخلاق شاود م لم خردمند، درساکنوا  توانزی  اساک  ح مو ب م 

ای در واقع همزن توسااا ح خرد امل  اساااک  ح م لمزن را بح رد  بنزبراین، توسااا ح فر ح  ا تد، بوف نچح در  نشز اتیزا م 

توان یزبد و چوونح م  ند، امز خرد امل  چوونح توسا ح م هزی درساک و اخلاق  تبدیل م دفرنددزن  بز تیامفمتیامفم

هز قدر  دهند توانند بح م لم نند، م هز را شااروم م ای  ح خود م لمزن  نهزی توساا ح فر حبرنزمح  م لم  خردمند بودو

هزی   ح از بفرون بح ای داوطلبزنح و مزنددزر داشاتح بزشاند   موزش ح تلففرات  در  لاسانازن ایشزد  نند و خود نفز توسا ح

از ساوی   صاور  داوطلبزنحشاود، اهزامز  تلففر، رشاد، پفنار ک و توسا ح در پ  ندارد امز وقت   رایند توسا ح بحم لمزن داده م 

هدف از این   دردد ای وی م شاک مو ب تکزمل و ت زه  فر حشاود، ب م لم و بز مساووهفک و تلاش خود او شاروم م 
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مدل  ، شانزسازی  اب زد زابل  شامر ی م لمزن مدارس ابتدا  یتوسا ح فر ح ا  کردی بز رو یمدل توانمندسازز   طراف پژوهش

 یمدل توانمندساازز، شاانزساازی  موهیح هزی   یتوساا ح فر ح ا  کردی شاامر زابل بز رو  ی مدارس ابتدا  م لمزن  یتوانمندساازز

 یمدل توانمندسازز، شانزسازی  اوهویک هزی هر یک از اب زد   یتوسا ح فر ح ا کردی شامر زابل بز رو ی مدارس ابتدا  م لمزن

وهش بز نوزه الم  و  ن  سا   در همفن راساتز، این پژ  ی اساک توسا ح فر ح ا  کردی شامر زابل بز رو ی مدارس ابتدا  م لمزن

تز بتواند در شارای  ساخک و  زابل   شامر  ی م لمزن مدارس ابتدا  یتوسا ح فر ح ا کردی بز رو  یمدل توانمندسازز   طرافدر 

 ی  را روی مدیریک  موزشوزه   نور، بح سمم خود  مک  بح فر ک مالوب در این سمک اییز نمزید پفچفده

 

 پیشینه پژوهش -2

 پیشینه خارجی 2-1

 ح م لمزن نسبک بح بسفزری از متخییزن ( در پژوهش خود در مورد توس ح فر ح ای م لمزن اشزره م   ند  2022س1سزدور 

تر هسااتند و از ت زمل و همکزری بز یکدیور در سااراساار روز هذ   متری  وپرورش، منزویهزی خزرج از  موزشدر زمفنح

 ند، درس هز از این انزوا  مک م ای م لمزن و خزرج شااادن  نهزی   ح بح توسااا ح فر حرو، یک  از روشبرند  ازاینم 

پژوه  اساک  ت زمل بفن م لمزن، اساتیزده از تشزرب م لمزن بز تشربح و همکزری و منازر ک   زل،  لفد اصال  مو قفک در 

سااززی شاالل  بر املکرد شاالل :   ( دربزره تیرفر غن 2021س  2نتزیج پژوهش  دیمو، ساامول و  وهنو  درس پژوه  اسااک 

  سدزارش موردی م لمزن  فلفپفن( نناازن داد  ح غن  سااززی شاالل  راباح مثبک و م نزداری بز املکرد شاالل  م لمزن دارد 

( دربزره ارر شالل  غن  ساززی در انوفزش شالل   زر نزن در دانناوزه هزی خیاوصا  انتخزب 2021س 3نتزیج پژوهش نزنل

نتزیج پژوهش    ننازن داد  ح غن  ساززی شالل  تیرفر م نزداری بر انوفزش شالل   زر نزن دارد  شاده در  نوب غرب نفشریح

 یک هزی ( دربزره بررساا  راباح غن  سااززی شاالل بز املکرد  ردی  زر نزن در مفزن داننااکده2020س  4ویش  و ایندرادوی

بز املکرد  ردی  زر نزن دارد و غن    ننازن داد  ح غن  ساززی شالل  راباح مثبک و م نزداری  هند در خیاوصا  دانناوزه

( در تحقفق خود بح و ود 2019س  5شار  و ویو   بزشادبفن   ننده م نزدار املکرد  ردی  زر نزن م ساززی ساززی شالل  پفش

راباح بفن توانمندی روان شانزخت  م لمزن و ت مد شالل  پ  بردند و بفن  ردند بفن مؤهیح هزی توانمندساززی روان شانزخت  

ای،  هزی مؤرر توساا ح فر حاند  ح در برنزمحدریز تح(  2019و همکزران س  6دارهفنگ هزموندای راباح و ود دارد   و رشااد فر ح

هز فزوی تشزرب رب یزددفری م اوف بح محتوای  خزص و روش تدریس، مرتب  بز  موزش  ن محتوا اساکس این برنزمحتشز

هزی یزددفری مرتب  هساتندس تشربح یزددفری هز بز   زهفک منازر ت  م لمزن در دروهیزددفری   زل برای م لمزن هساتندس  ن

  شودیمل  پنتفبزن  م سززی مداوم، اهووسززی و بززخورد تاوهفح بز  مزده

 پیشینه داخلی 2-2

 بمبود  بر  شاالل  غنزی و شاالل   رسااودد  نقش، زایاسااترس  اوامل تیرفر  بررساا  ( دربزره1400نتزیج پژوهش شاازمس س

 شالل   رساودد  نقش،  زایاساترس  اوامل بفن  ح داد  ننازن (شافراز  صازدرا  بزنک  شا ب:  موردی  مازه حس  زر نزن  املکرد

 
1 Sagour  
2 Adimi & seholl & kounto 
3 Natell  
4 Viggi & eindravy 
5 View & shert 
6 Hamond  
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(  1400نتازیج پژوهش اادل اقچاح  ناد و فازتم  س  دارد   و ود  م نازداری رابااح   ازر نازن  املکرد  بمبود  باز  شااالل   غنازی  و

غن   و توسا ح  ح بفن داد  ننازن  ر بزنک ملکبز املکرد نزن د  زر نزن شالل  ساززی غن  و  توسا ح بفن  راباح  بررسا  دربزره

نتزیج پژوهش قربزن    دارد  داری و ود م ن  راباح تمران شامر ملک شا ب بزنک در  نزن املکرد و  زر نزن شالل  ساززی

 شامرساتزنس  ا تمزا   تزمفن  ساززمزن در شالل  ورضازیک ساززمزن   ت مد بز شالل  ساززی غن  بفن ارتبزط ( دربزره1400س

 ح بفن غن  ساززی شالل  بز ت مد ساززمزن  و بفن غن  ساززی شالل  رضازیک شالل   زر نزن تیمفن   داد ننازن (سازری

بفن   ننده م نزدار ت مد ساززمزن  و رضازیک شالل  ا تمزا  راباح مثبک و م نزداری و ود دارد و غن  ساززی شالل  پفش

الم  مبتن  ای ااضازی هفوکتوسا ح فر ح  ، اراهح مدلخود راهدف اصال  پژوهش (  1399 رم  نژاد و همکزران س  بزشاد م 

 "بز هدف  نمزتحقفق ( بفزن  رده اند  ح  1398  یری و همکزران س    بفزن  ردندهز هزی نرم در داننوزههزی ممزر بر مؤهیح

محمدی و فساان  انشزم شااد    "ای م لمزن ابتدای  مدارس اسااتثنزی  دروه  م توان وهن طراف  اهووی توساا ح فر ح

بز هدف    نمزتحقفق  بفزن  رده اند  ح   بررساا  تزرفر  رایند درس پژوهناا  بر توساا ح فر ح ای م لمزندر مقزهح    (1398س

 انشزم در ک   1396-97ابتدای  شمرستزن سقز در سزل تحیفل  ای م لمزن پژوه  بر توس ح فر حبررس  ارر درس

 

 مبانی نظری  -3

 توانمندسازی 3-1

دردد  ح در  ن توانمندساززی را بح انوان تیویض اختفزر در نقش بر م   1788اوهفن ت ریف اصاالا  توانمندساززی بح سازل 

( بح ت زریف رایج 1971س 7در نقش سززمزن  او دیده شود  درودانساتند  ح این اختفزر بزیست  بح  رد اااز یز  ساززمزن  خود م 

 ند  ح شازمل تیویض قدر  قزنون ، تیویض اختفزر  ردن، میموریک دادن و قدر    رهنگ هلک از توانمندساززی اشازره م 

ادبفز    ( توانمندسااززی را بز وادذاری اتخزو تیاامفم بح  زر نزن میموم سااززی  رد،8سدزندز  1990بخناا  اسااک  در ساازل 

( توانمندسااززی را زمفنح برای  2001س 9هزی زیزدی بح خود دیده اسااک تز اینکح بزلخره ه توانمندسااززی تز  نون ددردون 

هازی   ح   ناد  اح ا اززه دادن باح   ازهفاکداناد و اشااازره م هاز، تیکر انتقازدی،   ازهفاک در درد همازی   وچاک م ا زایش دیازهو 

تقسافم و پزلیش تشربفز ، تیکر، دیدن و دیتووهز، از ا زای اصال  توانمندساززی هساتند      مک فر ک بح  راساوی تسامفم،

رواج یز ک  در راباح بز ساافر تزریخ  توساا ح نگریز  توانمندسااززی ریچزرد  وتر از دو نوم   1990توانمندسااززی از ساازل 

 ح بزا  ا زایش از  نیس و افترام بح   برد  اوهفن نوم توانمندساززی روان سافزسا  اساکتوانمندساززی بح شار  زیر نزم م 

 ند، بح ابزر  دیور توانمندساززی مساتلزم ااتمزد بح توق ز  و مممتر  خود شاده و نتزیج  ن در ر تزر بز دیوران  لوه پفدا م 

زایش از  ن توقع  زر نزن در مورد یک تلففر واق   در ر تزر اساک  نوم دوم توانمندساززی روان نمزدین اساک  ح الاوه بر ا 

توانمندسااززی  زر نزن   90شااود  در دهح  هزی غفر قزبل تلففر م ای از پدیدهاز  نیس در  زر نزن بزا  تلففر در مشمواح

 ( 23:1387 زیوزین واژه دخزهک یز دردفر  ردن  زر نزن در  زر شد سقزسم ، 

فک بزلتر از رقبزی  مزن  خود توهفد  ند از در دنفزی  سااب و  زر امروزه هر سااززمزن   ح نتواند سااری تر، ارزانتر، بز  فی

هزی توانند مو ق امل  نند  ح از تمزم  ير فکهزی  م صااحنح بززار فذف خواهد شااد در این مفدان پر رقزبک، سااززمزن

 
7 Groo 
8 Gandez 
9 Lee 
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ب  و هزی سالسالح مراتهزی   ح همچنزن بر اساتیزده از اهووهزی سانت  مدیریک  ح مبتن  بر سافساتمخود بمره بوفرند  ساززمزن

(  بح واساااح تلففر محف   سااب   زر، 7، ص 1386ورزند راه بح  زی  نخواهند برد سقنبری، دسااتوری اسااک اصاارار م 

بفن  محف ، تلففرا  و ، نفز هزومز  بزید تلففر  ند  نگر بح ضاارور  پزسااخووی  بح تلففرا ، پفش10مدیریک منزبع انساازن 

بفن  اساک و مناکل ک منزبع انسازن  بزید تلففر  ند   ینده غفرقزبل پفشاتخزو تیامفمز  ارردذار در خیاوص  ینده، مدیری 

پذیری و  سااب دانش  ز   در  مک پزسااخووی  بح این ادم اسااک ت ففن  نفم  ح چح پفش خواهد  مد  از اینرو ان ازف

ن صان ک  سا  اندر زرا(  شازید در مفزن صازفبنگران،  زرشانزسازن و دساک33، ص 1383اندیش، هز ممم اساک سخفرقا فک

هز هز، انوفزشهز شازهوده و بنفزد ررو  مل  هساتند  سارمزیح انسازن  بح م نزی دانش، ممزر بزشاد انسازن  پفدا نناود  ح م تقد

هز پفش و ود داشاک، تیسافساز  دساترده، مزشافن  ل  زیزد و نوین، هف  بزشاند  بر خلاف تیاوری  ح سازلدر ساززمزن م 

هز و بنوزهمزی اقتیازدی نخواهد داشاک و مدیران  ر مد و توانز، ساود چندان  برای شار کیک بدون داشاتن نفروی انسازن   ز

شاود اندک خواهد داشاک  ساودی  ح پس از دذشاک مدت  تبدیل بح زیزن م اینوونح وافدهز بح زام هزینح بسافزر، ساودی

 ( 86، ص 1381سبزبزی ، 

تحقق این  زر ب ض  انزصر ممم بزید توس ح یزبند  مدیران و   امروزه ويفیح مدیریک این اسک  ح دروه  توانز بسززد  برای

دفری مبتن  بر توانمندساززی را شاکل  زر نزن، در توسا ح این انزصار سامفم هساتند  انزصار مزبور، شازهوده  ر یند تیامفم

ران   ح منتزا تحول هز، ممزر  هز  توان ا زای  بح مدیران سمدی دهند  افترام، اطلااز ،  نترل، تیامفم دفری، مساووهفکم 

دهد تز از دانزی ، ممزر ، تشربح و انوفزه همح ا راد ساززمزن بمره برداری  نند  مدیران   ح توان اسازسا  بزشاند( امکزن م 

، ص 1380ای بمتر فزصال شاود س  یری،  دهند تز نتفشحهز را ا زایش م  نند در واقع بزر مساووهفک  نا راد را تقویک م 

هز و محققزن بدون دهفل نفسااک یک  ح شااد  الاقح بح توانمندسااززی  زر نزن در مفزن مدیران سااززمزنتوان د(  م 36

 .(241:1988س زنورو  زنزدو ،

 توسعه حرفه ای معلمان 3-2

بح صاور  انیرادی، دروه  و فت  در  توسا ح فر ح ای  رایندی مداوم از  موزش هزی دروه  و  ردی اساک  ح م لمزن را

تیامفمز  پفچفده بوفرند، مناکلا  را شانزسازی  و فل  رده و بفن  انشمن هزی فر ح ای توانمند م  ساززد تز بتوانندقزهب 

ماداوم   خرو   هازی دانش  موزان ارتبازط برقرار  نناد  منگور از توسااا اح فر اح ای م لمازن  راینادی  نگریاح و امال در زمفناح

یزبدس بح طوری  ح  نمز بتوانند بح انوان  و ممزر  م لمزن ا زایش  برای  موزش و تربفک م لم اسااک  ح ط   ن دانش، بفنش

 ( 67:1388، و دیوران فشززیس م لم فر ح ای در ففاح  موزش   زهفک  نند

ای و ا زایش دانش و ممزر   ی فر حوپرورش، توساا حی بمسااززی  موزشهزی انشزم شااده در زمفنحمو قفک تلاشلزمح  

ودو پفرامون  فیفک مدارس ارربخش، هرچح بفناااتر متو ح ح دذشاااتح،  زنون بح  و دیکرو در دهم لمزن اساااک  ازاین

  دنفزی متلفر امروز مسااتلزم  ن اسااک  ح م لمزن در (11،2011:98سبومر  و دیوران ای م لمزن، بوده اسااکی فر حتوساا ح

هزی  ای بح دهفل تناادید چزهشی فر حتوساا حروز  نند  اهمفک  فیفک صااور  مداوم اطلااز  خود را بحای بحزمفنح فر ح

 مک  م لم از ن(   12،2002:145سدنسری م لم  و ا زایش انتگزرا  مردم از  فیفک  موزش اسک  روی م لمزن در فر حپفش

در وتربفک در اب زد مختلف هزی ت لفمرود و اهداف مت زه  نگزمشمزر م وتربفک بحمورد تی فد اساک  ح  زردزار اصال  ت لفم

 موزان، وی را در موق فک ممتزز و ی م لم بز دانشی او محقق شااود  ت زمل مسااتمر و چمره بح چمرهواساااحنمزیک بزید بح

  (  71:2012سممرمحمدی، دهد  ح هف  انیار انسازن  دیوری در این ساززمزن از  ن برخوردار نفساک ردی قرار م منحیاربح

 
10 HRM 
11 Richter, Kunter, Klusmann, Lüdtke and Baumert 
12 Ganser 
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ترین ازمل ایشزد ننده هزی  موزشا  هساتند بلکح ممممنگور بمبود سافساتمتلففر بحتنمز یک  از متلفرهزی نفززمند م لمزن، نح

انوان یک  از انزصار اصال  و مشری  ی م لمزن، اصالافز   موزشا ، بحشاوند  این وضا فک دودزنحتلففر نفز محساوب م 

امز   (  13،2003:84سریمر ه اسااکبرانوفز تبدیل نمودای در فزل رشااد و چزهشای م لمزن را بح فوزهتلففرا ، توساا ح فر ح

ای مناترک اساک یزددفری م لمزن، یزددفری چوونح یزددر تن ی فر حمنگور شانزخک توسا حهز، بح نچح در  زنون این تلاش

 (  14،2010:59ساوولس  موزان اسکو انتقزل دانش بح امل برای  مک بح پفنر ک دانش

درانح  موزشا  هزی اصالا بنزی همح تلاشانوان سانگ زیرم لمزن اغلب بحای  »توسا ح فر ح(  15،2016س وبفتساک  دیددزه از

 موزان شاود بزید تمزم  ای  ح در نمزیک منشر بح ا زایش سااک  زرای  دانشیز تحشاود  برای ایشزد تلففرا  ساززمزنشانزختح م 

تو ح بح     ساتمر و منزساب بپردازند ای مؤرر، مانوان یک مساووهفک شالل ، بح رشاد فر حم لمزن در خلال امر  زری خود بح

 شااود  ح م لمزن پز بح پزی تلففرا  ا تمزا  پفش بروند و خود را بز مقتضاافز  زمزن تابفق دهند  از نگراین امر بزا  م 

طور منگم یزددفری هز بحدهد تز  نهزی شالل  م لمزن را ارتقز م هز و ممزر ای مؤرر، نورش»توسا ح فر ح(  2012 زضال  س

ای بز  فیفک بزل، انیاری   موزان را بمبود بخناند و در نمزیک تلففر مؤرری در  لاس درس ایشزد شاود   توسا ح فر حنشدا

ای م لمزن ابزر  توسا ح فر ح  (  16،2009:33سدوساک  اصال  در هر طر  نوین برای ارتقزی سااک ت لفم و تربفک اساک  

ای م لمزن تز اینکح هزی فر حهز و نورشگور ا زایش دانش، ممزر منریزی شااده بحهزی طر اسااک از » رایندهز و   زهفک

ای  این ت ریف دامنح وسااف   برای توساا ح فر ح  ( 16:2000سدوسااک ،   موزان شااوند بتوانند مو ب بمبود یزددفری دانش

بوده و یزددفری اه مر  ای، طر دار یزددفری مزدامفزل رویکردهزی  دید نساابک بح توساا ح فر حم لمزن قزهل اسااک، بزاین

دانند  ح دامنح  ن از  موزش  ای م لمزن را   زهفت  بلندمد  م دانند، بلکح توسا ح فر حمد  نم ای  وتزهای را مداخلحفر ح

   17(2011:32سریچر و دیوران، دفردهزی ضمن خدمک  ردی م لمزن را در برم م لمزن در داننوزه تز دوره

و   18س فناد   انادای  وشااافادهی رشاااد فر احهازشااازخ  ت ففن  و  ت ریف برای  مختلی  پژوهناااوران  و  نگرانصااازفاب 

هازی  انوان مؤهیاح موزان را باحای، منااازر اک برای یازددفری و ممازر  در  مم  م   دانشیازددفری فر اح  (  2016همکازران،

  19(2012:81سدنفل، زن و بری،  اندای م لم دانستحرشد فر ح

اند  در ای ت ففن  ردهدانش موضاوا ، دانش تربفت  و دانش تربفت  موضاوا  را ساح انیار ارردذار در رشاد و توسا ح فر ح

  ساح مناخیاح دانش، امل و ت مد  20(2008:21سهزنتل ،  این بفن، وزن دانش تربفت  موضاوا  بفش از دو انیار دیور اساک

  ده ، پدادوژی و صاالاففک ر تزری س پنج ازملع دانش تخیاایاا ، ارتبزطز ، سااززمزن21(2005:12،دیورانسبزب و   ایفر ح

هازی  ادیاد تادریس، تکنوهوژی  هازی روشو ارزشااافازب ، مؤهیاحهازی تادریس هازی روشس مؤهیاح22(2010:96،دیورانسنازدری و 

 شمزرند   موزش  و ارزشفزب  را برم 
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 روش تحقیق -5

 محقق، نقش اساازس بر  فی  ستر فب ( وو   م  نوم داده،   براساازسبزشااد م  یااین تحقفق از نوم  زربردی و توساا ح 

 این هدف اینکح بح   بزتو حبزشاد م مفدان  و یا تزبخزنح اطلااز  درد وری یهزاساک روش تحقفق  ر یند از مساتقل

  شامرساتزن زابل ی مدارس ابتدا  رانی مد در  م لمزن  یرشاد وتوسا ح فر ح ا  کردی بز رو یمدل توانمندسازز  طراف تحقفق

 اسک، م  بزیسک:

 بخش کیقی

 شانزخک، را توسا ح فر ح ای م لمزن و توانمند ساززی یهزمؤهیح و اب زد مازه ح ضامن میموم  پژوهش مدل طراف  برای

قزبلفک  یهزمؤهیح و اب زد مممترین پزنل خبردزن و دهی  روش تحقفق از اسااتیزده و  فی  رویکرد از اسااتیزده بز سااپس

 مورد یکدیور  نزر در  م  و  فی  روش دو پژوهش، این در  شاوند م انتخزب  توسا ح فر ح ای م لمزن و توانمند ساززی

  شوند مقزیسح م یکدیور بز  فی  و  م  یهزداده نمزیک در و در تند قرار استیزده

 بخش کمی

ای و اسانزد برای شانزسازی  اب زد  تزبخزنحای ساسانزدی(  ح در ط   ن از منزبع روش  تزبخزنحهز از دو  مک درد وری داده

 ح براسزس  ن اطلاازت  دربزره یک خیوصفک در  زم ح  مع  مختلف موضوم تحقفق استیزده شده اسک و روش مفدان 

هز در این تحقفق پرسانانزمح تیرفر توانمندساززی م لمزن بز  نفم  ح شازمل ا راد مختلف اساک  ابزار درد وری داده وری م 

تز  1ای تنگفم شاده  ح در مقفزس هفکر  طفف ساؤال بز مقفزس رتبح  33وسا ح فر ح ای اساک، پرسانانزمح در قزهب رویکرد ت

هزی این پرسانانزمح ابزرتند از: در نگر در تح شاد  مؤهیح  4و بفناترین مقدار ادد 1دفرد   مترین مقداراددی  را در بر م 4

هزی  ردی، سابک مدیریک منازر ت  و نورش شالل  اساک  از  موزش شالل ، غن  ساززی شالل ، تیویض اختفزر، انوفزه

  زر نزن خواستح شده پس از مازه ح هر سؤال نگرشزن را در مورد  ن منخ  نمزیند  

 

 ی مورد استیزدههز دول روش

 نتزیج روش ترتفب

  فی  1
  توانمندسااززی و توساا ح فر ح ای م لمزن بر ارردذار یهزمؤهیح شاانزساازی 

 اوهفح میموم  مدل استخراج هز،ویژدفمزی  ن

2 
  فی 

 دهی 

 هاز،ویژدفمازی  ن و هازمؤهیاح خیاااوص در خبردازن از نگری تاییفاد اخاذ

 تحقفق مدل استخراج

3 
  م 

 استنبزط 

 بر  نمز مفزان تیرفر تبففن و مسافر تحلفل و هزمؤهیح متقزبل رواب  شانزسازی 

 توانمندسززی و توس ح فر ح ای

 سن  جنسیت  تحصیلات  



 

3417 
قی

واف
د ت

کر
روی

-
ی

فر
کی

ش 
ساز

ی  
برا

م 
مته

به 
ت 

مهل
ی 

طا
 اع

در
ی 

میم
تر

) 
سه

ران
ق ف

قو
 ح

 به
هی

گا
با ن

(
 

 

 

هز و مدیران و  زرشانزسازن ارشاد و خبره بردزیده از  متخیا  دانناوزه پژوهش، از بخش این در  مزری  زم ح

 این دارند  نزم  دزه نخبوزن اصاالا  بح و بوده برخوردار دفری تیامفم سااو  در ا رای  ساوابق از  ح مدارس

در بخش    زم ح  مزری    نند م شار ک  تحقفق  رایند در و شاده انتخزب پژوهش  فی  انشزم بخش برای دروه

  بزشند م مدارسهز و مدیران و  زرشنزسزن ارشد و خبره بردزیده از نیر از متخی  داننوزه 50 فی  

شاود  ح ت داد  ل ااضاز   زم ح  شازمل م   شامر زابل ی مدارس ابتدا م لمزن زم ح  مزری در این پژوهش تمزم   

بزشاند  برای ت ففن فشم نمونح از  دول هزی پژوهش  زم ح منزساب  م بزشاند  ح برای بررسا  متلفرنیر م  482

( اساااتیازده م  دردد  اح طبق اطلاااز  129ص    1385بر ورد فشم نموناح  رسااا  موردازن سخل تبری،  واد،  

 از  زم ح  ل انتخزب شود    نیر  213بزیسک  مو ود در  دول م 

 سااازده دفری تیااازد   نمونح روش ازدر بخش  فی  بح روش هد مند و در بخش  م   دفری  نمونح روش

  ی هزنگرخواه  اسک  در این روش بز استیزده از دستوراه مل  یهزشد روش »دهی   یک  از روش خواهد استیزده

 ساب دانش دروه  مورد اساااااتیزده،    یهز  یک  از روشردفد  صاور  م  یترقفدق  یهز نفسازختزریز تح، پفش ب

در ط  راندهزی پفمزینا ،   یرفد مفو  مک بح تیام   نفبشفتکنفک دهی  اساک  ح  رایندی دارای سازختزر برای پ

    اطلااز  و در نمزیک، ا مزم دروه  اسک   ی ور ماع

 

 تحلیل داده ها -6

ادر یک مازه ح بز روش الم  و مبتن  بر روش تحقفق صااحفک صااور  دفرد صااحک و دقک داده هزی بر ورد  

هزی مار  شاده شاده بسافزر بفناتر خواهد شاد  پژوهش الم  یک  وشاش نگزمند  مک پزسا  دادن بح پرساش

وزن ده  و اوهویک   اساک  بدین ترتفب پس از غربزل زیرم فزرهزی تحقفق بز اساتیزده از تکنفک دهی  س بح منگور

 بندی اب زد وموهیح هزی تحقفق از  زمون  ریدمن استیزده شده اسک   

 تکنیک دلفی  6-1

غربزهوری پخش شاد    پرسانانزمح  خبردزن، از نیر 10طبق تکنفک دهی ، نخساک در مفزن ااضازی دروه شازمل 

م  بزشااد و   5تز   1بفن از تکنفک دهی   مک غربزل اوهفح اسااتیزده شااد  امتفززا  تخیااف  داده شااده  سااپس

راند انشزم شاده اساک  راند دوم بز تو ح بح تزیفد و   2فذف شادند  تکنفک دهی  در   4شازخ  هزی بز امتفزز زیر 

 توا ق نمزی  پرسننزمح توس   زرشنزسزن و ازمون  ندال، تکنفک دهی  در راند دوم متوقف شده اسک  

 در تکنفک دهی : 2و  1 زمون  ندال مرفلح   ❖

  ورده شده اسک  1از ازمون  ندال بمره بردیم  نتزیج در  دول  2و  1رس  همبستو  دهی  در راند برای بر

 آزمون کندال 1جدول
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 ضریب  ندال SIG دهی  دهی 

 0.87 0.0 مرحله سوم مرفلح دوم

 

بح دسک  مده و ننزن از م ن  دار بودن راباح م  بزشد  مرفلح   05 0 متر از  SIGبز تو ح بح محزسبح انشزم شده 

 در صد بر خوردار اسک   87دوم و مرفلح سوم از همبستو 

 م فزر هزی نمزی  از تکنفک دهی   ورده شده اسک  2 دول 

 ابعاد و مولفه های نهایی از تکنیک دلفی 2جدول 

نماا

 د
 زیر معیار نماد معیار اصلی

C1  موزش شلل  

S1

1 

هزی   موزشا  ضامن خدمک مو ب ا زایش  توانمندی بردزاری دوره

 شودم 

S1

2 

هزی  موزش  ضمن  خدمک مو ب مرتیع شدن نفززهزی بردزاری دوره

 شود موزش شلل  م 

S1

3 

هزی  موزشااا  ضااامن خدمک مو ب ا زایش خلاقفک  بردزاری دوره

 شودم 

S1

4 

هزی  موزشاا  ضاامن خدمک مو ب ا زایش رضاازیک  دورهبردزاری  

 شودم لم از توانمندی م 

C2 غن  سززی شلل 

S2

1 
 شللتزن نفززمند  سب ممزرتمزی مختلف برای ا زایش توانمندی اسک 

S2

2 

شالل و ويزیف  زریتزن برای شامز قزبل  مم و مو ب ا زایش توانمندی 

 شودم 
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نماا

 د
 زیر معیار نماد معیار اصلی

S2

3 

 زادی امال داریاد  اح مو اب ا زایش  در انشازم ويازیف  ازری خود  

 توانمندی شود

S2

4 

ويزیف  زری شاامز بر مناازغل دیور محل  زرتزن در ا زایش توانمندی 

 تزرفر دذار اسک 

S2

5 
 دهدشللتزن برای شمز اطلااز  مستقفم در مورد  توانمندی تزن اراهح م 

C3 تیویض اختفزر 

S3

1 
 شودتوانمندی م تیویض اختفزر مو ب ا زایش  

S3

2 
 مدیر سززمزن بخن  از ويزیف خود را بح شمز وادذار  رده اسک 

S3

3 

تیویض اختفازر در راساااتازی ويازیف شاااللتازن بوده و مو اب ا زایش  

 شودتوانمندی  م 

S3

4 

توانمنادی  ایشازد انوفزش  ازر نازن و ا زایش  تیویض اختفازر مو اب 

 شودم 

S3

5 
 شودمو ب انتقزل دانش و ا زایش توانمندی م تیویض اختفزر  

C4 هزی  ردیانوفزه 

S4

1 
 شمزبح شللتزن الاقح مند هستفد

S4

2 
  ندشللتزن نفززهزی مزدی شمز را  بر ورده م 

S4

3 
 شللتزن متنزسب نوم تفپ شخیفت   شمزسک 

S4

4 
 بزشدامکزن ارتقزی شلل  برای شمز   راهم م 
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نماا

 د
 زیر معیار نماد معیار اصلی

S4

5 
 محفا  برای انشزم  زرتزن مالوب اسک شرای   

S4

6 
 شللتزن در  زم ح مورد از  و افترام واقع م  شود

C5   سبک مدیریک منزر ت 

S5

1 

 یاز مادیر نگرش راباز  ازر نازن در مفازن داذاشاااتاح و از وا نش  نماز مالع 

 شودم 

S5

2 
  ند یز مدیر بح ب ض  از  زر نزن تیویض  اختفزر م 

S5

3 
  ندمدیر در ب ض  از  زرهز از قضزو    زر نزن استیزده م  یز 

S5

4 
 دفرد یز مدیر راسز  در مورد نوم  زر و نحوه انشزم   ن تیمفم م 

C6  نورش شلل 

S6

1 
 هزی پزیفن سززمزن را برای خودقبول دارید زر ردن در رده

S6

2 

نزدیکترهستند ااتقزد در سززمزن وادذاری فل منکل بح ا رادی  ح بز  ن  

 صور  در تح اسک 

S6

3 

یزبند  ای طر  ریزی شااده  ح   زر نزن در م ساازختزر سااززمزن بح دونح

توانند بز نورش  ردی بح  نتزیج مورد نگرشاازن و انچح انحزم  دادنش م 

 لزم اسک  زر  نند

S6

4 

در سااززمزن وادذاری شاالل بح ا راد و ادم ایشزد مزنع  بح منگور اینکح  

 بتوانند  زرشزن را انشزم دهند صور  در تح اسک 

S6

5 

در ساززمزن ا زایش افسازس مزهکفک نسابک بح  زر ساززمزن ایشزد شاده 

 اسک 
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نماا

 د
 زیر معیار نماد معیار اصلی

S6

6 
  ننددر سززمزن ا راد بز نورش منی   زر م 

S6

7 
 برای  زر در سززمزن نورش ا راد تزرفر دارد

S6

8 

منگور انشزم  زرهزی درسک صور   در سززمزن  لب ااتمزد  زر نزن بح  

 در تح اسک 

S6

9 

در ساززمزن  زر نزن بح طور مساتمر برای دساک یزب  بح سااک بزلتر از 

  نندوری بز هم  زر م بمره

 

 آمار توصیفی 6-2

 شناختی جمعیت  هایویژگی توصیف

 جنسیت ➢

  87س زنیدرصاد پزساخوو  40/ 08 دهد منتخب در نمونح ننازن م  زنیپزساخوو   ک ف نسا  نحفشاده در زمانشزم  بررسا 

 زن  زنیپزساخوو   نیزن هساتندس بنزبرا  زنینیر( پزساخوو  126س  زنیدرصاد پزساخوو  59/ 2مرد و    زنینیر( پزساخوو 

در   ک ف نساا    دو و م رفمتل  ک فدهنده وضاا نناازن 3پژوهش دارند   دول و نمودار   نیدر ا  ینااترفب    راوان

 موردمازه ح اسک  ینمونح  مزر

  نسفک   اسزس بر  پزسخوویزن   راوان  توزیع  دول 3  دول

 درصد فراوانی تعداد جنسیت 

 8 40 87 مرد

 2 59 126 زن

 0 100 213 مجموع
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 سن پزس  دهنددزن ➢

 اختیزصز داده اسک بفنترین  راوان  را بح خود   3 34بز در صد  راوان   50تز  40بز تو ح بح  دول بززه سن   

 سن  اسزس بر  پزسخوویزن   راوان  توزیع  دول 4  دول

 درصد فراوانی تعداد سن

18-28 53 24 9 

29-39 60 28 2 

40-50 73 34 3 

51-61 27 12 7 

 0 100 213 مجموع

 

 تحصیلات پاسخ دهندگان ➢

بفناترین  راوان  را بح خود اختیازص داده   6 37بز تو ح بح  دول تحیافلا   زرشانزسا   بز در صاد  راوان   

 اسک 

 تحیفلا   اسزس بر  پزسخوویزن   راوان  توزیع  دول 5  دول

 درصد فراوانی تعداد تحصیلات

 0 23 49 کارشناسی ارشد 

 6 37 80 کارشناسی

 9 31 68 دیپلم و فوق دیپلم

 5 7 16 دکتری
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 درصد فراوانی تعداد تحصیلات

 0 100 213 مجموع

 

 ابعاد پژوهشتعیین اولویت   6-3

 اولویت ابعاد پژوهش 6جدول 

 اولویت میانگین ابعاد

 1 915 3 آموزش شغلی

 2 655 3 غنی سازی شغل

سااباک مادیریات  

 مشارکتی
3 427 3 

 4 408 3 تفویض اختیار

 5 390 3 های فردیانگیزه

 6 204 3 نگرش شغلی

بنزبراین ازمون  /  قرار دارد 05اساک  ح در سااک خازی  متر از  20 20مقدار مشذور  زی بح دساک  مده برابر بز  

   ریدمن م ن  دار م  بزشد 

 آموزش شغلیمولفه های تعیین اولویت  6-4

 ورده شاده   7از ازمون   ریدمن بمره برده ایم  نتزیج در  دول   موزش شالل موهیح هزی بح منگور اوهویک بندی 

   اسک 

 آموزش شغلیمولفه های اولویت   7جدول 
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 اولویت میانگین آموزش شغلیمولفه های 

 1 582 2 شودهای  آموزشی ضمن خدمت موجب افزایش  توانمندی میبرگزاری دوره

مرتفع شادن نیازهای آموزش  های آموزشای ضامن  خدمت موجب  برگزاری دوره

 شودشغلی می
2 512 2 

های آموزشاای ضاامن خدمت موجب افزایش رضااایت  معلم از برگزاری دوره

 شودتوانمندی می
2 484 3 

 4 423 2 شودهای آموزشی ضمن خدمت موجب افزایش خلاقیت میبرگزاری دوره

 

بنزبراین ازمون  /  قرار دارد 05اساک  ح در سااک خازی  متر از  02 4مقدار مشذور  زی بح دساک  مده برابر بز  

   ریدمن م ن  دار م  بزشد 

 غنی سازی شغلمولفه های  تعیین اولویت   6-5

 ورده   8از ازمون   ریدمن بمره برده ایم  نتزیج در  دول    غن  سااززی شااللموهیح هزی بح منگور اوهویک بندی 

 شده اسک 

 غنی سازی شغلمولفه های اولویت بندی  8جدول 

 غنی سازی شغل
میاانگی

 ن

اولاوی

 ت

 1 408 3 شودشغل و وظایف کاریتان برای شما قابل فهم و موجب افزایش توانمندی می

 2 380 3 افزایش توانمندی استشغلتان نیازمند کسب مهارتهای مختلف برای 

وظایف کاری شااما بر مشاااغل دیگر محل کارتان در افزایش توانمندی تاگیر گ ار  

 است
3 352 3 

 4 338 3 در انجام وظایف کاری خود آزادی عمل دارید که موجب افزایش  توانمندی شود
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 غنی سازی شغل

میاانگی

 ن

اولاوی

 ت

 5 300 3 دهد میشغلتان برای شما اطلاعات مستقیم در مورد  توانمندی تان ارائه 

 

بنزبراین ازمون  /  قرار دارد 05اساک  ح در سااک خازی  متر از  45 4مقدار مشذور  زی بح دساک  مده برابر بز  

   ریدمن م ن  دار م  بزشد 

 تفویض اختیارمولفه های  تعیین اولویت   6-6

 ورده شده   9از ازمون   ریدمن بمره برده ایم  نتزیج در  دول   تیویض اختفزرموهیح هزی بح منگور اوهویک بندی 

   اسک 

 اریاخت  ضی تفو یمولفه ها اولویت بندی 9جدول 

 اولویت میانگین مولفه

 1 162 3 شودتفویض اختیار موجب انتقال دانش و افزایش توانمندی می

 2 120 3 شودتفویض اختیار موجب افزایش توانمندی می

اختیاار موجاب ایجااد انگیزش کاارکناان و افزایش توانمنادی تفویض  

 شودمی
3 089 3 

تفویض اختیاار در راسااتاای وظاایف شااغلتاان بوده و موجاب افزایش 

 شودتوانمندی  می
2 906 4 

 5 723 2 مدیر سازمان بخشی از وظایف خود را به شما واگ ار کرده است

 

بنزبراین ازمون  /  قرار دارد 05اساک  ح در سااک خازی  متر از  54 20مقدار مشذور  زی بح دساک  مده برابر بز  

   ریدمن م ن  دار م  بزشد 

 های فردیانگیزهمولفه های  تعیین اولویت  6-7
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 ورده    10از ازمون   ریادمن بمره برده ایم  نتازیج در  ادول   هازی  ردیانوفزهموهیاح هازی باح منگور اوهویاک بنادی  

 شده اسک 

 های فردیانگیزهمولفه های  اولویت بندی   10جدول 

 اولویت میانگین های فردیانگیزهمولفه  

شااغلتاان در جاامعاه مورد عزت و احترام واقع می 

 شود
3 681 1 

 2 676 3 شمابه شغلتان علاقه مند هستید 

 3 592 3 محیطی برای انجام کارتان مطلوب استشرایط 

 4 495 3 شغلتان متناسب نوع تیپ شخصیتی  شماست

 5 394 3 باشد امکان ارتقای شغلی برای شما  فراهم می

 6 162 3 کند شغلتان نیازهای مادی شما را  برآورده می

 

بنزبراین ازمون  /  قرار دارد 05اساک  ح در سااک خازی  متر از  20 20مقدار مشذور  زی بح دساک  مده برابر بز  

   ریدمن م ن  دار م  بزشد 

 سبک مدیریت مشارکتیمولفه های  تعیین اولویت   6-8

  11از ازمون   ریدمن بمره برده ایم  نتزیج در  دول    سابک مدیریک منازر ت موهیح هزی بح منگور اوهویک بندی 

  ورده شده اسک 

 سبک مدیریت مشارکتیمولفه های  اولویت بندی 11جدول 

 اولویت میانگین سبک مدیریت مشارکتیمولفه  

 1 643 2 شودآیا مدیر نظرش رابا کارکنان در میان گ اشته و از واکنش آنها مطلع می

 2 465 2 کند کارکنان تفویض  اختیار میآیا مدیر به بعضی از 
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 اولویت میانگین سبک مدیریت مشارکتیمولفه  

 3 462 2 کند آیا مدیر در بعضی از کارها از قضاوت  کارکنان استفاده می

 4 430 2 گیردآیا مدیر راساً در مورد نوع کار و نحوه انجام  آن تصمیم می

 

بنزبراین ازمون  /  قرار دارد 05اساک  ح در سااک خازی  متر از  56 7مقدار مشذور  زی بح دساک  مده برابر بز  

   ریدمن م ن  دار م  بزشد 

 نگرش شغلیمولفه های  تعیین اولویت   6-9

 ورده شاده 12از ازمون   ریدمن بمره برده ایم  نتزیج در  دول  نورش شالل موهیح هزی بح منگور اوهویک بندی 

 اسک 

 نگرش شغلیمولفه های  اولویت بندی 12جدول 

 نگرش شغلی مولفه
میاانگی

 ن

اولاوی 

 ت

 1 387 5 در سازمان افزایش احساس مالکیت نسبت به کار سازمان ایجاد شده است

وری با در ساازمان کارکنان به طور مساتمر برای دسات یابی به ساطلا بااتر از بهره

 کنند هم کار می
5 270 2 

 3 110 5 سازمان نگرش افراد تاگیر داردبرای کار در 

اعتقاد در ساازمان واگ اری حل مشاکل به افرادی که با آن نزدیکترهساتند صاورت  

 گرفته است
5 094 4 

توانند با یابند میای طرح ریزی شااده که  کارکنان در میساااختار سااازمان به گونه

 دادنش ازم است کار کنند نگرش فردی به  نتایج مورد نظرشان و انچه انحام   
5 061 5 
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 نگرش شغلی مولفه
میاانگی

 ن

اولاوی 

 ت

در سااازمان جلب اعتماد کارکنان به منظور انجام کارهای درساات صااورت گرفته 

 است
4 995 6 

در سازمان واگ اری شغل به افراد و عدم ایجاد مانع  به منظور اینکه بتوانند کارشان 

 را انجام دهند صورت گرفته است
4 871 7 

 8 646 4 پایین سازمان را برای خودقبول دارید های کارکردن در رده

 9 566 4 کنند در سازمان افراد با نگرش منفی کار می

 

بنزبراین ازمون  /  قرار دارد 05اساک  ح در سااک خازی  متر از  32 21مقدار مشذور  زی بح دساک  مده برابر بز  

   ریدمن م ن  دار م  بزشد 
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 نتیجه گیری   -7

  کیریمد سابک، شالل یسازز   غن،   موزش شاللو اوهویک اب زد  ح بح ترتفب بز تو ح بح محزسابز  انشزم شاده  

  ، بح دساک امده اساک بز تحقفقز  پفنافن نفز همساو  شالل نورش،  ی رد  هزیزهفانو،  زرفاخت  ضیتیو ،   منازر ت

   شلل  یو غنز   شالل   نقش،  رساودد   یاوامل اساترسازا رفتیر   دربزره بررسا (  1400م  بزشاد  در تحقفق شازمس س

نقش،   یاوامل استرسزا نف( ننزن داد  ح برازف: شا ب بزنک صازدرا  شیبر بمبود املکرد  زر نزن سمازه ح مورد

ون  فردرسا   جینتزر نفو ود دارد  همچن  یبز بمبود املکرد  زر نزن راباح م نزدار  شالل  یو غنز  شالل    رساودد 

  ی برا ی ننده م نزدارتر   نفنابفپ   شالل   نقش و  رساودد  ینسابک بح اوامل اساترسازا  شالل  یننازن داد  ح غنز

بنزبراین در تحقفق شازمس غنزساززی شالل در توامد ساززی فر ح ای م لمزن مورر م      بزشاد  م  املکرد شالل

 بزشد 

( نفز همسااو اسااک  در تحقفق فزتم   1400و قربزن  س (1400س   ادل اقچح  ند و فزتماین تحقفق بز تحقفقز   

توسا ح و   نفح ب زر نزن بز املکرد نزن در بزنک ملک  ننازن داد     شالل  یسازز  توسا ح و غن  نفراباح ب  بررسا 

 و ود دارد  یدار   زر نزن و املکرد  نزن در ش ب بزنک ملک شمر تمران راباح م ن   شلل یسزز   غن

  ن فدر سااززمزن تزم  شاالل  ک یورضااز   بز ت مد سااززمزن   شاالل  یساازز  غن  نفدربزره ارتبزط بدر تحقفق قربزن   

    شالل  یسازز  غن  نفو ب   بز ت مد ساززمزن   شالل یسازز   غن نف( ننازن داد  ح بیسشامرساتزن سازر   ا تمزا

  نده  ن   نفنابفپ   شالل یسازز   و ود دارد و غن یراباح مثبک و م نزدار   ا تمزا نف زر نزن تیم   شالل  ک یرضاز

در تحقفق قربزن  و فزتم  غن  ساززی شالل  در مدل تحقفق    بزشاد  م   شالل  ک یو رضاز   م نزدار ت مد ساززمزن

 مورر واقع شده اسک 

    ( هدف اصاال1399نژاد و همکزران س    رمنتزیج تحقفق فزضاار بز تحقفق  رم  نژاد نفز همسااو م  بزشااد   

هز  وزهنرم در داننا   یهزممزر  یهزبر مؤهیح   مبتن   الموک فه یااضاز  یاپژوهش خود را، اراهح مدل توسا ح فر ح

 ، اساتقراه  وهفمضامون و  بح شا   لفاساک  ح بز اساتیزده از روش تحل  یف ردند  روش پژوهش  نمز از نوم     زنفب

  ح فپژوهش،  ل یو اساتخراج شادند   زم ح  مزر  ی نرم، شانزساز  یهزبر ممزر   مبتن  یاتوسا ح فر ح یهزمؤهیح

وافد بوشامر بود  ح بر    نور و دانناوزه  زاد اسالام زمفپ   زرس،جفخل  زن،ف رهنو  یهزدانناوزه   الموک فه یااضاز

 ح تز مرز اشابزم    ودب  ز تحیسازختزر محفنیر انتخزب شادند  ابزار پژوهش، میازفبح ن 30هد مند    یرفد اسازس نمونح

  ی  شد  روا  مفو ترس لفتحل ،ی ددذار  نگفاستره- زدیبز استیزده از روش  تر  نفشبکح مضزم  ک ی  در نمزز ک یادامح 

  ی  ددذار ،ی زیمحزسبح پز یقرار در ک  برا  دیفداور مورد تی  ی ردن از سو  یزفمم  اکفز استیزده از تکنپژوهش ب

  ج ینتز  ،یدر دو مرفلح انشزم در ک و ب د از اتمزم  ددذار  دسات  ر صاو هز بحبز مازه ح ساار بح ساار میازفبح

  ی هزداده  لفو تحل یشااد  پس از  ددذار سااحیمقز   بز اسااتیزده از روش هوهساات وریکدیبز   یدو  ددذار نیا

دهنده و  در مضامون ساززمزن 15ت داد   حیپز  نفمضازم نیاساتخراج شاد  از ا حیمضامون پز 107میازفبح، ت داد  

   ، یاو فر اح  یتوسااا اح  رد  یهاز»ممازر    ، تیریو ماد  یرهبر  یهازشااازمالس »ممازر   رف راد  ضااامونم  5  ک یا نماز

 ح      مساازاکیو تناار  ارتبزط  یهزو »ممزر    یااخلاا فر ح  یهز»ممزر   ،یو نو ور  ک فخلاق  یهزر »ممز

 استخراج شدند  و  ی نرم بودند شنزسز  یهزبر ممزر    مبتن   الموک فه یااضز یافر ح حدهنده مدل توس شکل
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  ی اوامل مؤرر بر توانمندسازز   در بررسا   همساو اساک   (1389پور و همکزران س  ی ر زتحقفق فزضار بز تحقفق 

و     موزشا  یهزساززمزن  ی منگور شاکو زبح رانیمد ی رده اند  ح توانمندسازز زنفب  ذهیمدارس شامرساتزن ا رانیمد

 ح ت مد شالل  و توانزی   ردی از شازخ  هزی تزرفر دذار م     اساک   و ساززمزن  ی رد  یهزهمساو  ردن هدف

 بزشد 

 

  شنهاداتیپ -8

افسااازس م   نند  ح در  م لمزنبز تو ح بح این  ح در تبففن  یز تح هزی تحقفق پفنااانمزد م  شاااود  -1

دارد بنزبراین بح مدیران پفننمزد م  شود  و ااتمزد را برای م لمزن  راهم  نند و    ااتمزد ض فی  و ااود مدارس

در ساززمزن هزی بورو راتفک افتفزر   در صاور   و ااتمزد فز م، بساتر توانمند ساززی م لمزن ممفز م  دردد   

طریق مدیران  بح صااور  ساالساالح مراتب ایشزد و ود دارد امز در سااززمزن  هزی اموزشاا  این امر بح تنمزی  از

 محقق نم  شود م لمزن دارای اقتدار و بز تخی   زیوزه ویژه ای در مدیریک منزر ت  دارند  

در دروه هزی اموزشاا  مممترین   زهفک م لمزن طراف  ، ا را و ارزشاافزب  تدریس اسااک  بنزبراین   -2

 زردزه هزی توانمندی  پفنانمزد م  شاود برای رسافدن بح پویزی  دری و نواوری و  موزشاوری ایشزد ساززو زر  

م لمزن در زمفنح اموزشا  و تدریس و ارزشافزب  ممفز دردد  بز تو ح بح اهمبک غن  ساززی شالل مسافولن بح اراهح  

 راهبردهزی  برای غن  سززی منزغل اموزش  و م لمزن در چنم انداز وزار  اموزش و پرورش قرار بوفرد 

    ارتبزطز  منزسااب  یبرقرار   موزان بزا  لمزن و دانشم  نفبزل ب نزنفو اطم   و ود ااتمزد و دنااودد  -3

  را در  مک  ممم نقش  ح رساند بزور م نیا افسازس مؤرر بودن بح  م لمزن بز داشاتن    دی نزن خواهد درد نفب

  ندینمز م یزیا  اهداف  موزش تحقق

  کفم لمزن، اهم  یا  یناااااادف فر ح یبرا   دین  ا زای  اااااار فو بی یا  تقویااااااک اخلاا فر ح -4

  ی هز  تخی  همراه بز  ، اخلاقاااا  یهز  م لمزن و مت لماااازن در  موزش   بخناااا   ک فدارد  میون  اسااااتراتژیک

  بح مسوولن پفننمزد ی شود  را ا زایش خواهد داد  ااااک فوترب مفدر توساااا ح  یندف ت ل  قفتو  ،یا  مرتب  فر ح

 سمم اه مل داشتن م لمزن در سزختزر و سفزسک هزی  نور دنشزنده شود ازادی الم  م لمزن، استقلال و 
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 منابع 

 منابع فارسی

   یلنزمح تخیی  در فوزه مدیریک بززار، ( 1388اسلامفح،  زطمح س .1

طراف  مده  برای  "(   1397امفری، مقیاود، اهیک، ه فز،  فضا ،  زمران، صازهح  ابرقوی ، محمدال   س .2

  65-35(: 44( س1س 12  ،وریمدیریک بمره   " وری سززمزن تزب

شنزسزی  موهیح هزی مورر در  زهش تزب  وری سززمزن هز در شرای  بحران   "(  1396ایزدی، فسفن  س .3

دانش پفناوفری و مدیریک     "سمازه ح موردی ساززمزن  تش ننازن  شامرساتزن  مل(  AHP بز اساتیزده از مدل

  319-307(:  4س 7 بحران 

شامزره   ،تدبفر –  "توانزساززی  زر نزن سارمزیح ب   زیوزین" –( 1381بزبزی ، ال  ا بر، خلفل ، مریم س .4

129  

اهووی توسا ح  "(  1398س  یری، فسانس ابواهقزسام ، محمودس قمرمزن ، محمد و خراسازن ، ابزصالک   .5

، شامزره  32، دوره   یالنزمح دانناوزه شامفد بمنات ، "ای م لمزن ابتدای  مدارس اساتثنزی  دروه  م توان وهن فر ح

12   

بررسا  وضا فک قزبلفک نو وری ساززمزن  در شار ک مل  پخش  راورده هزی   "(1393 واهری,  زطمحس .6

 ، شفراز، شر ک پندار اندیش مدیریک، توس ح اقتیزدی و مدیریک مزه دومفن  نیرانس مل  پویزی    "نیت  ایران

طراف  مدل توانمند ساززی مدیران "(  1396سان بفو ، ابراهفمس دلور، ال  و انشم شاشزم، رضاز سف .7

  12، شمزره  2، دوره   یلنزمح مدیریک راهبردی داننوزه ازه  د زم مل ، "ساو  ازه  وزار  نفرو

یز تح بز تی فد بر  ای م لمزن در  ناورهزی توسا حراهکزرهزی توسا ح فر ح"(   1394خروشا ، پوران س .8

  66-53، ص   1، شمزره1، دوره  راهبردهزی نوین تربفک م لمزن،  "ضرور  تو ح بح  ن در داننوزه  رهنوفزن

شانزسازی  و تبففن راباح  مع  وری دانش بز    "(1396خافب , محمدس داریوش بنور و ممدی  زویزنپورس .9

دومفن   ،"قزبلفک نو وری ساززمزن  مورد مازه ح: مدیران ودبفران مقاع متوسااح  موزش وپرورش شامرساتزن نور
  - محمود  بزد،  موزش و پرورش شاامرسااتزن محمود بزد  نیرانس مل  رویکردهزی نوین در  موزش و پژوهش،

 داننکده  ن  و فر ح ای محمود بزد

 مح سافد محمد ااراب  و داوود ایزدی  تمران: انتنازرا     ترمدیریک تکنوهوژی(   1392خلفل، طزرا  س .10

 د تر پژوهش هزی  رهنو 

مر ز  موزش مادیریاک   –تر ماح  ل  قاز،  ریاده    –  مادیریاک منازبع انسااازن (  1387سااافنشر  مازرک ج س .11

   دوهت 

 زوش  رایند  "(  1392س، مرتضااا س ازر  ، محبوبحس پرداخک چ ، محسااان  قمرمزن ، محمد طزهری .12

   45، شمزره  12، دوره نو وری هزی  موزش ، "توس ح فر ح ای م لمزن در مرا ز تربفک م لم

   aftab.ir.سزیک    ،توانمندسززی( 1388قزسم ،   یر س .13
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، پزیزن  توانمند ساززی مدیران مدارس ابتدای  شامر خرم  بزداراهح اهووی   مک  (   1395 زردر،  رزانح س  .14

 نزمح  زرشنزس  ارشد الوم تربفت ، داننوزه هرستزن 

متر مزن: بحفرای ،   –  ،روانناانزساا  اموم ،  (1379 زرل هز من، مزرک و رنوی،  ودیک ورنوی س  .15

 .انتنزرا  ارسبزران –پژوهزن، ممرداد   –هزدی 

هزی  الم  مبتن  بر مؤهیحای ااضااازی هفوک اراهح مدل توسااا ح فر ح"(  1399س رم  نژاد و همکزران  .16

  14، شمزره   یلنزمح داننوزه  زاد وافد  ززرون، "هزی نرمممزر 

توانمندساززی فر ح ای  بررسا   "( 1398محمدی غلام ل ، ال س  بزری، نوفن و ایزز وری،  فومرث س .17

  18، سزل 69، شمزره   یلنزمح نو وری  موزش ، "م لمزن در چنم انداز  ینده و اراهح مدل

بررساا  تزرفر  رایند درس پژوهناا  بر توساا ح فر ح ای  "(   1398محمدی، زردزر و فساان ،  رمزن س .18

  1، شمزره  7، دوره   یلنزمح داننوزه  ردستزن، "م لمزن

 قزبلفک  تزرفر "(1395س .پفمزن اصال، اازری ،.اسامزافل پور، رمضازن ،.محمد سافد اصافل، پساند نوم .19

(  36س9 وری بمره مدیریک  "تبریز پتروشافم  :موردی مازه ح ساززمزن، املکرد بر و یزددفری نو وری بززایزب ،

 124-95ص 
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