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Development of a model for measuring the effectiveness of short and medium term 

training courses in Mazandaran University of Medical Sciences 

 

Abstract 

 

This study is to present a model for measuring the effectiveness of short and medium 

term training courses in Mazandaran University of Medical Sciences. The research 

method is combined (quantitative, qualitative). The statistical population includes 

specialists and university administrators and employees of Mazandaran Province 

Medical Sciences Organization. In the qualitative stage, the purposive sampling 

method was used, and in the quantitative phase, the proportional stratified sampling 

method was used, and the method (field interview, researcher-made questionnaire) 

was used to collect information. The collected responses were analyzed using 

descriptive statistics (frequency, percentage, mean, standard deviation) and inferential 

statistics (correlation and independent t-groups) using SPSS and Lisrel software. The 

findings showed that the main components of short- and medium-term university 

courses include (effectiveness and efficiency, job satisfaction, motivation and morale, 

planning and goal setting, managerial skills, institutionalizing organizational goals, 

managerial communication skills, and Finally, the emphasis is on education and 

development. The results also showed that between the views of institutional and 

operational levels in ranking the dimensions of short-term and medium-term 

university courses, respectively (effectiveness and efficiency, job satisfaction, 

motivation and morale, planning and goal setting, managerial skills, institutionalizing 

organizational goals , Managerial communication skills, and finally the emphasis on 

education and development are the most important and the least important in short and 

medium term university courses, respectively. 
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 چکیده

مدل سنجشش اربخشیند روره ه آ ومشی ند اش  ه مد  و م  د مد  رر رااینع ه   ش   ارائه این پژوهش،   مقدمه:

   است.پز کد م یادراد 

و  متشصنصن ن و مدیباد رااینع هد  روش  حق ق  با بد )امد، ا فد( اسنت. ا مهه وم رآ  ن م    روش پژوهش:

خ  نند. رر مبه ه ا فد ای روش امشاه ر بآ هدنمجد و رر ن ی  مدا راج د سنن یم د   ش  پز ننکد اسننت د م یادراد  

اآ متج سن  و خباآ ربروورآ اطع    ای روش )م دااد مصن هبه، پبسیج مه محقق امد ای روش امشاه ر بآ طبقه

جشد وم ر  شصن فد )ای نباوااد، ررصند، ه آ امع وورآ  نده خ  اسنتف ره ای نسن تته( اسنتف ره  نده اسنت. پ سن 

   و  SPSS ه آ مگنتق ( خ  اسنتف ره اب  انزارم  اع ن، ااحباف اسنت ادارر( و اسنتجب طد )همبگنتعد و  د ربوه

Lisrel .روره ه آ ومشی ند  ه آ اصن د  مؤلفهی نته ه آ مق له این د رار  یافته ها:  مشرر  شزیه و  ح    قبار ربنت

ریزآ و  )اربخشید و ا راید، رض یمجدآ  غ د، ااع زش و روه ه، خبا مه     مراایع هد   اش  ه مد  و م  د مد 

ه آ ار ب طد مدیبیتد، و رر ه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه ریجه ابرد اهداف سن یم اد، مه ر رذارآ، مه ر هدف

 است.  اه یت  أا د خب ومشیش و  شسهه( 

روره ه آ ومشی ند اش  ه  خجدآ اخه ر ات یج این د رار اه خ ن اربا  سنحشن اه رآ و  م    د رر ر به  نتیجه گیری:

ریزآ و  )اربخشیند و ا راید، رضن یمجدآ  نغ د، ااع زش و روه ه، خبا مه خه  ب      رااینع هدمد  و م  د مد  

ه آ ار ب طد مدیبیتد، و رر مه ر  ه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه ریجه ابرد اهداف سن یم اد،رذارآ، مه ر هدف

روره ه آ ومشی نند اش  ه  خه  ب    خ یننتبین اهم ت و امتبین اهم ت را رر    (اه یت  أا د خب ومشیش و  شسننهه

 راراد.مد  و م  د مد  راایع هد 

 

 ه آ ار ب طد مدیبیتدمه ر ، اش  ه مد  و م  د مد  ،اربخشید روره ه آ ومشی د  ه :ا  دواژه
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 مقدمه

اصن د  حشل رر سن یم د ه سنت  مج خع ااگن اد اری نمجد بین سنبم یه سن یم اد خه  نم ر مد رور. ییبا ااگن د محشر 

س یآ  ه  پ یبو نباهم مد  شر. ومشیش، پژوهش و یم جهخباآ ار ق آ مج خع ااگ اد  مه دا  رگتبره اآ رر س یم د

(. ومشیش مج خع ااگن اد 13۹۲خباآ تعق ت و اشوورآ اخزار  مده ار ق آ مج خع ااگن اد هگنتجد )خشینجده و همک رد، 

 د اسنت و انبار را خباآ  حب   نغ د و  نکشن ید اسنتهداره یین د وم ره مد سن یر  محباد خباآ ایش ر  حشل ااتم 

و خ  ث ایش ر هشیه اآ وسن ع ای اادیینه ه  و مه ر  ه آ می  خباآ ایش ر ا مهه اشین و  شسنهه ی نته مد  نشر  

ا بوآ ا ر  شاا   رب   امبوی، را ننتن ی   (. خه  ب ر د ریعب  غ  با  مکبر و اه د خد۲013)رم وادآ و همک راد، 

ه  خباآ سن یر رآ خ  مح   ا  یمجد  و ومشیش ریده خباآ ر ند و ا م  خد هب سن یم د را ه   د مد سن یر. سن یم د

 غ  با  ررواد ااد. اهت ااباآ هب رشاه  غ  بآ رر سنن یم د، مدیبیت خ ید خه نکب ومشیش و ور ه ابرد ا راج د  

 (.۲007، 1تشر خ  د )چجگ و همک راد

اهم ت ومشیش مد  شاد رفت اه ومشیش   م د مؤرب رر  شسننهه سنن  سننت ه آ اقتصنن رآ، ااتم  د و  رر خ ب 

نبهجعد مد خ  ند ییبا اه ییبخج آ  شسنهه سن  سند و اقتصن رآ، رر رااینع هه  و مؤسنگن   ومشی ند خج  مد  نشر  

(، ۲008،  3ری (.  حق قن   ایننن د م ندهند انه ومشیش خب اعبش )سنننه جندی  و خش ۲01۲،  ۲)اعیمجنت و ان خبیعان 

( خهبه ورآ و  م کبر  ۲005،  4(، تعق نت و اشوورآ وان د )خبیندآ۲007 م کبر ان راجن د )چجنگ و همکن راد،  

(  أر ب مد رذارر. خج خباین ومشیش اربخشش مد  شااد مشا  خب بآ  م کبر سنن یم اد و 1۹۹۲،  5ا راج د )ن تزربال

ومشیش ضننمن تدمت )اش  ه مد  و م  د مد ( یکد ای  همچج ن یم جه سنن ی ر نند ا راج د خ  نند. رر این م  د 

مهمتبین ومشیش ه آ سن یم اد خه  نم ر مد رور ییبا اه ا  یه آ  نغ د و  نبای  مح حد رائم رر ه ل  غ  ب اسنت  

و این ومشیش مد  شااد خه انبار خباآ سن یر رآ خ   غ  با  مح حد ام  اجد رر واقع هدف اصن د ومشیش ضنمن 

  یه  و  عیق انبار خ  ا  یه  و اهداف سنن یم د مد خ  نند    ای طبیق اگنن  مداو  رااش، تدمت هم هجگ ابرد ا

 (.13۹6مه ر  ه  و اعبش ه آ مح شب، خهبشر  م کبر انبار را رر مح   ا ر نباهم س یر ) ش ع و همک راد، 

مشیش خهبشر  ه  ا  ند ای  د  ومشیش و  شسنهه ا راج د اسنت و هدف اصن د وخه  ب ر د  نکگنت اب   سن یم د

(. البته صنبن   ومشیش و ااباآ روره ه آ ومشی ند امد  شااد خه ۲011،  6 م کبر نبرآ و سن یم اد اسنت )ایگن  ا 

سن یم د رر راه رسن دد خه اهداف تشیش ام  اجد. کی  اری ن  خد ا مع و ا م  مد  شااد م  را ای اربخشش خشرد  

ه آ ارائه  ش ر مد اجد اه مد  شاد خ   شاه خه ود نهم د ومشیشات یج ومشیش ه  ور ه اجد اری ن  خد خ یتشررآ را ای

(. پژوهش ه  رر مشرر اربخشینند  1385 ننده رر رسنن دد خه اهداف مشرر ارب اربخشش خشره ااد ی  ت ب ) ب سنن  د،  

ه آ  رهجد اه  ینننشیق و خبا مه ه آ ومشی ننند مجشب خه انزایش م زاد تعق ت و ار ق ت مه ر ومشیش ایننن د مد

مد  نشر و ای واش  اه پت اگن   تعق ت رر م  د همه انبار واشر رارر، ومشیش اقش اسن سند رر  نج سن ید و    ا راج د

(.ایگن باآ اری ن  خد را خه  جشاد ی  ر   پ ی اد  13۹6پبورش تعق ت و ار ق ت ا راج د رارر ) نش ع و همک راد، 

 
1 Cheng et al 
2 Climent & Cabrillana 
3 Sahinidis & Bouriss 
4 Baridi 
5 Fitzgeral 
6 Isiaka 
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یش و اربخشید خبا مه ه آ ومشی د  هبیف رر نبایجد ومشیش، خ  هدف خهبشر ومشیش و ی  قض و  ابرد ررخ ره ار

 (. ۲00۲،  7مد اجد )ایگ باآ

خباآ اری ن  خد اربخشیند ومشی ند مدل ه آ مشت فد واشر رارر، اه ای ام ه مدل ه آ مهبوف و پب اسنتف ره رر 

  اری ن  خد اربخشیند ومشیش، مد  شاد خه مدل ه آ: اب  پ  بی ، مدل ن   ، ، مدل سن ل شاد، مدل مدرسنه اگن  و 

هن ، العشآ ومشیش خب مبجن آ اریین خد  م کبر، ا ننن ره ابر )تن    ن رین  و  ر مد،  ان ر لجندد، مندل مبتجد خب قن خ  نت 

(. ام  رایج  بین و  مشمد  بین مدل مشرر اسنتف ره رر طبقه خجدآ اری ن  خد ومشیش مدل چه ر سنححد اب   1386

یم جه اری ن  خد اربخشیند ومشی ند خب اسن ل مدل   (. ای ام ه  حق ق   ااش    نده رر۲008،  8پ  بی  اسنت )اشل جز

(،  ب سنن  د  1388(، محمشرآ  مب وخ رآ )1375(، خهمجد )1380اب  پ  بی  مد  شاد خه پژوهش ه آ: قهبم اد )

( ۲001)  11(، هگن ن و ریشرا۲00۲)  10(، ویجک ۲006(، ابیاب )۲00۲)  ۹(، اشمب1388(،  ج یتد )1387و همک راد )

 ( ا  ره امشر.۲006) 1۲و ریشرا و پ رای 

رر رااینع ه ویگنک اگن ن ومبیک ، روا لد اب  پ  بی  العشآ پ ینجه رآ تشر را رر ق ل  چه ر   1۹50رر پ ی د سن ل  

مق له خه ا   ک کج   ه ید خباآ اریی خد خبا مه ه آ ومشی نند د رر مش ه ومشیش و  شسننههد مجتیننب امشر.  شا ه  

مبهم خشرد اصنحعن اری ن  خد خشر. العشآ پ  بی  مباه ، معاه  و العشه آ  پ  بی  خباآ ارائه و  شسنهه این العش، 

 &  ,Kirkpatrick    2007مشت ف اریین خد را انه رر طشل سننن لهن   باام ین نتنه خشر را خن  هم  با ن  امشر )

Kirkpatrick مدل اب  پ  بی  ای سن یر رآ مج سنبد خباآ اری ن  خد محصنشم  ار ب طد نجد و تدم   رر .)

م اجد اریی خد ای ات یج ی رر بآ رر  Moica & Radulescu , 2015  ،(Bucurسن یم اه  خبتشررار اسنت )

(. این مندل مهمشم خباآ ومشیش هبننه اآ و اری ننن ن خد ومشیش روره هن آ Praslova, 2010ومشیش  ن لد )

یج ومشیش ه آ  (. همچج ن مدلد مج سننن  خباآ خبرسننند ات Cioca et al,.  2011اش  ه مد  خک ر مد رور )

(. این العش اری نن  خد خه  Moldovan,  2015اشوورااه و اری نن  خد م زاد ی رر بآ رر سنن یم د ه  مد خ  نند )

 نشر. خه  ب ر د ریعب  صنشر  پ ش رواده خه سنمت خ می یهجد هبات ای سنحا وااجش خه سنحا ات یج مینک   ب مد

(. خه  عوه،  Moldovan,  2016 یننتبآ رارر )پ چ درد اریی خد رر سننحشن خ م ب سننشت  ب و ا  ی خه یم د خ

سنحشن خ م ب این مدل اطع    خ  اریش  بآ را نباهم مد اجد. رو سنحا اول ه اری ن  خد رر ررود مح   ومشی ند  

صنشر  مد ر بر، رر ه لد اه رو سنحا پ ی اد رر مح  ا ر ا راج د اادایه ر بآ مد  نشر. اب  پ  بی  اری ن  خد  

بخشید رر ی  خبا مه ومشیش  هبیف ابره و نبایجد اری   خد را خه چه ر سحا ی  ر   )وااجش، را خه  جشاد  ه  ن ار

 ی رر بآ، رنت ر و ات یج(  قگ م مد اجد.

(، مد پجدا نت اه رسنت  خد خه پ یدارآ ا  یمجد رربرشاد رر  ن شه اادیین دد و رنت ر مبرم د ی   ۲013 ئشروریجش )

ر خه العشه آ سنب  یادرد، مصنبف و  شل د پ یدار اسنت. ومشیش و ی رر بآ  ا مهه اسنت و رر ات شه، ا  یمجد رذا

رر همه سنحشن و رر همه یم جه ه آ ااتم  د مد  شااجد این رربرشاد اسن سند را خه ارمغ د خ  وراد. خشاشا مدیب ا   

 اد، ریینه اجد  یشاگنکش خ  د مد اجد: ه   قدر د قشآ  ب و نبا ب ای ومشیش خباآ  غ  ب و ار ق آ هقش  و  نأد ااگن 

نقب و  شسننهه پ یدارآ، ایش ر ویجده اآ خهتب، خباخبآ و  دالت ااتم  د، اهتبا  خه  جشع نبهجعد و همبگننتعد خ ن  

 
7 Eserye 
8 Collins 
9 Commer 
10 Winkel 
11 Hossein & Rivera 
12 Rivera & Paradise 
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الم  د و مگنئشل ت پذیبآ مینتب  واشر ادارر و ومشیش خ ید راهد خباآ پ سنشعشید خه چج ن چ لش ه ید خ  خد.  

ا  ی اسنت خ   شاه خه  غ  ب ریدر ه ه آ مشاشر رر یم جه  شسنهه هدف ومشیش رر ا مهه اآ همشاره رر ه ل  غ  ب، 

ااتم  د و ااگن اد پ یدار خ یاعبآ  نشر. این ریدر ه ادید پ یدارآ خ ید اخه ر اقتصن رآ، مح حد و ااتم  د  شسنهه  

خه این  (، خباآ رسنت  خد  ۲003. خه پجدا نت اسنتبل جگ )واه  خ  ومشیش را رر ارب خع بادااگن اد و چعشاعد ار ب    

هدف، ا  ی اسنت سن  سنت ه آ ومشی ند ای اشسن تته  نشاد و خ ن اادیینه ه آ ار   مجد و ییگنت خشمد همعباید و  

یک، رچعد ایش ر ابر. همچج ن خه پجدا نت او ا  ی اسنت ای سنحا ومشیش اجشاد خه سنشآ روش ه آ ومشی ند ویجده 

 .(Grecu and Ipina, 2014هبات اج م اه هم د ومشیش پ یدار است )

ه آ ااتم  د، مح   ییگنتد و اقتصن رآ خ  اشوورآ   ای این رو ومشیش پ یدار  جه  خباآ ام  خه رسن درد خه چ لش

ه آ پ  پد رر ی رر بآ پد اه ره  ننده اسننت و رر هق قت، خه راب ل راهد خباآ پ سننشعشید خه چ لش ه آ امبوی  

العشآ ومشیش پ یدار رر اینشر، همچج ن خ   اسنت. خج خباین، خ   شاه خه اهم ت ومشیش پ یدار و ضنبور  طباهد 

 شاه خه ایجکه راایننع ه   ش  پز ننکد م یادراد سنن ل ه سننت ربدبه رسننت  خد خه پ یدارآ را رارر وای واش ید اه  

خشید ای روره ه آ ومشی د اه رر راایع ه   ش  پز کد م یادراد  خباآ ا راج د اابا مد  شر ن قدا رومدآ خشره  

مد خ  ند و رااینع ه خباآ سنجشش اربخشیند روره ه آ ومشی ند ای ی  مدل مج سنبد اسنتف ره  و رر ه ل  کبار  ندد 

امد اجد رر  عش اسنت اه خگنتب مج سنبد را خباآ ارائه ومشیش ه آ اشین رر راسنت آ اهداف پ یدارآ خه طشر     و  

عد پ یدارآ رر صدر است  رست  خد خه ومشیش پ یدار خه طشر ت ص، نباهم اجد، این پژوهش خ   ک ه خب س،هب اادیی

   خ   دوین و ارائه العشآ مج سن   شسنهه مدل سنجشش اربخشیند روره ه آ ومشی ند اش  ه مد  و م  د مد  خ   

 شاه خه ومشیش پ یدار، چ رچشخد خباآ مدیبیت نه ل ت ه آ مبخش  خه پ یدارآ رر این رااینننع ه ارائه رهدی خباآ  

اخه ر اسن سند ومشیش پ یدار  نج سن ید  نشر، اخه ر و مؤلفه ه آ ومشیش  رسنت  خد خه این هدف، ا  ی اسنت اه اختدا 

پ یدار اولشیت خجدآ  نشر، العشید مج سن  خباآ ومشیش پ یدار طباهد  نشر،   خب اسن ل ود ختشاد خه نه ل ت ه آ  

د خه  مبخش  خه پد اه رد ومشیش پ یدار رر اه ره آ رولتد و تصنشصند خه طشر     و رااینع ه   ش  پز نکد م یادرا

طشر ت ص اهت رار. و مد تشاه م خب ج م اه این مدل ادید وی  مد  شااد اربخشیننند روره ه آ ومشی ننند را رر 

 راایع ه   ش  پز کد خه طشر رق ق سجشش اجد ی  ت ب .

خگن د اجیند  شاامجد خباآ ی رر بآ و ومشیش رر سنده خ گنت و یکم ایف آ اقش مد اجد. ومشیش  13ومشیش پ یدار

د اسنت اه خهتبین  ن شه ه آ اجشاد ی رر بآ و ومشیش و ی رر بآ را خ  محتشا، 14پ یدار ک م م ت سن گنتمد پژوهیند

واه  خه رشاه اآ پشی  رر پد اه رد  ه آ ذهجد مشررا  ی راایننششی د رر هم مد وم زر    مه ر  ه آ اصنن د و   ر 

ویجده اآ پ یدار سنه م خ  نجد. همچج ن مد  شااد خگن د نبایجد ی رر بآ همکجین اه اآ مفهش  سن یآ  نشر اه  م مد  

اآ و نج  سن یر اه ا مهه خباآ رسن دد خه  ذآ افه د ی  ومشی نع ه ی  رااینع ه را خ  رااش و روش ه آ اادیینه وریآ

(. خه سنشجد ریعب، ومشیش پ یدار نبایجد ی رر بآ  Clioud,  2016ل ت پذیب ا  ی رارر )پ یدارآ و  نهبوادآ مگنئش 

اآ اسنت اه ظبن ت و  شاا ید خ یا وآ، رفت ورش، پ ینجه ر راه ه  ه آ رشا رشد خباآ مگنأله و  شاا ید خبرزیدد  

خبتد  خب پ یه (. Merck and Beermann, 2015راه ه  ررسنننت را رر ی رر بادر د  شسنننهه مد رهد )

اآ  مح له   و اسنج ر م د و خ ن الم  د، خباگنته  بین ویژرد ه آ ومشیش پ یدار  ب ر  ااد ای: ی رر بآ م  د ر نته

و ا  اعبی اادییه وریآ اق رااه و ونبیجیعبی استف ره ای روش ه آ رشا رشد رر ومشیشی  صم م ر بآ می راتد و 

 
13  Sustainable Education 
14  Whole System of Inquiry 
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رر پژوهینند، ویژرد ه آ  (.Javdani and Meyli, monfared, 2014:725اطع    مج سنن  خشمد )

ومشیش پ یدار را چج ن خب ننمبره ااد: خبا مه ررسنند م  د و نبا ر ننته اآ، پبورش سننشار مح   ییگننتد، پبورش  

  2013ی رر بآ ااتین ند، مین راتد )-مه ر  ه آ  فکب ااتق رآ و  فکب سن گنتمد، اسنتف ره ای رویکبره آ ی ررهد

,Amaral ; Martins and Gouveia)  رر پژوهینند خ   ح    محتشاآ رزارش پ یدارآ چجدین راایننع ه ،

خ  د را نتجد اه خهد ومشیش، خ  واشر اهم ت ود رر سن گنتم رااینع هد، خه م زاد ا ند مشرر خبرسند و پژوهش قبار  

اعبنته اسنت. خه هم ن رل  ، اخزاره آ ت صند خباآ اریی خد ومشیش پ یدارآ رر خبا مه ه آ ررسند رااینع ه  شسنهه  

 شسنهه  خج خباین سنؤال اصن د پژوهش ه ضنب این اسنت اه: ک (. 16STAUNCHو  15AISHE 15راره  ند )

  ست؟دمدل سجشش اربخشید روره ه آ ومشی د اش  ه مد  و م  د مد  رر راایع ه   ش  پز کد م یادراا

 پژوهشش رو

پژوهش ه ضنننب ای لح د هدف  شصننن فد خشره ولد ای ارب ت اشاره  حق ق،  با بد خشره اه خ  روش ا فد و امد  

ر بآ پبراتته  ه آ ااتینن ند مهمشم  ای طبیق پژوهش ا فد خه  دوین ی  اخزار اادایهااش    ننده اسننت. رر طبن

آ مشرر خبرسنند  ه آ اصنن د پدیده ن مؤلفهه آ ا فد خه  ه  ننشر. خباآ این مجرشر، خ  ربروورآ و  ح    رارهمد

ه  مجرشر ربرید. خج خباین خباآ  ه  خه  جشاد اخه ر مشرر ارب خباآ  دوین اخزار ربروورآ رارهپبراتته  ننند. این مؤلفه

خب اسن ل طبن اربخشیند روره ه آ ومشی ند اش  ه مد  و م  د مد  رر رااینع ه م یادراد  طباهد مدل اسنتف ره ای 

ارباد و تببر د هشیه پژوهش )ای ام ه  اختدا  هدارآ ای صن ه    -1و ا فد( مباه  ییب طد  ند    ااتین ند )امد

خشراد، ااتش ب  نداد. روره ه آ ومشی ند اش  ه مد  و م  د مد   اسنتف ره ایاسنت راد راهجم  و مین ور( اه و نج  خه 

ه آ مشت ف  . ای مدل۲تش ب  ند.  ه آ مدل مج سن ،  نج سن ید و ااهمک رآ و همفکبآ این انبار مه  ره  و مؤلفه

اه رر  حق ق   قب د   روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد ، خشصننشص اسننتف ره ای  روره ه آ ومشی نند

ه آ ومشیش خه ا ر رنته ااد مشرر خبرسد قبار ربنت و اق   قش  و ضهف  ت راد اهت اراره و مدیبیت س یم د

روره  ه آ ااتش ب  نده، ی  مدل ی  مدل   ف قد اهت اسنتف ره ای فهواه   نج سن ید  ند. خ   شاه خه مه  ره  و مؤل

ه آ ااتش ب  نده رسنته  .  شام  و مؤلفه3ارائه  ند. ه آ ومشی ند اش  ه مد  و م  د مد  رر رااینع ه م یادراد  

  خجدآ  نداد. الز  خه ذاب اسنت اه هب ی  ای مباه  نش  تشر رر چجدین مبه ه ااش   ربنت و خباآ خجدآ و ربوه

 .ه آ مص هبه،  م     استف ره  درس دد خه ی   صم م ممکن است ای روش

 ا مهه وم رآ رر خهد ا فد

افب( خشراد  ۲0)متشصص ن و مدیباد راایع ه   ش  پز کد م یادراد  ا مهه وم رآ رر خهد ا فد این پژوهش   م   

ه آ ا فد ای روش م دااد )مصن هبه و پبسنینج مه( اسنتف ره  نده اسنت. خه  ب ر د پ  ای  و خباآ ربروورآ راره

ه ید  شسن  وا د محبن و خ  اسنتف ره ای روش  ح     م     ) ادرذارآ(  مصن هبه خ   هدارآ ای متشصنصن د،   م 

 آ مصن هبه خه صنشر  )ادرذارآ خ ی، اد رزیجیند و اد  وورآ و اسنتشبا  ادهه  ااش    ند. پ  ای امعاین   م 

 ه  و متغ به  میشص  داد.محشرآ( مؤلفه

 ا مهه وم رآ امد

افب خشراد اه   7۹0اه  هدار واه  خباخب  ا  ه ا راج د سن یم د   ش  پز نکد اسنت د م یادراد  این  حق ق  ن م  ا ضن آ   

افب خهجشاد امشاه ااتش ب  ننداد. همچج ن ای ارب  ۲8۹  ای این ا مهه خ  اسننتف ره ای ادول ابا گنند مشرر د  هدار

 
15 Auditing  Instrument  for  Sustainability  in  Higher Education 
16 Sustainability  Tool  for  Auditing  Curricula  in  Higher Education 
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رر این    .ر برهن ، مشضنننشع مشرر خبرسننند، ای مجرب اهنداف، رر یمبه  حق قن    با بد قبار مداحشه ربروورآ راره

ه آ امد ربروورآ  نده ه آ ا فد و سن،  رارهپژوهش ای طبن   ف قد ااتین ند اسنتف ره  نده اسنت. اختدا راره

)ای نباوااد، ررصند، م  اع ن، ااحباف اسنت ادارر( و   ه آ وم ر  شصن فده ، ای روشه و  ح    رارهاسنت. رر  شزی

 .استف ره  د Lisrel و SPSS ه آ مگتق ( ای طبیق اب  انزاروم ر استجب طد )همبگتعد و  د ربوه

 هایافته

 بخش كیفى الف.

ه آ روره ه آ ومشی ند اش  ه مد  و م  د مد  خ  اسنتف ره ای روش  ح    مضنمشد رر خشننننش ا فب اختدا مؤلفه

مضننمشد  8ارائه  نند  نن م   روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد  مگننتشب   ننداد ق ل  مضنن م ن اه یب 

 مضمشد پ یه ارائه  د اه خه  بن ییبمب خ  د. 61س یم د رهجده و 

 .مضمننشد پ یه 7:   رایداربخشید و ا  -

 .مضمننشد پ یه 6: رض یمجدآ  غ د -

 .مضمننشد پ یه 8:  ااع زش و روه ه -

 .مضمننشد پ یه 10: رذارآریزآ و هدفخبا مه -

 .مضمننشد پ یه 6: ه آ ااش   وظ فه مدیبیتدمه ر  -

 .مضمننشد پ یه 10:  اه ریجه ابرد اهداف س یم اد -

 .مضمننشد پ یه 6:  ه آ ار ب طد مدیبیتدمه ر  -

 مضمننشد پ یه. 8 أا د خب ومشیش و  شسهه:  -

 . مضمشد، س یم د رهجده و پ یه روره ه آ ومشی د اش  ه مد  و م  د مد 1ادول 

 مضامین پایه مضامین سازمان دهنده مضمون

 

 

 

 

 

دوره   اثرربرخ ررره 

ممروز ررره  هرای 

كوتاه مدت و میان 

 مدت

 

 

 اربخشید و ا راید

 

 

 

 رنت ر نبر رر تصشص اشع تدمت  غ  ب رر  1

 همگش خشرد نه ل ت خ  اهداف  ه  ن  ده ۲

  غ  ب رر رنت ر ا راج د و س یم د 3

 ایش ر  غ  ب رر رنت ر ا راج د و س یم د 4

   ر ب روره ومشی د رر ا ف ت ا ر 5

 نه ل ته آ م  خ  هدف ه آ  ه  ن  ده هم سش خ  د 6

تشرا ر و هتد خدود واشر ا ظب رر راسنت آ  پبسنج  خصنشر    7

 اهداف س یم د قد   خبراراد

 

 

 رض یمجدآ  غ د

 رض یت خشید رر س یم د  1

 رض یت  غ د   ۲

 تشر ااع شته و پبااع زه  م  مد اجد و ا راج د   3

 ارب رذارآ رنت ر و  م کبر ا راج د 4

 اهگ ل رض یت  5

 امک د مشتصب و مف دمحتشاآ ومشی د    هد  6

 ا تم ر خه اف  پبسج   1 
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 ااع زش و روه ه

 

 

 ایش ر ااع زه   ۲

  بات رر اعل ه آ ومشی د 3

 ارب خشید رارر ییبا ااثب روره ه  خه صشر  ویمشد 4

 محتشا متج س  خ  ر ته  غ د 5

 ایجتبات س گتم الکتبوا کد مشهزآ ادا ته خ   م مث  قحهد  6

خبرزارآ ان ررن ه هن   شسننن  متشصنننصننن ن امب رر هب هشیه   7

 شصنصند )اسنتف ره ای مدرسن د خب ب اینشرآ (اه ااع زه پبسنج  

 خباآ  بات رر روره ه  انزایش رهد

خبرزارآ ا رر ه ه آ ومشی ند )خه صنشر  ا ر نج سند محشر و  8

رارد نه ل و پشی  (خش آ اعسننه آ ومشی نند ی  رر اتت  ر قبار 

 ازوه

 

 

 رذارآریزآ و هدفخبا مه

 

 انزایش مه ر  رر ا ر-ااع زه خ م ب-ا تم ر خه اف  خ م ب 1

  کشن ید استهداره آ تشر وا راج اش ۲

 ومشی ه  خهد مد د اربخشید  3

 پ ع بآ واقهد خباآ  خبرسد سحا ی رر بآ ا راج د 4

 خبرزارآ اعسه    5

استف ره ای س گتم  یشیق ا راج د خ   ج وین مشت ف خ   شاه خه  6

 نض آ مشاشر رر ود مح   ا ر 

 ایش رااع زه واقهد رر ا راج د   7

  د  واشر س گتم  یشیق   8

  د  پ ع بآ مج س  خب خبایجد ومشی ه  رر ا راج د ۹

 

 

 

ااشن   وظ فنه مهن ر  هن آ 

 مدیبیتد

 ارخ ب راشعانزایش رض یت مجدآ  1

 چیم اادای می راتد رارر و انک رش را خ  ا راج د ۲

ار قن  سنننعمنت روااد اگنننمن اد و ااتمن  د و هتد مهجشآ  3

 س یم د و مبر 

 اادییه ه آ تشب وا د خباآ ار ق آ س یم د

احشه خبرزارآ ومشی نه  و اسنتف ره ای سن گنتم پ راش و  ینشیق   4

 رر خبا مه ومشی د

خبرزارآ روره ه آ ضمن تدمت و استف ره ای ظبن ت راایع ه   5

ه  و مدررسننن ن رر نصننن    خگنننت د خباآ ا راج د و انزایش 

  شاامجدآ وا د

ایش ر نضن آ ا رآ ومشی ند و مگنتمب خشرد ومشی نه  رر هب  6

 مک اد رر مح   ا ر

 ومشی د خه صشر  ب ب هضشرآ 1 
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 اه ریجه ابرد اهداف س یم اد 

 

 ومشی ه آ مش یآ امتب  ۲

 ومشی ه آ هضشرآ  خ یتب 3

 ا راج د  شصصد روره ه آ ومشی د هضشرآ و  م د 4

 اشع ومشیش خ ید ای ا راج د ارب سجشد 5

محتشاآ ومشی نند خگنن  ر مفصنن  و طشماد و ی  ب ب مب ب  خ   6

 ر ته  غ د نبر

هندااثب ین  خبرزارآ روره هن آ ومشی ننند اش ن ه و محندور )   7

 هفته    رو هفته    یکم ه(

 استف ره ای اس   د ه آ مشبب  ب 8

 خبا مه ریزآ خهتبآ رر تصشص یم د ۹

  د  ااع زه ا راج د خباآ ادآ ربنتن اعسه  10

 

 ه آ ار ب طد مدیبیتدمه ر 

 پبسج  خهد ای وف    ا رآ رر ومشیش  بات اجم ید. 1

 هب روره  کبار  روخ ه هب روره  ۲

 اطعع رس اد  قشیم ومشی د  شر. 3

  هدار ومشی ه آ  م د 4

 خ ید ای ا راج د رر تصشص روره ه آ ومشی د ارب 5

پ یش پبسنج  ای راهه آ ب ب مگنتق م )خصنشر  احشه ااش   ا ر   6

 و مه ر  رر اراره  بای  خحبااد رر مح   ا ر (

محن لن  اش ن هد ا ز رر ذهن خمن اند قحهن  خن  نث انزایش ورن هد  1 ومشیش و  شسهه أا د خب 

 مد  شر

 م ادر رآ ومشیش ۲

محتشاه  اش  ه و مشتصننب و مف د خ  نند و خگننتب الکتبوا کد  3

 مج س  

 ا ستن ای هشم ا رآ پبسج  و اتتص صد ابرد نه ل ته  4

  ه  ن یم د واتتص ص نض آ مج س  خه اعسه    5

 ا  انزایش سحا امد و ا فد اعسه    6

 استف ره ای مدرس د خب ب ایشرآ وخ مخبرد ا ف ت اعسه    7

خبرزارآ ان رر ههن آ ومشی ننند خشن آ اعسنننهن آ ومشی ننند  8

 یکحبنه

 

 خشش امبب. 

 ا راج د س یم د   ش  پز کد است د م یادرادا مه رر م  د ات یج ه ص  ای ااباى پبسش 
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مشرر  ح      م ب سن گن ه مبا بب قبار ربنت. ات یج ه صن  ه اب ای این اسنت اه خب اسن ل ریدر ه  ن م  ا ضن آ   

مؤلفه اصنن ب   8ای ا راج د سنن یم د   ش  پز ننکد اسننت د م یادراد روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد  

 .ه آ ه ص  رر امشرار ییب ای د راره  ده است ه  و ییب مؤلفه یک    ده است اه مؤلفه

 
 

 ح      م د  أی دآ مب به رو  خباآ متغ ب)اربخشینند و ا راید، رضنن یمجدآ  ننغ د، ااع زش و روه ه،   1امشرار 

ه آ ار ب طد  ریجه ابرد اهداف سنن یم اد، مه ر ه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه رذارآ، مه ر ریزآ و هدفخبا مه

 مدیبیتد، و رر اه یت  أا د خب ومشیش و  شسهه(

)اربخشینند و ا راید، رضنن یمجدآ  ننغ د، ااع زش و روه ه،  خباآ متغ ب  رو  ح      م د  أی دآ مب به   1امشرار 

ه آ ار ب طد  ه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه ریجه ابرد اهداف سنن یم اد، مه ر رذارآ، مه ر ریزآ و هدفخبا مه

رهند. همچج ن  ایننن د مد  ویمشد  درا رر هن لنت  شم ن  مندیبیتد، و رر اهن ینت  نأا ند خب ومشیش و  شسنننهنه(  

 وورره  ده است. ات یج  شم ن ه اد ای مج س  خشرد مدل است  3د خبایش رر ادول ه آ ا کشی  تص

 

 ه آ ا کشید خبایش خباآ مق ریب مدل  تص ۲ادول 

 نتیجه حد مطلوب بعد   اخص معیارهای برازش ردیف

 خبایش تشب  𝑥2/𝑑𝑓 01 /۲ >3 ا آ رو اگبد 1

ریینننتنه م ن اع ن مشنذورا   2

  قبیب  

RMSEA 05۹ /0 >1 /0 خگ  ر تشب 
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 های پژوهشمزمون فرضیه

  شر.ه آ پژوهش خ  استف ره ای ویمشد همبگتعد پ بسشد مح سبه مدرر این قگمت نبض ه

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد  )اربخشینند و ا راید،  خ ن اخه ر ه آ همبگننتعد:  صننشر  ویمشد

ه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه ریجه ابرد  رذارآ، مه ر ریزآ و هدفرضن یمجدآ  نغ د، ااع زش و روه ه، خبا مه

ا ضن آ ا راج د  ای ریدر ه  ( ش و  شسنههخب ومشی ه آ ار ب طد مدیبیتد، و رر اه یت  أا داهداف سن یم اد، مه ر 

 راخحه مهج رارآ راراد.س یم د   ش  پز کد است د م یادراد 

 ( وورره  ده است.۲رارآ ضبی  همبگتعد پ بسشد رر ادول )خباآ این مجرشر ات یج ویمشد مهجد

 روره ه آ ومشی د اش  ه مد  و م  د مد م  بی  همبگتعد پ بسشد خ ن اخه ر  3ادول 

 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرنام 

 - - - - - - - 1 اثربخ ه و كارایه

 - - - - - - 1 0/ 861** رضایمندی  غله

 - - - - - 1 0/ 731** 0/ 6۲4** انگیزش و روحیه

 - - - - 1 0/ 71۹** 0/ 703** 0/ 6۲3** گذاریریزی و هدفبرنامه

وهریرفره مرارارت انرجرام  هرای 

 مدیریته

**50۲ /0 **471 /0 **۲51 /0 **378 /0 1 - - - 

 - - 1 0/ 604** 0/ 460** 0/ 4۲3** 0/ 617** 0/ 648** ناادینه كردن اهداف سازمانه

 - 1 0/ ۲4۲** 0/ ۲13** 0/ 100 0/ 153** 0/ ۲36** 0/ ۲45** تأكید بر مموزش و توسعه

 - 0/ 611 0/ 100 0/ 065 0/ 08۹ 0/ 114** 0/ 1۲۲* 0/ 103 های ارتباطه مدیریتهماارت

 

 )ویمشد رو رامجه(  0/ 01**مهج رارآ رر سحا 

 خگ  ر تشب هدور صفب PMR 075 /0 ه رییه مشذورا  م اده 3

 خگ  ر تشب NFI ۹4 /0 <۹0 /0   تص خزارش هجش ر  ده 4

 خگ  ر تشب هدور ی  NNFI ۹7 /0   تص اب  خبایادرد 5

 خگ  ر تشب CFI ۹7 /0 <۹0 /0   تص خزایش  حب قد 6

 تشبخگ  ر   RFI ۹4 /0 <۹0 /0   تص خبای اگبد 7

 خگ  ر تشب IFI ۹7 /0 <۹0 /0   تص خبایش اض ند 8

 خگ  ر تشب GFI ۹1 /0 <۹0 /0   تص خبایادرد 9

 خگ  ر تشب AGFI ۹8 /0 <۹0 /0 خبایادرد  هدی  ی نته 10
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 )ویمشد رو رامجه(0/ 05*مهج رارآ رر سحا 

(  نده اسنت رر 0.05مح خق خ  ادول خ م، ای ود ا ید اه سنحا مهج رارآ رر  م مد رواخ  امتب ای م زاد تح  )

روره ه آ  اخه ر   ننشر. یهجد خ ن ه آ ی   أی د مده آ صننفب رر  ننده و نبضنبض  %۹5ات شه رر سننحا اطم ج د 

ریزآ و  ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد  )اربخشینند و ا راید، رضنن یمجدآ  ننغ د، ااع زش و روه ه، خبا مه

ه آ ار ب طد مدیبیتد، و رر ه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه ریجه ابرد اهداف سن یم اد، مه ر رذارآ، مه ر هدف

رار ه آ م یادراد مشرر مح لهه راخحه مهجد راج د راایننع های ریدر ه ا ضنن آ ا اه یت  أا د خب ومشیش و  شسننهه(  

رر این   رهجده راخحه مگنتق م م  د متغ به  اسنت.خ  ند.  عمت مثبت ضنبای  همبگنتعد رر ادول خ م ا ز این دمد

 خجدآ متغ به  خب یکدیعب ا ز  شسن  ویمشد  د اسنتف ره  ندهه  و ر بهخشش  عوه خب همبگنتعد، خباآ  ه  ن  ف و 

 ( وورره  ده است.3ه آ  حق ق رر ادول )خباآ این مجرشر ات یج ویمشد  د رر مشرر نبض هاست.  

 

 روره ه آ ومشی د اش  ه مد  و م  د مد اخه ر  د  ات یج ویمشد: 4ادول 

 نتیجه مزمون متغیرملاک بینمتغیر پیش T - Value ضریب استاندارد رتبه

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و  ا رایداربخشید و  11/ ۹0 0/ ۹5 اول

 م  د مد  

 𝐻0رر

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و  رض یمجدآ  غ د 11/ 06 0/ ۹7 دوم

 م  د مد  

 𝐻0رر

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و  ااع زش و روه ه 10/ 68 0/ 83 سوم

 م  د مد  

 𝐻0رر

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و  رذارآریزآ و هدفخبا مه ۹/ 31 0/ 74 چاارم

 م  د مد  

 𝐻0رر

هن آ ااشن   وظ فنه مهن ر  8/ 3۹ 0/ 77 پنجم

 مدیبیتد

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و 

 م  د مد  

 𝐻0رر

اهننداف   6/ 55 0/ 53   م انبرد  انهنن رینجننه 

 س یم اد

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و 

 م  د مد  

 𝐻0رر

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و   شسهه أا د خب ومشیش و   3/ 4۲ 0/ ۹5 هفتم

 م  د مد  

 𝐻0رر

ار نبنن طند منهنن ر  ۲/ 17 0/ ۹5 ه تم هنن آ 

 مدیبیتد

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و 

 م  د مد  

 𝐻0رر

 

(  نده اسنت رر 0.05ه  امتب ای م زاد تح  )مح خق خ  ادول خ م، ای ود ا ید اه سنحا مهج رارآ رر  م مد ویمشد

روره ه آ   نننشر. یهجد اخه ر  ه آ ی   أی د مده آ صنننفب رر  نننده و نبضنبض  %۹5اطم ج د ات شه رر سنننحا 

ریزآ و  اربخشینند و ا راید، رضنن یمجدآ  ننغ د، ااع زش و روه ه، خبا مه) ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد 
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د مدیبیتد، و رر ه آ ار ب طه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه ریجه ابرد اهداف سن یم اد، مه ر رذارآ، مه ر هدف

 .( خ هم ریعب  ف و  مهج رارآ راراداه یت  أا د خب ومشیش و  شسهه

 

 

 

 

 

 گیرینتیجهبحث و 

ر بر، رر واقع خباآ رسنت  خد خه ات یج مح شب و  ه ید اه رر رواد ااش   ی  ا ر پژوهیند صنشر  مد م مد  عش

ه  خباآ مینکع د اسنت اه واشر رارر و  نتن راهپ ینجه ره ید خباآ  حق ق اسنت. چبا اه هدف ای ااش    حق ق، ی 

ربدبه پژوهیننعب خشره و خ  ث ااش    حق ق  ننده اسننت. ر هد این میننکع  هب چجد رر ظ هب اشچ  و ا چ ز  

رهجد و م اع رس دد خه ات یج  خشره ولد هزیجه و اابژآ یی رآ رر ا مهه هدر راره و ا روید و اربخشیند را ا هش مد

خ جد و مه    ه  را پ شه آ رنع وده  شاد این مینکع  و راهربراد. ای طبیق  حق ق مدمد مشرر ارب و اری نمجد

لنذا این پژوهش خن   شانه خنه    ابر و اقندامن   مجن سننن  را ااشن   رار  ن  رر اهن ینت ان روید و اتن یج مثبنت انزایش ین خند.

اش  ه مد  و م  د مد  رر اهم ت مشضننشع، ارائه مدلد اهت اسننتف ره ای مدل اربخشینند روره ه آ ومشی نند 

ه آ پژوهش خه خحث و  را مشرر خبرسنند قبار رار، اه رر ارامه خب اسنن ل ی نته  راایننع ه   ش  پز ننکد م یادراد

رر ویمشد نبضنن ه اول خ  اسننتف ره ای مدل سنن تت رآ خبایش ی نته خباآ ویمشد نبضنن ه اول  پبراییم:ر بآ مدات شه

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و   واربخشینند و ا راید  مهج رار اسننت و خ   شاه خه ایجکه ضننبای  مهج رارآ م  د 

روره ه آ ومشی ند  خب   خه  جشاد متغ بآ اربرذاررو  رضن یمجدآ  نغ د    نبضن هخ  ند.  مد  11/ ۹0خباخب خ  م  د مد  

خه  جشاد متغ بآ اربرذار خب  ااع زش و روه ه   ویمشد نبضنن ه سننش خ  نند. راایننع هد مداش  ه مد  و م  د مد   

متغ بآ    رذارآریزآ و هدفببا مهنبضنن ه چه رم  .خ  نندراایننع هد مده آ ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد  

ویمشد نبضنن ه پجشم  خ  نند. مدد  و م  د مد  راایننع هد متغ بآ اربرذار خب ه آ ومشی نند اش  ه ماربرذار خب 

هن آ ااشن   وظ فنه مندیبیتد متغ بآ اربرنذار خب متغ بآ اربرنذار خب هن آ ومشی ننند اش ن ه مند  و م ن د مند  مهن ر 

ویمشد نبضن ه  نینم اه ریجه ابرد اهداف سن یم اد متغ بآ اربرذار خب متغ بآ اربرذار خب ه آ    خ  ند.رااینع هد مد

خ  نند. ویمشد نبضنن ه هفتم  أا د خب ومشیش و  شسننهه متغ بآ  اش  ه مد  و م  د مد  راایننع هد مدومشی نند 

ویمشد نبض ه هیتم  أا د   خ  د.اربرذار خب متغ بآ اربرذار خب ه آ ومشی د اش  ه مد  و م  د مد  راایع هد مد

هن آ ار بن طد مندیبیتد متغ بآ اربرنذار خب متغ بآ اربرنذار خب هن آ ومشی ننند اش ن ه مند  و م ن د مند   خب مهن ر 

روره   شاد ای مدل طباهد  نده این  حق ق رر ه آ پژوهش ه ضنب، مدخ   شاه خه  ب  ن ی نتهخ  ند.رااینع هد مد

  .استف ره ابراایع هد ه آ ومشی د اش  ه مد  و م  د مد  رر ر
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روره ه آ ومشی ند اش  ه مد  و م  د مد  رر رااینع ه   ش    بین  شام  مؤرب خب  شاد مهمخب اسن ل این مدل مد

رنذارآ، ریزآ و هندفاربخشیننند و ان راید، رضننن یمجندآ  نننغ د، ااع زش و روه نه، خبان منه)  پز نننکد من یاندراد

ه آ ار ب طد مدیبیتد، و رر اه یت  أا د ه آ ااش   وظ فه مدیبیتد، اه ریجه ابرد اهداف سنن یم اد، مه ر مه ر 

خ  ند. رر این  وهیند مده آ پژاسنت. چبا اه مدل نش  راراآ اشووره آ   مد مبتجد خب ی نتهخب ومشیش و  شسنهه( 

ه آ ه  اگبت خه ریعب مدلرر راایع ه روره ه آ ومشی د اش  ه مد  و م  د مد ه آ ا  دآ  مدل خ   بس م مؤلفه

هن آ  ح   د، رر  خهتب  شامن  مح حد را نباهم امشره،  مشاشر  ب  ن  نننده اسنننت. این مندل خن  ارائنه چن رچشب

روره ه آ ومشی نند اش  ه مد  و م  د مد   ب  خ ج اه ح    واقعسنن ی و  گننه  عب  ننبای  خبرسنند خ یننتب و یم جه

 ربرر.ه  مدراایع ه

 قدر دانه:

خه رل   پیننت ب اد رر  راایننع هد و ا راج د سنن یم د   ش  پز ننکد اسننت د م یادرادمدیباد ا  ه  خدیجشسنن  ه ای

  د مد  رر راایننع ه   ش  پز ننک   داش  ه مد  و م  دومشی نن  آروره ه رر یم جه   ه ، وورآ راره  راسننت آ امع

اججنده رر محن لهنه خه رل ن  همکن رآ رر اهنت  و ای ا  نه انبار  نننبات   می ه آ   خه رل ن  ایشن ر همن هجعد و  م یادراد

 .ربرر ااش   این پژوهش  یکب و قدررااد مد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اربخشید روره ه آ  

ومشی د اش  ه مد  و  

 م  د مد  
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