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Abstract 

Currently, urban logistics is an important issue in supply chain management and urban planning. 

However, different stakeholders whose goals are not consistent and sometimes offer conflicting 

points of view try to offer different approaches. The purpose of this article is to prioritize the factors 

affecting the development of a sustainable urban logistics network with a social development and 

manpower approach from the point of view of urban operational logistics managers, ie those experts 

who have a role in architectural development and systematic urban transport structure design. They 

are very effective. The main features of this research are: economic, environmental and social. First, 

the relevant research literature in this field is reviewed and then the opinions of experts are collected 

in the form of a questionnaire. The statistical population of this research consists of 57 logistics 

managers active in the intercity supply chain system in the country. Then, using fuzzy TOPSIS 

method, the opinions of experts are analyzed and finally, the results of the analytical framework are 

presented and the selected top indicators are determined and summarized in the form of conclusions 

and suggestions. 
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با رویکرد توسعه اجتماعی و نیروی   داری پا یشهر توسعه شبکه لجستیک های کلیدی موثر بر اولویت بندی شاخص

 انسانی
 1جواد خمیس آبادی

 2محمد رضا کاباران زاد قدیم

 3حسنعلی آقاجانی کاسه گری

 4محمد مهدی موحدی

 چکیده

. با شرودم  محسرو   یشرر  ی یو ب نامه ر  نیتأم   هیزنج   ی یدر مدموضروی  حاز  همیی     یشرر  کیلجسر   ،در حال حاضر 

  ی ک دمایرو مسر ند، عرع  در هرهزه   ما هرهزه دمنده نقطه نظ هت م ناقضر که همدهف آنرا منطبق نبوده و گا  مخ لف نفعانی، ذوجود نیه

با رویک د توعرعه هج یای     یدهرپا  توعرعه شربکه لجسر یک شرر ییوهمل موث  ب    یبند  ی  هولو در وهقع   الهمق نی. مدف هدهرند  مخ لف

در توعرعه معیاری و صراح  نظ مای  هعر  که  هز دعر ه  آن یعن   شرر ی  ییلیات  کیلجسر   هنیمد  نقطه نظ هز  و نی وی هنسران 

، یهق صرادی هصرل  هین تحقیق یبارتند هز  مایما. شرات موث  دهرند وط هح  عرات ار نظامیند حیل و نقل شرر ی، نق ر  بسر ه 

نظ هت تب گان در قال    و پس هز آن . در هب ده بی ور هدبیات تحقیق م بوطه در هین زمینه پ دهت ه شررده  و هج یای  طیمح  سرر  یز

نف  هز مدی هن لجسر یک ععال در عریسر ن زنجی ه تامین بین  57جامعه آماری هین تحقیق یبارتند هز .پ عر رنامه جیع آوری مید دند

  ج ین ا در نرای ،  به تج یه و تحلیل نظ هت تب گان پ دهت ه و   س عازیتاپسریبا هعر فاده هز رو    ،عرسس شرر ی در عرطک ک رور.  

به جیع بندی آنرا در قال  ن یجه گی ی و هرهیه پی رنرادهت پ دهت ه و  ب ت  تعیین ب هن خا  یماهرهزه شرده و شرات   لیچارچو  تحل

 می ود.

 تاپسیس عازیب نامه ری ی شر ی،  پایدهر، لجس یک شر ی،   توععه،   کلیات کلیدی 
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 مقدمه - 1

  توهمان رعریدن به  یعرازمانرا درلجسر یک و زنجی ه تامین پایدهر 

  ای  طیمح  سرر  یز  مسررازلحسرراب به    عیو صررنا   رقاب     یم 

[  17]   هع    ی   یب   یهمیروز ب وز در حال رعیدن به    هج یای

تحر     یدهریر موضرررویرات پرا  چنین  م چنرد،  وجود  نیبرا ه.  [ 14و ] 

    ی ی، مدبوم آرهی )  ندیگ م   رق ه  و ییل  ینظ     دقیق  ب رعر 

  ی یو هندهزه گ     ی ی(، مد هیو غ  حیاتچ ته     ابیپسرریاند، هرز

پرا دهرهی همییر  کی  ی    نیترأم   هیدر کرل زنج  یدهریر ییلک د 

بره   نیترأم  مرای هیدر زنج  یدهریر پرا  مسرررازرل،  حرال  نی. برا ههعررر  

شرده هعر    لیعرازمانرا تبد  کیهعر  هت     ی یدر مدموضروی  مرن 

بره    هیمسررر ل م توجره و  دهریر پرا  نیترأم   هیزنج    یر  یو هتخراذ مرد

 هع .      ی یو کن  ل مد   ، حساب عیییلک د، حسابدهر   ی یمد

  پریی عرررازی   دهده، در دعررر  ب یمرا بره جیع آورشررر کر   ازیر ن

  م چندنبوده هع .    زیاد  ی یگ   نیتصی  دردهنش    دیهطلایات و تول

  ی ی، هندهزه گ همیی  بسر هی  دهشر ه هعر   یهق صراد  یماشرات 

کامل  ی ما هیزنج  طیمحزیسر   و    ییلک د هج یای    ی یو مد

هعر .  ما دهرهی م ک ی  بی ر  ی  در عرازمان  وعر هیبه طور پ نیتام

و /    بیداریبا حیف  یه ندهیبه طور ع ه  یک عرازمانتو     هی بار

 ، ندمایع آ   گوهمدهشرر ن  ، نیکار کودکان م تبط هعرر . می ن  ای

ی،  هز بربود هق صرراد    یحیا در  "عررب "محصررو ت و تدمات 

  ی ما شرررات  هم  نیرازمنرد  نی، هوجود نیهعررر . با ه همکران پیی 

 .هع  قابل هی یاد و روشن کلیدی،  دهریک د پاییل

   هیدر زنج  ی بایدشررر  کیلجسرر  یماط ح   عررازمان  یماجنبه

، برا  حقیقر  در  .  [ 1]   مورد توجره ق هر گی د   جرران  دهریر پرا  نیترأم

کارآمد   عیتوز  م رکلما با عرازمان   ، ب تیشرر  کیت هع  شیهع ه

  شررامل  دید   یما  یروب و مسرر ند. محدود  یشررر  و نقل  حیل

  یارمایمع  هییال کننده  ههعرر  ک   با مقامات دول  رهبطه دهشرر ن

هنجام یدم     عنی) مسر ندمحصرو ت   گ د    ی یمد در  مخ لف

 (.گ  با ندیآ  به دلیلبه م ک  شر    حیل و نقل

یوهمرل موث  ب  توعرررعره    یبنرد  یر  مقرالره در وهقع هولو   ینمردف ه

با رویک د توعررعه هج یای  و   یدهرشرربکه لجسرر یک شررر ی پا

ی و در شرر   یات ییل یکلجسر  ی هننی وی هنسران  هز نقطه نظ  مد

نی  مرد نظ  ق هر     ییوم  کن رررد هن  یمرا  یر ، محردودهین میران

ب  هدبیات   یم ور نخسر    به منظور رعریدن به هین هصرل،.  گی دم 

 ن یتأم  هیزنج    ی یمد   هصرررول هصرررل  هنشرررود تا ب و هییال م 

. دهدهرهزه     رهجران  نیتأم  هیآن با زنج  یوندمایو پ دهریپا  یشرر 

بره و    ق هر گ ع رهبحر   مرا مورد  هین ب رعررر   جی، ن رادر نررایر  

 ب رع  ن ایج حاصل هز تحقیق، پ دهت ه می ود.

  لجستیک و زنجیره تامین پایدار : اتیادب یبررس -2

 داری پا نیتأم رهیزنج  تی ری مد در   یتی ری مد  منافع  توجه به

،  شررودکن کن حاز  همیی    م   نیتأم  هیزنج    ی یمد هز آنجاییکه

در حفظ  هین هصرل شرود.   م وقف نی  یجنبه هق صراد هین هصرل در

شرنات    رهبطه باهم  در  نی. میقابل م رامده هعر   نی   سر نیهکوعر 

 ن یتأم  هیزنج  کن ررد هن عررازنده  وهبسرر ه به هج یا و    هج یای

 ن یتأم  هیزنج    ی یمد، بح  در رهبطه با نی. بناب هکندصرردم م 

، ضرر وری به نظ  هعرر   دهریتوعررعه پا وهبسرر ه بهکه   یدهریپا

 .[ 14]  رعدم 

 ن یتأم  هیزنج    ی یمد در رهبطه با  یع هنسررو   قاتی، تحقهز دی باز

م ی ک     برار )کرا (مفروم حیرل و نقرل    زمینرهب  ترأملات در    دهریر پرا

خصررو  و ب  [ 8]  ی ایدرحیل و نقل    ه هعرر  که یبارتندهزبود

ی،  شررر  نقطه نظ هز   ،عررسس.  [ 4[، ] 2[، ] 3]   یهجادهحیل و نقل 

/    یجنبره ب جسررر ره هق صررراد  و بنراب هین،بود    منطق  دهرهی جنبره

  ادیز نهی  م ندهزمورد توجه ق هر گ ع  که یبارت   طیمح  سرر  یز

[،  9]   رو بره هع هیش   آلودگ   بره دلیرلمک ر    یمراهز توقف   نراشررر 

هقدهمات  چ ررن هندهز به عرری  بربود   نیه. عررسس، [ 16[، ] 11] 

 .[ 4دهد ]   مسی   ییتغ  لجس یک م ارک   یمیکار

-2007 مایعرالدر   هندلیسر  من  ر  شرده قاتیتحق رهبطه بادر 

    ی یمد نهیدر زم تحقیقات  ب رعرر  به  مطالعات م عددی، 2009

ترا    دهریر پرا  نیترأم   هیزنج هعرررر   ب وهن  م ی ک   ت تیر ،  بردین 

هرهزه   م فاوت   فی. تعارهرهزه دهد   کل  فیو تع    چارچو  مفروم

  که یبارتندهزشده هع   

 کسرارچره یبره ینوهن    لجسررر یرک و زنجی ه ترامین پرایردهر  تع یف"

  سر  ی، ز همدهف هج یای  موعقی  شرفاف و   و  کیهعر  هت   یعراز

  یک سرر ییعرر   مای عررازمان در میامند کی  یو هق صرراد  طیمح

بربود   به منظور  کسرر  و کار  عررازمان  نیبی و دیکل یندمایع آ

 "آن. نیتأم یما هیم  ش ک  و زنج یبلند مدت هق صراد  ییلک د

 ؛[ 6] 
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 ج یران    یر  یبره ینوهن مرد  دهریر پرا  نیترأم   هیزنج    یر  یمرد  تع یف"

  طولشرر ک را در   یمیکار ،نیو می ن  هیموهد، هطلایات و عرر ما

 دهریهمدهف هز عره بعد توعرعه پا توجه به  در حین و نیتأم  هیزنج

   و با توجه بهو هج یای  طیمح سررر  ی، زیهق صررراد   هبعادعنی

 ؛[ 17]  ". نفعیو ذ یم     مایمندیازین

 ق هر  نی  مردنظ (  2013مورهنرا )  فی، تع می مران برا هین تحقیقرات

 صرورتبه  دتوهن م دهریپا نیتأم  هیزنج    ی یمد"   شرودگ ع ه م 

برا مردف    می هه، م دم  هیر موهد، هطلایرات، عررر مرا  انیر ج     یر  یمرد

قابل    وهبسرر ه به هج یا /    و هج یای  طیمح سرر  ی، زیهق صرراد

به توهند هین هصرل م ،  کیعر  هت ه   ی یمد  ک دیرو  در.  درک باشرد

  نی تأم  هیهز ییلک د بلند مدت م  شرر ک  و زنج  نانیمنظور هطی

  عرررازمران  ب ون  آن، در مجیویره کراملاآ آگرامرانره هرتبراطرات درون و

 ".یاع  شود

  نی تأم  هیزنج    ی یکه مد  دمنده هین هعرر  ن رران  ماتوعررعه نیه

بدیر  . هما  محسرو  شرده هعر  شر ک را    کیعر  هت ه  موضرو  دهریپا

وهضرک   ی  در هیجاد هرتباطبه توهنا  بسر ه آن  مای  یکه موعق  هعر  

وهبسر ه به /     و هج یای  طیمح  سر  ی، زیهق صراد  ینصر م  بین 

 .  هع    هج یا 

عه ینص  ت کی   به  نیاز ، لجس یک و زنجی ه تامین پایدهر  در ییل

  وهبسر ه به هج یا  هعر /     و هج یای  طیمح  سر  ی، زیهق صراد

آنکره گ   حرال  آن    ی یهنردهزه  ب ییلک د    ی عرررراز  ادهیر پ  مب ن  

   هع   مای هطلایات عیس ن

هعرر فاده هز لجسرر یک و زنجی ه تامین هز نقطه نظ  هق صررادی،   -

. هعرر     عررازمان ب ونهرتباطات درون و   وهبسرر ه بهپایدهر ییدتاآ 

ما گیهرد و هین لجسر یکتاثی  م   "لجسر یکعره "ب    هرتباطات نیه

که شروند م رخ  م   کیلجسر  یهعر  هت   اتفیهغل  در توصر 

. هما در   دعر  نیی( و پا )دهتل  دی، تول   م هحل با دعر ارتندهزیب

حیل و    ی یمانند مد ید یدبلند مدت، یناصرر     مایچارچو 

  لجسر یک یعضرا    ی یحیل و نقل، مد  هنباشر  ) کینقل هعر  هت 

و    ابیرد    یقابل  ک دی، رولجسر یک(، نقش هرهزه دمندگان یشرر 

هین هرتباطات   لیتسرر  شرده جر  هعر فاده   یماهطلایات و رعرانه

 . باید توععه یابند

 سرر  یلجسرر یک و زنجی ه تامین پایدهر ز کیهعرر  هت     یهمی -

در مقاله    وهعر اوهی. عر شرودتلق  م مرن   بسریار ینصر یک   طیمح

عررب   لجسرر یک  رهبطه باجال  در  دیدگام  2007تود در عررال 

کانون     موضرو و عره   [ 14]   توعرعه یاع ه قیقتح نیدمد. ههرهزه م 

بوم آرهی   و     ط هحشرود که یبارتندهزدر نظ  گ ع ه م    هصرل و

ییلک د   شرود؛هعر فاده م   عرات  و   ندمایع ه  در عرب  که بوم آرهی 

عرب ، مدی ی    تولیدمجددو  تولیدهقدهمات  در زمینه   می هه باعرب  

تجری هت هلک  یک  و هلک  ونیک    پسریاندمانند مدی ی   پسریاند

    جر هقدهمات  می هه بامعکوب؛ حیل و نقل عررب     لجسرر یکو 

بدون آ یندگ  یا با  هینقل  لی، هعرر فاده هز وعرراچندحال    جیت و

  .س  یز  طیب  مح  اتیو مال طی، عازگار با محآ یندگ  کن

  کی و لجسر   منابع هنسرانبین (   و تارج   )دهتل وندیپهیجاد  -

هغل  در    هنسرران  یماجنبه م چند. یار ضرر وری هعرر  هم ی بسرر 

 یلاقه به، گی ندمورد تاکید ق هر م )عرب (    نیتأم  هیزنج    ی یمد

مطابق مناعر  هعر .  به وضروح هم ی ما  جنبه نیه عرازیم رخ  

در توعررعه   منابع هنسررانبه ب رعرر   ( که 2006) گاند  با تحقیقات

 دهریپا  لجسر یک در  هصرل  موضرو  کانون  و، دو پ دهت   دهریپا

 تا  ب   دیبا تأک    ودهتل مفامین، در  نخسر  .  شرودم    رنرادیپ

هعررر اندهرد    پیاده عرررازی  به می هه ی  حقوم ع دیعن   چرار جنبه

SA8000هی، هندصلاحی  شنات    با تی ک  ب   ؛ تعرد عازمان  ،

.  شرغل    یرضرا  در نرای ،و    عرازمان  ی شرناعرا  ؛ هیآموز  و غ

شرر ک    تصرروی ، هی بار و   ی، نقش جیهب تارج  مفامین، در ایثان

(،  ابیرد    یو قابل IS0 14000هعررر اندهرد   پیاده عرررازی مثلا)

 .گی دمورد تاکید ق هر م    تارج  یما و ش کاهیهتحاد    یحیا

 یشهر لجستیکو  داری پا نیتأم رهیزنج  تی ری مد 

در زنج  هرتبراطرات   تیرام  م چنرد تلق   مرن    نیترأم   هیموجود 

لسر    لجسر یک"  ای  یشرر  لجسر یکهرز    تاکید ب ، هما  شروندم 

در    لجسررر یرک موجود،  حقیقر  . در  حراز  همییر  هعررر    "مرایرل

مرن  ینصر ی می نان  انیم ر    یمامندیازیبا ن  کین د اتهرتباط

تنرا  کیهلک  ون تجارتو رشد   [ 7]  شودتلق  م   نیتأم  هیدر زنج

کننرده چنین   FEVAD  ،نیبنراب ه.    هعرررر   یوهقع  م رررخ  

(Fédération des Entreprises de Vente A Distance 

    در ر یهع ه ن ران دمنده(  دوردعر  ع و     یشر ک را  ونیعدرهعر  -

   هع . 2012جران در عال   یک ورما تیام  نیع و  آنلا

دهرهی عررفارشررات  هرهزهو   هیتر  ی، روشرررادر رهبطه با لجسرر یک

،  تصروصر  کن رد هن  یما  ی. یلاوه ب  محدودپیامدمای  هعر  
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،  نی. بنراب هبرایرد مردنظ  ق هر گی د   ین   مقرامرات دول   مراینیرازمنردی

ییلک د که  یدیهقدهمات کل  عررازیجر  یکسارچه یدهشرر ن هب هر

به نظ     ی، ضرر ورهعرر  بازهر  نععا تیام  مناعع  در نظ  گی نده  

 نی. ههعرر    ی ررنرادیپ هرهزه دمنده رویک د 2. شررکل  رعرردم 

به /    ابیهرز موجود در زمینه  یچال رررا  کنندهرویک د م ررخ   

به .  هعر   یشرر   یانرایج  دهریییلک د پا  هقدهمات رعران   حدهکث 

  کن رررد هن   نیب  منراعررر  مرا  مرای هز میرامند  نرانیهطی  منظور

ن ران   مورد هعر فاده در دهریپا  ی مایم غ نیی، تع و دول   تصروصر 

   ی، موعقطبیع اهعررر .    یضررر ور ذینفعانهز  کیدهدن مناعع م  

 سر نیمناعع عر   در گ و  یشرر  دهریپا نیتأم  هیزنج   ی یمد  سر نیعر 

 ..هع     جران کیلجس 

لجساتیک و زنجیره تامین شاهری های کلیدی موثر در شااص 

 پایدار

برا مردف     ییلک د بره طور کل  هنردهزه گی ی، مردف  لجسررر یرکدر  

کره منج  بره مفروم پیونرد مسررر قیی  دهرد     هز بربود دهزی  نرانیهطی

شررود و هین ی م  یهندهزه گ   یماسرر نیعرر  پیاده عررازیو   یعرراز

 تصرریین یارماو   صرر یت ررخ  مایشرریوه  کننده    یت ک   ماعرریسرر ن

 نیترأم   هیزنج    یر  یمرد   ابیر ب  هرزدر صرررورت تی ک   .  مسررر نرد

(SCM  )شرررات   دهرهی(  مرای کلیردی موثKPI  دو ،)م جع 

( 1  )شرررودحاصرررل م   رهبطه با موضرررو  مورد بح  جال  در 

 26 لیسررر   هز  که در آن، (2007و کوبو )  گوناعرررک هن  تحقیقات

( 2007) شمیکارهنو   سیفیگ   تحقیقات(  2و )وجود دهرد  شات  

با وجود هرهزه بیش هز حد ما  سر  یل نیه م چندشرات .   14  دهشر ن با 

   ط یمحزیسررر   شرررات    چیممای هج یای ، دهرهی شرررات 

 هیهول یدهریپا   ابیهرز  و هعرراب هیتوهنند به ینوهن پا، م نیسرر ند

 [.14]   ندیمورد هع فاده ق هر گ 

و با توجه به   دهریر پا  یشرررر  لجسررر یرک  ی یهندهزه گ   رهبطره بادر 

( 2014) ش، مورهنا و میکارهن شرر ک  تصرروصرر  کی  دیدگاه

و   یط مح  یسر  ز  ی،هق صرادشرات  هصرل     3 هز یمجیویه ه

، زی  شرات  هق صرادی 14 ) دهدندشرات  هرهزه   زی 28   هج یای

 زی  شررات  در رهبطه با 8و    محیط   سرر  یززی  شررات    6

 (.1( )جدول  ییلک د هج یای

 های موثر بر  در ی و زیر شااص اصال  یهاشااص . 1جدول 

 [15] یشهر لجستیک یداری پا

   یهق صاد  یماشات 

 مساع  پییوده شده •

 ض ی  بار وعیله نقلیه •

 بار هنبارض ی    •

مسررری  بارگی ی وعررریله   •

 نقلیه

 تعدهد بس ه در هنبار •

 تعدهد نقاط تحویل بار •

 تعدهد نقاط گ دآوری •

مرای عررر مرایره  م ینره •

 گیهری

 مای ییلیات م ینه •

 ب گ   ع مایه •

 کل زمان عف  •

 ن خ تدمات •

 ن خ تاتی  •

 ن خ رضای  م   ی •

   یهق صاد  یماشات 

گررازمررای   • هن  ررررار  ن خ 

 گلخانه هی

گررازمررای  ن خ   • هن  ررررار 

 (NOx ،SOxآ ینده )

ن خ هن  رررار ذرهت جامد   •

(PM 10) 

 ن خ ع وصده )نوی ( •

 ن خ هشغال جاده •

 ن خ ج یان معکوب •

   هج یای   یماشات 

 ن خ غیب   •

 ن خ مدی ی  هع  ب •

 پیی ع د  کارب هن •

 ن خ رضای  عاکنان •

 ن خ هیجاد شغل •

 ن خ تغیی  شغل •

 ن خ آموز  •

 تخیین تصوی  شر  •

 

 تحقیقروش  -3

مای کارب دی  پ ومش حاضر  به لحا  نو  مدف در میان پ ومش

پییای ر  ق هر  –و به لحا  نو  رو  در طبقه تحقیقات توصریف   

گی د. هب هر مورد هعر فاده در هین پ ومش، پ عر رنامه هی حاوی  م 

عروهل در زمینه پ ومش هعر  که عروه ت آن در تصرو    68

توععه شبکه مای کلیدی ب  روی عنجش تاثی  م  یک هز شات 

با رویک د توعررعه هج یای  و نی وی  دهریپا  یشررر  لجسرر یک

ن روهی  مح وهی  هب هر ط هح  شرررده هعررر . ب هی تعییهنسررران  

پ ومش، ضرین ریای  قوهنین و قوهید ندار  و یدم هعر فاده هز 



 

 

4745 

ص 
اخ

 ش
ی

ند
ت ب

وی
اول

 بر
وثر

ی م
ید

کل
ی 

ها
  

ک
ستی

لج
که 

شب
عه 

وس
ت

  
هر 

ش
یپا ی

  دار
نی 

سا
ی ان

رو
و نی

ی 
ماع

جت
ه ا

سع
 تو

رد
یک

رو
با 

 

 
جیلات مبرن در ط ح عروه ت، هز نظ هت تب گان دهن ردام  و 

صنع  هع فاده شده هع . تعیین پایای  هب هر پ ومش نی  با توزیع 

مای لجسر یک  و حیل و نف  تب ه هز شر ک   57پ عر رنامه میان  

عررال عررابقه کاری  5ل که دهرهی حدهقل بیش هز نقل شررر ی ععا

 توعررعه شرربکه لجسرر یکمای موث  ب  روی  دهشرر ه و با شررات 

آشرنای   با رویک د توعرعه هج یای  و نی وی هنسران  دهریپا یشرر 

کامل دهشر ه هند، صرورت گ ع ه هعر . ضر ی  آلفای ک ونباخ ب هی 

یای   بوده که ن رران دمنده عررطک پا 0.914هین پیش آزمون ب هب   

قابل قبول ب هی پ عررر رررنامه پ ومش هعررر . جامعه آماری هین 

نف  هز مدی هن لجس یک ععال در عیس ن زنجی ه  57پ ومش شامل 

باشررد. ب هی تعیین تعدهد  تامین بین شررر ی در عررطک ک ررور م 

مرا هز ع مول نیونره گی ی برا نیونره مورد نیراز ب هی گ دآوری دهده

% هعر فاده  95ک هطیینان  و عرط 0.05در نظ  گ ع ن عرطک تطای 

 57شرد. با توجه به ع مول نیونه گی ی، تعدهد نیونه نرای  ب هب  با 

نف   104تب ه تعیین گ دید که هین تعدهد بصورت تصادع  هز بین 

تب ه هن خا  گ دید و پ عررش نامه پ ومش در هت یار م  یک هز 

و  ما، هز رآنرا ق هر گ ع . می نین بینظور تج یه و تحلیل دهده

 تاپسیس عازی هع فاده گ دید.

  نی تصرری بانیما، رو  پ رر شررات  هصررل   سرر  یبا هعرر فاده هز ل

 لجسرر یک عرریسرر ن هطلایات  به منظور ع موله بندی  م ررارک  

  زی  دهرددو ش ط  هصل نیاز به نی. هشودم    نرادیپ  دهریپا  یشر 

هعرر  که   ماحدهقل تعدهد شررات گی ی  در نظ  شرر ط هول -

بناب  تحقیقات  .  آن پ دهت ه هعرر   هیتوصرر نی  به  ( 2001)  نیبوکو 

تعدهد نسرب اآ "شرامل   عریسر ن هطلایات  کهین محقق و در ییل، ی

 بره منظور[  کسرارچرهی( ] شرررات   مرا )پنج ترا دههز شرررات    کی

  ی ماسر نیو تکامل عر     یوضرع در رهبطه با  هنیمدرعران  هطلا  

 ماعریسر ن نیب  ه  گیهریأثت یروندما  ی تح  کن  ل آنرا و شرناعرا

هعررر     "آنررا  یییلک د    یر مطرابق برا مرامو     زمران  ابیر مقیرک  در  

(Ibid  ،2001398-397 فحات، ص.) 

منعکس کننده  هع  که   عرنجشعره نو    درب گی نده  شر ط دوم -

و    طیمح  سر  ی، زیهق صراد   توعرعهعنی دهریعد توعرعه پاعره بُ

 .وهبس ه به هج یا  هع  /    هج یای

 کیم خصرصران لجسر آن دعر ه هز ، با  هین عروهلپاعر  به   به منظور

و  تعامل  یشرر  نیتأم  هیکه در زنج ب ق هر شرد ( تیابی)شرر 

. مس ندما  شات  نیمناع  ت   قادر به هن خا و   م رارک  دهش ه

  گ وم  ی یگ   نیتصی ع هیند، با توجه به ب هی رعیدن به هین هصل

،  رهبطه با هین موضو [. در  19]  شودب رع  م   ک دیروهین  ،  هصل 

م خصرصران  در صرورت همکان پیی  بودن به یدم تعامل با دید هن، 

 نیه به دنبال .مسرر ند یع د یاتیتصرریقادر به هتخاذ  لجسرر یک

 ماهن خا   ،که در آن  شرودمط ح م  نیتصری اتهرتباط  عاز ع هیند،

مخ لف مورد بح  ق هر گ ع .   یماهعر فاده هز شرات     یو همی

  تا ب وهن   شودم خصرصران هج ه م  نیهجیا  ب  قیتحق  عاز،  در نرای  

 .هتخاذ ک د    یب  رضا   مب نات ییتصی

 ب نامه هج هی  به ش ح زی  هع  

محدوده در  به آن.  دنیهمدهف رعر  محدوده وم ر  ک   فیتع  -1

 هع .  یشر  کیلجس   یماس نیع یدهریپا  وهقع هندهزه گی ی

هز   سرر یل هزه دمندههر  . م خصررصررانیع د  ی یگ   نیتصرری  عاز -2

ب  هعراب همیی  و شرایسر د  آنرا،  نخسر  که   مسر ندما  شرات 

بره هن خرا  مسررر نرد ترا بردین ت تیر ، ب وهن بره مردف مورد   مجبور

کره هین هم  بردون هییرال محردودیر  در تعردهد    هن ظرار دعررر  یراعر  

 .شودهنجام م 

  نی و هن خا  مناعرر  ت   جین ا  به منظور ب رعرر  یجلسرره ه -3

 شد. لیما ت کمجیویه شات 

ه -4 در هت یرار تیرام    یمراهز شررررات   یمجیویره  من خر  

و   م خصرصران ق هر گ ع  تا بدین ت تی ، به هجیا  دعر  یاع ه

 .تغیی  دهد ای دییتأب وهن تصیییات گ وه ره 

 نیهعر . هلجسر یک هز م خصرصران     گ وم م  رکل هزنیونه هین 

  یسرر ن ععال در عرر   یکلجسرر  ی هننف  هز مد 57  درب گی ندهگ وه  

هز   ییلیات   یمد 14 ،  در عرطک ک رور  یشرر   ینب ینتام ی هزنج

مای توعرعه دمنده  شر ک  پ وژه هز   یمد 27، مای مخ لفشر ک  

م بوط بره ب نرامره ری ی حیرل و نقرل و هرهزره م ررراوره در   ن م هع هر

لجسر یک  و شر ک    10 نف  م خصر  هز   16و زمینه لجسر یک

 .میباشد  یی هن  دهتل  و تارج 

 جلسات به ش ح زی  ب نامه ری ی شد 

همدهف   محدوده و  در رهبطه باتوهعق    به منظورجلسره    نخسر ین -

 م   ک؛

شرات   90  با یه هیهول  سر  یجلسره، ل بعد هز نخسر ینروز  21 -

 شد.  نرادیپ انم خصص در پانل(   فیو ک    کی بصورت)
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 بدین ت تی ، تا در نظ  گ ع ه شررد ی، جلسرره هبعدمف ه  کی -

 یماشرات   سر  یل شرایسر د   مای  زم در رهبطه باب وهن ب رعر 

 نیشرود. با ه هج ه نیتصری اتهرتباط  عازو هنجام شرده    ی رنرادیپ

نظ  موهعق  در  جلسره   نیدر ه  م خصرصران موجود   ر  ی، بوجود

 به  نیتصرری  ،نی. بناب هرهبطه با جامعی  لیسرر  پی ررنرادی دهشرر ند

زمان ب وهنند   تا بدین ت تی ، گ ع ندشرات    30 به سر  یل  کامش

 بربود هن خا  تود هت صا  دمند.ره ب هی    ی   یب

  م  م خصر   مای هنجام شرده توعرطهن خا روز،   53 بعد هز -

ما ن ان دمنده هین ی یگ جهی. ن موهعق   حاصل شدو   ب رع  شده

  ب هی هندهزه    شاتصهع  شات  نو  دو نیاز به تع یف  که  بود

و   ی ررنرادیپی  شررر  کیلجسرر   سرر نیعرر  تود  ییلک دگی ی  

،  در ن یجه   شراتصر  ب هی هندهزه گی ی تاثی هت ب  محیط شرر ی.

 دهریتوعرعه پا  عره مسری  و بناب  هعر د لمطابق با  باید ما  شرات 

 شوند. دع ه بندی   و هج یای  طیمح  س  ی، زیهق صاد

کلیردی م بوطره مرا  شرررات   ی روز، مجیویره نررا  17بعرد هز   -

شرات  با م    عرازیم رخ   در  عن  مسر ندعرازیشرد.   پی رنراد

 بود. م تبط  عیس ن لجس یک و زنجی ه تامین پایدهر

 هاتجزیه و تحلیل داده

 گیری در شرایط فازیتصمیم

مرای موجود  گی ی ع آینرد یراع ن بر  ین موقعیر  در بین گ ینرهتصررریین

گی ی به یل  کث ت معیارما، تصریین  تق یباآ در هکث  مسرازلهعر .  

شرود. هز هین رو ب هی هکث  مسرازل، گی نده دچار م رکل م تصریین

توهمد به بیش هز یک مدف، در رهع ای هن خا  گی نده م تصیین

 .(Zeleny, 1982)ما، دع  یابد نحوه هج هی ععالی  

معیارما کاملاآ شرنات ه  معیاره کلاعریک وزن گی ی چنددر تصریین

دلیل وجود هبرام و یدم قطعی  در هظرارهت شرررده هعررر ؛ هما به

مناعرر  هعرر . هز صررورت قطع  ناما بهگی نده، بیان دهدهتصرریین

وعریله مقادی  یددی  توهنند بهمای هنسران  نی که قضراوتآنجای 

توهن هز رو نی هینهز   آورد شروند و معیو آ مبرن مسر ند؛دقیق ب 

گونره مسرررازرل  گی ی کلاعررریرک ب هی هینمرای تصررریینتکنیرک

مای هتی  (. در عررال1387گی ی هعرر فاده ک د )آعرریان، تصرریین

مرا مرای بسررریراری ب هی رعع هیندونره هبررامرات و یردم قطعیر  تلا 

 
1 . Hwang & Yoon 

مای  به بکارگی ی تئوری مجیویهصررورت پیی ع ه که نرای اآ منج 

 Chen)  .ده هعررر  معیاره گ دی مای هرزیاب  چندعازی در رو 

& Hwang, 1992) 
زهده ن ر  پیده  توعرط پ وعسرور لطف  1965تئوری عازی در عرال  

. هین تئوری ب هی شرر هیط م غی  و شرر هیط غی  قابل  ک ده هعرر  

صرورت مای م دم ییوماآ بهمقایسره بودن مناعر  هعر . قضراوت

، ، تیل  قوی  مسررراوی، نسرررب راآ قویمبرن مراننرد یبرارهت زبران 

. تئوری عرازی براشرررد  قوی و ... برا یرک درجره همییر  م نررایر ب 

دمنردگران کیرک مرای زبران  نظ توهنرد بره هبررام موجود در یبرارتم 

مرا در مقرایسررره برا میره مطلوبیر  گ ینره  (Semih, 2009)  .کنرد

گ دنرد کره آن ره معیرارمرا معیو آ بره صرررورت هیردهد عرازی بیران م 

گی ی  ی هرزیاب  تصریینمانامند و توعرط رو مطلوبی  عازی م 

ما ب  هعرراب مقایسرره بندی گ ینهشرروند. رتبهعازی عررنجیده م 

 (Yeh & Deng, 2004)  .مای عازی م بوطه هع  مطلوبی  

در جردول    گ ینرهمقرادی  عرازی م غی مرای زبران  ب هی مقبولیر  م   

 . (Chen, 2000)ن ان دهده شده هع    2شیاره  

 وزن هریک از معیارها متغیرهای زبانی برای تعیین . 2جدول 

 VL (0, 0, 1, 2) تیل  کن
 L (1, 2, 2, 3) کن

 ML (2, 3, 4, 5) کی   هز م وعط

 M (4, 5, 5, 6) م وعط

 MH (5, 6, 7, 8) بی    هز م وعط

 H (7, 8, 8, 9) زیاد

 VH تیل  زیاد
(8, 9, 10, 

10) 

 

 تکنیک تاپسیس فازی

آل  حل هیدهشربام  با رههبندی با توجه به تاپسریس )رو  هولوی  

شررنات ه   MCDMمای کلاعرریک  ینوهن یک  هز رو مثب (، به

ب هی حل  1توعررط موهنو و یون 1981شررده هعرر  که در عررال 

آل بود. توعرعه دهده شرد که ب  هعراب تعیین هیده  MCDMمسرازل  

آل مثب   هن خا  شرده باید دهرهی کوتام  ین عاصرله هز هیده  2گ ینه

 Hwang)آل منف  باشرد  ر  ین عاصرله هز هیدهو هز ط ف دید  بی

2. Alternative 
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& Yoon,1981) عرابقه هعر فاده هز مدل تاپسریس در هی هن هز .

به شرکل محدود آغاز شرده هعر  و موهرد هعر فاده  1370آغاز دمه 

 .شودهز وضعی  عازی به چند عال هتی  محدود م 

شر ح زی  گی ی به کیک تکنیک تاپسریس عازی بهم هحل تصریین

  هع  

 w~jبدع  آوردن ب دهر هوزهن   -1م حله  

عرررنج   ن مرا ی  ک دن مرات یس بردعررر  آمرده هز نظ   -2م حلره  

شر ح زی  ما که مات یس جدیدی به تب گان در رهبطه با هعر  هت ی

 باشد م 

 
}..., ,1{ nB مای  که در رهبطه با عود هع   م بوط به شات

 (.2)ع مول  
}..., ,1{ nC    مرای  کره در رهبطره برا م ینره م بوط بره شرررات

 (.3هع  )ع مول  

 

 
 4دم  شرررده بره شرررکرل ع مول  بنراب هین مرات یس وزن  -3م حلره  

 شود م 

 

 

هیردهتعیین رهه  -4م حلره   مثبر  حرل  هل عرازی 
*~
jv(3(FPIS   و

4هل عازی منف هیده
−

jv~
(FNIS)   ( 6و 5)ع مول 

1,...,

1,...,

min ;

max  ;

ij
i m

j

ij
i m

v j B

v
v j C

=−

=




= 


%

%
%










=

=

=

Cjv

Bjv
v

ij
mi

ij
mi

j ;~ min

;~max
~

,...,1

,...,1*

 

} ..., ,1 | ~{ * njvFPIS j ==
 

} ..., ,1 | ~{ njvFNIS j == −

 
ما با هعر فاده هز عاصرله هقلیدعر  محاعربه عوهصرل هندهزه -5م حله  

  عازی

 
1. Fuzzy Positive Ideal Solution 

( ) ( ) ( ) ( ) ( )
2 2 2 2

1 1 2 2 3 3 4 4

1
,

4
D a b a b a b a b a b = − + − + − + −

  
  شودمحاعبه م  8آل مثب  با ع مول عاصله م  هع  هت ی هز هیده

mvvdd
n

j

jiji  ..., 1,i ),~,~(
1

** ==
= 
   شودمحاعبه م   9آل منف  با ع مول  و عاصله م  هع  هت ی هز هیده

mvvdd
n

j

jiji  ..., 1,i ),~,~(
1

==
=

−−

 
بندی )ع مول هل و رتبهمحاعرربه ن دیک  نسررب  به هیده -6م حله  

10 ) 

,   
*

ii

i
i

dd

d
CI

+
=

−

−

 
 

 

 گیری و اوزان فازیماتریس تصمیم.  3جدول 

م غی ما
 

7 8 8 9 7 8 8 9 8 9 1

0 

1

شرررررراتررر   0

 هق صادی

شرات  زیسر  

 محیط 

شرررررراتررر   

 P1 5 6 7 8 5 6 7 8 5 6 7 8 هج یای 

P2 8 9 1

0 

1

0 
5 6 7 8 2 3 4 5 

P3 7 8 8 9 5 6 7 8 5 6 7 8 

P4 5 6 7 8 8 9 1

0 

1

0 
7 8 8 9 

P5 8 9 1

0 

1

0 
7 8 8 9 4 5 5 6 

P6 8 9 1

0 

1

0 
8 9 1

0 

1

0 
7 8 8 9 

P7 7 8 8 9 4 5 5 6 5 6 7 8 

P8 7 8 8 9 7 8 8 9 2 3 4 5 

P9 2 3 4 5 2 3 4 5 2 3 4 5 

P1

0 
2 3 4 5 7 8 8 9 8 9 1

0 

1

0 P1

1 
2 3 4 5 7 8 8 9 5 6 7 8 

P1

2 
8 9 1

0 

1

0 
4 5 5 6 5 6 7 8 

P1

3 
4 5 5 6 4 5 5 6 2 3 4 5 

P1

4 
5 6 7 8 7 8 8 9 4 5 5 6 

P1

5 
5 6 7 8 1 2 2 3 8 9 1

0 

1

0 P1

6 
0 1 1 2 4 5 5 6 2 3 4 5 

P1

7 
8 9 1

0 

1

0 
7 8 8 9 1 2 2 3 

P1

8 
7 8 8 9 5 6 7 8 8 9 1

0 

1

0 

4. Fuzzy Negative Ideal Solution 

ij m n
R r


 =  

* * * *
, , , ,

ij ij ij ij

ij

j j j j

a b c d
r j B

d d d d

 
=  
 
 

, , , ,
j j j j

ij

ij ij ij ij

a a a a
r j C

d c b a

− − − − 
=  
 
 

, 1, 2,..., , 1, 2,...,ij m n
V v i m j n


 = = = 

ij ij jv r w= 

(1 )  

(2 )  

(3 )  

(4 )  

(6 )  

(8 )  

(9 )  

(10 )  

(7 )  

(5 )  
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P1

9 
1 2 2 3 2 3 4 5 7 8 8 9 

P2

0 
1 2 2 3 5 6 7 8 7 8 8 9 

P2

1 
5 6 7 8 8 9 1

0 

1

0 
4 5 5 6 

P2

2 
7 8 8 9 1 2 2 3 2 3 4 5 

P2

3 
8 9 1

0 

1

0 
4 5 5 6 5 6 7 8 

P2

4 
1 2 2 3 8 9 1

0 

1

0 
8 9 1

0 

1

0 P2

5 
7 8 8 9 4 5 5 6 2 3 4 5 

P2

6 
5 6 7 8 8 9 1

0 

1

0 
2 3 4 5 

P2

7 
4 5 5 6 2 3 4 5 7 8 8 9 

P2

8 
7 8 8 9 1 2 2 3 5 6 7 8 

 

 

 

 

 

مجموعه نقاط ایده آل مثبت، منفی، ضاری  نزدیکی   . 4جدول 

 های کلیدیهریک از شاص  و رتبه نهایی

 iCc رتبه 
-

iD +
iD 

های شاص 

 کلیدی

وثر
ل م
وام
ع

 

9 0.477 2.4513 2.6871 
  مسرررراعرر 

ی شده  پییوده
صاد

هق 
 

4 0.5564 2.9141 2.3225 
بار    ضررر ی  

 یهنقل  یلهوع

22 0.3326 2.2415 4.4959 
ضررر ی  بار  

 هنبار

2 0.6101 3.1576 2.0173 

 مسررررریررر 

 یرر یبررارگرر 

 یهنقل  یلهوع

27 0.3282 2.3101 4.7276 
  بسرر ه   تعدهد

 هنبار در

5 0.5515 2.8479 2.3154 
 نقراط  تعردهد

 بار  تحویل

18 0.3377 2.1425 4.2018 
 نقراط  تعردهد

 گ دآوری

3 0.5958 3.0945 2.0993 

 یمررامر یرنرره

 یررهعرررر مررا

 یگیهر

1 0.6247 3.2214 1.9351 
 یمررامر یرنرره

 یات ییل

8 0.5029 2.5867 2.5563 
  بر گ رررر 

 ع مایه

6 0.5445 2.8244 2.3618 
  زمرران   کررل

 عف 

 تدمات ن خ 2.8145 2.3711 0.4572 10

 تاتی  ن خ 4.5901 2.2671 0.3306 23

20 0.3353 1.9811 3.9261 
  رضرای  ن خ

 یم   

 

11 0.4161 2.1390 3.0012 

 هن  رررار ن خ

  گرررازمرررای 

 یگلخانه ه

ز
  
یس

  
مح

ط 
ی

 

15 0.3489 1.8028 3.3629 

 هن  رررار ن خ

  گرررازمرررای 

 یرررنررردهآ 

(NOx  ،

SOx) 

16 0.3463 1.7717 3.3431 

 هن  رررار ن خ

 جرامرد  ذرهت

(PM 10) 

12 0.4114 2.1013 3.0052 
 نررررررررر خ

 ع وصده

7 0.5089 2.6477 2.5545 
 هشررغال ن خ

 جاده

25 0.32938 2.2993 4.6813 
  ج یرران   ن خ

 معکوب

ه غیب   ن خ 4.8121 2.3285 0.326 28 ج ترن  ه   ی



 

 

4749 

ص 
اخ

 ش
ی

ند
ت ب

وی
اول

 بر
وثر

ی م
ید

کل
ی 

ها
  

ک
ستی

لج
که 

شب
عه 

وس
ت

  
هر 

ش
یپا ی

  دار
نی 

سا
ی ان

رو
و نی

ی 
ماع

جت
ه ا

سع
 تو

رد
یک

رو
با 

 

 
19 0.334 2.2261 4.4381 

  مدی ی   ن خ

 هع  ب

26 0.32933 2.0271 4.1281 
  پررییر عر ردر 

 کارب هن

21 0.3346 2.1721 4.3184 
  رضرای  ن خ

 عاکنان

17 0.3422 1.9576 3.7628 
 هیرجرراد  نر خ

 شغل

14 0.3569 1.8951 3.4146 
  ترغریریر   نر خ

 شغل

 آموز  ن خ 4.6317 2.2838 0.3302 24

13 0.3621 1.8681 3.2899 
  تررخرریرریررن 

 شر  ی تصو 

 

در هین بخش هز تحقیق به ب رعرر  دو شررات  کلیدی ییلک د 

موث  ب  توعرعه شربکه لجسر یک پایدهر ب  هعراب ن ایج حاصرل هز 

ما به کیک تکنیک تاپسررریس عازی ت وج  تج یه و تحلیرل دهده

 یسرو  تاپسررر   یقما هز ط دهده  یلتحل  یجن اپ دهت ه م  شرررود. 

ن ران دمنده آن هعر  که شرات  کلیدی  پ ومش، یندر ه  یعاز

، دهرهی با ت ین هولوی  نسرررب  به عرررای  "مای ییلیات م ینره"

 ما هع .  شات 

  ی یر  و مرد  یهعررر  کره بره ندرردهر  یه  ینرهم   یرات ییل  مرایینرهم 

  یات  ییل ینهدهرند. م    کسر  و کار به صرورت روزهنه بسر د یک

و معیو آ در    میباشررد  یات درآمد ییل  مای هصررل قسرری  هز  یک 

 هلب ه. گ دد منعکس م  ماعررازمان یانصررورتحسررا  عررود و ز

نی     یه یهعر ما  یماینهشرامل م  بطور معیول  یات ییل  یماینهم 

 می ون  عرررازمان یک  یات ییل  یهج ه  بی ررر   قادرند اهم گ دند،

مای ینهم    ،بانک  یماپ دهت    ی،و حسررابدهر   قانون  یکارم دما

مای م بوط ینهم  مای عرررف ،م ینه  یاب ،ع و  و بازهر م بوط به

 ی هتم بوط به تجر  مایم ینه ی،ه  یهع ما ی و توععه غ یقتحق به

حقوم و   ینرهو م   ی هتو تجر  یو ندرردهر  ی هجراره، تعی  ی،هدهر

 ج ءونقل مری  ین    حیل  ییلیات ره شرررامل شررروند. ی ددعررر 

در  که   لجسرر یک هعرر    یکسارچه  هق صررادی  شرربکههق صررادی در 

مای  ععالی   کل مورد هن ظار یماحدود یک عوم تا دو عوم م ینه

 حیلمای  م  گونه هز ییلیات  براء .گ دد م     ره شرامللجسر یک

و  بسرر ه به نو  محصررو ت  درون شررر ی و بین شررر ی ونقل

براء  و با   با هندهزه کن محیو تو ب هی   م غی  م  باشرررد تدمات

در عربد  عضرای هندک ت ی رهونقل  حیل  بی ر  ، عریسر ن گ د 

برراء بره تود و برا    محیو ت برا هنردهزه ب رت ت ع و  نسررربر  بره  

تخصری  م  دمند. بناب هین، شربکه لجسر یک حیل و نقل شرر ی  

عرود نرای  در   و بین شرر ی با توزیع یکسارچه، عررن تاثی گیهری

در هین  .نیایدهیفا می  حاصرل هز ع و  تدمات لجسر یک  شرر ی

ط هح  و معیاری شربکه م ی ک  لجسر یک شرر ی با     همییبین، 

آمن و   ی رههما، هیسرر داهمای لجسرر یک  م تبط به بندرماتوشرره

بعنوهن   هصرلدر  لجسر یک ی  ماععالی   مسر هبه ینوهن   مات مینال

هعر  که   دید  نقاطهین نقاط با   پیوعر ه  روهبطمسر قین   ت وج 

هی بار   براء و  .مای هق صررادی نیسرر ندبطور جدهگانه دهرهی هرز 

تعردهد    معیرارمرای  می ون  معیو  ب  پرایره  هین م هک  لجسررر یک 

و درآمردمرای    محیو ت  و حجن  و وزن  ، تعردهد عرررف مسررراع هن

عرای     هعرابآنرا ب   تج یه و تحلیلو یا   محاعربه م  گ دد  م بوطه

مرای  هز درآمرد  وعررریع . حجن  هنجرام م  گ ددعی یک     یوهمرل

 وجود دهشر ه مادر ت مینالوعرط  بطور م ونقل،   حیل لجسر یک  و

در ط  شربکه یکسارچه ره  ماهین ت مینال  مسری مای  که  در وهقعو 

هرتبراط م  دمرد، برا کی  ین   بردون  لجسررر یک  بیکردید     و یرا 

هیجراد م  ندرردهری و  ط هح ،  ،  مرای ییلیرات  لجسررر یک م ینره

ره م  توهن بره دو گ وه  ونقرل    حیرلییلیرات   ی  مرا. م ینرهگ دنرد

 تقسین بندی ک د ییده 

کره   مرای مجیو  م ینرههز  هعررر   ی ثرابر   یبرارت  مرام ینره    -1 

نقلیه،    ی هولیه وعررایلماعرر مایهعن     مسرر رلک شرردن  تح  تاثی 

برهم ین م بوط  هیجراد    مرای  تعیی هت  وندرردهری  ط هح ،    و 

 مای م بوط بهو یوهرض  مالیات مای  م ینه، مسری ماو   مات مینال

ی ثاب  ره ب حسررر  کیفی  آنرا مام ینه  .بوجود م  آیندگی ک  

هی   ی ثاب  عر مایهمابه دو قسری  تقسرین میکنند  نخسر  م ینه

ی هعرر رلاک و ماگیهری مجدد و م ینه  که تود شررامل عرر مایه

ی م بوط به آن می ود. دوم، مانقلیه و عات یان  ع عرودگ  وعرایل

دعررر ی دمرا،   هز موهردی می ونکره    روزهنرهی ثرابر   مرام ینره

ت ررکیل  ی هنبادهری، گی کات، بازرعرر ، مدی ی  و غی ه  ماهم ین
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مای یبارعرر   هین م ینهی جاری یا م غی   مام ینه -2م  گ دد.  

 در ط  مسرری  وو یا   م هک  لجسرر ک  در  مای  کهتیام  م ین هز

ی م غی  ره مام ینهدر ضرین،  .  بوجود م  آیندهنجام تدمات  زم  

می وهن   هصرل دو گ وه    قال  در   ب  هعراب یک تقسرین بندی کل 

با مسراع  ط  شرده م غی ی که ی  مام ینهتقسرین بندی ک د، هول  

مسراع    بدین معن  که م  هندهزهنسرب  دهرند.    م رخ  و رهبطه

میان ی م غی  نی  به مام ینهن خ روند  ، پییوده شررده هع هیش یابد

ی عرروت  و یوهرض ما؛ مانند م ینههندهزه صررعودی توهمد بود

 پییودهبا مسراع    رهبطه نسرب ی م غی ی که  مام ینهدوم     مسری ما

 حق  یوهرض گی ک  و  مرای م بوط برهم ینشرررده نردهرنرد مراننرد  

مای   هبناب هین به مدی ه هج هی  پ و. و غی ه ماهعرر فاده هز ت مینال

م بوط به رهه هندهزی شربکه لجسر یک شرر ی توصریه م  گ دد که 

مه بینظور کن  ل و برینه عرررازی مای  زرهمکارما و ب نامه ری ی

مای ییلیات  ره بصررورت هرجع، در دعرر ور کار تود ق هر م ینه

 دمند.

پ ومش،   یندر ه یعاز یسرو  تاپس ب  هعاب تج یه و تحلیل به

کررلرر  شرررراترر   کرره  هعرررر   آن  دمررنررده   یرردی ن رررران 

نسررب  به   ی  هولو  دومین ی، دهره"یهنقل  یلهوعرر   ی یبارگ   ی مسرر " 

 ما هع .شات   ی عا

توجه   یو شرر عراز  یکلجسر   ینهغل  مرندعر   ی ،دمه هت  در ط

شربکه   ط هح ینمای حیل ونقل و می نبه کامش م ینه  یادیز

ما در شات   یندهش ه هند. یک  هز مری    یشر  یدهرپا  یکلجسر 

جر     یشرر   یکلجسر  یمعیار  مسری یاب  و ط هح  ینه،زم ینه

باشرد که در نظ  ند ع ن م   ناوگان حیل در مناطق شرر ی  ی عر 

گ دد. پردیرده ت هعیرک م    ینمرا و می نآن موجر  هع هیش م ینره

 یبینظور شربکه عراز  یکسارچهو   ینهبر  لیه، در نظ  گ ع ن ط ح

  ی ی بینظور جلوگ   یانتدمات به م ررر   یهمحیو ت و هره  یعتوز

هز دو   یبسر   شرر  ینو می ن یک لجسر  یماعرازمان  ی  هز آعر 

هعر .. لی ب   ی  حاز  همی  یاربسر   عیکعر بار و ت ه  یامینهیامل م 

تدمات  یههره  یماعررازمان ی هنپ ومش، به مد ینه  یجهعرراب ن ا

که در   ید ددم  یرهتوصر   یشرر عراز  ینمرندعر  ینو می ن یک لجسر 

 یب  رو  ی،شرر  یکسارچه یکشربکه لجسر  یط هحس معیار  ینح

 ") ناوگان حیل ( یهنقل  یلهوعر   ی یبارگ   ی مسر  "  یدیشرات  کل

ره   یبا رهندمان حدهکث   ینهبر  ی یاب دهشر ه و مسر   یتی ک  حدهکث

 .یندنیا  ط هح   بطور مرندع

با رویک د توعرعه  دهریپا  یشرر   توعرعه شربکه لجسر یک   ب رعر 

در حوزة دهنش  روز  هز موضویات یک   هج یای  و نی وی هنسان 

 به هین پ ومش، .باشردم   شرر عرازی و می نین صرنع  لجسر یک

 یاع ه هت صا  مای کلیدی موث  به هین پ ومشعنجش شات 

بعنوهن   معیارمای هق صررادی، زیسرر  محیط  و هج یای ، .هعرر  

مرای کلیردی موث  م بوطره  بره کره شرررات  بودنرد  یوهمرل هصرررل 

 ینتام ی هزنج  یسر نععال در عر   یکلجسر   ی هنمد کیک ب ت  هز

به تج یه و تحلیل آنرا پ دهت ه شرد.   در عرطک ک رور  یشرر  ینب

 تحلیل منظور به عازی تاپسررریس رو  هز هعررر فاده می نین

 که هعر   پ ومش هین مرن هبعاد دید  هز شرده، گ دآوری یمادهده

 ره پ ومش یمایاع ه به هی یاد قابلی   نوآورهنة آن، جنبة ب  یلاوه

 مای کلیدی موث  ب عررنجش شررات  منظور به .دمدم   هع هیش

با رویک د توعرعه هج یای    یدهرپا  یشرر   یکتوعرعه شربکه لجسر 

مای  شرات  هب ده موردنظ ، جامعةآماری میان درو نی وی هنسران   

 عرسس و شرد شرناعرای  موضرو  هدبیات ب رعر  ط یق هز مورد نظ 

 دور، عرره ط  در تب گان نظ هت و دلف  تکنیک هز هعرر فاده با

 ،1هعراب جدول شریاره  شرات  کلیدی موث  ب   بیسر  و م ر  

در حال   ما شات   هین که  دمدم امدهت ن ان م  .شد ب گ یده

 نی. ههعررر    اتیهرهزه شرررده در هدب  یمات  هز شرررات کل  بارز

هعررر  که    مفصرررل  یماشرررات   فیهز تع    حاک  مانیازمندی

قرادر بره درک آن  م  دو ط ف     تصررروصررر   ایر / و   دول   نفعرانیذ

 دهشر ن پیوند یابا   کیلجسر   یماشرات . به ینوهن مثال، مسر ند

حیل   ی ین خ بارگ  اشرده، ب  پییوده  مسراع    با  وندیپدهشر ن  بدون 

)هز نظ     دیبا  ی ماشرات  نی، چنبناب هینشروند. م   م تبطو نقل 

. م تبط شروند   کل و ت هز مال ی( با ییلک د هنباردهری ین خ بارگ 

م بوط بره   شرررات   چیبره ینوهن مثرال، م  در چنین وضرررعی   و

 ایر و نقرل    لحیر  حاملانبا   یمیکرار لیر کا  به دل  یییلک د موجود

مای لجس یک  ش ک  ییدتا     عنیبا آنرا ) م تبط یاآیمس ق یط عرا

   ( محاعربه نی مای لجسر یک  ط ف عرومشر ک  و   ط ف دوم  

تصیین گی ی   یموجود    ی یمد در رهبطه با آنرا تود  چ هکهشود 

   .کنندم 
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گلخانه   یگازما    یهمی   ن ران دمندهطیمحزیسر     یماشرات 

که   به هین نک ه ضر وری هعر   . توجهمسر ندما ندهیو هن  رار آ  یه

حیل و   م خصرصران کههن خا  ن رده هعر    عر وصرده به هین دلیل

  ی کی      یحسراعر   مقامات دول   در مقایسره با لجسر یکنقل و 

، یلاوه ب  هین.  هج یا  دهرندوهبسررر ه به نسرررب  به موضرررویات  

ما(  ونیکامش تعدهد کام  مثلاکی   ) هزدحام  م بوط به  یدع اوردما

  تصوص   همیی  بس هی  نسب  به کن د هنییوم کن د هن  در

هی تعردهد برالقوه    هن خرا     یر ، همی هج یرای  یرامرل  رهبطره برا. در دهرد

 بره   ررر  یب  ینهع وده   و برا هرز  دیر م ررراغرل جرد درکرارمنردهن  هز  

مسررئله   کیشررود تا م   در نظ  گ ع ه   مسررئله ییوم کیینوهن  

  درهعر  که    حاز  همیی  نک ه  نی، توجه به هنرای  در  . تصروصر 

شبکه م جع    کی  ی و شرناعا جادی، هدهریپا  یییلک د شرر    ابیهرز

رعرد و ضر وری به نظ  م   مای کلیدی موث شرات  در رهبطه با

    و تصروصر   یح عه ه نفعانیم رکلات ذ توهن بهبدین ت تی ، م 

 .پاع  دهد
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 نتیجه گیری -5

 دهریتوععه پا  نقطه نظ هز  دیبا یشر  کیلجس   یماپ وژه  ابیهرز

   ط یمح  سر  ی، زی)هق صرادعره بعد  توجه به ، جهی. در ن هنجام شرود

، یلاوه ب  هین.  ضرر وری هعرر  (  وهبسرر ه به هج یا /    و هج یای

 و بسرررنرده هی هز تعردهد محردود  ب وهن  کره  ب  هین هعررر    هیر توصررر 

  ب  هعراب    . چارچوبلحا  ک د  ی یگ   نیتصری ره در  یماشرات 

یک عرریسرر ن هطلایات    تع یف  به منظور   گ وم  ی یگ   نیتصرری

ره   یشررر  کیلجسرر   یماپ وژه یدهریپا  پی ررنراد شررد تا ب وهن

  ی مادگاهیو د  هرزیاب  ک د و هین هصررل با در نظ گی ی تصررورهت

 .همکان پیی  هع     و تصوص  دول  ذینفعان

غال  هعر . دو گ وه    شر ک  تصروصر   دیدگاه،  یهق صراد  نظ هز 

برا  )   مخ لف  تحقیقراتدر    یهق صررراد  یمراهز شرررات    هصرررل

 رهبطه بادر    جران لجسررر یکشررر ک  و با  بر ه وری  درب گی ی

نقرل کرا مرا هرزیشرررر   یحیرل و  مورد  گ ع نرد   ابیر (    ق هر 

شرر ک  و  کی  یتدهوم هق صرراد در رهبطه با کلان  یماشررات 

 در رهبطه با .لجسر یک  ی در رهبطه باییلک د هق صراد  یماشرات 

 به شرر ح زی مورد مطالعه    هصررل ی مای، م غ طیمحزیسرر   بعد  

با  سرهیما در مقاندهیهن  رار آ  در  هتیی، تغیهعر   مصر ف هن ژ

حیل و  م بوط به  هن  رارهت در مقایسره با تیام و   هیهول    یوضرع

به  یگلخانه ه  یهن  ررار گازماتود  )م دم + کا ما(.    ینقل شررر 

م خصررصرران    یب ه به تنرای  مسررئله هی مرن  شررات  کیینوهن  

توعررط مقامات  ید یکه یناصرر  د   ، در حالشررودمحسررو  م 

 (ع وصدهشوند )هزدحام، در نظ  گ ع ه م   دول 

 مندازیو ن  بودهدشروهرت     وهبسر ه به هج یا /     بعد هج یایتوصریف  

/    هج یای  تعیین عاک ورمایوجود،    نی. با ههعر  ت    قیمطالعه یی

در تعردهد     هتییشررر کر  و تغ  در دهترل یرک  وهبسررر ره بره هج یرا 

ی   مایم غ نیت    هصررلهز   شرراغلین  آغاز به کار مجددم رراغل و  

تحقیق    وهبسر ه به هج یا و    هج یای  یمادر شرات مسر ند که 

 .شوندهع فاده م 

  ب وز ب ت  ی نظ  ی مای  هنجام پ ومش حاضر  در ییل با محدود

 ی و ن یهز جامعةآمار  یازمورد ن  یمادهده گ دآوری م رررکلات در

روبه رو بود، به یلاوه هز   یقات  م رررابهتحق یمانیونه  یدم وجود

  یر  تعیینتوهن بره قرابلپ ومش حراضررر  م   یمرایر  محردود  ید د

در    ی  با ععال  م فاوت  ی  که مام  یعصررنا  ید آن به د  یجن ا ی یپی

 هز مندی بر ه حال هین با هشررراره نیود.  ییانکاری دهرند،قال  پ

 نظ  در موهنع مجیویه  عرازی م ناعر   منظور به تب گان نظ هت

 ره پ ومش هین ن ایج پییانکاری، صرنع   پارهم  مای با شرده گ ع ه

 هعر فاده قابل هق صرادی یمابخش دید  در ععال پییانکارهن ب هی

 آماری یمارو  هز هعر فاده با توهنندم   آت  محققان گ دهند. م 

 هع ودن به نسرب   پ ومش،  هین ن ایج بازآزمای  ب  یلاوه م فاوت؛

 و نیایند هقدهم شررده درنظ گ ع ه موهنع مجیویه هز کاعرر ن یا

 هع  هت ی عازی پیاده وضعی   هز ت ی روشن درک  ب هی ره زمینه

 توهنندم   آت  محققان می نینآوردند.   ع همن مخ لف صرنایع در

 ELECTRE رو  و عازی AHP یمارو  هز هعرر فاده با

 هین و بخش هین در زی ه کننرد، بنردی رتبره ره ن رایج نی  عرازی

 و رو  تغیی  با و ن رد م رامده تحقیق  و هی پی رینه  موضرو 

 که شرررود حاصرررل م فاوت   ن ایج دهرد هح یال رویک د، تغیی 

 .دهش   توهمد می هه به نی  ره م فاوت  یماتحلیل
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