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Investigating the effect of announcing participation in green supply chain 

programs on the company's market share with emphasis on the role of customer 

pressure 

Abstract 

This study examines the role of customer pressure on the response of the company's 

market share to the announcement of participation in green supply chain programs. 

The present study is applied in terms of purpose and survey in terms of 

implementation. The data include the available financial information of companies 

listed on the stock exchange and not excluded during 2003-2013. The data are 

analyzed using control charts and estimation of logistic and linear regression 

models. The results showed that as a measure of customer pressure, the type of 

industry affects the participation of companies in green supply chain management 

and announcement of participation in green supply chain management leads to a 

reduction in their stock prices. The results also show that the announcement of the 

participation in green supply chain activities decreases stock price to a lower extent 

in non-broker industries where the customer pressure on the announcement of the 

participation is high. 

Keywords: green supply chain, participation announcement, market share, customer 

pressure 
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 انیبر نقش فشار مشتر دیسبز بر سهم بازار شرکت با تاک نیتام رهیزنج یهااعلام مشارکت در برنامه ریتاث یبررس
 1مهدی شالباف شیروانی

 2رحمانیابراهیم علی  رازینی 

 3عبدالرحیم رحیمی

 4نادر محقق

 چکیده 

شتر قیتحق نیا شار م سنجش نقش ف شارکت در  انیبه جهت  شرکت به اعلام م سهم بازار   یهابرنامهبر واکنش 

. باشدیم یشیمایو از لحاظ نحوه اجرا پ یحاضر از نظر هدف، کاربرد قیتحق است،سبز انجام شده نیتام رهیزنج

ضر اطلاعات مال یهاداده ستفاده در پژوهش حا شرکت یمورد ا ست که ط ییهاموجود   یال 1382 یهاسال یا

و  یکنترل ینمودارها هیبا اسووتفاده از ته قیتحق یهااند. دادهدر بورس حضووور داشووته و از ان  ارد نشووده 1392

از ان بود  یحاک قیتحق جیقرار گرفتند و نتا لیو تحل هیمورد تجز یو  ط کیلجسوت ونیرگرسو یمدل ها نیتخم

سبز اثرگذار است و  نیتام رهیزنج تیریها در مدبر مشارکت شرکت انیمشتر شارف اریکه نوع صنعت به عنوان مع

 جینتا نی. همچنگرددیسهام انها م متیسبز، منجر به کاهش ق نیتام رهیزنج تیریها در مداعلام مشارکت شرکت

صنا شان داده در  سطهیغ عین سوکه ف روا شتر یشار وارده از  شرکت ب انیم شارکت  ست، شتریبر اعلام م اعلام  ا

  داشت.سهام ان  واهد  متیبر ق یسبز، اثر کاهنده کمتر نیتام رهیزنج یهاتیمشارکت شرکت در فعال

 

 .انیسهم بازار، فشار مشتراعلام مشارکت،  سبز، نیتام رهیزنج ها:کلیدواژه
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 مقدمه  .1

سوم دیدگاه در شته، و مر ضای تمام هدایت شامل تأمین زنجیره مدیریت گذ  صورتبه تأمین زنجیره اع

 به تأمین زنجیره مدیران و بود تربیش سووود و وریبه ارتقا جهت عملکرد بهبود هدف با هماهنگ و یکپارچه

 بهبود اما (،2007و همکاران،  1بودند)بالان کیفیت افزایش و هزینه کاهش  دمات، و کالا تر سریع تحویل دنبال

ست عملکرد ست محیط تخریب و اجتماعی های هزینه اهمیت و تامین زنجیره محیطی زی  .گردیدنمی لحاظ زی

 برای مشتریان تقاضای فزاینده رشد و طرف یک از محیطی زیست استانداردهای ا ذ برای دولتی مقررات فشار

ستونبریکر پدیدار را سبز تأمین زنجیره مفهومسبز  محصولات عرضه  زنجیره مدیران امروزه(. 2006، 2سا ت)ا

شرو هایشرکت در سبز تأمین ضایتمندی و مطلوبیت ایجاد طریق از پی ست منظر از ر سر در محیطی زی  سرا

 یک عنوانبه تأمین زنجیره کل در  ود محیطی عملکرد بهبود و سووبز لجسووتیک از تا کوشووندمی تامین زنجیره

ستراتژیک سلاح ستولز سود پایدار رقابتی مزیت کسب جهت ا  محصول عمر چر ه گذشته (. در2002، 3ببرند)ا

 فرایند شامل زیست، امروزه محیط مدیریت رویکرد با که درحالی؛ بود مصرف تا طراحی فاز از ها فراین شامل

ستفاده سا ت، طراحی، اولیه، مواد تهیه های صرف و بازیافت و ا شکیل و مجدد م سته حلقه یک ت  جریان از ب

 مدیریت باید ها سووازمان لذااسووت؛  محیطیزیسووت مخرب اثرات کاهش و منابع مصوورف کاهش برای مواد

ستمحیط صولات عمر چر ه تمام در را زی ست عملکرد بهبود از تا گیرند کار به شان مح  زنجیره  محیطیزی

 (.2014، 4کنند)دام و پتکوا حاصل اطمینان تأمین

ها نسبت به محصولات ها و تعهد انمحیطی شرکتهای زیستتر اشاره شد، تمامی فعالیت همانطور که پیش

شاید به طور کلی ستای ایجاد مزیت رقابتی پایدار برای شرکت سبز و  تر، تعهد نسبت به زنجیره تامین سبز در را

و  5دانسووت)زیلیا  ها از بازار محصووولاتاسووت. شوواید بتوان یکی از مزیت های رقابتی شوورکت ها را سووهم ان

شرکت 2004همکاران،  شا ص های عملکرد موفق  شرکت به عنوان یکی از مهمترین  سهم بازار محصولات   .)

شرکت و رویه سبت به محصولات  شتریان ن سطح اقبال م ست که  سازد. حال اینکه های تولید ان را منعکس میا

تری را برای شوورکت منجر تواند اقبال بیش محیطی، میهای زیسووتهای مشووتریان از جمله ارزشتوجه به ارزش

سکاران و نگای شرکت2004، 6گردد)گانا شارکت  ست که م ها در برنامه های زنجیره تامین (. لذا دور از انتظار نی

شته باشد. از طرف دیگر باید توجه داشت که روابط مشتری و شرکت یک سبز، افزایش سهم بازار انان را دربردا

نمایند. به بیان دیگر، شوورکت هر دو طرف در این رابطه نقش علت یا معلول را ایفا میرابطه دوسووویه اسووت و 

ستقیم بر اتخاذ دارای تاثیرگذاری ستقیم یا غیر م شتریان نیز به طور م ست و م شتریان ا های  اص  ود بر روی م
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(. سطح ادرا  مشتریان از نیازهایشان می تواند 2007و همکاران،  7گذارند)سیهای تولید در شرکت تاثیر میرویه

یک عامل انگیزشوی مهم در تعیین عملکرد انان نسوبت به شورکت باشود. تا زمانی که مشوتریان، باور شورکت به 

یابند، هیچ اهرم فشوواری بر روی شوورکت وارد نخواهد گردید اما هایشووان را در محصووولات ان پدیدار میارزش

که مشوووتریان  رید محصوووولات یک شووورکت را در تناقه با باورهای  ود و یا منافع از پیش تعیین هنگامی 

یابد و اینجاست که یک اهرم فشار بر روی شرکت و شان دریابند، تمایل به  رید محصولات نیز کاهش میشده

بازار ان وارد میبه به مبحث (. از انجا که امروزه 2014گردد)دام و پتکوا، منظور حفظ سوووهم  توجه روزافزون 

شود، شرکت ها باید نگران از دست رفتن زیست و تولید پایدار از جانب مشتریان بیش از پیش مشاهده میمحیط

شند. لذا این نگرانی شان با صولات سهم بازار مح سوی تواند بهها میارزش برند  ود و کاهش  شاری از  عنوان ف

سوق به ت ستای  شرکت در را شتریان بر روی  سبز تلقی گردد. لذا در این م سبز و یا تبعیت از زنجیره تامین  ولید 

های زنجیره تامین سبز بر روی سهم بازار شرکت پردا ته تحقیق به بررسی تاثیر اعلام مشارکت شرکت در برنامه

شتریان می شارهای وارده از سوی م سهم بازار شرکت به این اعلان با توجه به ف شود. همچنین سطح حساسیت 

 گردد.مقایسه می

 

 پیشینه پژوهش .2

 سهامداران سود بر محیطیزیست تامین زنجیره پایداری هایبرنامه تاثیر به بررسی تحقیقی ( در2014) پتکوا و دام

 مرزهای از بیش که) ملیتی چند هایاند. نقطه اتکای این تحقیق بر این اصووول اسوووتوار بوده که شووورکتپردا ته

سط ایفزاینده طور به( دارند را  ود شرکت شار تحت سهامداران تو  زیسوتمحیط پایداری به ارتکاب برای ف

 هاشرکت برای سهام قیمت منظر از ایجریمه یا پاداش مطلب این به تعهد اینکه  صوص در حال این با هستند

 ارکتمشوو های این تحقیق حاکی از ان اسووت که اعلامیافته. اسووت متفاوت شوورکت هر به دارد، نسووبت وجود

 که هاییشرکت و شده هاشرکت سهام قیمت کاهش به منجر سبز تامین زنجیره مدیریت های برنامه در هاشرکت

 هابرنامه این به کمتری احتمال با هستند، مواجه هابرنامه این در مشارکت جهت مشتریان سوی از کمتری فشار با

شار هرچه و پیوندندمی شتریان ف ستن  بر م  قیمت، یابدمیافزایش   سبز تامین زنجیره مدیریت به  هاشرکتپیو

 بررسی در تحقیقی به (2012) همکاران و میائو .داشت واهد شرکت مشارکت از بیشتری اثرپذیریشرکت  سهام

 سوی از وارده فشار اثر در سبز تامین زنجیره مدیریت پایدار توسعه های برنامه به ها سهام شرکت قیمت واکنش

شتریان شان نتایج .اندپردا ته م شار که دهدمی ن شتریان سوی از وارده ف شتریان دولت، به م  مدیران المللی،بین م

شد شور هر در سازمان هر سازمانی هایویژگی و ار ست مرتبط ک  در دقیق نظری چهارچوب یک و نمی توان ا

 متغیر گرفتن نظر در عدم جهت به را کلی گیرینتیجه یک به دسووتیابی عدم همچنین هاان .داد توسووعه راسووتا این

 نقیصه این از و دانندمی هاصورت این ناشران توسط شرکتها مالی هایصورت تحلیل و تجزیه در مشتریان فشار

                                                           
7 Si 
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شور ترینپرجمعیت صنعت برای نگرانی یک عنوان به سون شرکت تحقیقات. کنندیاد می جهان ک  با (2012)8پیر

سته برابر در دادگاه در دعوی طرح عنوان ستمحیط هایسازمان پو  وقتی میلادی 1990 دهه در داردمی بیان  زی

  اطر به که دریافتند کردند، تجمع کایا   ط نزدیک ارام اقیانوس در پیکرغول پای هشوووت دیدن برای مردم

 انقراض  طر در زیستی هایگونه و جانداران از نوع 400 به نزدیک محدوده ان در شل نفتی شرکت هایفعالیت

ست فعالان اند،گرفته قرار صان، با کارگیری به با و دلار هزار 100 هزینه صرف با محیط زی ستفاده غوا  بلو  از ا

شار زودی به  بر دادند. این کاهش را شل شرکت نفتی  طوط محدوده سیمانی های  در که طوری به یافت انت

شار اثر می توان مطلب این مرور با .یافت کاهش شل شرکت درامدهای از %50 به نزدیک دهه ان شتریان ف  بر م

 پیوسووتن بررسووی به در تحقیقی (2011) نایرن و را توجیه نمود. دلماس ها شوورکت مالی عملکرد سووطح کاهش

 بررسی  به دقیق طور به و الحاق این مالی اثرات ردپای و سبز تامین زنجیره به  ودرو کربن محدوده هایشرکت

 تحقیق این طی انان .اندپردا ته هاشووورکت این مالی هایصوووورت در ان تاثیر و ایگلخانه گازهای انتشوووار  بر

 تحقیق این در. دادند قرار بررسی مورد 2004-2008های سال درطول را متحده ایالات شرکت  1100 سوداوری

 تولید، های هزینه کاهش نظیر مثبتی اقتصووادی مزایای دارای سووبز تامین زنجیره به پیوسووتن که کنند می اشوواره

 به دسوووتیابی اولیه، های هزینه تعدیل کنندگان،مصووورف و کارکنان تعهد افزایش انرژی، مصووورف هزینه کاهش

 عملکرد که باشوودمی نیز مشووکلاتی دارای ابتدا در امر این که حالی در اسووت؛...  و تربزرگ مصوورف بازارهای

صادی شکل با را شرکت اقت صحیح اولیه، سرمایه تامین: نظیر. سازدمی مواجه م  تولیدات، و تولید فرایندهای ت

شتر، عملیاتی هایهزینه ستانداردهای تامین هایهزینه بی شان، نظر به رواین از و لازم ا شارکت اعلام ای  شرکت م

 قیمت کاهش  اص، نوع در و ها شرکت مالی عملکرد کاهش به منجر تواندمی سبز تامین زنجیره هایبرنامه در

شی سهام ضات از نا ستقرا  ی برا مدیریتی مفاهیم عنوان با ای مقاله در (2008)همکاران  و گردد. ژو شرکت ا

 ، مدیریت GSCMحوزه در جدید مقالات بررسووی با تا نمودند تلاش سووبز تامین زنجیره حلقه شوودن بسووته

سب راهکاری عنوان به را سبز تامین زنجیره ست هاینگرانی رفع جهت منا  این به و کنند معرفی محیطی زی

سیدند نتیجه ست هاینگرانی رفع و سبز تامین زنجیره میان مفقوده حلقه که ر سترش، محیطی زی  GSCM گ

 طراحی شامل که کردند محصور ای حلقه در سبز تامین زنجیره با را محیطیزیست تفکرات ادغام باشد. انانمی

صول، یافتن سب منابع مح صول تولید، تحویل اولیه، فرایند مواد منا صرف به شده تولید مح  در و کنندگان م

 را  ود تحقیقات مکانی محدوده انها. باشدمی ان مفید عمر از پس محصول بازیافت صحیح راهکارهای نهایت

شور شور این صنایع و مالزی ک شارهای هنوز زیرا دادند قرار ک سب ف صرف سوی از منا  جهت به کنندگان م

 تحقیقی در (2007) 9سارکیس و لای بود. نشده وارد تولیدکنندگان به سال ان تا در سبز تامین زنجیره به پیوستن

جوامع،  هاینگرانی بررسی به چین  ودرو صنعت در عملکرد و شیوه فشار،: سبز تامین زنجیره مدیریت عنوان با

 عنوانبه را سبز تامین زنجیره و است پردا ته محیطیزیست مسایل  صوص در وکارکسب هایوسازمان هادولت

شی هایداده او پژوهش این طی .کندمی مطرح ها نگرانی این رفع جدید جهت راهکاری  گواهی از را  ود پیمای

                                                           
8 Pierson Holding 

9 Sarkis and Lai 
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4001 ISO سال نیز و شنامه ار س ست نماینده) EMR برای پر ست به هاشرکت( محیطیزی ست و اورده د  در ا

 مزایای دارای هاشرکت در سبز تامین زنجیره مدیریت اجرای که ایدمی بر چنین مقاله این گیری نتیجه از نهایت

 انرژی، مصرف کاهش از ناشی هزینه سازمان، کاهش برای رقابتی مزیت ایجاد بازار، سهم افزایش: شامل اقتصادی

 از ناشی هزینه کاهش و محیطیزیست جرایم کاهش ضایعات، نرخ ازکاهش ناشی هزینه کاهش اولیه، مواد و اب

 باشد.می پسماند مدیریت

  10روش .3

صیفی و کاربردی پژوهش یک این تحقیق شد. جامعهمی تو ضر تحقیق اماری با  هایشرکت یهکل شامل حا

 روش از تحقیق اماری جامعه انبوه حجم به توجه با که اسوووت تهران بهادار اوراق بورس بازار در شووودهپذیرفته

صادفی گیرینمونه ستفاده ساده ت ست شده ا سطه موسسات و هاشرکت ابتدا اما. ا  حوزه از ها بانک و مالی گروا

سطه به نیز صادراتی و وارداتی هایشرکت و گردیده  ارد تحقیق  قرار العهمط مورد شان عملکردی ماهیت وا

  ارد ان زا و داشووته حضووور بورس در 1392 تا 1382 های سووال طی که تولیدی هایشوورکت تنها و اندنگرفته

 شرکت 139 تعداد ن،میا این از. است بوده شرکت 342 با برابر انها تعداد که اند گرفته قرار مطالعه مورد اند نشده

 مذکور، شرکت 139 مجموعه میان از که اندشده ISO 14000 استاندارد گواهینامه ا ذ به موفق ها سال این طی

سی قابلیت ستر شته وجود شرکت 63 سهام اطلاعات به د  ذفح تحقیق اماری جامعه از منظور همین به و ندا

د به رابطه که با اسووتنا گرفت قرار مدنظر تحقیق اماری جامعه عنوان به شوورکت 279 تعداد نهایت در و گردیدند

 ( انتخاب گردید. 1اسب و مطابق با جدول )ای متنبقهطشرکت به شیوه  162گیری کوکران تعداد نمونه

 

 . شرح انتخاب شرکت ها1جدول 

تعووداد  طبقات جامعه اماری

 کل

تووعووداد 

 نمونه

 14000شرکت های دارای 
ISO 

76 59 

 14000شووورکت های فاقد 
ISO 

203 103 

 162 209 کل شرکت ها

 

شت» ،« دمات و کالا»: شامل تحقیق این در مطالعه مورد صنایع  و نقت» ،«سنگین صنایع»  ،«درمان و بهدا

سطه بدون نایعص نوع دو در که باشدمی «همگانی  دمات و کالاها» ،«دور راه از ارتباطات» ،«فناوری» ،«گاز  و وا

سطه با صنایع ستاندارد هینامهگوا دارای شرکت 59 تعداد اند. بنابراینگرفته قرار مطالعه مورد وا  و ISO 14000 ا

 اند. بوده مطالعه مورد تحقیق اماری نمونه عنوان به ISO 14000 استاندارد گواهینامه فاقد شرکت 103

                                                           
10. method 
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 ها یافته .4

شا ص2جدول ) شرکت ها را به تفک یها(  سهم بازار  روزه قبل و بعد  5 یهادوره کیمیانگین و انحراف معیار 

 .دهدیاز اعلام مشارکت نشان م

 قبل و بعد از اعلام مشارکت یتمرکز و پراکنش سهم بازار در دوره ها یشا ص ها .3جدول 

 انحراف معیار میانگین دوره اثر متغیر

 سهم بازار

(itLI) 

5- 2284/0 0641/0 
4- 2257/0 0612/0 

3- 2317/0 0607/0 

2- 2271/0 0643/0 

1- 2253/0 0651/0 

1 2298/0 0758/0 
2 2366/0 0851/0 
3 2238/0 0826/0 
4 2269/0 0822/0 
5 2349/0 0842/0 

 

 که دهدمی نشووان مشووارکت، اعلام از بعد و قبل روزه 5 هایدوره در ها شوورکت بازار سووهم میانگین براورد

 میانگین رشوود توان می اغماض کمی با که حالی در نداده رخ شووا ص این میانگین در ای ملاحظه قابل تغییرات

 گرفت. نتیجه را ها شرکت برای شا ص این

 تخمین از شووود، جهت ازمون اثر اعلام مشوووارکت بر سوووهم بازار شووورکت اشووواره نیز تر پیش که همانطور

ستفاده کنترلی نمودارهای ستشده ا  روزه 5 دوره در هاشرکت سهم بازار به مربوط کنترلی نمودار ،(1) نمودار. ا

 .دهدمی نشان %95 اطمینان با را سبز تامین زنجیره در مشارکت اعلام از بعد و قبل

 

 
 مشارکت اعلام روزه 10 دوره در ها شرکت سهم بازار کنترلی نمودار .1نمودار 
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ستناد با ضیه، این در گیرینتیجه روش به ا شاهده فر  5 دوره در هاشرکت بازار سهم میانگین که شود می م

 اعلام از قبل روزه 5 دوره در میانگین این مقادیر از بیشتر پنجم، و دوم روزهای در و مشارکت اعلام از بعد روزه

 تامین زنجیره مدیریت در ها شوورکت مشووارکت اعلام که گرفت نتیجه توان می رو این از. اسووت بوده مشووارکت

 تایید 05/0  طای سووطح در تحقیق دوم فرضوویه بنابراین. اسووتبوده اثرگذار انها بازار سووهم افزایش بر سووبز،

 است.گردیده

به منظور ازمون فرضویه دوم تحقیق، میانگین سوهم بازار شورکت ها در هریک از صونایع، و در میان شورکت 

اند، با استفاده از ازمون اند با انهایی که مشارکت نداشتههایی که در برنامه های زنجیره تامین سبز مشارکت داشته

( ارائه 4اسووت.  لاصووه نتایج این ازمون در جدول )رفتهاسووتودنت نمونه های مسووتقل مورد مقایسووه قرار گتی

 است.شده

 

 نتایج ازمون مقایسه سهم بازار شرکت :4جدول 

یانگین  مشارکت صنعت م

 سهم بازار

 معناداری tاماره 
صوونایع 

 واسطه

ته  داشووو

 اند

2822/0 494/5- 0001/0 
نداشوووته 

 اند

2189/0 
صوونایع 

 غیر واسطه

ته  داشووو

 اند

3045/0 097/7- 0001/0 
نداشوووته 

 اند

2085/0 
 

های زنجیره تامین هایی که در برنامهشووود که سووهم بازار شوورکتباتوجه به یافته های این ازمون مشوواهده می

هایی بوده اند در هریک از صنایع واسطه و غیرواسطه به طور معناداری بیشتر از سایر شرکتسبز مشارکت داشته

ها اند. همچنین می توان مشاهده کرد که میزان افزایش سهم بازار شرکتمشارکت نکردهکه در این برنامه ها اعلام 

شرکت سهم بازار  شتر از افزایش  سطه بی صنایع غیروا سطه بودهدر  صنایع وا ست. از این رو باتوجه به ها در  ا

شرکت سهم بازار  شارکت بر  صنایع مختلف ما تلاف موجود در میزان اثرگذاری اعلام م توان ادعا نمود یها در 

دارد و  قرار مشتریان فشار تاثیر تحت سبز تامین زنجیره هایبرنامه در مشارکت به شرکت بازار سهم که واکنش

شرکت وارد می شتریان بر  سوی م شار کمتری از  صنایعی که ف شتری در  شرکت افزایش بی سهم بازار  شود، 

 است.شدهپذیرفته 05/0 واهدداشت. بنابراین فرضیه دوم تحقیق در سطح  طای 
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 گیری بحث و نتیجه .5

ض یهاافتهی صل از ازمون فر شرکت قیاول تحق هیحا شارکت  شان داد که اعلام م  نیتام رهیزنج تیریها در مدن

ست. از اانها اثرگذار بودهسهم بازار  شیسبز، بر افزا ض نیا سطح  طا قیاول تحق هیرو فر  05/0نوع اول  یدر 

ها سووبز در شوورکت نیتام رهیزنج تیریمد یرا( نشووان داده که اج2007) سیسووارک قیتحق یهاافتهی. دیگرد دییتا

از کاهش  یناش نهیسازمان، کاهش هز یبرا یرقابت تیمز جادیسهم بازار، ا شیشامل: افزا یاقتصاد یایمزا یدارا

و  یطیمحسووتیز میکاهش جرا عات،یاز کاهش نرخ ضووا یناشوو نهیکاهش هز ه،یاب و مواد اول ،یمصوورف انرژ

ش نهیکاهش هز سماند تیریاز مد ینا شدیم پ شرکت در اثر  شیرو افزا نی. از ابا ستنیپسهم بازار  به برنامه  و

بر سبز اگرچه به طور معکوس  نیتام رهیشرکت به برنامه زنج وستنیاست. پسبز دور از انتظار نبوده نیتام رهیزنج

عمده(  ای) رده  دگانمصرف کنن تیسهام شرکت موثر واقع شده اما حما متیق جهیو در نت گذارانهیرفتار سرما

شارکت و تعهد انان، منجر به افزا نیشرکت از امحصولات  شرکت در بازار گرد شیم  نیو از ا دهیسهم فروش 

کوتاه بر  یه هابا وقف یمشوواهده شوود، اثرگذار قیتحق نی. انچه که در ادیافزا یبر سووهم بازار شوورکت م قیطر

( 2007) سیسووارک قیتحق جهیبا نت هیفرضوو نیدر ا قیتحق افتهیرو  نیاسووت. از اسووهم بازار شوورکت بوده شیافزا

 است.همسو بوده

نشووان داد که واکنش سووهم بازار شوورکت به مشووارکت در  زیدوم ن هیحاصوول از ازمون فرضوو یهاافتهی نیهمچن

 انیمشتر یاز سو یکه فشار کمتر یعیقرار دارد و در صنا انیفشار مشتر ریتاثسبز تحت  نیتام رهیزنج یهابرنامه

در سطح  قیدوم تحق هیرو فرض نیا از واهدداشت.  یشتریب شیشود، سهم بازار شرکت افزا یبر شرکت وارد م

صل از ازمون ا جی. نتادیگرد دییتا 05/0نوع اول  ی طا و  ائوی( و  م2014دام و پتکوا ) یها افتهیبا  هیفرض نیحا

ست. اگرچه انتظار محقق بر ا( همسو بوده2012همکاران ) سطهیغ عیصنابوده که در  نیا شار ب روا را  یشتریکه ف

روش و در  زانیسبز، بر م نیتام رهیزنج یهاشرکت به برنامه وستنیاقبال از پ شوند،یم ملمتح انیمشتر یاز سو

 نیا. با توجه به سووازندیم یمطلب را متداع نیها عکس ا افتهیثرتر واقع گردد، اما سووهم بازار شوورکت مو جهینت

ض یهاافتهیو  هاافتهی سدیبه نظر م قیسوم تحق هیفر شتر ر شرکت گبزر انیکه اقبال م شارکت گرید یها) ( از م

 عیصنا رونیاست. از ابوده شتریها ببرنامه نیجزء از ا انیسبز نسبت به اقبال مشتر نیتام رهیبرنامه زنجشرکت در 

سطه دارا سا یشتریسهم بازار ب شیافزا یوا سبت به  بادر نظر و  قیتحق یهاافتهیبا توجه به  اند.بوده عیصنا رین

مسووتقل جهت اجرای  ییوجود سووازمان اجرا نیو همچن سووتیزطیحفاظت از مح یقانون گاهیجا تیگرفتن اهم

 شووود،یم شوونهادیپ رانیاسووتانداردهای حسووابداری در ا نیتدو تهی(، به کمسووتیزطیقانون )سووازمان حفاظت مح

 نشوورکت ها در مت یطیمح سووتیز یاسووتاندارد حسووابداری را جهت افشووای عملکرد مال نیلزوم تدوموضوووع 

 کند. ی( بررسانی)ترازنامه و صورت سود و ز یهای مالصورت

توجه  و بازبینی لذا ندارند، یطیمحستیز یدر زمینه گزارشگر اجباری و ها الزام شرکت در حال حاضر نیهمچن

صلاح به شار رهنمودهای لازم قوانین بر ی تدوین یا ا سترش موجب تواندمی لازم و انت شات  گ  ER تهیه گزار

 گردد.
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