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The effect of information technology capability on individual creativity with the 

mediating role of the learning organization and organizational justice in the staff of 

the Ministry of Sports and Youth 

Abstract 

The purpose of this study was to investigate the effect of information technology capability 

on individual creativity with the mediating role of the learning organization and 

organizational justice in the staff of the Ministry of Sports and Youth. The research method 

is descriptive-analytical. The statistical population of the present study includes all 

employees of the Ministry of Sports and Youth. A total of 246 people were selected as 

statistical samples by random sampling method. Questionnaires were used to collect 

information: Chanopas et al. (2006), Watkins & Marsick (1996), Chester et al. (2007) and 

Individual Creativity (2009). Structural equation modeling was used to test the research 

model. To evaluate the reliability of the questionnaires from Cronbach's alpha coefficient 

and to evaluate the combined reliability indices, Cronbach's alpha, divergent and 

convergent validity, Sobel and Waf tests (VAF) and structural equation modeling from 

SPSS software version 23 and P .LS version 2 was used. The results showed that the effect 

of information technology capability on individual creativity with the mediating role of the 

learning organization and organizational justice in the staff of the Ministry of Sports and 

Youth. According to the findings of the present study, it can be suggested to the relevant 

managers of the Ministry of Sports and Youth to pave the way for the development of 

information technology, learning organization and organizational justice in order to take 

steps to grow and develop individual creativity of employees. 

Key words: Structural Equation Model, Information Technology, Organizational Learning, 

Sports Organization, Innovation 
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 چکیده

و عدالت  رندهیادگیسازمان  یانجینقش ما ب یفرد تیاطلاعات بر خلاق یفن آور تیقابل ریتاثهدف از انجام تحقیق 

حاضر  قیتحق یجامعه آمار. می باشد توصیفی تحلیلی قیروش تحقبود.  رزش و جواناندر کارکنان وزارت و یسازمان

 به روش تصادفی نفر به عنوان نمونه های آماری 246تعداد  باشند. کهمین وزارت ورزش و جوانان شامل کلیة کارکنا

چانوپاس و همکاران  اطلاعات یفن آور یها تیقابل :لاعات از پرسشنامه هایرای جمع آوری اطانتخاب شدند. ب

و خلاقیت فردی  (2007) همکارانچستر و (، عدالت سازمانی 1996) کیو مارس نزیواتک ، سازمان یادگیرنده(2006)

برای بررسی . استفاده شد یاختارمعادلات س یابیاز روش مدل  قیتحق یجهت آزمون الگو. استفاده شد (2009) پیرندس

واگرا و روایی ، آلفای کرونباخ ،پایایی ترکیبی هایرونباخ و برای بررسی شاخصها از ضریب آلفای کپایایی پرسشنامه

و  23های اس.پی.اس.اس نسخه افزاراز نرمساختاری سازی معادلاتو مدل (VAF) فسوبل و وا هایآزمون، همگرا

 یانجیبا نقش م یفرد تیاطلاعات بر خلاق یفن آور تیقابل ریتاثنتایج نشان داد که  د.اده شاستف 2.ال.اس نسخه یپ

های مطالعه حاضر با توجه به یافته دارد.تاثیر  در کارکنان وزارت ورزش و جوانان یو عدالت سازمان رندهیادگیسازمان 

و  رندهیادگیاطلاعات، سازمان  ین آوریشرفت فمسیر پ پیشنهاد شودوزارت ورزش و جوانان تواند به مدیران ذیربط یم

 .شتکارکنان گام بردا یفرد تیبتوان در جهت رشد و توسعه خلاق نموده تا را هموار یعدالت سازمان

 

، نوآوریی، فناوری اطلاعات، یادگیری سازمانی، سازمان ورزشیت ساختارمدل معادلا کلیدواژه ها:
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                r_alizarei@yahoo.com email:d                    )نویسنده مسئول(   تهران مرکز. دانشگاه آزاد اسلامی . تهران. ایرانواحد  ورزشی دانشیار مدیریت 2
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 مقدمه

چه  هر ییوسازمان، برای پاسخگ ییجهت بهبود توانا ییدر جستجوی راهها کمیو ستیبرهبران سازمان در قرن 

 تنها سازمانها رییگادی تیاند که قابلداده صیتشخ یسازمان نیاز محقق ادییهستند. تعداد ز شرویبه چالشهای پ عتریسر

نامطمئن و پر تنش در عرصه کسب و  ،ینیشبیقابل پ ریغ طیشرا با در نظـر گـرفتن. و است ندهیآنها در آ یرقابت تیمز

 (. 2006، 1)کدروسکی باشد یرقابت تیمنبع مز تنها ممکـن اسـت رییادگی نهیسازمان در زم کی تیکار، قابل

، سازمانها را سخت متحول کرده است و این تغییر با سرعت تکنولوژی در علم و آورگفتهای عظیم و شپیشرفت

آگاهانه و  هایی نیاز خواهیم داشت که  در آنها تحولاتی چنین شرایطی به سازمان ای ادامه خواهد داشت. درفزاینده

ست. ا ها زمانهای مفید صورت گیرد. قبول تحول در دنیای کنونی یکی از بزرگترین عوامل دوام و بقای سا نوآوری

یق برای مقابله، هماهنگی و تطبای های جدید و تکامل یافته ای است که نیاز به روششدت و عمق این تغییرات به اندازه

 برای سازمان، توانایی بهبود جهت هایی راه جستجوی در ویکم بیست قرن در مانساز رهبران نماید.با آن را ایجاب می

سازمانی که پاسخگوی نیاز در مقابل این تغییر و تحولات است به  .هستند پیشرو یشهاچال به سریعتر چه هر پاسخگویی

 تیاند که قابلداده صیتشخ یسازمان نیاز محقق ادییتعداد ز(. 1379 ،ی)معصومعل معروف است سازمان یادگیرنده

نامطمئن و پر  ،ینیب شیقابل پ ریغ طیشرا با در نظـر گـرفتنو  است ندهیها در آ آن یرقابت تیمز تنها ها سازمان رییادگی

 باشد یرقابت تیمنبع مز تنها سـتـن اممک رییادگی نهیسازمان در زم کی تیتنش در عرصه کسب و کار، قابل

( از پیشگامان نظریه سازمان یادگیرنده، سازمان مکانی است که الگوهای جدید 1990) 3به نظر سنگه(. 2006، 2)کدروسکی

می یابد؛ محلی است که تمایلات و خواسته های جمعی در آن آزاد می شود و افراد  ورشیه، پرو جامع تفکر در آن نظر

یادگیرنده بر یادگیری در سطوح فردی،  ورمستمر یاد می گیرند که با هم یاد بگیرند. به بیان دیگر در سازماندر آن به ط

شکست خورده اند  ،بهبود مستمر یبرنامه ها راچ نکهی( در پاسخ به ا1993) 4نیگارو .گروهی و سازمانی تأکید می شود

تعهد نسبت  ازمندیشکست خورده اند؛ بهبود مستمر ن یسساا تیواقع کیشرکت ها در به دست آوردن  شتریب": دیگو یم

هایی است که تاکنون در حوزة بهسازی و توسعة سازمانی صورت  سازمان یادگیرنده، برآیند تلاش ."ستا  یریادگیبه 

 ست. پذیرفته ا

ارتباط و  .دارندنگاهی به سازمان های ورزشی در عصر حاضر نشان می دهد، آن ها نیز در معرض تغییرات مداوم قرار 

ش خصوصی، حامیان مالی و دیگر سازمان های ورزشی ملی و بین تعامل این سازمان ها با عوامل مختلفی چون دولت، بخ

ی، سیاسی و فرهنگی موجب می شود که این سازمان ها در معرض المللی و مهم تر از همه عوامل اجتماعی، اقتصاد

رزشی ایجاد سازمان های یادگیرنده در ورزش، سازمان های و به همین دلیلد. خواسته های متفاوت و گوناگونی قرار گیرن

 (. 1396)کریمی ،  را تا حدود زیادی در برابر تغییرات محیطی حفظ می کند

و تبادل اطلاعات را به سهولت در  یانتقال، پردازش، نگهدار ،یابیاست که دست یدیدج یاطلاعات تکنولوژ یآورفن

و  ینگهدار ،یبانیپشت یبرا یو اساس نفکیلا ی( جزئITاطلاعات ) ی(. فن آور1384 ،ی)عباد دهدیم دسترس انسان قرار

اطلاعات انجام  یفن آور نهیمدر ز یمیعظ یها یگذار هیسرما اموضوع، شرکت ه نیتجارت است. با علم به ا کیرشد 

ات به عنوان منبع اصلی قدرت و تسلط بر امروزه اهمیت اطلاعات و ارتباطات بر کسی پوشیده نیست. اطلاعد. دهن یم

کند و مهمترین مشخصه یک جامعه قدرتمند اولویت دادن به عنصر اطلاعات است. یکی از  ایفا میدیگران، نقش مهمی را 
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را می توان در مدیریت سازمان و رسیدن به اهداف سازمان مشاهده کرد. کاربرد اطلاعات  کاربردهای مهم اطلاعات

، 1)لین شکلات سازمانی باشدبه موقع در وظایف مدیریت می تواند گامی موثر در جهت حل بسیاری از مصحیح، دقیق و 

2011.) 

 یشغل یها تیبا موقع میر مستقنقش عدالت که به طو فیتوص یاست که برا یاصطلاح یعدالت سازمان از طرفی

با کارکنان رفتار شود  ییها وهیبه چه ش دیبا شود که یمطرح م یدر عدالت سازمان به خصوصرود  یارتباط دارد به کار م

  (. 1993، 2)نیوهف و مورمن ها برخورد شده است عادلانه با آن تا احساس کنند به صورت

خرد و کلان بوده و هست  یجنبش ها ی زهیانگ ،یمیو اقل نیر هر سرزمخواسته بشر د نیتر یادیعدالت به عنوان بن 

با  یهمراه به واسطه زیگوناگون علم ن ی. دانشمندان عرصه هامید و ناظر آن هستاهش ایکه هر روز در گوشه و کنار دن

کار توجه  یاه طیگوناگون، از جمله مح یها طیآن در مح یدهابه پژوهش و تفحص در عدالت و نمو ییجنبش ها نیچن

 قانون یا مذهب اخلاق، اساس رب که است شده شناخته تصمیم یا اقدام یک عدالت. (2007)آمبروز،  و علاقه نشان داده اند

 همتایان مشابه های نسبت با شده درک کار به مربوط درجات با را خود شده کادرا کارآیی نسبت است. بنابراین افراد

 دارای سازمانی های زمینه در افراد که رود می انتظار باشند، برابر ها نسبت اگر .(2017، 3کنند )قوش می مقایسه خود

 داشته عدالتی بی احساس ستا ممکن کارکنان باشد، نابرابر نسبت اگر حال، این با. باشند راضی و عادلانه احساسات

 . (2017، 4تینیر کنند )شکلر و ایجاد جدید تعادل ایجاد برای را شرایطی کنند می سعی آنها باشند،

 ـتیع مثلث خـلاقـخلاق وکارکنان خلاق اضلا یخلاق ، سازمان ها رانیامـروز مد یسـازمـانـ یـایدنـ در

مناسب ،  یرسد. ساختار سازمان یبـه سـر مـنـزل مقصود نم یو نـوآور ـتیخـلاقـ ـکیهـسـتـنـد کـه بـدون هـر 

 یامر تیخلاق طیها و شرا نهیو زم افرادند تیلاقـدر خـ یاسـاسـ رعناص از رانیلازم مد قیو تشو یبانی، پشت تیحما

نگاه کردن و  . خلاقیت دوبارهابندیآن را فراهم سازند تا به اهداف مورد نظر دست  ستیبا یاست که سازمان ها م یالزام

یدن یک موقعیت خارج شدن از پشت درهای بسته است .این توانایی فرد خلاق را در درک مشکلات بعنوان فرصت یا د

شود  یوب مشور محسورزش ک گاهیدر وزارت ورزش و جوانان که پالذا د. رسانهای متفاوت یاری می ز دیدگاها

ورزش کشور در آن جا  ریتداب یکه تمام ییوزارت دارد.جا نیف ابه اهدا دنیدر رس ییکارکنان نقش بسزا یفرد تیخلاق

 .(1381)نژاد ایرانی  گرفت دهیناد یسازمان ییبهبود کارانقش کارکنان را در  دیگردد نبا یم یزیر هیپا

کارکنان موجب می شود آنها در رویارویی با مسائل، فزایش سطح خلاقیت ( بیان کردند که ا2014) 5ویناند و همکاران

ای ورزشی، پذیرتر و منطقی تر برخورد کنند و در صورت نیاز به تغییر و تحول در سازمان هبحران ها و تهدیدها، انعطاف

 این صورت به بقای سازمان خلاقیت کارکنان سازمان بهپس از تغییرات دقیق و عالمانه، آن را تغییرات را اعمال کنند. 

های تازه و مفیدی در مورد محصولات، خلاق باشند، قادر خواهند بود ایده کند که وقتی کارکنان در کارهایشانکمک می

ای برای رقابتی  کار گیرند. تبدیل شدن به سازمان خلاق وسیله هند و بهن ارائه دهای سازما عملکرد، خدمات یا رویه

 (. 1394)حاتمی و همکاران،  پویا و تغییرپذیر امروز استشدن در محیط تجاری 

 قیتحق جینتا. قرار داد یو معلمان را مورد بررس رانیمد تیبا خلاق ی( رابطه عدالت سازمان1394) بلوچا در این راست

 رشیپذ کهد ادنشان  (1394فرد ) یاثیغو معلمان رابطه وجود دارد.  رانیمد تیبا خلاق یعدالت سازمان نید که بن دانشا
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آوری  فن رشی( رابطه پذ1394زاده و همکاران ) یگلستان دارد. یو نوآور تیبا خلاق یمثبترابطه اطلاعات  فن آوری

ابعاد  نیگام به گام نشان داد که از ب ونیحاصـل از رگرس جی. نتـاقرار داد یکارکنان را مورد بررس تیاطلاعات با خلاق

 ینبی شیپ نیو در گام دوم بعد سودمندی درک شده بهتر یرونیب رهاییل بعد متغآوری اطلاعات در گام او فن رشیپذ

طه را با ابر نیشتریب یا هیکه عدالت رو دادنشان  ی( در پژوهش1392زاده ) یقل کارکنان بوده است. تیکننده خلاق

آوری  فن ستمیرابطه س (1392) اماموردی. باشد یسوم م یعیدوم و عدالت توز یکارکنان دارد و عدالت تعامل تیخلاق

 نیوجـود رابطه قـوی ب از یحاک قیبه دست آمده از تحق جی. نتار دادقرا یکارکنان را مورد بررس تیاطلاعات با خلاق

 کار، مشارکت بین ( مطالعه ای با هدف بررسی رابطه2017) 1م و پارکیکاست. تیآوری اطلاعات و خلاق فن ستمیس

ر رفتار نوآورانه ای ب نتایج تحقیق نشان داد که عدالت رویهنوآورانه انجام داد،  رفتار و شدان اشتراک سازمانی، رویه عدالت

نتایج تحقیق  پرداخت، سازمانی یتقخلا بر یادگیرنده سازمان تأثیر ( در مقاله ای به بررسی2021) 2دوان تاثیرگذار است.

( در نتایج تحقیقات خود بیان 2022) 3اوچر و کشکون. نشان داد که سازمان یادگیرنده بر خلاقیت سازمانی تاثیرگذار است

 ریتأث ( در مطالعه ای به بررسی2020هوانگو یائو )ت سازمانی بر خلاقیت فردی کارکنان تاثیر دارد. می کنند که عدال

د که سازمان پرداختند. نتایج نشان دا.شرفتهیپ یدر صنعت فناور یسازمان تیو خلاق یبر ارتباطات سازمان رندهیادگیسازمان 

هدف بررسی درگیری شغلی و  ( مطالعه ای با2017) 4کارانکلرک و همی در خلاقیت سازمانی تاثیر دارد. یادگیرنده ب

نتایج تحقیق نشان داد که بین خلاقیت کارکنان و یادگیری م دادند، نی و اهداف سازمانی انجانقش یادگیری سازما خلاقیت،

 بر ازمانیس عدالت ( با هدف بررسی تأثیر2016) 5خان و همکاراننتایج تحقیق رد. سازمانی رابطه معنی داری وجود دا

ا عملکرد خلاقانه نشان داد که بین عدالت سازمانی ب، نوآورانه  هویت میانجی نقش از طریق شده درک خلاقانه عملکرد

 سازمانی، به بررسی یادگیری ( در رساله دکترای خود2015) 6نوآورانه رابطه وجود دارد. آمواتنگ درک شده و هویت

نتایج نشان داد که رابطه معنی دار  کرا غنا پرداخت،آ در مالی موسسات از برخی کارکنان میان در خلاقیت و سازی توانمند

، وزارت کتور های اشاره شده در سازمان هافا اهمیتبا توجه به ارد. نی و خلاقیت وجود دبین یادگیری سازما یمثبتو 

ی ، سازماندهی و هدایت ورزش زمان بزرگ در کشور که مسئولیت اصلی برنامه ریزن نیز به عنوان یک ساورزش و جوانا

اهداف ورزش کشور تبدیل شود و این  به یک سازمان کارا و مطمئن برای نیل به بایستی بتواندکشور را عهده دار است 

، سازمان یادگیرنده و عدالت سازمانی مسیر می ر سایه داشتن یک سازمان قوی از جنبه های فن آوری اطلاعات امر د

رشد و توسعه خلاقیت فردی کارکنان گام بردارد با تعیین میزان تاثیر متغیر های سازمان  گردد که بتواند در جهت

ی اطلاعات و عدالت سازمانی بر خلاقیت فردی کارکنان می توان مولفه هایی از این متغیر ها که روی یادگیرنده، فن آور

ارت ورزش وجوانان اقدامات مناسبی را انجام قیت تاثیر می گذارند شناسایی نمود و برای بهبود خلاقیت فردی در وزخلا

ادگیرنده, عدالت سازمانی و فن آوری اطلاعات بر داد. در نهایت سوالی که مطرح میگردد این است که آیا سازمان ی

؟ برای پاسخ به سوال فوق مدل مفهومی زیر شکل گرفته است رندوزارت ورزش و جوانان تاثیر دارکنان خلاقیت فردی کا

 ه دنبال این سوال است که آیا مدل مفهومی تحقیق برازش لازم را دارد؟و محقق ب

 روش شناسی تحقیق

 
1 . Park & Kim  
2 . Duan  
3 . Ölçer & Coşkun 
4 . De Clercq et al  
5 . Khan et al  
6 . Amoateng 
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 حال ها داده آوری جمع زمان نظر از کاربردی، اطلاعات آوری جمع هدف نظر از. است حلیلیتوصیفی ت تحقیق روش

  .است نگر آینده نوع از ساختاری معادلات بخش در و نگر

 بر .باشد می نفر 660 ها آن تعداد که. باشندمی جوانان و ورزش وزارت کارکنان کلیة املش حاضر تحقیق آماری جامعه

 که شد گرفته نظر در نفر 240  جامعه، افراد نفر 660 اساس بر پیشنهادی نمونه تعداد مورگانجدول گرجی و  اساس

از این تعداد .شد توزیع پرسشنامه 300 دتعدا آماری های نمونه افت گرفتن نظر در با پرسشنامه، تعداد این وریگردآ جهت

 شد.  استفاده ساده تصادفی گیری نمونه روش از پرسشنامه قابل بررسی عودت داده شد. 246

 گزینه شش سوال 43( که دارای 1996یک )مارس و پرسشنامه سازمان یادگیرنده واتکینز :عبارت بودند ازابزار اندازه گیری 

قابلیت های فن آوری پرسشنامه  ،که شامل سه سطح فردی گروهی و سازمانی می باشدمی باشد  همیشه تا هرگزاز  ای

سوال پنج گزینه  26با   (2007چستر و همکاران  ) عدالت سازمانی، پرسشنامه (2006) 1اطلاعات چانوپاس و همکاران

می  (گزینه 9 ) یت تعاملعدال و (گزینه 4) یعیعدالت توز ،(گزینه 13) یا هیعدالت رو اسیده مقخر 3 شاملکه ایی 

تا کاملا مخالفم می  موافقملا امک پنج گزینه ایی ازسوال  30( که دارای 2002رندسیپ )خلاقیت فردی پرسشنامه باشد، 

آوری جمعنیز سمت سازمانی و تحصیلات  ،اطلاعات جمعیت شناختی کارکنان از قبیل سن، جنسیت  همچنین .دباش

 گردید.

محقق با  ،با استفاده از معرفی نامه دانشگاه و با توجه به تعداد زیاد پرسشنامه ها و سوالاتبرای جمع آوری اطلاعات 

مع متبوع مراجعه و پس از اخذ مجوز برای توزیع پرسشنامه ها اقدام به توزیع و ج ک تیم تحقیقی به وزراتاستفاده از ی

دقیقه وقت برای تکمیل پرسشنامه محقق از  15 آوری نمود. لازم به ذکر است که به علت گستردگی کار و حداقل زمان

این کار به مدت یک ماه به طول له تکمیل نمایند. درخواست نمود اطلاعات خواسته شده را با دقت و حوصپاسخگویان 

 .انجامید

ی ر( انجام گرفت و ضریب پایاینف 30نامه توسط مقدماتی )با تکمیل پرسشنامه، یک مطالعه جهت تعیین پایایی پرسش

، که ت آمد( بدس≤70/0αها با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ درحد قابل قبولی  در تمامی پرسشنامه ها )نامهپرسش

از اساتید مدیریت ورزش  اعتبار صوری و محتوایی پرسشنامه نیز توسط هفت نفر حاکی از ثبات ابزار اندازه گیری بود.

های آمار توصیفی و استنباطی در دو بخش مجزا ها از روشماری یافتهی تجزیه و تحلیل آمورد تایید قرار گرفت برا

میانگین و انحراف معیار، برای بررسی  21نسخه  SPSSستفاده از نرم افزار ا بااستفاده گردید. در بخش آمار توصیفی 

 9نسخه  LISRELار ساختاری با استفاده از نرم افز معادلات مدل از یخش آمار استنباطر بو د جداول توزیع فراوانی

ن کلموگراف اسمیرنوف استفاده د. برای بررسی نرمال بودن داده ها از آزموش استفاده متغیرها بین علی رابطه بررسی برای

 یق نرمال می باشند.نتایج این آزمون نشان داد که توزیع داده ها در متغیر های تحق گردید.

 

 یافته های تحقیق 

درصد از افراد  3/9. باشند یدرصد زن م 2/49مرد و  ق،یدرصد از افراد نمونه تحق 8/50که  دادنشان آمار توصیفی   جینتا

 40تا  36درصد  1/17سال،  35تا  31درصد  6/25سال،  30تا  25درصد  7/33سال،  25ای سن کمتر از نمونه تحقیق، دار

درصد  1/8مونه تحقیق، در سمت ریاست، درصد از افراد ن 1/4. باشندسال سن می 40دارای بیش از  درصد 2/14و سال 

 
1. Anote Chanopas, Donyaprueth Krairit and do ba Khang 
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و فوق دیپلم،  یق، دارای مدرک تحصیلی دیپلمدرصد از افراد نمونه تحق 5/4. درصد کارشناس می باشند 8/87معاونت و 

 . رصد دکتری می باشندد 1/19درصد کارشناسی ارشد و  5/58درصد کارشناسی،  9/17

گیری از آلفای کرونباخ و پایایی نان سازگاری درونی متغیرهای مدل اندازهبه منظور بررسی پایایی و ارزیابی قابلیت اطمی

برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی مورد تایید  7/0( مقادیر بالاتر از 2016) 1ورج و مالریترکیبی استفاده شد. به اعتقاد ج

بدست آمد. بنابراین  7/0ایی ترکیبی بالاتر از  مقادیر آلفای کرونباخ و پای -2ا توجه به نتایج بدست آماده در جدول است. ب

 رفت. پایایی و همسانی درونی متغیرهای تحقیق مورد تایید قرار گ

که توسط شد.  فادهاست 2گیری تحقیق از شاخص متوسط واریانس استخراج شدهبه منظور بررسی روایی همگرا مدل اندازه

نشانگر میانگین واریانس به اشتراک گذاشته  ، AVEمعیار .شد خود بررسی هایشاخصگی هر سازه با تآن، میزان همبس

. باتوجه به نتایج شودآن، کافی محسوب می برای بالا به 5/0حداقل  های خود است و مقدارشاخص شده بین هر سازه با

رد تایید قرار باشد. بنابراین روایی همگرا مدل موبیشتر می 5/0ها از همه عامل یجاستخرا انسیوار نیانگیم -1جدول 

 گرفت. 

 معیارهای کلی کیفیت مدل. 1جدول 

 میانگین متغیرهای تحقیق

 واریانس

 استخراجی 

>5/0 

یایی اپ

 ترکیبی

 7/0<(CR) 

ضریب 

 تعیین

آلفای 

 کرونباخ

7/0<(a) 

 یفن آور تیقابل

 اطلاعات

59 /0 85 /0 - 84 /0 /0 

 0/ 0/ 82 0/ 69 0/ 81 0/ 62 رندهیادگیسازمان 

 0/ 75 0/ 26 0/ 91 0/ 79 یعدالت سازمان

 0/ 88 0/ 45 0/ 79 0/ 66 یفرد تیخلاق

گی یک شاخص با سازه تدر روایی واگرا، میزان همبساستفاده شد. به منظور بررسی روایی واگرا از شاخص فورنل و لاکر 

ذر دیگر، طبق این شاخص، ج عبارت بستگی آن شاخص با سازه دیگری باشد. بهمربوط به خود باید بیشتر از میزان هم

ای پنهان دیگر هر متغیر پنهان باید بیشتر از حداکثر همبستگی آن متغیر پنهان با متغیرهه شد میانگین واریانس استخراج

 ت. مورد تایید قرار گرف روایی واگرا مدل -2. با توجه به نتایج بدست آمده در جدول باشد

 

 

  کر لا بررسی روایی واگرای مدل به روش فورنل و. 2جدول 

 4 3 2 1 متغیر

    0/ 76 اطلاعات یفن آور تیقابل

   0/ 78 0/ 33 رندهیادگیسازمان 

 
1 . George &  Mallery  
2 . Average Variance Extracted 
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  0/ 88 0/ 52 0/ 66 یعدالت سازمان

 0/ 81 0/ 38 0/ 43 0/ 30 یفرد تیخلاق

 

ت، در بررسی مدل ون با متغیرهای آشکار مورد توجه اسگیری که در آن روابط بین متغیر مکنهای اندازهبرخلاف مدل

، معیار t-valuesین متغیرهای مکنون با همدیگر تجزیه و تحلیل شده و معیارهای ضرایب معناداری ساختاری روابط ب

ارزیابی برازش مدل  ( برای برازش مدل ساختاری بررسی شد. به منظور2Q) 1گیزر -(، معیار  استون2R)ضریب تعیین 

بیشتر  96/1از  t در صورتی که مقادیرشد.  استفاده  t-values یا همان مقادیر Z معناداریختاری پژوهش از ضرایب سا

 -1گزارش شده در شکل  t. با توجه به میزان ستدرصد ا 95 ها در سطح اطمینانباشد، بیانگر صحت رابطه بین سازه

 تاری می باشد. نتایج حاکی از معناداری مسیرها و مناسب بودن مدل ساخ

 
 (ضرایب معناداری) مدل برازش شده پژوهش. 1شکل 

ن ضریب از گذارد. مقدار اینشان از تأثیری دارد که یک متغیر برونزا بر یک متغیر درونزا میاین معیار   :2Rن ب تعییریض

دار ملاک برای مقادیر به عنوان مق 67/0و  33/0، 19/0 و سه مقدار ا یک است که مقادیر بزرگتر مطلوبتر استصفر ت

شکل نابراین براساس مقادیر نشان داده شده در (. ب2009، 2ستیونسدر نظر گرفته می شود )ا 2Rسط و قوی ضعیف، متو

 شود. یتأیید م ساختاری مدل برازش مناسب بودن -2

 
 

1 . Stone-Geisser Criterion 
2 . Stevens  
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 ضرایب استاندارد مدل پژوهش. 2شکل 

 

زا سه در مورد یک سازه درون 2Qسازد و در صورتی که مقدار این معیار قدرت پیش بینی مدل را مشخص می :2Qمعیار 

های درونزای بینی ضعیف، متوسط و قوی سازهرا کسب نماید، به ترتیب نشان از قدرت پیش 35/0و  15/0، 02/0مقدار 

، 29/0 برای عامل درونزای مدل پژوهش و برای متعیرهای قابلیت فن آوری اطلاعات 2Qوط به آن را دارد. معیار مرب

بدست آمد که برازش مدل معادلات ساختاری را  32/0و خلاقیت فردی  25/0، عدالت سازمانی 29/0سازمان یادگیرنده 

 کند.تایید می

 برای( 36/0)قوی و  (25/0) متوسط، (01/0) ضعیفمقادیر  کهشد  استفاده  GOFمعیار از کلیمدل برازشبه منظور 

GOF   (. 2019، 1)راتن استشده  معرفی 

 

 GOFه از معیار . برازش متغیرها و مدل کلی تحقیق با استفاد4جدول 

 Communalities 2R متغیر

 - 0/ 85 اطلاعات یفن آور تیقابل

 0/ 69 0/ 81 رندهیادگیسازمان 

 0/ 26 0/ 91 یالت سازماندع

 0/ 45 0/ 79 یفرد تیخلاق

 
38 /0 

 

 باشد که نشان از برازش قوی مدل دارد. می GOFبرای  38/0نشان دهنده مقدار  -4نتایج جدول 

 مربوط به هر یک از مسیرهای پژوهش گزارش شده است.  (T-Valueمعناداری )مسیر و مقدار  ضریب -5در جدول 

 

 ختاری معادلات سا . نتایج مدل5جدول 
 نتیجه آزمون (T-Valueمعناداری ) ضریب مسیر مسیر ساختاری

  ات اطلاعقابلیت فن آوری 

      خلاقیت فردی

 تایید 1/ 44 0/ 18

 تایید 2/ 42 0/ 32 فردی خلاقیت سازمان یادگیرنده
 تایید 3/ 17 0/ 27    خلاقیت فردی عدالت سازمانی

کند واف استفاده شد که مقداری بین صفر و یک را اختیار می ز طریق متغیر میانجی از آزمونبرای تعیین تاثیر غیر مستقیم ا

نجی دارد. در واقع این مقدار نسبت تاثیر غیر ین مقدار به یک نزدیکتر باشد، نشان از قوی تر بودن تاثیر متغیر میاو هر چه ا

 
1 . Ratten 
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مقدار ضریب مسیر  bن متغیر مستقل و میانجی؛ ب مسیر میامقدار ضری  aمستقیم به تاثیر کل را می سنجد. در این رابطه 

 است.  ستهمتغیر مستقل و وابمقدار ضریب مسیر  cمتغیر میانجی و وابسته؛ 

 

 
خلاقیت فردی با نقش میانجی سازمان  قابلیت فن آوری اطلاعات بر اثیر کل درصد از ت 59/0این بدان معناست که 

 شود.تبیین مییادگیرنده 

خلاقیت فردی با نقش میانجی عدالت  قابلیت فن آوری اطلاعات بر درصد از تاثیر کل  41/0ت که ن معناساین بدا

 شود.تبیین میسازمانی 

  نتیجه گیریبحث و 

نتایج تحقیق با نتایج تحقیقات دارد.  یفرد تیبا خلاق یدار یمثبت و معن یطلاعات ارتباط علا یورآ فننتایج نشان داد 

  و همکارانتوان  و (1389) و همکاران یصالح، (1393) این یرسون ،(1394زاده و همکاران ) یگلستان، (1394فرد ) یاثیغ

بودن مهارت های فن آوری  جدیدتنوع و  با توجه به همخوان می باشد.که نتایج مشابهی را کسب نمودند ( 2011)

و لزوم به  یقـاتیتحق و یآموزش ،یکیفـزار گرافنرم اهـا  ونیلیامروز و استفاده کردن از م اییدن ت و ارتباطات درااطلاع

آوری اطلاعات و  که از فنکارکنانی در  تیخلاق نـوآوری ود به نظر می رس ؛کارگیری این مهارت در سازمان ها

تر  دهیچی( معتقـد اسـت کـه بـا رشد سازمان ها و پ1382محمـدی )  .اسـت شیافـزا رو به کنند یاستفاده مارتباطات 

واحدها در  انیآوری اطلاعات در هر سازمان م فـن رییسازمان ها، به کارگ انیرقابت م شیافزا زین آنها و طین محشد

با استفاده از فن  یهر سازمانمی کند  انیب زی( ن1384)دفت . کند یم جادیا یهماهنگ یو اثربخش ییکارآ شیجهت افزا

ها،  تینموده و از فعال جادیلازم را ا یسـازمان همـاهنگ یـسـاختار عمـودی و افق نیتوانـد بـ یآوری اطلاعات م

دانش  دیوری را در جهت تول بهره شه،یحوزه اند یاطلاعات هیعات با تغذاطلا آوری فن لازم را به عمل آورد. یبانیپشت

 شیداری، افـزارونـد امـور ا لیای را در تسـه آوری اطلاعات تحول گسـترده فن رییکارگ به ،یطرف . ازدهدی م شیافزا

در  انیمشتر تیرضا و جلـب تـیفیخـدمات و بهبـود ک ـایتنـوع محصـولات و شیافـزا ت،یریو مـد یمنابع انسان بازده

 فن ستمیس بهبودبا  رانیمدبنابراین پیشنهاد می شود ـه دنبـال داشـته اسـت. باز جمله وزارت ورزش و جوانان سازمانها 

بسط و توجه  شیو پـرورش تفکـر خلاقانـه کارکنـان و افزا جـادیابه آوری اطلاعات در وزارت ورزش و جوانان، 

مسائل سازمان، باعـث  یمسـأله در کنـار جنبـه کلـ اتییتوجه به جز توجه نمایند. زیراأله مسـ ـاتییکارکنان به جز

 ک،یآموزش الکترون نیبـرالگوهـای نـو ـدیاطلاعات بـا تأکآوری  فن ستمیشود و س یکارکنان م یستمیتفکر س شیدایپ

 .  می گرددکارکنان  رد خلاقهای  دهیا دیو تول ابتکار شیافزا باعث

 یافته هاینتایج با  کنان مشاهده شد که اینکار یفرد تیبا خلاق یدار یمثبت و معن یارتباط عل رندهیادگیسازمان  ینب

دکلرک و ، (2017دوان  )، (1389و همکاران ) یرانینژادا، (1393) یکولوبند و یهدائ، (1394و همکاران ) یحاتم

 دهای کشف هب ازین د،یجد یبه نوآور بیایدست  یبرا سازمان ها همخوان می باشد. (2015آمواتنگ  ) و (2017همکاران  )

و منجر به  دهدی مفزایش را ا بر خلاقیت یریادگی راثیت ،یطیمحتلاطم  نیدارند. بنابرا دیجد شدان عهو توس دیجد یها

جدید و جامع ( سازمان مکانی است که الگوهای 1990به نظر سنگه  ) .سازمان می شودو بهبود عملکرد  ینوآور جادیا

خواسته های جمعی در آن آزاد می شود و افراد در آن به  محلی است که تمایلات و .تفکر در آن نظریه، پرورش می یابد
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می کند که یادگیری یک  بیان (1978) آرگریش ( به نقل از1389محمدی ) د که با هم یاد بگیرند.طورمستمر یاد می گیرن

و  اتیاز ضرور یو نوآور تیکه خلاق هایی در مجموعه تیرینقش مدفزایش بدهد.  سازمان می تواند خلاقیت فردی را ا

را در افراد  یو نوآور تیاستعداد خلاقو  ییتوانا ی تواندم تیریمد رایز ،مهم و حساس است اریاست بس یعامل اصل

 دننیافریب ییفضا دیخلاق با انریدشود. م یاتیامر ح نیمانع ا ی تواندرفتار و عملکرد او م ایکند و  قیو تشو جیترو جاد،یا

است که از کار  ییفضا، فضا نیکند و ا کیتحر تیخلاق یبرا زید سازمان را هم ند و افرانبتواند خلاق باش انکه خودش

 (.1389 ،یخودش را حل کند )محمد مشکلخود  یتا هرکس ی کندم اریاخت ضیتفو یروزمره به دور است و به نحو

شود، می  سازمانی به توسعه رفتارهایی که منجر به یادگیریفعالانه  بایستیورزش و جوانان مدیران وزرات  بنابراین

انش می تواند تفکرات خلاق و نوآورانه ای را که ممکن است به علاوه سطح بهتری از انتقال و یکپارچه سازی د بپردازند.

ند این است که مدیران فضای باز و آزمایشگری در نهایت منجر به خلاقیت فردی بهتر شود تحریک کند که این امر نیازم

نبه بهبود مستمر اد می شود که طرح های آموزشی تا آنجا که امکان پذیر است، نوآورانه باشد و جلذا پیشنهرا فراهم کنند. 

و در آموزش را داشته باشند و این طرح ها با مشارکت سطوح فردی، تیمی و سازمانی وزارت ورزش و جوانان تهیه شود 

 بیانگر هدف ها و برنامه های بخش گوناگون وزارت باشند. 

ایج تحقیق با نتایج تحقیقات نت دارد. یفرد تیبا خلاق یدار یمثبت و معن یارتباط عل یعدالت سازمانداد که نتایج نشان 

خان و همکاران  ، (2017و پارک  ) میک، (1392مقدم و محبوب خواه )،  (1392زاده ) یقل، (1394بلوچ )، (1395) وندید

می توان براساس نظریه دوعاملی هرزیرگ تبیین نمود.   همخوان می باشد. نتایج تحقیق را (2016اکرم ) و (2016)

عاملی مؤثر در نشان دادن استعدادهای نهفته  داشتن اشـتیاق بـرای هـر فعـالیتی لی« هرزبـرگبراساس نظریـة »دو عـام

های مرتبط  انگیزه و دنبال کردن فعالیت ار، زمینة سالم را بـرای افـزایش تـلاش وکل تمایل به انجام ک شخص است و در

نیرویی مؤثر در ایجاد احساس  عنوان زمانی بهدر پی آن اشتیاق شغلی و درک وجود عدالت سا .با شغل فراهم میآورد

کارکنان در محیط کاری و  ـناختیشغل و به تبع آن افزایش قدرت و توان فکری و روانش توانمندی روانشناختی در انجام

از عادلانه و مهم تر  یدر فراگرد توسعه رفتارهاسیار موثر و کارآمد عنوان کرد. ب در روند بهبـود وضـع سـازمان عـاملی

از  کیبر عدالت بر هر  یمبتن یرفتارها یگذار ریتاث یکارکنان، شناخت چگونگ نیدر ب تآن شکل دادن احساس عدال

 دانش، عصر جمله از مختلف نعناوی تحت که زمان از برهه ای در ها سازمان. دارد تیتعهد کارکنان اهمو  تیابعاد رضا

 برای را خود است، شده مطرح نوآوری و خلاقیت عصر بالأخره و سرعت عصر اطلاعاتی، جامعه عصر صنعتی، فرا عصر

اصلی اساسی  عنوان به نوآوری، و خلاقیت که یا ند، به گونهمی ساز آماده جهانی ژرف های تغییرات شتابان و دگرگونی

 گاهیپا. وزارت ورزش و جوانان که (1389)محمدی است شده پذیرفته جوان شرکت های و ها از عوامل مهم بقای سازمان

که  ییجا وزارت دارد. نیبه اهداف ا دنیدر رس یینقش بسزا آن کارکنان یفرد تیخلاق ،شود یورزش کشور محسوب م

دیده گرفته  نا یسازمان ییود کارانقش کارکنان را در بهب دیگردد نبا یم یزیر هیورزش کشور در آن جا پا ریتداب یتمام

 ارتقاء و انتصاب ،یپاداش ها، روابط سرپرست عیتوزورزش و جوانان در لذا پیشنهاد می شود که مدیران وزارت  شود.

، افزایش برنامه ها، بهبود مستمر عملکرد سازمان ها وجود عدالت در سازمان باعث رشدعدالت را رعایت کنند زیرا 

 یم یزمانسا یتعال یفرصت ها جادیادر نهایت موجب توسعه و  ،ییدر جهت هم افزا میعظ ییوریو ن خلاقیت فردی

 . شود

و عدالت  رندهیادگیسازمان  یانجیبا نقش م یفرد تیاطلاعات بر خلاق یفن آور تیقابل نتایج تحقیق نشان داد که

ویژه ه دنیا، ب قیق حاضر می توان عنوان کرد کهتاثیر دارد. در تببین نتایج تح در کارکنان وزارت ورزش و جوانان یزمانسا

پیوندد بلکه تر از گذشته به وقوع میدارد. ما تغییراتی را شاهدیم که نه تنها سریعها، حالت ثبات ندنیای سازمان
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قریباً قطعی کنند. در عصر عدم تداوم تغییرات، تد و از توالی منطقی نیز پیروی نمیاند. چنین تغییراتی تداوم ندارنناپیوسته

که در آن  یعصر تیماه لیبه دل. کارگر نخواهد بود کرد، در آینده به هیچ وجهاست که آنچه در گذشته به خوبی کار می

 یسازمانها یاساس یها یژگیاز و یکیو گذشته وجود دارد،  یامروز یسازمان ها انیم یاریتفاوت بس میبر یبه سر م

 یها بوده و مهارت یریادگیو کارکنان، همواره در حال  رانیمد نیاست. بنابرا یریادگی یآنها بر مبنا یریشکل گ دیجد

برخی از  و کارکنان آن است. رانیمد یآموزش دائم زانیکنند چرا که قدرت هر سازمان متناسب با م یکسب م دیجد

که یادگیری  هستندبرآن  سال، 15جربیات خود در رابطه با صدها سازمان یادگیرنده در طول بیش از براساس تپؤوهشگران 

پذیر است و نه پایدار رود نه امکانکه در زیر به آنها اشاره میهای پنجگانه سازمانی بدون شناخت و توسعه زیر سیستم

سازمان ها فن آوری اطلاعات را می باشد.  راد، دانش، و فناوریها عبارتند از: یادگیری، سازمان، افماند. این زیر سیستممی

سازمان  نیوفق دهند. اما برای آنکه ا راتییدانند که به کمک آن عملکرد افراد خـود را بالا ببرند و با تغ یبزاری مامروزه ا

اید عدالت سازمانی را ب کارآتر و اثربخش تر کنند یو تخصص یهـا عملکـرد کارکنـان خـود را از نظـر سـطح آموزش

خرد  یجنبش ها ی زهی،انگیمیو اقل نیخواسته بشر در هر سرزم نیتر یادیعدالت به عنوان بنمورد توجه خود قرار دهند. 

به  زیگوناگون علم ن ی. دانشمندان عرصه هامیشاهد و ناظر آن هست ایه و هست که هر روز در گوشه و کنار دنو کلان بود

ون، از جمله گوناگ یها طیدر مح آن یبه پژوهش و تفحص در عدالت و نمودها ییجنبش ها نیبا چن یواسطه همراه

باشند که عبارتند از : سازمان  یمواجه م کردیا سه رودر واقع سازمان ها ب. کار توجه و علاقه نشان داده اند یها طیمح

 یاز فاکتور ها اثر گذارند. اثر بخش یاریدر بس عوامل نی. که هر کدام از ا یاطلاعات و عدالت سازمان یفن آور رنده،یادگی

 یعوامل سازمان نیا ریتحت تاث یتوانند به نوع یم گرید یها ریاز متغ یاریبس کارکنان و زشید، انگ، بهبود عملکر یسازمان

کن است باشد که مم یکارکنان در سازمان م یفرد تیخلاق ردیگ یکه مورد توجه قرار م ییها ریاز متغ یکی .رندیقرار گ

به صورت  ایرا مد نظر قرار ندهد و  یو نوآور تیخلاق که ابعاد همه جانبه یجامعه ا .رندیعوامل قرار گ نیا ریتحت تاث

در عمل را به چشم  ییعـلم و شکوفا ـدینخواهد تـوانـسـت تـول چگاهیه دیآن سود جو از یو شعار یناقص و بخش

و  تی. هرچه خلاق ستا یو واقع ریمستمر، فراگ تیو خلاق یـوآورثمره و مـحـصـول ن ییشکوفا قتی. در حقندیبب

 شود. یبهتر و ثمراتش بر همگان آشکارتر م ییتر باشد شکوفا یاقعو ینوآور

، یاطلاعات و عدالت سازمان یفن آور رنده،یادگی: سازمان باشند که عبارتند از یمواجه م کردیها با سه رو سازمان در کل

باشد ممکن  یدر سازمان مکارکنان  یفرد تیخلاق از طرفی از فاکتور ها اثر گذارند یاریامل در بسعو نیکه هر کدام از ا

به  ایرا مد نظر قرار ندهد و  یو نوآور تیبعاد همه جانبه خلاقکه ا یجامعه ا .رندیعوامل قرار گ نیا ریاست تحت تاث

در عمل را به  ییعـلم و شکوفا ـدیـسـت تـولنخواهد تـوان چگاهیه دیاز آن سود جو یو شعار یصورت ناقص و بخش

و  تی. هرچه خلاقستا یو واقع ریمستمر، فراگ تیو خلاق یثمره و مـحـصـول نـوآور ییشکوفا قتی. در حقندیچشم بب

، اطلاعات یفن آورهمانطور که اشاره شد  شود. یبهتر و ثمراتش بر همگان آشکارتر م ییتر باشد شکوفا یواقع ینوآور

وزارت ورزش و . تاثیر گذارند نکارکنان وزارت ورزش و جوانا یفرد تیبر خلاق یو عدالت سازمان رندهیادگیسازمان 

ورزش کشور را عهده  تیو هدا ی، سازماندهیزیبرنامه ر یاصل تیسئولسازمان بزرگ در کشور که م کیجوانان به عنوان 

 هیاامر در س نیشود و ا لیاهداف ورزش کشور تبد به لین یسازمان کارا و مطمئن برا کیاست که به  ازیدار است ن

د که بتواند گرد یم ریسم یو عدالت سازمان رندهیادگیاطلاعات، سازمان  یفن آور یز جنبه هاا یسازمان قو کیداشتن 

  گرفت. دهید ،کارکنان گام بردارد یفرد تیدر جهت رشد و توسعه خلاق
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آوری اطلاعات با خلاقیت کارکنان رابطه سیستم فن(. 1392وردی، مریم )اماموردی، سجاد؛ قهرمانی، جعفر؛ امام -

 134-117، (12)پیاپی  4، 3دوره . فصلنامه فن آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی. موزشی در مدارسآ

 نیک شهر شهرستان مدارس معلمان و مدیران خلاقیت با سازمانی عدالت رابطه بررسی»، (1394) بلوچ، صادق -
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