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Abstract: 

 
Corruption is one of the new phenomena of social harms in different 

countries of the world, which according to factors such as social, cultural, 
political and economic, has a wide variety of types and forms, strengths, 
weaknesses, quantities and qualities, and the process of progress and 
development. It has significantly challenged developing countries and 
created serious crises throughout society. The purpose of this study is a 
sociological analysis of the problem of corruption and mechanisms to 
reduce the social harm caused by it in Iran. In this regard, an attempt has 
been made to play the role of effective causes and factors in creating and 
spreading the phenomenon of corruption, systematic political-economic and 
social relationship with the phenomenon of corruption, existential results 
and continuity of the phenomenon of corruption and finally providing 
appropriate methods. To combat this reprehensible phenomenon to be 
scientifically analyzed. The research method used in the article is a 
descriptive-analytical method. In order to write the theoretical framework of 
the research subject, the library method has been used, which has been 
explained based on the study and study of existing sources and works 
related to the present subject. . The results obtained from this paper show 
that corruption is the result of many causes and factors, so that political, 
economic, social and cultural factors and finally administrative factors were 
considered as important cases of this phenomenon. On the other hand, using 
preventive methods instead of punishing and punishing violators, targeting 
anti-corruption programs, systematizing the practice of organizational 
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culture and its development and expansion as part of the general culture of 
society, and finally addressing issues Organizational, administrative 
structure and organization and its analysis based on sociological approaches 
with the aim of reducing corruption are presented as basic solutions. 
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Administrative System. 
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هاي اجتماعي ناشي از  بررسي جامعه شناختي فساد اداري و ساز و كارهاي كاهش آسيب
 در ايرانآن 

  
 22/2/1400: تاريخ دريافت         1شاهين راز

  5/4/1400: تاريخ پذيرش       2جوي الوار سهيلا زرين
  3زاده قاسم هادي

  
  چكيده

 
 با كه است جهان مختلف كشورهاپديده هاي نوين آسيب هاي اجتماعي  جمله ازي ادار فساد

 و ضعف و قوت شكل، و نوع از ،ياقتصاد وي اسيس ،يفرهنگ ،ياجتماع همچوني عوامل به توجه
 را توسعه حال دري كشورها توسعه و شرفتيپ روند و بوده برخورداري عيوس و متنوع تيفيك و تيكم
 شده جامعه كل دري جدي ها بحراني ريگشكل باعث و ساخته مواجه چالش باي محسوس طور به

ي ها بيآس كاهشي رهاكا و ساز وي ادار فساد معضلي شناختجامعهي واكاو پژوهش نيا هدف. است
 در مؤثر عوامل و علل نقش است شده تلاش راستا نيا در. باشديم رانيا در آن ازي ناشي اجتماع

 فساد دهيپد باي اجتماع وي اقتصاد –ي اسيس مندنظام رابطه ،يادار فساد دهيپد گسترش و جاديا
 مناسبي هاروش ارائه تينها در وي ادار فساد دهيپدي استمرار وي وجودي امدهايپ و جينتا ،يادار

                                                                 
   )نويسنده مسئول(گروه مديريت بازرگاني واحد آبادان، دانشگاه آزاد اسلامي، آبادان، ايران . 1
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 dr.zarinjoy.s@gmail.com  دانشگاه آزاد اسلامي، آبادان، ايرانگروه مديريت بازرگاني، واحد آبادان،. 2

 دانشجوي كارشناسي ارشد، گروه مديريت بازرگاني، واحد آبادان، دانشگاه آزاد اسلامي، آبادان، ايران. 3
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 شده گرفته كار به تحقيق روش. شود واقعي علم ليتحل و هيتجز مورد مذموم دهيپد نيا با مبارزهي برا
 تحليلي است كه به منظور نگارش چارچوب نظري موضوع تحقيق از -نوشتار، روش توصيفي در

در رابطه با  موجود آثار و منابع همطالع و بررسي اساس بر روش كتابخانه اي بهره گرفته شده است كه
فساد  كه دهدمي از اين نوشتار نشان آمده دست به نتايج. است شده واقع تبيين مورد حاضر موضوع
سياسي، اقتصادي، اجتماعي  عوامل كه صورتي به است، يمتعدد برآيند علل و عوامل گسترده و  اداري

از  استفاده از سوي ديگر .شدند بر شمرده پديده ناي مهم موارد جمله از اداري و فرهنگي و در نهايت
 با پديده مبارزه هاي كردن برنامه هدفمند متخلف، و تنبيه افراد مجازات جاي به پيشگيرانه هايروش
 فرهنگ از بخشي عنوان به آن توسعه و گسترش و سازماني فرهنگ نظام مند كردن رويه اداري، فساد

 بر آن تجزيه و تحليل و اداري ساختار و تشكيلات ،يسازمان موارد هب پرداختن نهايتاً و جامعه عمومي
 ارائه اساسي راهكارهاي عنوان به اداري فساد كاهش با هدف شناختي جامعه رويكردهاي اساس
  .اند شده

  .نظام اداري سازماني، فرهنگ شناخت،اداري، جامعه فساد :هاي كليديواژه
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  :مقدمه و بيان مساله
 به راًياخ در كه استپديده هاي نوين آسيب هاي اجتماعي  ازي كي دولت كاركنان جرائم اي يادار فساد

فساد از منظر  دهيپد. شوديم مشاهدهي دولتي هاسازمان و لاتيتشك درون دري اگونه قارچي صورت
تي همراه شناخهاي اخير نيست، بلكه بمانند بسياري از پديده هاي جامعهاي مربوط به سالتاريخي و پيشينه

و همزاد انسان بوده و روند تاريخي بسيار كهني دارد كه در مجموعه قوانين گذشته از جمله قوانين 
  )16- 15، 1399حسيني، . (حمورابي و نوشته هاي ارسطو، افلاطون و ديگر نظريه پردازان قابل رديابي است

 به كه كرد مشخص تواني م راي اجتماع وي اقتصاد مقوله ازي احوزه كمتر در كه ستيحال در نيا
 نيا در. باشد نشدهي گذارقانوني دولتي ادار لاتيتشك و هيمجر قوه بالخصوص دولتي سو ازي نوع

ي ها تيفعال به دست مربوطه نيقواني اجرا و خود خاصي تهايفعال انجام در نهادها نيا است، ممكن راستا
 مقررات و نيقوان اي يخصوص اشخاص منافع و حقوق با كه ندينما اتخاذي ماتيتصم ا يو زدهي اقدامات و

 در گوناگوني مال وي ادار مفاسد همراه بهي ا دهيچيپ تيوضع نيچن گر،يدي سو از. باشد تزاحم دري ادار
 كه آنهاست، بر كنترل و نظارت وي اداري سازمانها نهيزم در نيقوان وضع ضرورت دهنده نشان سازمانها،

 با رابطه دري شيبازاند اكنون هم اساس نيا بر. رديگي م قراري سازمان مقررات و نيقوان بخش در اصل در
  )9-8 ،1399 ،يطالب. (است انيجر دري سازمان مقررات و نيقوان مسائل با برخوردي چگونگ

 عوامل با آن تعامل وي آدم سرشت با ارتباط ليدل بهي ادار فساد با مقابلهي برا شده انجامي ها تلاش
 و مسائل همه رغمي عل اما. باشدي م رو روبهي اريبسي دشوار با شود،ي مي ناشي ادار دفسا از كهي فراوان
 ازي اريبس مصصم حركت وي جد عزم ازي حاك ها گزارش ازي اريبس نهيزم نيا در موجود موانع

 در. است برداشت قابل فساد وي افتگين توسعه بسته رهيدا از خروج جهت در و تحول جاديا در دستگاهها
 روش خود سهم به كوشندي م كدام هر مردمي گروهها و مطبوعات احزاب، ها، رسانه دولت، رابطه نيا

ي ها تلاش رياخي سالها در نيمسئول و دولت راستا نيا در. دهند ارائه مشكل نيا گشودن جهت رايي ها
 وي مال ،ياراد مفاسد كاهشي اصل هدف باي موثر اقدامات ك،يستماتيس صورت به تا نمودند اعمالي اديز

 و تخلفات حجم متاسفانهي ول است، داشته بر در همي جينتا خود نوبه به البته كه ندينما اتخاذ گريد جرائم
ي براي شتريب عزم و توان به ازيني دولتي سازمانهاي گستردگ به توجه باي ادار نظام در موجود مفاسد
  ) 6-5 ،1399 زاده،ي عسگر.(دارد جهينت به حصول

ي ها بيآس كاهشي كارها و ساز وي ادار فسادي شناخت جامعهي ابيارز و ليتحل به شتريب رحاض مطالعه
ي امروز جوامعي اساس معضلات از پژوهش موضوع ن،يبنابرا. پردازديم رانيا در آن ازي ناشي اجتماع
 علوم جمله ازي متعددي ها بخش باي ادار فساد گسترده و قيعم رابطهي طرف از. روديم بشمار

  .باشدي م حوزه نيا در قيتحق مشكلات و مصائب انگريب حقوق وي شناس جامعه ت،يريمد ،يانشناسرو
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 بر آنها ازي ناش موانع وي ادار فساد علل كشف ايي يچرا پژوهش نيا در نگارنده مدنظري اصل هدف
 نيا حال نيع در باشد؟ي م رانيا در آن از رفت برون و مقابلهي سازوكارها ارائه و رانيا در توسعه روند
يي راهكارها ارائه به ،ياصل سوال به پاسخ ضمن كه دارد درنظري فرع سوالات ازي برخ طرح با قيتحق

 اندشده طرح پژوهش نيا دري اصل پرسشي پ در كهي جانبي هاپرسش لذا. بپردازد حوزه نيا دري كاربرد
 سطح دري ادار فساد كاهش آن بدنبال و دجايا ازي ريجلوگ در هانظارت وي بازرس اندازه چه تا: از عبارتند
 ها ارزش از اي مجموعه ريز بعنوان سازماني فرهنگ بالخصوص فرهنگ مقوله ايآ و است؟ موثري سازمان

 دري منبع عنوان به تواندمي گذارد،مي ريتاث سازمان آن بالتبع و افراد رفتار و شهياند بر كه كساني يباورها و
  آيد؟ شمار به فساد، ازي عاري محيط به لين جهت

  :مفهوم فساد اداري و پيشينه فساد اداري در ايران
با توجه به ماهيت و گستره اعمال فساد آلود، تعريف فساد اداري و اشكال اعمال فساد آلود از كشوري 

 " كروپشن"بر اساس فرهنگ اصطلاحات حقوقي فساد اداري معادل كلمه . به كشور ديگر متفاوت است
في النفسه فساد خصيصه اي است در عمل حقوقي كه به واسطه آن . ض و شكستن مي باشدبه معناي نق

باشد؟ آنچه از معاهده جهاني مقابله و مبارزه با فساد اداري خصيصه، آن عمل داراي آثار قانوني نمي
بيشتر شود آن است كه، اين معاهده تعريف جامع و كاملي از فساد اداري ارائه ننموده است و برداشت مي

در قوانين و متون علمي ما نيز تعريفي از فساد اداري . به عناوين مفسدانه و مصاديق آن اكتفا كرده است
بيان نشده است و صرفاً در برخي از قوانين و مقررات مصاديقي از فساد و مجازات متخلف از اين قوانين 

گي به تخلفات اداري مصوب هفتم  قانون رسيد-1: برخي از اين مقررات عبارتند از. ذكر گرديده است
 قوانين مجازات مرتكبين اختلاس، كلاهبرداري و ارتشاء مصوب بيست و هشتم شهريور -2 1372آذرماه 
 قانون مجازات اسلامي از ماده پانصد و هشتاد و هشت الى پانصد و نود و يك و مواد پانصد و -3 1364

نظام اقتصادي كشور مصوب نوزدهم آذر ماه  قانون اخلالگران در -4نود و هشت الي ششصد و شش 
  )8-5، 1399صلبي، .( قانون تعزيرات حكومتي مصوب مجمع تشخيص مصلحت نظام-5 1369

گرچه فساد اداري مقوله اي است كه به طور گسترده و پيوسته در حال تحول و تغيير است و ارائه يك 
ت رسيدن و دستيابي به تعريف جامع و نمايد، ولي در جهتعريف محض، پويايي و تحول آن را نقض مي

مانع كه بتواند معضل تشتت آراء در تعريف فساد اداري را تا حدودي رفع نمايد و در اين پژوهش به كار 
در يكي از مختصرترين تعاريف، فساد اداري عبارت است . ايمبسته شود، به ذكر تعاريف موجود، پرداخته

از حدود وظايف و اختيارات سازماني، اداري و دولتي براي انتفاع بهره گيري و استفاده غيرقانوني «: از
چنين تعريفي از فساد اداري زماني جامع و مانع است كه قوانين و مقررات سازماني واضح، كامل، . »فردي

 سازماني، اداري و دولتي ضوابط و قوانين يعادلانه و فراگير باشند و براي تمامي فعاليت ها و كاركردها
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در تعريف ديگري . پس تعريف داراي جامعيت نبوده و نميتوان مبنا و اساس قرار گيرد. معرفي كننددقيقي 
شامل اقداماتي است در چارچوب سازمان هاي اداري كه دو شرط داشته باشد، به منافع «فساد اداري 

 نيز با درنظر ، اين تعريف».عمومي لطمه وارد كند و داراي منافع شخصي براي خود يا ديگران باشد، است
از ميان ساير . رودگرفتن اختلاف در تفسير افراد جامعه از لفظ منافع عمومي تعريف جامعي به شمار نمي

المللي ارائه شده است و تعاريف كه در اين حوزه موجود است، تعريفي است كه توسط نهاد شفافيت بين
سوءاستفاده از قدرت و مناصب عمومي «اري از نظر اين نهاد فساد اد. مورد اتفاق نظر عموم در دنيا است

ا خدشه دار كردن سلامت در ايفاي وظايف دولتي يبراي منافع شخصي يا انجام يا وجود اعمال فساد آلود 
اين بحث و تعريف كه از جامعيت برخوردار است، با . »گيري مي باشد نظير جانبداري يا رشوهيليبه دلا

اقدامات ناشي از بكارگيري قوانين و مقررات دولتي يا وابسته به «ا تعريف جامع ديگري كه فساد اداري ر
دولت كه به صورت مباشرت يا مشاركت عامدا و به قصد كسب منفعت فردي و يا گروهي توأم با اضرار 

علاوه بر تعاريف فوق، در قانون سلامت نظام . ، كاملتر مي گردد»به منافع عمومي صورت پذيرفته باشد
هرگونه كار يا ترك كار توسط هر «: ه با فساد، فساد اداري به اين صورت تعريف شده استاداري و مقابل

ا حقوقي، به صورت شخصي، گروهي يا سازمان يافته كه عمداً و يا با قصد و نيت رسيدن يفرد حقيقي و 
ض كردن به هرگونه منفعت يا امتياز چه به صورت مستقيم يا غيرمستقيم براي خود فرد يا ديگري، با نق

قوانين و مقررات جاري كشور انجام شود و يا ضرر و زياني را به منابع، سلامت، اموال و امنيت عمومي و 
نظير سوء استفاده از مقام و موقعيت اداري، روشه خواري، كلاهبرداري و . يا گروهي از مردم وارد نمايد

داري ارائه گرديد، به نظر مي رسد تعريف با توجه به تعاريف متعددي كه از فساد ا. »...اختلاس، تباني و 
 براي فساد اداري در نظر گرفته شود زيرا اين تعريف هم از نظر مرتكبان و يفوق مي تواند شاخص مناسب

با توجه به تعاريف فوق . هم از منظر نوع فعل، به خصوصيات، شرايط و مصاديق فساد اداري اشاره دارد
تجاوز و (عنصر ذهني آگاهي به شكستن نرم : ي توان چنين برشمردعناصر تشكيل دهنده فساد اداري را م

، استقرار انجام بزه، سوء استفاده از اختيارات و وظايف، )نقض عمدي و پيوسته قوانين و مقررات اداري
، 1399نجومي، . (كسب تحصيل مال نامشروع و منافع گروهي و شخصي، اضرار به منافع و حقوق عمومي

6-10(  
  : تحقيقچارچوب نظري

فساد اداري به معناي استفاده از مقام، اختيارات، امكانات، منابع و وجوه عمومي بر خلاف قوانين و 
درست از ابزار و  ضوابط مدون اداري و در جهت تأمين منافع و سود شخصي، هر نوع كوتاهي در استفاده

خير و تعلل در انجام درست كشي يا تأ توجهي، وقت انگاري، بي ها، هر نوع سهل وسايل عمومي و فرصت
باشد و تداوم آن منجر به  وظيفه، از سوي مديران بالارتبه، مياني، كارگزاران و افراد سازماني و اداري مي
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ي اجتماعي و در نهايت عدم  ها، از بين رفتن احساس امنيت، كاهش سرمايه وري دولت كاهش بهره
نادرست از  استفاده: گيرد شامل بسيار وسيعي را دربرمي در واقع فساد اداري گستره. شود ها مي مشروعيت آن

جايگاه اداري يا سياسي و يا هردو، حسب مورد توسط كارمندان تشكيلات دولتي به طور عام، بخش 
خصوصي و احزاب سياسي، رعايت نكردن قوانين بازارهاي مالي و اقتصادي و ضرر رساندن به منافع 

اق كالا، تحصيل مال نامشروع، رشوه خواري، كلاهبرداري، قاچ: كشور از سوي بخش خصوصي، مانند
از سوي ديگر فساد سياسي يكي از مصاديق فساد . هاي پولي و بانكي رباخواري و عدم رعايت سياست

خانوادگي، (هاي سياسي و با هدف تأمين منافع سياسي شخصي  اداري به معناي عام است كه با انگيزه
ديگر ممكن است  پديد آمده و مصاديق آن نيز از يك جامعه تا جامعه..) .حزبي و گروهي، قومي، سمتي و 

توان  متفاوت باشد؛ اما در مجموع، از جمله مصاديق فساد سياسي در بسياري از كشورهاي گرفتار فساد، مي
  :به موارد ذيل اشاره نمود

 مذهبي و هاي مقامات سياسي و اداري بر اساس روابط خانوادگي، سمتي، قومي،  عزل و نصب ...
  .مداران هاي دولتي بر اساس روابط مسموم بين سياست و اعطاي مشاغل و پست

 ها يا  نقض قانون و قرباني كردن منافع عمومي با زير پا گذاشتن يك اصل حقوقي، تصويب طرح
قوانين خاص در جهت مقاصد خاص يا حمايت از تصويب قانوني توسط رهبران سياسي، احزاب، 

ها به منظور تأمين منافع سياسي يا اقتصادي شخصي و  ضاي پارلمان و ساير مديران و ارگانمردان، اع دولت
  .گروهي
 هاي غيرقانوني و پرداخت رشوه براي كسب رأي تأمين مالي گروه هاي سياسي با توسل به روش

  )تقلب و فساد انتخاباتي(
 ارعاب و تهديد در جريان انتخابات.  
 تحريف نتايج انتخابات.  
  منابع و خدمات عمومي و دولتي بر اساس زد و بندهاي سياسي و پشت پردهتخصيص.  
 اعمال  بر پايه...) اعطا يا دريافت امتياز توليد، توزيع و (هاي اقتصادي  تجارت و تشبث در فعاليت

  .نفوذ سياسي و سوءاستفاده از مقام و روابط سياسي
ها و عبور از ضوابط توسط  شكني نونتخلفات اداري، قا» فساد اداري به معناي خاص«منظور از 

برخي . سياسي و كلان نداشته باشد هاي اداري است كه جنبه كارمندان يك اداره و كارگزاران سازمان
هاي مبارزه با فساد  مصاديق فساد اداري به معناي خاص، كه در جهان تقريباً مورد توافق است و كنوانسيون

  :شناخته، موارد ذيل است 1عنوان مصاديق فساد ها را به  نيز آن

                                                                 
1 Corruption 
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  در بخش دولتي و بخش خصوصي(رشاء، ارتشا و اختلاس(  
  فساد ناشي از عدم رعايت صلاحيت اداري و تجاوز از صلاحيت به دليل عدم رعايت قلمرو يا

  مدت مأموريت
 با ... (گذاري، مثل حكم قضايي، تفسير قانون و  مداخله مأمور اداري در امور قضايي و قانون

عنوان يك اصل عام و همگاني مورد  لقي نمودن اين نكته كه اكنون در تمام كشورها تفكيك قوا بهمفروض ت
  )قبول واقع شده است

 مداخله يك مأمور اداري در كارهاي مأمور اداري ديگر  
 استنكاف مأمور اداري از انجام وظيفه  
 سوءاستفاده و فساد ناشي از عدم رعايت تشريفات اداري  
 ان علل و موجبات قانوني تصميم اداريفساد ناشي از فقد  
  فساد ناشي از مخالف بودن موضوع تصميم اداري با قانون، مثل استخدام كسي كه شرايط

  استخدامي كشور را ندارد
  و ) سوءاستفاده از نفوذ(تجارت نفوذ... 

دگي شماري در سطوح خرد و كلان و در ابعاد و ساحت هاي مختلف زن فساد اداري پيامدهاي منفي بي
اشاره ... از ديدگاه فردي، مي توان به بروز مشكلات رواني، ايجاد اختلافات خانوادگي و . به دنبال دارد

نجومي، .(شوند  و ايجاد شكاف در تشكيلات ميياز منظر سازماني، موجب كاهش راندمان سازمان. كرد
1399 ،12 -14(  

 :توان اشاره كرددر بحث مهم ترين علل ساختاري فساد اداري به پنج عامل مي

 در صورتي كه قدرت در سيستم ): انحصار قدرت(وجود قدرت انحصاري در جامعه ) اول
انحصاري و توزيع شده نباشد امكان ابتلا به فساد در سيستم زياد مي شود، قدرت بايد محدود، معين و 

  .اگر قدرت به اطلاعات رانتي وصل باشد ، امكان فساد بيشتر خواهد شد. مشخص باشد
 بودجه بايد كاملا مشخص و شفاف باشد، بدين : شفاف نبودن بودجه و نظام بودجه ريزي) دوم

  .معنا كه منابع مالي چقدر و در كجا خرج بشود
 اگر سيستم به دست نيروهاي : عدم شايسته سالاري و به كار گيري نيروهاي ناشايست) سوم

 و اين از عوامل ايجاد فساد اداري در جامعه ناشايست و نالايق باشد، نرخ رفتار انحرافي بيشتر مي شود
  .است
 مبحث ريشه شناسي برخي فسادهاي (ضعف و ناكارآمدي در نظام تامين اجتماعي ) چهارم

  )مشاغل از جمله قشر پزشكان
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 15-10، 1399آزموده، .(كمبود نيروهاي كارآمد و كاردان در بخش دولتي) پنجم(  
اي ممكن  رزه جدي صورت نگيرد، توسعه و ترقي در هيچ زمينهكه با فساد اداري در كشور مبا تا زماني

هاي تخصيص داده شده براي رشد و توسعه را در خود مي  فساد اداري نه تنها بودجه. و ميسر نخواهد بود
تر در حد  تاكنون مبارزه با فساد بيش. بلعد بلكه فرصت سوزي توسط مديران فاسد را نيز به دنبال دارد

حتي نهادهاي .  است و اقدامات دولت در مبارزه با فساد اداري به نتيجه نرسيده استمانده شعار باقي
شده به منظور مبارزه با فساد اداري نيز خود اسير فساد شده و چرخه يا دور باطل اقدامات دولت در  تأسيس

صوري و اقدامات . مبارزه با فساد اداري، بيش از پيش پيچك فساد را در كشور تنومندتر نموده است
اعتمادي بيش از پيش افكار عمومي نسبت به دولت گرديده  دولت در اين زمينه، سبب بي نتيجه بي

در گونه شناسي مختلف فساد مي توان به دو تيپ اشاره كرد كه در سه مرحله ) 7-5، 2021پالائو، (.است
 :بروز و ظهور خواهد داشت

كارمندي كه مرتكب فساد مي شود و در فساد در سطح خرد و به صورت فردي؛ همچون : تيپ اول
بنابراين از اين طريق فرد . توجيه آن به نظام حقوق و دستمزد ارجاع مي دهد كه مبتني بر عدالت نيست

  .جبران مي كند
بدين شكل همچون اختلاس كه بيشتر . باشدفساد در سطح كلان و به صورت سيستمي مي: تيپ دوم

  .ند و ما آن را در جرايم يقه سفيدان و مقامات بلند پايه مي بينيمهاي بالاي جامعه افساد لايه نشين
 رنديگي م رشوه كه است خاصي افراد به مربوط. دارد كندي حالت فساد دوره نيا در: اول مرحله 

 .باشند كن چاق كار است ممكن حال نيع در ا يو

 دارند فساد كهيي ها مآدي فراوان حجم مرحله نيا در. شودي م متداول و عيشا فساد: دوم مرحله 
  .رودي بالام
 مرحله نيا در. ابدي يم گسترش اريبس و شودي م ستميسي بيخودتخر باعث فساد: سوم مرحله 

 )7-5، 1399، يآراني مهتر (.بردي م نيب از را خودش خودش، ستميس

 آسيب :فلذا از مهمترين راهكارهاي كنترل و كاهش فساد اداري را ميتوان به موارد زير اشاره كرد
 مالياتي، حذف قوانين غير شفاف و دست و پاگير، سياست -شناسي جامع از فساد، اصلاح نظام بودجه

زدايي از نظام اداري، تقويت نظارت هايي همچون نظارت و مشاركت سازمان هاي مردم نهاد، مطبوعات و 
  )13-12، 1202موآدي،  (.رسانه ها از جمله راهكارهاي كنترل و كاهش فساد اداري درجامعه

  :فرهنگ سازماني راه حل برون رفت از مساله
 و بالقوه صورت به اداري فساد ياشاعه و توسعه ايجاد، مسبب كه دارند وجود گوناگوني عوامل و علل

 كه كرد جستجو و شناسايي را هاييرويه توانمي هاست كهشاخص و علل اين اساس بر .باشندبالفعل مي
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 به را هاادارات و سازمان اگر .دارند سازمان در فساد اداري معضل زدودن و تنكاس در بيشتري اثرگذاري

. شده است تشكيل گوناگوني هايتشكل خرده از تشكيلات اين بگيريم، نظر در تشكيلات يك صورت
  )9-8، 1399هاشمي مهر، (

 است »انساني منابع تشكيلات خرده«روي  بر تمركز اصلي اداري، فساد با مبارزه در مبنا، همين بر فلذا

 تواندمي ارتباط دارد، سازمان انساني منابع بخش به مستقيماً كه هاييشاخص تريناصلي از يكي كه

 سازماني عوامل كه اگرچه باشد، ها داشتهسازمان در اداري فساد حذف پديده يا كاهش در بيشتري اثرگذاري

، 1محمودي و مجد( .مؤثرند حوزه اين ر د ...و شفافيت، ساز و كار حقوق و دستمزد همچون ديگري
2021 ،5-6(  

 كه بالايي اثرگذاري ماهيت دليل به فرهنگ سازماني ارتقاء و مذهبي و باورهاي  دينييهاآموزه بر تأكيد

 پيشگيري و كاركنان داخلي عملكرد كنترل در كليدي نقش باشد، داشته سازمان افراد بر بهره وري تواندمي

مذهبي،  فرهنگ و اجتماعي فرهنگ با سازماني فرهنگ تنگاتنگ ارتباط دليل به .دارد اداري فساد بروز از
 در كليدي نقش از و رودمي شمار به سازماني رفتارهاي به دهي شكل در اثرگذاري عامل سازماني فرهنگ

حسين ( .باشدمي برخوردار سازمان نظر مورد عملكرد در ثبات ايجاد و نامطلوب در عملكرد دگرگوني ايجاد
  )16- 13، 1399پور، 

 افراد تفكرات و ذهنيت بر كه كساني يباورها ازارزش ها و ايقالب مجموعه در سازماني مفهوم فرهنگ

 عاملي يا و سالم سازماني عاري از فساد و به نيل منبعي براي عنوان به تواندمي گذارد، مي اثر تشكيلات و

 كلي و كساني ادراكات سازماني فرهنگ الواقع، رويكردفي. آيد شمار به است اداري فساد كننده ترويج كه

- بر اساس يك چارچوب سيستماتيك به سازمان و پديده فساد اداري كه طي روند .آن است از سازمان افراد

شود، اين مهم حاصل مي شود كه برنامه پيشكيري و حذف فساد اداري بايد هاي كاري سازمان تشكيل مي
هاي به وجود آورنده را مورد توجه قرار ره گرفته باشد، به نحوي كه همه شاخصاز رويكردي سيستمي به
  )9-8، 1399رنجبر، .(اي را براي آن طراحي كندترين عوامل، سامانه پيشگيرانهدهد و براســاس كليدي

وجود يك مجموعه براي مقابله با فساد اداري به جاي تشكيلات كنترل تخلفات اداري را مي توان به 
منظور از اين . وان يك رويكرد جامع در راه مبارزه با فساد اداري و رسيدن به سلامت اداري طرح كردعن

افتن فساد و تنبيه و توبيخ عوامل، به سيستم يسامانه پيشگيرانه اين است كه تشكيلات متمركزي براي 
رد سيستمي و جامع، نسبت به بازدارنده عوامل فساد اداري مجهز گردد، به ترتيبي كه با استفاده از يك رويك

كه . رفع علل و عوامل فساد اداري و حل جامع پديده فساد اداري در سطح كشور و جهان اقدام كند

                                                                 
1 Mahmoudi, F., & Majd 
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ترين عوامل اين سيستم پيشگيرانه عامل فرهنگ سازماني همانطوري كه اشاره شد يكي از اصلي
  )17- 16، 1399حسين پور، .(است

هاي سامانه هدفمند پيشگيري از فساد نوان يكي از زير مجموعهنقشي كه عامل فرهنگ سازماني، به ع
در اين تصوير عامل فرهنگ سازماني از طريق .  نشان داد1اداري مي تواند بازي كند را مي توان در تصوير 

مند است، با اثرگذاري بر كارمندان، توانسته است از اثربخشي بالايي كاركرد و مزاياي اساسي كه از آن بهره
پيشينه پژوهشي  اساس بر و پژوهش اهداف به توجه با. ي پيشگيري از بروز فساد اداري برخوردار باشدبرا

 شده ارائه مدل در فرهنگ سازماني مهم عامل فرهنگ سازماني را ميتوان به هفت مجموعه عوامل موضوع،

 از كي هر گيريشكل هنحو .كنند، تقسيم بندي كرد اداري پيشگيري فساد بروز از توانند مي كه 1 شكل در

- 10، 1395باغبان، . (است شده بيان فرهنگ كاركردهاي به توجه با فساد از بروز جلوگيري در هامولفه اين
13(  

  
 فرهنگي هافستد  هاي مؤلفه و پژوهش مفهومي مدل : 1شكل 

هاي مولفه و با تكيه بر ي كه مدل مبارزه و پيشگيري از فساد از روش عوامل فرهنگمفهومي پژوهشمدل 
نتايج قابل برداشت از مدل ارائه .  كلي از روند سيستماتيك مورد بحث استيي هافستد نام دارد، نمايفرهنگ

ن است، افراد در پذيرش ييك جامعه پاي افراد يزان نابرابري آستانه طاقت، تحمل و ميشده اين است كه، وقت
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 اعضاء شده و خود اين يخواه ه بيداري حس عدالتن مهم منجر بيدهند و ا از خود مقاومت نشان ميينابرابر
  )6- 5، 2021، 1خاسنوت دينوف و مالولتكينا.(شود ي اثر متناظر بر كاهش فساد ميدارا

  
  )2020، 2يورچنكو(مدل تأثير ابعاد فرهنگي، بر كاهش فساد و بالندگي جامعه  :  2شكل 

  
  :گيري نتيجه
 عنوان به توسعه، حال در كشورهاي پيشرفته و در بالخصوص امروز جهان در كه است ايپديده اداري، فساد

 بر را غير قابل جبراني عواقب توانسته معضل اين و است شده تبيين جوامع، پيشرفت موانع تريناصلي از يكي

 ايپيچيده مفهومي آن به فساد اداري، گيريشكل در گوناگون هايمولفه تأثير .كند جامعه جهاني ايجاد توسعه

 فساد مبارزه و پيشگيري از براي ها توسط دولت شده قوانين و مقررات تدوين از بسياري به طوري كه است داده

مبارزه و  براي كه مقرراتي و اداري وضع قوانين وجود با حال تا گذشته از بنابراين، .است منجر شده شكست به
 آن ريشه و نگرديده كماكان حل يادار فساد مسئله است، شده وضع آن تعديل يا اداري فساد پيشگيري از

 فيزيكي نظام اداري، ضعف نهادينگي دولت -ساختار اقتصادي ناكارآمد، ساختار سنتي .نشده است خشكانده
، فقدان )حقوق و دستمزد(الكترونيك، ساختار نظام اداري و دولتي تمركزگرا، ناهماهنگي بين درآمد و هزينه 

اهميت . ز جمله بسترها و زمينه هاي فساد اداري در جامعه برشمردمسئوليت اجتماعي و پاسخگو نبودن را ا
شود كه به جايگاه و مقام كشورمان در حوزه فساد اداري بر  پرداختن و بررسي اين موضوع آنجايي حس مي

دهد كه اين  ها نشان مي نتايج پژوهش. المللي شفافيت توجه شود المللي از جمله نهاد بين هاي بيناساس مولفه
همبستگي بالا و در . همه جوامع بالخصوص جوامع در حال توسعه است ييده مانع بزرگي در مسير توسعهپد

انساني نظير؛ توليد ناخالص ملي، دموكراسي، سطح دانش و بهداشت  هاي مهم توسعهعين حال منفي ميان مولفه

                                                                 
1 Khasnutdinov, R. R., & Maloletkina, N. S 
2 Yurchenko 
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سفانه در بسياري از اين جوامع، فساد متا. باشد و درمان با فساد اداري در اين جوامع مؤيدي بر اين استدلال مي
ترين عامل براي عدم مطالعه جدي ابعاد آن از ديدگاه  به بخشي از تاروپود جامعه تبديل شده است و مهم

توان به در پايان مي .شناختي شده و همين امر بازتوليد دايمي آن را به دنبال دارد پردازي و جامعه نظريه
 :اد اشاره كردراهكارهاي زير در جهت كاهش فس

مبارزه با فساد اداري و مالي در گرو فعال كردن مؤسسات پژوهشي و علمي در جهت شناسايي و ) كي
گرا، گسترش تأمين اجتماعي، نظارت  حل، رويكردهاي اقتصادي مردم هاي فساد و ارائه راه يافتن ريشه

  .شناس است ي انساني كاردان و وظيفهجانبه از نيروها دموكراتيك، قوانين عادلانه، رفع تبعيض و حمايت همه
شود و از تعدد  ها مي سنجش فساد از طريق سازمان متولي و مشخص موجب استاندارد شدن شاخصه) دوم
صورت متمركز و از طريق نهادهاي  كند در صورت سنجش فساد، به  هاي گزارش شده جلوگيري مي شاخصه

تر براي تحقيقات  ا در دست سازماني خاص، منابع بيشه چون، تمركز بودجه هاي متعدد هم خاص داراي مزيت
  .است.. شناختي و با دقت بالاتر، انباشت دانش، بهبود الگوهاي روش

هاي تحقيقات  فساد توسط سازمان متولي اين امر سبب بالا رفتن اعتماد به يافته تمركز تحقيقات حوزه) سوم
 معيارهاي علمي، اخلاق پژوهش رعايت و ملاحظات كه همه نهاد سنجش كننده فساد خواهد شد مشروط به اين

  .سياسي از پژوهش علمي دور نگه داشته شوند
  

  :كتابنامه
 سلامت بر ستهيشا ريمدي رفتاري ها زهيانگ بهي روانشناختي نگاه ،1399 جه،يخد ،يطاوس و دعباسيس ،ينيحس .١

  .رازيش توسعه، وي نسانا علومي مل كنفرانس نيدوم ،يادار فساد كاهشي راستا دري سازمان رفتار
 وي ادار فساد بري سازمان تعهد و تيشفافي بررس ،1399 منصور، ان،يقتيحق وي دعليس فر، انيهاشم و ميابراه ،يطالب .٢

 و حقوق ،ياجتماع مطالعاتي الملل نيب كنفرانس نيسوم ،)تهران شهر سپه بانك(ي شناخت جامعه منظر ازي مال
  .تهران عامه، فرهنگ

 كنفرانس نياول ،يادار فساد ازي ريشگيپي روشهاي بررس ،1399 محسن، ،يحسن و مسعود  ،يزينرو زادهي عسكر .٣
  .يسار ،يحسابدار و تيريمد و عيصناي مهندس در نينوي راهكارها و ها چالشي الملل نيب

 دري رهبري ابلاغي ادار نظامي كلي ها استيس نقش ،1399 ن،يناصرالد ديس  سار،يبد وي موس  ش،يكي ظهراب .٤
  .رازيش فرهنگ، و فقه  حقوق،ي مل كنفرانس نينخست ،يادار فساد ازي ريشگيپ

 آن، با مقابلهي راهكارها وي ادار فساد مفهومي بررس ،1399 ،يهد ،يمطهر و لايل  نژاد،ي مقام و هيسعد  ،يصلب .٥
  .كرج اسلام، جهان و رانيا دري تيترب علوم وي روانشناس  حقوق، فقه،ي الملل نيب كنفرانس

 بر مؤثر عوامليي شناسا جهتي مدل ارائه ،1399 تا،يآز  ،يچهر و حسن  ،يريام و وانيك  ،ييكاكابرا و ايپر  ،يجومن .٦
ي روانشناس  حقوق، فقه،ي الملل نيب كنفرانس ،)يسازمان سلامت و اعتمادي ها مؤلفهي بررس(ي ادار فسادي بازدارندگ

  .كرج اسلام، جهان و رانيا دري تيترب علوم و
 آن، ازي ناشي امدهايپ وي ادار فساد بر موثر عواملي بررس ،1399 ،يرهاديم  ،يديجمش موذن و ثهيحد  ده،آزمو .٧

 .تهران اقتصاد، و كار و كسب تيريمد دري نوآوري الملل نيب كنفرانس نيدوم
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 فساد كاهش بر) هافستد ( مدلي سازمان فرهنگ نقش ،1395 رارسلان،يام ،يصدق و فاطمه سعادتمند، وي مهد باغبان، .٨
  .تهران ،1404 افق در نينو تيريمدي الملل نيب شيهما كشور، املاك و اسناد ثبت كاركنان دري ادار

 رآنيتاث ،ي ادار فساد موثربر علل ليتحل مند مرورنظام ،1399 ،يرهاديم  ،يديجمش موذن و نهيسك  پور، نيحس .٩
ي ها پژوهشي مل كنفرانس نيششم ،ياداري ها دستگاه در فساد از بازدارندهي ها مدلي وطراح جامعه برسلامت

  .تهران مه،يب و بورس  بانك، در سالم اقتصاد وي حسابدار  ت،يريمد دري كاربرد
 فقه،ي الملل نيب كنفرانس  ،يبالادست اسناد پرتو دري ادار فساد با مبارزه ،1399 ن،يالد دشهابيس  نژاد،ي مصطفو .١٠

  .ينيدي ها پژوهش و حقوق
 خوب؛ي حكمران پرتو در سلامت ارتقاء وي ادار فساد با مبارزه ،1399 ماجد، ،يسيرئ ملك و مدمح ،يآراني مهتر .١١

  .تهران كار، و كسب تيريمدي الملل نيب كنفرانس نيسوم ،ياجتماع رسانه نقش بر ديتأك
 نيب فرانسكن نيدوم وي مل كنفرانس نيسوم ران،يا دري ادار فساد از رفت بروني ها راهكار ،1399 افسانه، رنجبر، .١٢

  .تهران ،ياسيس علوم و حقوقي الملل
 وي مل كنفرانس نيسوم ،يدولتي ها سازمان دري ادار فساد ازي ريشگيپي راهكارها ،1399 دصادق،يس مهر،ي هاشم .١٣

  .تهران ،ياسيس علوم و حقوقي الملل نيب كنفرانس نيدوم
 مطالعاتي الملل نيب كنفرانس نيسوم ران،يا دري ادار فساد بروز عوامل ،1399 ده،يسپ  ،يمحمد و ديمج ان،يدورود .١٤

 .تهران عامه، فرهنگ و حقوق ،ياجتماع
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