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 abstract: 

With the advent of the media age and the formation of the information society, the 

world has begun a new era. In the new world order, we live in the age of the media; An 

age in which the media is an integral part of our lives. Meanwhile, media policies play 

a decisive role in the cultural interaction of countries. Thus, media such as social 

networks, internet, satellite, radio, television, magazines, books, photos and cinema 

have a great role to play in raising various awareness and cultural interaction. The 

purpose of this study is to investigate the role of media in cultural and intercultural 

interactions in order to reduce cultural shock. We know that familiarity with different 

cultures is effective in reducing culture shock. The statistical population of this study 

was language and psychology students, professors of the University of Tehran, which 

included 843 people. According to Morgan's table, a random sample of 265 people was 

taken and the data collection method was a questionnaire to evaluate the validity and 

reliability of the questionnaire from experts and equations. Structure was used and the 

results were analyzed using 3 Smart-PLS and SPSS 25 software and the results showed 

that the media is effective on multicultural and intercultural interaction in today's 

societies and the Internet and satellite with route coefficients of 0.472 and 409, 

respectively. 0. The most impact and magazines, radio with the coefficients of 0.180 

and 0.221 had the least impact. Therefore, based on the results, it is better to plan in 

order to become more familiar with different cultures and reduce culture shock, in order 

to increase the efficiency of the media in this regard. 

Keywords: culture, media, multicultural and intercultural interaction, cultural shock. 

 

 

 

 

 



 

4837 

ی 
وز

مر
ع ا

وام
 ج

در
ی 

نگ
ره

ن ف
و بی

ی 
نگ

ره
د ف

چن
ل 

عام
ر ت

ه د
سان

ش ر
نق

 

 

 
4837-4851،صص1140یازدهم، بهمن ،شماره پنجمجامعه شناسی سیاسی ایران، سال  (پژوهشی_ میمقاله عل)علمی ماهنامه   

https://doi.org/10.30510/psi.2022.347845.3595 

 

 نقش رسانه در تعامل چند فرهنگی و بین فرهنگی در جوامع امروزی

 1الناز پاکزاد

   2پرستو خانبانی 

 3پرستو پنجه شاهی

   :چكيده 

 ظام   دورا  جدیدى را آغاز ک ده ااد.  درجها   جامعه اطلاعاتى،   گ فتنها و شدك  به عصد  رادا هوارد شدد   ا  ب

جزء جدایي  اپذی  یک   عنوا به  ها؛ عصدد ک که در آ  راددا ه مایيمها ز دگي مي، ما در عصدد  راددا ه وین جها ى

،  بناب این ف هنگي کشدورها دار د در تعام    قش تعيين کننده    هاهاک رادا ههسدتند  در این ميا  اديااد. ز دگي ما 

 قش زیادک   هاک اجتماعي، اینت  .، ماهواره، رادیو، تلویزیو ، مجلات، کتاب و عكس و ادينماها ما ند شدکكهرادا ه

هدف از این پژوهش ب رادددي  قش رادددا ه در تعاملات  د    و تعام  ف هنگي دارهاک گو اگو   در بالا ب د  آگاهي

در کاهش  هاک مختلف  آشدنایي با ف هن  دا يممي  باشدد مي  به منظور کاهش شدو  ف هنگي  ف هنگي و بين ف هنگي

جامعه آمارک این پژوهش دا شدجویا  رشدته زبا  و روا شدناادي، ااداتيد دا شدگاه ته ا  شدو  ف هنگي مور  ااد.   

 ف  گ فته شده و روش  265  شام  جدول مورگا  یک  مو ه تصادفيب اااس   ف  بوده که   843م کز بوده که شدام   

ها پ ادشدنامه بوده به منظور ب رادي روایي و پایایي پ ادشدنامه از  ظ  نک گا  و معادلات ادانتارک  آورک دادهجمع

ب رادي شدده و  تایب  شدا  داد رادا ه ب   SPSS 25و    Smart-PLS 3  اادتفاده شدد و  تایب با اادتفاده از   م افزار

 مسدددي   با ضددد ایب  به ت تيب   تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي در جوامع ام وزک مور  بوده و اینت  . و ماهواره

بناب این     شدددتندکمت ین تاري  را دا  0/ 221و   0/ 180رادیو با ضددد ایب  بيشدددت ین تاري  و مجلات،   0/ 409و   0/ 472

هاک مختلف و کاهش شددو  ف هنگي، ب اادداس  تایب بدادد. آمده بهت  اادد. به منظور آشددنایي بيشددت  با ف هن 

 ریزک گ دد ها در این رااتا ب  امهمنظور بالا ب د  کارایي بيشت  راا هبه

  شو  ف هنگيکليد واژه: ف هن ، راا ه، تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي، 
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 مقدمه -1

  اله تاري  آ  ب  تعاملات ف هنگي مد  ظ  بوده ااد.  مسد  هاما ند رادا ه توادع  وادای  جدید ارتکاج جمعي  با شد و 

را   ظ ا  راا هب ني صاحب   دهد اف اد را افزایش ميها تاري  داشته و کيفي. ز دگي  ها تا چه ا دازه ب  ف هن راا ه

ف هنگي ا سدا   الهمسد جزئي از صدورت  به توا رادا ه را مي  ه  دا ندمي درد و ب ني آغازگ  درما آغاز   مورددر این 

   دهد کاهش ميهاک مكا ي را از فاصددله جمعيهاک  راددا ه معتقد اادد.  مک لوها [   1]  جوامع ام وزک دا سدد.  و 

تاري ات گو اگو   باشدد  بسدتگي به  ياز اف اد داشدته و هدف مخاطب عام  تعيين کننده ميت ین رادا ه ا تخاب مناادب 

اک ااددد. که در حال حاضددد  در اغلب  مکاحث گسدددت ده  در زم ه  ،هاف هن ا تقال ارتکاج جمعي ب   و رادددا ه ها

ش  ق  ها  رادا ه  که از  ظ  کارک دهاک آموزشدي،   شدا  داده شدده ااد. کشدورهاک صدنعتي جها  ج یا  دارد  ام وزه  

 شدا  ها،  گاهي به تحولات تاریخي رادا ه[   2]   ها دار دمل  و ا سدا  ،تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگيدر    مهمي

وادديله ارتکاطي تا ابزارهاک پيديده  اولينارتکاطي، از زبا  به عنوا     واددای به  ا دازه  که تفك  ا سددا  تا چه  دهدمي

مدیو  اادد.  اطلاعات از ط ی       هاک تعامليها، اینت  .، شددکكهتلویزیو ، ماهواره ،رادیو  ما ندا تقال اطلاعات، 

یافته و با   داد.  جدید  رفتارهاک  هاک تازه و ط ز فك مهارتارتکاطات ف د به با اادتفاده از   شدو دمنتق  ميارتکاج 

  توا ا شدد  م دم به تخي  ورزید  و نواها  جایگزین   تعام  ف هنگي ادکب   [ 3]  د شدو هاک مختلف آشدنا ميف هن 

ت ین  مناادب و  مؤر ت ین ها  رادا ه "ل   "به گفته   [ 4]  باشدندنود ميشد ای  ز دگي بهت  ب اک نود و نا واده   ک د 

 [ 5]   دنباشميتعام  ف هنگي اجتماعي   ،ایجاد تح   ف دکیا به عکارتي  ها و رفتارها  ها، ارزشتغيي   گ شوايله  

هاک جها  شدده و هاک اجتماعي ادکب کم شدد  فاصدله جغ افيایي بين ا سدا ها به ویژه اینت  .، شدکكها وا  رادا ه

تعام  و تکادل اطلاعات تاري  بسددزایي داشددته ب  ف هن  کشددورها و همدنين آشددنایي با ف هن    ،ب اک ارتکاطات

ها در تعاملات    همدنين عکدالله تکار به ب راي ارتکاج بين ف هنگي و  قش راا ه[ 6]   گذار دکشورهاک دیگ  تاري  مي

  همدنين چ اغي  [ 7]  نگي تاري  بسدزایي داردها ب  تعاملات ف ه شدا  داد که رادا ه ف هنگي پ دانته ااد. و  تایب آ 

   [ 8]   باشددندهاک مجازک و اجتماعي ب  تعاملات ف هنگي بسدديار تاري گذار ميو ااددلام پناه  شددا  داد د که شددکكه

هاک  که شدکكه  ه شدده ااد.  شدا  داد  "تغيي  الگوک ارتکاطات بين ف هنگي در فضداک دیجيتال  "همدنين در ب رادي 

باشدددند و شددد ای  را ب اک وحدت، بهکود بهت  ف هنگي ف اهم ف هنگي بسددديار تاري  گذار مي اجتماعي ب  ارتکاطات

در   ک یو آ[   9]   توا دد تحد. تداري  ر ار گي دهداک تلویزیو  ميتعداملات بين ف هنگي بدا اادددتفداده از ب  دامده  و  کننددمي

   شددا  داده شددد بين این دو متغي  به ب راددي ارتکاج بين ف هنگي و انکار تلویزیو ي پ دانته که در آ 2019اددال 

به ب رادي تاري  فيلم و ب  امه هاک تلویزیو ي ب  توادعه ارتکاطات  2020  فن  و ژو در ادال [ 10]  رابطه وجود دارد

توا ند ادکب ادازگارک  هاک تلویزیو ي ميميا  ف هنگي در ب یتا يا و آم یكا پ دانتند   تایب آ ها  شدا  داد که ب  امه

هاک مختلف شددو د و همدنين اددکب بهکود مهارت هاک ارتکاج ميا  ف هنگي دا ش آموزا  با ف هن  بيشددت  اف اد

هاک دیجيتال در تعاملات ميا  ف هنگي مور  بوده   شدا  داد که فناورک 2018همدنين پت ویچ در ادال   [ 11]  گ د د

هدا صددد فدا  رادددا دههددف  کده    ب این ااددد. اعتقداد    [ 12]   توا دد  قش مهمي در این تعداملات ایفدا کنددو تلویزیو  مي

  بناب این ؛   مایندتعاریف و مضددامين به محي  نارک کمک   منتق  ک د اددازک ف هن   يسدد.، بلكه باید در درو ي

باعث    هارادا هتحولات شدگ ف در   باشدد صدورت دوادویه ميو به  پ  ارتکاطي ميا  اف اد و جوامعیک ادازک  ف هن 

افزو  فنداورک و بدا توجده بده رشدددد روز  شدددود  بنداب این،مي  و تعداملات ف هنگي  افزایش  قش ارتکداطدات در جدامعده
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ها با توجه جایگاهي که دار د در ابعاد هسدتند  رادا هاک ب نوردار  از اهمي. ویژهپيشد ف. علوم و فنو ، رادا ه ها 

ای. کند که پيش ف ض اک هدتوا ند افكار عمومي را به گو هادياادي، اجتماعي، و    ميف هنگي، ارتصدادک، مختلف 

 تعاملات ف هنگي باشد 

ارتکاطات، فعاليتي ااد. که به م زهاک جغ افيایي، ادياادي و ارتصدادک منحصد   مي شدود  رواب  بين المل  ب  پایه 

هددف آ   دارد  ا تقدال و جدابده جدایي اطلاعدات از یدک  قطده بده  قطده دیگ  را   توا دایياک  ارتکداطدات ااددد.  ه  رادددا ده

  یک کليک با تنها    و انکار  رویدادهاک بين المللي ،علم ارتکاطات و رادا هپيشد ف.   باام وزه    ااد. ب ر ارک ارتکاج 

رواب  بين المل  تعاملات و ها در  قش و اهمي. راددا ه  بناب این  گ دیدهاز یک اددوک به اددوک دیگ  منتق    مود 

دهنده رفتار  ام وزه دیگ  راددا ه ما ند گذشددته فق  بازتاب توا  متذک  شددددر ا تها مي  .دگ دبيشددت  مشددخ  مي

و تعاملات ف هنگي  قش دار د  ها  حوزهبسيارک از عنوا  بازیگ ا  فعال در   ادياادتمدارا  و کشورها  يستند، بلكه به

  ه«؛ به چه  »رو در رو« و »چه ه  صدددورتبهف هنگي  تعاملاتافتد   يهاک مختلفي اتفاق مشدددك تعام  ف هنگي به 

هاک  ها و ادد یالاک مشدداهده فيلم  یكي از مهمت ین ا وا  تعام  راددا هگي دصددورت مي  اک و اینت  تيتعام  راددا ه

 [ 13]   نارجي اا. 

ها  يسدد.  از ب  نلاف تصددور اک   اف اد، ارتکاطات ا سددا ي به هيچ وجه منحصدد  به ارتکاج چه ه به چه ه ا سددا 

جمعي به صدورت یک وارعي. غالب جامعه کنو ي در آمده و دو مسدهله عمده دویسد. ادال پيش تاکنو  هن  ارتکاج  

رشدد ارتکاطات را به جلو ا دانته ااد.  وادای  ارتکاج جمعي با در دادت س ر ار داد  ب  امه ها، ف هن  جدیدک را 

نندده  طور کدامد  توليدد ک و بده مدایدد  آور دد  گودمن معتقدد ااددد. ه  ف د ف هند  نود را منعكس ميبده وجود مي

دهد این که هوی. او را تشدكي  مي  بودههاک هن ک یک مل.  طور عمده آف یدهف هنگش  يسد.  بناب این ف هن  به

   مایدف ایندها هما  مي اري ااد. که الگوک ا دیشده رفتار جها  بيني ا تظارات و آینده  گ ک این مل. را تعيين مي

 شود   معنوک فك ک و احسااي که شان  یک مل. اا. به عنوا  ف هن  آ  مل.  اميده مي  هاکویژگيپس 

ا د  محققا   ت ین وجه تمایز ا سدا  از حيوا ات دا سدتهفلاادفه یو ا  باادتا  و دورا  پس از آ  به اتفاق زبا  را مهم

دهند  در ، در کا و  توجه نود ر ار ميهایشا  دارده  رشته علمي آ  جنکه از زبا  را که اهمي. بيشت ک ب اک رشته

ت ین راا ه مکادلات اجتماعي اا.  جاذبه ب راي زبا  در این ميا ، از  ظ  دا شمندا  علوم اجتماعي، زبا  مشخ 

بدافد. اجتمداعي آ ، در این ااددد. کده راهگشددداک فهم بهت  اجتمدا  نواهدد بود  از ادددویي محققدا  زبدا  و ادبيدات  

زبا ،  ها گاه آ دهند  از ادبي مورد ب راي ر ار مي  ها و نلاري. گي ک ارزشر ف ایند شك کلاايک،  قش زبا  را د

بوده    که هم ا سدا ي ااد. و هم شد یف  بودهو تجسدم تمام چيزهایي    آیينه مي اث ف هنگي، واديله ارتکاج ما با گذشدته

  اا. 

؛ بسديارک از مسدائ  حاد ادياادي،  باشدد ميدا شدگاهي   جوامعبه منحصد     وجهتوجه به باف. اجتماعي گفتار، به هيچ 

هداک دیگ  یكي از هداک درو  م زهدا یدا ملد. هداک گو داگو  اعم از ارليد. چ ندد  ب رادددي ف هند ب  محور زبدا  مي

بين رادا ه و تاري  آ  ب  تعاملات چند  شدنان. رابطه  موضدوعات مورد مطالعه در بودجه کشدورهاک ردرتمند ااد. 

 داد  و افزایش مود  اددالم   باشددد مي لازم   کام دار د    قشددي که آ ها در جوامع بشدد ک ف هنگي و بين ف هنگي و 
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 رویدادهاککارک د آ ها در تحولات و  همدنين زمينه  و  هارادا هشدنان.  مسدتلزم  هاهاک م ک. و اداز ده رادا ه قش

تعام  چند ف هنگي و بين  قش تهري گذار راددا ه ب  باشددد  هدف اصددلي این مقاله، ب راددي  مهم مي  و مكا ي زما ي

تعام  چند  راددا ه در  شددنان.  قش و حيطه کارب د و کارک دبد کال ، بناب این در این پژوهش باشددد ف هنگي مي

ها از ف اددتنده یا ف اددتندگا  به ها به واددای  ا تقال پيام راددا ه  باشدديمف هنگي و بين ف هنگي جوامع ام وزک مي

هاک اجتماعي، اینت  .، ماهواره، رادیو، تلویزیو ، مجلات،  شددکكهشددود؛ که شددام   مي اطلاقمخاطب یا مخاطکا  

گي ا   اآشدنا، اد ع. عم  زیاد و تك ي  پيام پيام هایي ما ندااد.  این وادای  داراک ویژگي  کتاب و عكس و ادينما

   گ دد ما ند ف هن  وتواعه ف هنگي و ا وا  راا ه بيا  ميریف مهم در ابتدا تعا   [ 14]  هستند

ا  غي   مایشدي در انتيار مخاطک صدورتکتاب و عكس که پيام نود را به   ما ند  هارادا هاین   :همنیشا  غیر رسانهه

 .دهندر ار مي  نود

را به   متفاوتيو اطلاعات   باشددندميهاک مكتوب  از جمله راددا هو ها، به صددورت روزا ه منتشدد   روز امه  :روزهنمه

ب اک بالا ب د  اددطآ آگاهي اف اد جامعه و   اکها وادديلهج اید بخصددور روز امه  . مایندمنتق  مينود  مخاطکا  

و توادعه   باشددميآیند  با پذی ش این موضدو  که توادعه، ف آیندک چندبعدک نک ک به شدمار ميمکارزه با جه  و بي

ت  صدنعتي شدد  ارتصدادک در این ميا  از ب جسدتگي ناصدي ب نوردار ااد.، تا جایي که این توادعه به عکارت دري 

توادعه دهد  به عنوا  محور اصدلي و موتور ح ک. ه  گو ه توادعه رلمداد شدده، پژوهش هاک ا دیشدمندا   شدا  مي

 ارتصادک به پيش ش ج اه مهاک کمكي عوام  ف هنگي  يازمند اا. 

زما ي مشدخ  منتشد     هاک( در دوره300-20ت  از )با تعداد صدفحات بيش  با اهداف نار نود  مجلات :مجلات

  د  گ دمي

 .با حذف آ  پيام منتق   خواهد شدو  راا دمياز امواک صوتي پيام نود را به مخاطب    با ااتفاده  رادیو  :رادیو

در کنار هم ر ار داد    که با  بودههاک  و راددا ه از که،  اددينما بوده  هاک جمعيت ین راددا هیكي از پيشدد فته  :سایممن

 .به د کال ا تقال پيام نود اا.   متفاوتهن هاک 

صدورت  با اادتفاده از تصدوی  و صددا  رفته ا تقال پيامین وادای  ارتکاج جمعي به شدمار  یكي از پ کارب دت   :تلویزیون

 .گي دمي

و به صدورت    شدتهدا  پوشدشدي بهت  هاک زمينيو  سدک. به ف ادتنده  و ف ادتنده روک بوده  در فضدا ر ار گ فته :منهواره

 .دهندرا پوشش مي  جها کام  همه  قاج 

و پيام را  هاک مخاب اتي ا تقال اطلاعاتشدکكه  تواد با اتصدال کامیيوت ها به یكدیگ   1960از ادال   اینت  .  :ایمترهت

 .گ دکبهاک الكت و يكي )ایمي ( و واراال  امه ف اهم  موده ما ند

ه گو ده اطلاعدات را بدا دیگ ا  بده  توا بدا آ  مي بوده وت ین ابزار ارتکداج جمعي پ  اادددتفداده :اجتمانی   هان شااه اه

ها و ارتکاج تنگاتنگي با ز دگي ه  روزه ا سدا   ادازد  این ابزار ارتکاطي دو ادویه را امكا  پذی  ميگذاشد. اشدت ا   

 دارد  

تشدكي  شدده   "تعليم و ت بي. " يز  و "کشديد "ه معني  ،ب  "هن  "و    "ف "  از دو بخشف هن  اصدطلا   فرهمگ: 

، آ  معناک تذهيب  از در زبا هاک روما يایي و ا گليسدديو در زبا  ا گليسددي و ف ا سددوک به معناک پ ورش    اادد. 
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اک از » ف هند  مجموعده  کنددتدایل  بيدا  ميدر بُعدد عمومي    [ 15]   ک د ددبيدا  ميیدا پيشددد فد. اجتمداعي را    پ ورش و

جامعه اک که در آ  عضدو   با توجه بهکه ه  ا سدا ي    دا سدتهو روا ين   اشديا، هن ها فنو ،شدنان.،  باورها،  ها،  توا ایي

، که داراک عناصد ک  بودهف هن     ا سدا  و ادای  موجوداتمهمت ین ویژگي تمایز [   16]    « مایدااد.، دریاف. مي

، بزرگي و عظم.   " باشددد:ف هن  داراک معا ي متفاوت ميباشددد   هنجارها، باورها و ارزشددها ميباورها،  همدو : 

 [ 17]  و علم فقه”  فضيل. و کار، شكوهمندک، ت بي. و پ ورش، حكم.، هن ، مع ف.  يكویي  

نواهند وارد ف هن  جدید مي  بوده که یک پدیده جسدمي و روا ي ااد. و ب اک اک   اف ادک ف دک :شاو  فرهمی 

ف د در اولين ب نورد با ف هن  جدید  یعني  باشددميشدك    U کنند شدو  ف هنگيمحققا  بيا  مي دهدشدو د ر  مي

و در صدورت   گ دد؛ ادیس دچار اد درگمي مي مایدو احسداس نوش بيني، نوشدحالي و شدادک ميزده شدده  هيجا  

   پ دازد، به اازگارک با ف هن  جدید ميک د  تحم 

ا  یک عارضده یا  که آ  را به عنو  شدناس کال وو اوب  تواد  ا سدا  60در دهه  اولين بار اصدطلا  شدو  ف هنگي

ورک در ف هنگي ااد. که به طور مجزا متفاوت بيمارک تع یف ک د، مع في شدد  شدو  ف هنگي در ک  پيامد غوطه

مواجهات الگوهاک جدید رفتارهاک ف هنگي،  مادها و اصدطلاحاتي را این از پيشدينه یا تجارب رکلي نود ف د ااد.   

اادتفاده از  ت ینرایبدار د  ام وزه    کميکه بدو  در  مورعي. جدید اجتماعي معني  داشدته یا معناک  شددهشدام   

ممكن ااد.   ه چندشدود   این لفظ در مکاحث م بوج به ار ات تحصديلات دا شدجویا  در نارک یا مهاج ت دیده مي

هاک دیگ ،  د ردردا ي ف د از ف هن تواشدو  ف هنگي در کوتاه مدت تهري ات مضد ک داشدته باشدد، در بلند مدت مي

واددديدع فدهدم  بدده  راددديددد   بد اک  شدددخد   بدده  کدمددک  و  ندود  دهددد تدوادددعدده  ارتدقدداء  را  تدندو   از   .تد  

هاک ف هنگي نارجي و ادغام   غفل. بيشددت  از باف.  مایندچندین عام  مهم ار ات شددو  ف هنگي را تشدددید مي

زک در باف. ف هنگي جدید ادهيم ااد.  از جمله  آمو ت  با ف هن  بومي نود ف د، در مشدك  شدد  ف هن مسدتحكم

هاک اجتماعي جدید، دیگ  متغي ها ویژگيهاک درو  ف دک، پيو دهاک گ وهي بين ف دک، توا ایي شدك  داد  به گ وه

امكا  دارد  .شدددو دهاک ف هنگي ميزبا  از عضدددو جدید را شدددام  ميها و ادراکات گ وهميزا  تفاوت بين ف هن 

ها یا رعب و وحشد. را به  مایش در یک ف هن  نارجي تعصدکات اجتماعي، پذی ش کليشده  هاک شده  دا  گ ش

هاک را و ي اجتماعي، ارتصدددادک و هاک اجتماعي ممكن ااددد. با ادددان. ها گذشدددته، پيش ف ضبگذارد  از این

، افزایش   مایندکه در وضدددعي.د جدید تعام  ب ر ار مي  اف ادکرا ب اک   هاادددختيکه   گ ددهایي م تک  اددديااددد. 

باشدند که با آگاهي داد  اف اد از ها ميباشدد رادا هاز جمله مواردک که در کاهش شدو  ف هنگي مور  مي  .دهندمي

هاک اجتماعي، اینت  .    این هاک مختلف ما ند فيلم، اد یال، مسدتند، مطالب در شدکكههاک مختلف به روشف هن 

  در این پژوهش به [ 18]   آموزش زبا  کشددور مقصددد راح. ت  باشدددشددو  ف هنگي را کمت  ک ده و مهاج ت و  

ب رادي  قش رادا ه در تعام  ف هنگي و بين ف هنگي پ دانته شدده که در کاهش شدو  ف هنگي مور  ااد.  در ادامه 

 گ دد:ف ضيات پژوهش بيا  مي

 تلویزیو  با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و معنادارک دارد؟ -1

 ره با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و معنادارک دارد؟ماهوا -2
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 اینت  . با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و معنادارک دارد؟ -3

 اينما با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و معنادارک دارد؟ -4

 معنادارک دارد؟ کتاب و عكس با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و -5

 مجله با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و معنادارک دارد؟ -6

 شکكه اجتماعي با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و معنادارک دارد؟ -7

 رادیو با تعام  چند ف هنگي و بين ف هنگي رابطه م ک. و معنادارک دارد؟ -8

 

 

 

 

 

 

 باشد مدل مفهومي پژوهش به صورت زی  مي

 

 

 

 

 

 

 

 )یافته پژوهشگ ( مدل مفهومي پژوهش  :1ش ل  

 سینما 

 

 تلویزیون

 ماهواره 

ینترنتا   

 

 رادیو

 رسانه

 کتاب و

 عکس

شبکه 

 اجتماعی

تعامل چند 

فرهنگی و 

 بین فرهنگی
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 روش -2

ف هنگي و بين ف هنگي ا جام گ دیده ااد. این پژوهش در زم ه این تحقي  با هدف ب رادي تاري  رادا ه تعاملات 

همکسددتگي و کارب دک بوده و جامعه آمارک پژوهش شددام  دا شددجویا ، صدداحب  ظ ا  و  ،هاک توصدديفيپژوهش

 ف  بوده ااد. ااد. که از ميا  دا شدجویا  دوره کارشدناادي   843متخصدصدا  در این حوزه بوده ااد. که تعداد آ ها 

در این مطالعه شد ک. ک د د  حجم  مو ه با اادتفاده از جدول   روا شدناادي  م کز در دو گ وه زبا  و دا شدگاه ته ا

اک و ميددا ي هداک کتدابخدا دهآورک اطلاعدات از روشبداشدددد ب اک جمع ف  مي  265مورگدا  تعيين گ دیدده کده ب اب  بدا  

 ف  از ااداتيد از  ظ    10شدنامه به تایيد هاک پ اد ادوال  اادتفاده گ دیده از پ ادشدنامه محق  ادانته اادتفاده شدده و

پایایي ادوالات   ،به منظور ب رادي روایيروایي راديده و ادوالات متناادب با جامعه آمارک تدوین گ دیده ااد.   

اادتفاده    25SPSSو  Smart -PLS 3  ها از معادلات ادانتارک با اادتفاده از   م افزارپ ادشدنامه و آزمو  ف ض

درصد مورد ب راي ر ار گ فته اا.  ب  اااس ض ایب مسي     5  ض یب معنادارکهاک تحقي  در  شده اا. و ف ضيه

گزارش گ دیده ااد.    GOFمقدار شدان   ها ب  تعاملات ف هنگي رتکه بندک شدده ااد.   به داد. آمده تاري  رادا ه

 شو د ضعيف، متوا  و روک تلقي مي  0/ 36و   0/ 25، 0/ 01حدود این شان  بين صف  تا یک بوده و اه مقدار 

 هنینفته -3

 دهد ( مشخصات جمعي. شنانتي اف اد ش ک. کننده در این پژوهش را  شا  مي1جدول )

  پژوهشگ ()یافته    هاک جمعي. شنانتي«دهندگا  ب  حسب »ویژگيتوزیع ف اوا ي پااخ: 1جدول 

 درصد ف اوا ي ف اوا ي طکقات ویژگي

 جنسي. 

 52 140 ز 

 48 128 م د

 100 268 ک 

 مقطع تحصيلي

 59/ 33 159 ليسا س

 35/ 82 96 فوق ليسا س

 4/ 85 13 دکت ا

 100 268 ک 

 ان

 35/ 45 95 اال 25کمت  از 

 41/ 04 110 اال 35تا   25بين 

 18/ 66 50 اال 45  تا 35  بين

 4/ 85 13 اال 45بيشت  از 

 100 268 ک 
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( و 59/ 33درصدد(، داراک مدر  ليسدا س )  52دهنده ز  )توا  دید بيشدت  اف اد پاادخ( مي1هما طور که در جدول )

- به منظور ب رادددي   مال بود  توزیع متغي ها از آزمو  کلموگ وف  بود د   درصدددد(  35/ 45) ادددال 35تا   25بين 

  ااتفاده گ دید  0/ 05امي  ف در اطآ نطاک ا

 پژوهشگ ( )یافته    هاک پ اشنامه ماليتي ب اک مولفه تایب آزمو    :2جدول 

 ض یب معنادارک آماره ابعاد

 0/ 000 0/ 229 کتاب و عكس

 0/ 000 0/ 194 رادیو 

 0/ 000 0/ 215 شکكه اجتماعي

 0/ 000 0/ 226 اينما

 0/ 000 0/ 187 تلویزیو 

 0/ 000 0/ 202 ماهواره

 0/ 000 0/ 195 مجلات

 0/ 000 0/ 225 اینت  . 

 0/ 000 0/ 227 تعام  ف هنگي

باشدد بناب این ف ض   مال بود  متغي ها رد مي  0/ 05کمت  از  ضد یب معنادارکبه دلي  آ كه  (،  2با توجه به جدول )

ها از روش معادلات اانتارک ااتفاده  گ دد  به منظور ب راي روایي و پایایي اوالات پ اشنامه و ب راي ف ضيهمي

ي( و پدذی  )بدارعداملهگ دیدده ااددد.  ب اک آزمو  پدایدایي آلفداک ک و کدا ، پدایدایي م کدب و پدایدایي متغي هداک مشددداهدد

  ( و روایي واگ ا )آزمو  بار ع ضددي یا فور   AVE)  واریا س ااددتخ اجي متغي هاک پنها همدنين روایي همگ ا )

 ( آورده شد اا.  3لاک ( محااکه گ دید   تایب بدا. آمده در جدول )

، پایایي اشددت اکي، آلفاک ک و کا  و پایایي  (𝐴𝑉𝐸) بارهاک عاملي، ميا گين واریا س ااددتخ اک شددده   :3جدول 

 و یافته پژوهشگ (  plsم کب )ن وجي  

 آمار تي بارعاملي هاگویه ابعاد
ضددد یب  

 معنادارک

آلددفدداک 

 ک و کا 

پدایدایي  

 م کب 

مدديددا ددگدديددن  

واریدددا دددس  

 ااتخ اک شده

 (𝐴𝑉𝐸) 

𝑄2 

و   کتدداب 

 عكس

Q1 616 /0 258 /10 000 /0 

762 /0 848 /0 584 /0 328 /0 
Q2 645 /0 756 /24 000 /0 

Q3 814 /0 211 /15 000 /0 

Q4 673 /0 219 /10 000 /0 

 Q5 633 /0 628 /41 000 /0 772 /0 868 /0 688 /0 372 /0 رادیو 
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Q6 696 /0 771 /15 000 /0 

Q7 717 /0 915 /13 000 /0 

شدددکكدده  

 اجتماعي

Q8 744 /0 190 /13 000 /0 

842 /0 895 /0 681 /0 456 /0 
Q9 711 /0 826 /17 000 /0 

Q10 757 /0 980 /24 000 /0 

Q11 696 /0 692 /25 000 /0 

 اينما

Q12 695 /0 788 /34 000 /0 

874 /0 915 /0 729 /0 542 /0 
Q13 671 /0 812 /14 000 /0 

Q14 755 /0 249 /24 000 /0 

Q15 671 /0 994 /36 000 /0 

 مجلات

Q16 711 /0 822 /40 000 /0 

845 /0 906 /0 763 /0 509 /0 Q17 709 /0 042 /19 000 /0 

Q18 659 /0 519 /28 000 /0 

 ماهواره

Q19 758 /0 906 /18 000 /0 

868 /0 919 /0 792 /0 552 /0 Q20 656 /0 844 /36 000 /0 

Q21 576 /0 859 /61 000 /0 

 اینت  . 

Q22 705 /0 416 /39 000 /0 

812 /0 876 /0 640 /0 387 /0 
Q23 816 /0 603 /14 000 /0 

Q24 766 /0 378 /14 000 /0 

Q26 724 /0 636 /15 000 /0 

 تلویزیو 

Q27 801 /0 112 /20 000 /0 

907 /0 929 /0 686 /0 561 /0 

Q28 798 /0 667 /23 000 /0 

Q29 826 /0 766 /17 000 /0 

Q30 839 /0 461 /21 000 /0 

Q31 825 /0 519 /12 000 /0 

Q32 553 /0 923 /11 000 /0 

تدعددامدد   

 ف هنگي

Q33 627 /0 388 /10 000 /0 

901 /0 918 /0 532 /0 445 /0 

Q34 666 /0 096 /12 000 /0 

Q35 756 /0 951 /15 000 /0 

Q36 735 /0 174 /9 000 /0 

Q37 747 /0 701 /15 000 /0 



 

4846 

ماهنامه 
علمی 

(
مقاله عل

می
 _

پژوهشی
) 

جامعه شناسی سیاسی ایران، سال 
پنجم

،شماره 
یازدهم، بهمن

 
1401

 

Q38 729 /0 947 /16 000 /0 

Q39 688 /0 490 /6 000 /0 

Q40 732 /0 110 /13 000 /0 

Q41 748 /0 648 /24 000 /0 

Q42 653 /0 273 /10 000 /0 

مقادی  بالاک  پایایي ب ر ار ااد.   0/ 6هاک آلفاک ک و کا  و پایایي م کب بيشدت  از با توجه به مناادب بود  شدان 

5 /0 ،AVE   2 دهنده همسدا ي یا اعتکار درو ي بوده و روایي همگ ا ب ر ار ااد.  مقادی  شداQ شدا  صدف  بالاک  

 که درصدورتي عکارتي به دارد بيني پيش توا ایي مدل و ا دشدده نوب بازادازک شدده مشداهده مقادی  که دهندمي

ب نورداراا. و در  منااکي کيفي.  از کاانتار مدل گف.  توا مي باشد، م ک.  ب اک این  آمده داد.  به مقادی  کليه

را کسدب  ماید، به ت تيب  شدا  از ردرت پيشدکيني ضدعيف، متواد    0/ 32و   0/ 15، 0/ 02اده مقدار    Q2صدورتي که 

 اددانتارک مدل  (2)و شددك    (3)بناب این، با توجه به جدول  .و روک عام  یا عاملهاک ب و  زاک م بوج به آ  دارد

 کيفي. متوا  ب نورداراا.  از

متغي هاک پژوهش ب  اادداس شددان  فور   و لارک  )یافته    مات یس همکسددتگي و ب راددي روایي واگ ا  :4جدول 

 پژوهشگ (

تددعددامدد   ماهواره مجلات

 ف هنگي

و  کددتدداب 

 عكس

 اجتماعي  شکكه اینت  .  تلویزیو  رادیو  اينما
 

   
 

    
  شدددددکددكدده  0/ 825

 اجتماعي
   

 
   

 اینت  .  0/ 769 0/ 800
   

 
  

 تلویزیو  0/ 781 0/ 820 0/ 874
   

 
 

 رادیو  0/ 679 0/ 775 0/ 657 0/ 829
   

 اينما 0/ 728 0/ 749 0/ 784 0/ 770 0/ 854 
   

و   0/ 679 0/ 747 0/ 679 0/ 772 0/ 801 0/ 879 کدددتددداب 

 عكس
  

تدددعدددامددد   0/ 716 0/ 759 0/ 737 0/ 704 0/ 729 0/ 748 0/ 864

 ف هنگي
 

 ماهواره 0/ 730 0/ 753 0/ 755 0/ 587 0/ 735 0/ 725 0/ 760 0/ 890

 مجلات 0/ 795 0/ 778 0/ 773 0/ 701 0/ 716 0/ 763 0/ 724 0/ 679 0/ 874

( شددان  فور   و لارک  را  شددا  داده و متغي  داراک بيشددت ین ارتکاج با نودش بوده و اعتکار  4مطاب  با جدول )

متغي  با متغي  ه  گ دد  باشددد، درباره اددای  متغي ها هم به همين ت تيب واگ ایي تایيد ميواگ ایي آ  مورد تایيد مي
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نود داراک بيشددت ین ارتکاج با نودش بوده و اعتکار واگ ایي آ  مورد تایيد مي باشددد، درباره اددای  متغي ها هم به 

 گ دد  همين ت تيب واگ ایي تایيد مي

R2   گي ک و بخش مدل اانتارک به کار رفته و  شا  از تاري ک دارد معيارک اا. که ب اک متص  ک د  بخش ا دازه

بوده پس همکسدتگي   0/ 881ب اب    R2مقدار گذارد که یک عام  ب و  زا یا مسدتق  ب  یک عام  درو  زا یا وابسدته مي

 شود تارک، تایيد ميدر حد روک ر ار دارد و بناب این منااب بود  ب ازش مدل اان

دهد  گي ک شدده را  شدا  مي( ادازش بين کيفي. مدل ادانتارک و مدل ا دازهGOF)  لشدان   يكویي ب ازش مد

 این شان  ب اب  اا. با:

GOF = √Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × √R2̅̅ ̅ 

= √0/441 × √0/881 = 0/622 

هاک این پژوهش ت  دادهبداد. آمده و  شدا  از ب ازش روک مدل دارد  به بيا  اداده  0/ 622این مدل    GOFشدان   

هاک  ظ ک با ادانتار عاملي و زی بناک  ظ ک تحقي  ب ازش مناادکي دارد و این بيا گ  همسدو بود  ادؤالات با ادازه

ها  ( ا وا  راا ه5( و جدول )2اس شك  )دهد  ب اا( ض ایب مسي  مدل و بارهاک عاملي را  شا  مي2) شك   اا. 

 ب  تعاملات ف هنگي و بين ف هنگي مور  هستند 
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 )یافته پژوهشگ (   ض ایب مسي  و بارهاک عاملي :2ش ل  

 و ض ایب مسي  )یافته پژوهشگ (   هاب راي ف ضيه :5جدول 

 رواب  درو  مدل ردیف
ضدد یب  

 مسي 
 مقدار آماره تي

ضدددد یددب  

 معنادارک
  تيجه

 تایيد 0/000 3/ 457 0/ 380 تعام  ف هنگي  <تلویزیو  1

 تایيد 0/000 3/ 882 0/ 409 تعام  ف هنگي  <ماهواره   2

 تایيد 0/000 3/ 553 0/ 472 تعام  ف هنگي <اینت  .   3

 تایيد 0/000 3/ 692 0/ 323 تعام  ف هنگي  <اينما   4

 تایيد 0/000 2/ 909 0/ 239 تعام  ف هنگي <کتاب و عكس   5

 تایيد 0/000 2/ 112 0/ 180 تعام  ف هنگي <مجله  6

 تایيد 0/000 6/ 079 0/ 351 تعام  ف هنگي  <هاک اجتماعي  شکكه 7

 تایيد 0/000 2/ 372 0/ 221 تعام  ف هنگي <رادیو   8

باشدد  و  مي  0/ 05ب اک تمام رواب  کمت  از  ضد یب معنادارک( تمام رواب  معنادار بوده ااد. و 5با توجه به جدول )

 ها با تعام  ف هنگي ارتکاج دار د  بناب این تمامي راا ه  .اا.   1/ 96ها بيشت  از تي ب اک این رابطه همقدار آمار
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 گیر و هتیجه بمد جمع -4

 زما  در که شددو د  مختلف  هاکف هن  با  اف اد  آشددنایي و اف اد  ف هن  تواددعه و  افزایش  توا ند باعث ها ميراددا ه

  هداک ف هند  از  اف اد  آگداهي  افزایش  بدا  ک د دد   مواجده  کمت ک  مشدددكلات  بدا  مهداج ت  زمدا  در  ف هند   بدا  بود   بيگدا ده

توا ند مي را  ف هنگي ميا  هاکتفاوت  و  هاشدکاه.   هاف هن  ميا  رادوم و آداب هنجارها، با رابطه در  اف اد مختلف

  ب اک  اف اد این  بناب این شدو د مي  مواجه  کمت ک  ف هنگي  شدو   با جدید  ف هن  یک  با تعام  هنگام در و  ک ده در  

  توا ند با مي  بهت  و هسددتند  ار گذار  نود ف هنگي پذی ک تطکي   توا ایي و  داشددته  ا گيزه جدید  هاکف هن   یادگي ک

 تعام  داراک  که را اف ادک  کنند   حاصددد   ادددازگارک و داشدددته پذی ک ا طکاق  نود  بومي مح  از نارک در ز دگي

  نود   بومي مح  از نارک در  ارتکاطات دیگ ک شددفاهي و غي   شددفاهي،  فعاليتهاک در  بيشددت   باشددند بالات ک  ف هنگي

 ميا   رواب   بناب این و  گ د د پذی فته دیگ ا   توا  آاا ت  که کند کمک هاآ  به  تا  شودمي  باعث  این و کنند  ش ک. 

نواهند زبا  بياموز د و اف ادک که مي  موفقي.   ب اک ف هنگي تعاملات و  افزایش و کندمي  پيشدد ف.  اف اد  این ف دک

  رادیو  تلویزیو ،  ادينما، ط ی  از  مور ، آموزشدي  هاکب  امه  ط احي این  بناب این باشدد مي  حياتي  بسديار  مهاج ت کنند

  مدایندد   کمدک  بيشدددت   ف هنگي  تعدامد   در  اف اد  توا ندد بدهمي  هداکتداب  و  مجلات  اینت  د.،  در  مور   مطدالدب   همدنين  و

 به  توجه با  شدده درگي   متفاوت ف هنگي  هاکزمينه  با  جدید  ف هن   با شدد  درگي   یا و  مهاج ت از  رک   اف اد  بناب این

  بناب این   باشدددندمي ف هنگي تعاملات ب اک  راه  مور ت ین  ماهواره و  اینت  .  شدددد داده  شدددا   پژوهش  این  در  اینكه

 ک د   کم  در  مور    قش  توا ددمي  تلویزیو ي  همدنين  و  اکمداهواره  هداکب  دامده  و  اینت  تي  مطدالدب   ب اک  ریزکب  دامده

 باشد   داشته ف هنگي  بين و ف هنگي تعاملات و  ف هنگي  شو  

 یک ما ند توا دمي  که باشدددمي م دم ف هن   ب  تاري گذار  و مهم  منابع از  نار طوربه  تلویزیو   هاکراددا ه بين در

 ف دک ميا  و گ وهي  درو   همدنين و ف هنگي  درو  و ف هنگي  بين ارتکاطات و ف هن   بين ف هنگي  ردرتمند م کز

  عنوا   به  تلویزیو   اجتماعي هاک شدکكه  و مجازک فضداک واديع  گسدت ش به  توجه  با  دهند  ر ار تاري  تح.  را  اروام

  [ 19]   باشدمي جامعه  ف هنگي  بازوک یک

راددا ي و ف هن  اددازک، آموزش، اطلا   آموزش، قشددي که واددای  ارتکاج جمعي ب  عهده دار د    مهمت ینام وزه  

در باشددد   و  قشددي که  کاید ف اموش شددود تاري  آ  ب  تعام  ف هنگي و چند ف هنگي مي  ایجاد مشددارک. اجتماعي

توا د به دازد   قش واددای  ارتکاج جمعي در صددورتي ميصددورت عدم رعای. آ ها، جامعه باید بهاک گزافي را بی 

ها  هاک لازم و هضم اطلاعات مفيد، ض ورک به حساب آید که با شنان.  قش قشي پایا و پویا در گست ش آموزش

 تایب  شددا  داد  ریزک و مدی یتي هوشددمندا ه، در ندم.  ظام اجتماعي درآید و کارک دهاک وارعي آ ها و با ب  امه

 توا مي  هدایدافتده  بده  توجده  وجود دارد  بدا  معندادارک  و  م کد.   رابطده  ف هنگي  بين  و  ف هنگي  تعداملات  و  هداادددا دهبين ر

  توجه  رادا ه به  باید  بناب این  بوده  تاري گذار ف هنگي  بين و  ف هنگي ارتکاطات توادعه در رادا ه  که  مود  گي ک تيجه

 2021[ ، چ کاادوویا،  8] 1394[، چ اغي و اادلام پناه، 7]  1396 تایب بداد. آمده با  تایب عکدالله تکار،  شدود   بيشدت ک

  ها راددا ه[ همسددو بوده اادد. و 12] ، 2018[ و پت ویچ در اددال  11]  2020[، فن  و ژو ، 10]  2019[، آک یو ، 9] 
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موارد زی   نظور بهت  شدد  عملك د رادا هبه مشدود   مي و تعاملات ف هنگي باعث افزایش  قش ارتکاطات در جامعه

 گ دد:پيشنهاد مي

بدا  هداک تلویزیو ي، ادددينمدا و مداهواره کده مکتني ب موارد ندار کده  مدایندده بخش کوچكي از جدامعده هسدددتندد  ب  دامده -1

 دهد غني  مایند فيلمهایي که ف هن  عامه را  شا  مي

 اروام و جوامع مختلف انتصار دهند ها فضایي را به موضوعات ف هنگي و اجتماعي  راا ه -2

ها فق  به زبا  محلي منتشد   شدو د بلكه حدار  دو زبا ه باشدند به عنوا  م ال مجلات نارجي  حتي المقدور رادا ه -3

 بخش م بوج به ف هن  به زبا هاک دیگ   يز رایب ما ند ا گليسي منش  شو د 

ها ف هن  عوام م دم به  مایش در آمده باشدد و نند که در آ هایي ک  ویسدندگا  اردام به  وشدتن داادتا ها و فيلم  امه -4

هاک نيلي نار و کم جه. جذاب  مود  فيلم  امه یا دااددتا  از ابزارهاک دیگ ک به غي  از ورود به ن د ف هن 

 ط فدار که متعل  به جوامع نيلي محدود و یا اف اد نيلي نار هستند ااتفاده  كنند 

   گ  در  ظ  گ فته شود ی گ دد  قش جنس، ان و تحصيلات به عنوا  متغي  تعدميدر تحقيقات آتي پيشنهاد  
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