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Abstract 

The aim of this study was to investigate the effect of emotional intelligence in reducing students' 

dependence on social networks. In terms of purpose, this research is applied and in terms of 

method, it is a quasi-experimental research with pre-test-post-test design with control group and 

experimental group. The statistical population of this study was all female high school students in 

Tehran. A sample size of 40 people was selected by convenience sampling method and the classes 

were divided into two groups: az and whole. The measuring instruments of this research are Bar-

On Emotional Intelligence Questionnaire and Facebook Dependency Questionnaire. Based on 

emotional intelligence training in the experimental group was performed in 8 sessions. After the 

training, the post-test was performed on the experimental and control groups to obtain the 

difference from the independent variable on the experimental group. Research data were analyzed 

using SPSS software. The results of univariate analysis of covariance showed that independent 

variable training (emotional intelligence) could lead to a significant difference in the mean scores 

of the dependent variable (dependence on consensus networks) in the post-test stage at the error 

level of 0.05. The results showed that emotional intelligence promotion training reduces high 

school students' dependence on Facebook and after 1 month, the effect of emotional intelligence 

promotion training on reducing Facebook dependence will continue 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://dx.doi.org/10.30510/psi.2022.316197.2664


 

 
 

1445 

شماره
جم،

سال پن
ن، 

ی ایرا
س

سیا
ی 

س
شنا

جامعه 
ی( 

ش
ه
_پژو

ی
علم

ی )مقاله 
علم

ماهنامه 
 

دوازدهم
 ،

سفند
ا

1
4
0
1

 
،  دوازدهم   سیاسی ایران، سال پنجم،شمارهپژوهشی( جامعه شناسی  _ماهنامه علمی )مقاله علمی

 1445-1461،صص 1401اسفند
https://dx.doi.org/10.30510/psi.2022.316197.2664 

 
 دانش آموزان  یاجتماع ی ها به شبکه یدر کاهش وابستگ   یجانیهوش ه ریتاث

 

 

 ١بهرام ملکی 

 

  

 

 چکیده 
انجام    آموزاندانش  یاجتماع  یهابه شبکه  یدر کاهش وابستگ   یجانیهوش ه  ریتاثبا هدف    حاضرپژوهش  

است اشده  کاربرد  پژوهش  نی.  هدف،  نظر  روش  یاز  نظر  از  طرح نیمه  یپژوهش،  و  با  آزمایشي 
نش  دا  کلیه  پژوهش  نیا  یاست. جامعه آمار  شیآزمون همراه گروه كنترل و گروه آزماآزمون ـ پسپیش

نفری به شیوه در دسترس انتخاب شده و    40آموزان دختر مقطع متوسطه شهر تهران بودند. حجم نمونه  
ابزارهای اندازه گیری این تحقیق . شدند تقسیمگروه آزمایش و كنترل  دو  به بهصورت تصادفي  هاکلاس

آموزش هوش   الگوبر اساس  ان و پرسشنامه وابستگی به فیس بوک است.    –پرسشنامه هوش هیجانی بار

 گروه   روی  آزمونپس  آموزش،  اجرای  از   جلسه به اجرا گذارده شد. بعد  8در گروه آزمایش در    هیجانی
  ی هاداده  .آید  بدست  آزمایش  گروه  روی  مستقل  متغیر  از   حاصل  تفاوت  تا  گردید  و کنترل اجرا   آزمایش
  تک متغیره  انسیکووار  ل یآزمون تحل  جی. نتاشد   لیو تحل  هیتجز  spssبا استفاده از نرم افزار   پژوهش

( توانسته منجر به ایجاد تفاوت معنادار میانگین نمرات  هوش هیجانینشان داد که، آموزش متغیر مستقل )
گردد. نتایج   05/0آزمون در سطح خطای  های اجماعی( در مرحله پسمتغیر وابسته )وابستگی به شبکه

  فیس بوکهیجانی موجب کاهش وابستگی دانش آموزان دبیرستانی به   هوش  ارتقاء  آموزشنشان داد که  
تداوم   فیس بوکهوش هیجانی بر کاهش وابستگی به    ارتقاء  ماه تاثیر آموزش  1پس از گذشتو    می شود

 خواهد داشت. 
 ی.اجتماع یهابه شبکه یوابستگ های اجتماعی، هوش، هوش هیجانی، شبکهآموزش،  کلمات کلیدی:

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 استادیار گروه علوم تربیتی دانشگاه فرهنگیان کردستان، ایران ١ 

b.maleki@cfu.ac.ir 
 
 

 
 

 مقدمه 
های جدید  گذاریترین سرمایهآوری پیشرفته از اصلیهای اطلاعات و ارتباطات به عنوان یک فن آوریفن

یکی (.  1400گذرد )حبیبی و همکاران،  شود. اکنون بیش از چهار دهه از اختراع اینترنت می قلمداد می

های اجتماعی موبایل است که با تمام جذابیت و  برانگیزترین نمودهای تکنولوژی امروزی شبکهاز چالش
های اجتماعی برجای عی افراد از جمله اعتیاد به شبکههای زیاد، تأثیرات مخربی بر زندگی اجتماقابلیت

های اینترنتی هستند که کاربران در آن حول  سایتهای اجتماعی نسل جدیدی از وبشبکه.  گذاشته است
  . در گذارندصورت مجازی جمع شده و عقاید خود را به اشتراک می  یک موضوع مشترک دور هم به

شبکه میاین  اجازه  افراد  ویژگییابند  ها  راحتی  به  و  کنند  معرفی  دیگران  به  را  خود  آزادانه  های که 
های های شبکهمروزه سایت. اشخصیتی و اجتماعی خود را نشان داده و با افراد دیگر ارتباط برقرار نمایند

   4/1401/ 10 تاریخ دریافت :

7/6/1401تاریخ پذیرش:   

mailto:b.maleki@cfu.ac.ir
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بوک و... مورد استفاده های تلگرام، اینستاگرام، فیسهای اجتماعی مجازی( مانند شبکه)شبکه  اجتماعی

 (. 2017، 1اند )تانگ و کوه گیری گسترش یافتهی از افراد دنیا بوده و به طور چشمبسیار

هایی  اند، آسیبرسانی و تسهیلات ارتباطی فراهم نمودهها در زمینه اطلاعرغم خدماتی که این شبکهعلی
نس مخالف، توان به تسهیل ارتباط با جها میجمله این آسیب  (. از2020،  2نیز با )الجوما و همکاران

نگاری و تهدید بنیان خانواده بندوباری، هرزه  اشاعه فحشا و بی(،  2018،  3)پارکز  نقض حریم شخصی

ابوالقاسمی،  ) و  عطادخت  نریمانی،  بر اشاره(  1395کمالجو،  تحقیقاتی   کرد.  مرکز  گزارش  اساس 

درصد    83آموزانی که دارای گوش هوشمند بودند،  ، در میان دانش2014در ژانویه سال    4تکنولوژی

  19سالگی و    50-64درصد در سن    49سال،    30-49درصد آنها در سن    74سال،    18-29ها در سن  آن

آموزان بسیار محبوب هستند. در  های اجتماعی در بین دانشسال یا بیشتر سن دارند. شبکه  65درصد انها  

شوند )گوتیرز  های مجازی در نظر گرفته میاقع، نوجوانان و جوانان به عنوان پیشگامان استفاده از شبکهو
بر فوایدی که برای افراد دارند، دارای معایبی هستند که پس از  علاوه ها آوریفن (. 2019، 5و همکاران

در این میان (.  1397اران،  شوند )پناهی و همک می  ها آشکارگذشت مدت زمانی با انجام برخی پژوهش

را در بین اندیشمندان به وجود آورده و    های بسیاریهای مجازی نگرانیرشد روزافزون اعتیاد به شبکه 
که دهند  می   ها نشاننتایج پژوهش(.  2020،  6)ایشی  اثرات مخرب آن باعث هشدارهای زیادی شده است

ریختگی  هم  در حاالت و روحیات فرد تداخل و به   تواندهای اجتماعی مجازی میاستفاده افراطی از شبکه
اجتماعی، پرخاشگری و احساس    تعاملاتفردی و    گیری، کاهش روابط بینگوشه  ایجاد کند و منجر به

 (. 2019،  7ی شود )پونتز و همکاران تنهای

ی  های نوین ارتباطی امکان داشتن خلوت جدیدی را برای افراد با ایجاد فضایی شخصی و خصوصفناوری
افراد فراهم می  افراد با یکدیگر ارتباط برقرار میدر فضای مجازی برای  کنند و با کند. در این فضا 

شبکهبهره مانند  اینترنت  امکانات  از  اتاقگیری  و  اجتماعی  گفتهای  شبکههای  گستردهوگو  از  های  ای 
های پاشیدگی شبکهجب از هم گیرد که غیرقابل کنترل است. این امر بتدریج موروابط میان افراد شکل می

کند  )مرتضی های جدا از جهان واقعی برای افراد ایجاد میشود و هویتسنتی روابط مانند همسایگی می
با (.1388نورمحمدی،   شخص  است.هر  هیجانات  کنترل  و  درک،توصیف  ،توانایی  هیجانی  هوش 

گیری پرداخته و به سازش    ضعمو  برخورداری از میزانی از هوش هیجانی در مواجهه با وقایع زندگی به
خود نظم و ثبات می بخشد به طوری که   به  انسان با برخورداری از هوش هیجانی  با آنها می پردازد.

وقایع شود،شخص  می  باعث  بالا  هیجانی  هوش  تجربه    ناگوار  اصولا  زندگی  در  را  کمتری 
 (1995کند)گلمن،

های غیر شناختی میداند که ها، استعدادها و تواناییمهارتای از  (هوش هیجانی را دسته2001انُ)  -بار

دهد و از جمله اشخاصی است  توانایی موفقیت فرد در مقابله با فشارها و اقتضاهای محیطی را افزایش می
نگرد. در برداشت دیگر به هوش هیجانی به که به هوش هیجانی به عنوان یک ویژگی شخصیتی می

انتظار   2000ریسته شده )مایر و سالووی وکارسیو،   عنوان یک توانایی ذهنی نگ  از کوچک  نقل   ، -  

 (. 1383قدسی،

های فضای مجازی گسترش اهمیت فرد و حیطه خصوصی در برابر جمع و حوزه  از مهمترین ویژگی
افراد در فضای مجازی در عین حال که می داشته  توانند در گروهعمومی است.  های مختلف حضور 

خود را جدا از دیگران و تنها نیز حس کنند. نبود مراتب قدرت در فضای مجازی باعث توانند باشند؛ می
شود، فردیت افراد در جمع حل نشود. در جهان واقعی قدرت انتخاب افراد، همواره تحت تأثیر عوامی  می

چون جبر مکان، زمان، فرهنگ، حکومت و ... محدود بوده است. اما در جهان مجازی این مرزها وجود  
 (. 1388توانند دست به انتخاب بزنند  )مرتضی نورمحمدی، جهانی می ندارد و افراد در مقیاس

 به تواندمی بدن می شود   وارد  که  موادی فقط که  دارند اعتقاد بعضی  که است این  در  تضاد این از بخشی
 سبب اختلال، برای .  گیرد قرار  استفاده مورد داروها زمینه در باید این اصطلاح  و شود قلمداد  اعتیاد عنوان
 بهنجار فرد یک عاطفی  و رفتاری  ،  شناختی  کارکرد تواندمی  اختلال این بنابراین.  ندارد ضرورتی شناسی

 (. 8،1999)جاشوا دارد  قرار  بهنجار محدوده در رفتار نیز جهت بدین و دهد  قرار تأثیر تحت را
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 اجباری تماشای پرخوری، قمار،  به وابستگی مانند» رفتاری وابستگی«  عنوان  به اینترنت به وابستگی
 دهدمی انجام  رایانه در که  آنچه به بلکه مواد به نه فرد  اینجا در. شودمی گرفته مدنظر آن مانند و تلویزیون

به نقل    2002)ساسمن و  تاسیون ، شودمی وابسته دهدمی  دست او  به  آن  انجام  هنگام در  که  احساسی  به یا

( وابستگی به اینترنت را به عنوان اختلال در نظر می گیرد. نوعی  2005)  1(. اورزاک 1385جدیدی  از  

اختلال که مردم در آن صفحه رایانه را جذابتر از واقعیت زندگی روزمره می بینند. به نظر او هر کسی 
حوصله هستند یا که رایانه دارد در معرض وابستگی است اما افرادی که خجالتی، افسرده، تنها و بی  

آنهایی که ازیک اعتیاد دیگر بهبودی می یابند،آسیب پذیری بیشتری دارند.وابستگی به تکنولوژی به طور  
عملیاتی می تواند به عنوان وابستگی غیر شیمیایی )رفتاری( که شامل انسان و دستگاه است تعریف شود.  

بازیهای رایانه ای( باشد و معمولاً جنبه های القاء  این اعتیاد ممکن است انفعالی )مثلاً تلویزیون( یا فعال )
و همکاران   2کننده و تقویت کننده ای دارد که ممکن است به افزایش تمایل وابستگی کمک نماید )آرتز 

،2002 .) 

گوید ، احتمال دارد که هم در عادت به مواد و هم در عادت به غیرمواد، یک واکنش ای جدید می فرضیه 
شته باشد. اعتیاد به رسانه های الکترونیکی نوعی اختلال کنترل تکانه است که به استفاده شیمیایی وجود دا

بیش از حد از رسانه الکترونیکی به نحوی اطلاق می گردد که سایر فعالیت های اجتماعی فرد را تحت  
خانوادگی - حرفه ای  -اجتماعی-علمی  -الشعاع قرار داده و به افت عملکرد وی در حوزه های مختلف شغلی  

انجا که باعث نادیده انگاشتن روابط در دنیای واقعی مثل دوستان و -اقتصادی روانشناختی می شود.تا 
 ( ١۳۸۵خانواده می گردد.)حق شناس،

در سال های اخیر همراه با گسترش بیش از پیش کاربران شبکه های اجتماعی ، چند تحقیق درباره اثرات 
( در تحقیقی با عنوان اعتیاد به اینترنت در 2011ف و همکاران )آن بر کاربران انجام شده است.  شری

دلیل از شبکه های    5بین دختران دانشجوی کشور مالزی کرد در این تحقیق  مشخص شد که دختران به  

اجتماعی  استفاده می کنند.تعامل اجتماعی، گذران وقت، تفریح، مصاحبت و ارتباط بود و مشخص شد که  
ر این دلایل را داشته باشند احتمال اعتیاد آنها به شبکه های اجتماعی  بیشتر است.  هر چه کاربران بیشت

( در تحقیقی با عنوان بررسی اعتیاد به اینترنت در دانشگاه های کشور اقدام به بررسی 2012الابی )

این تحقیق که   دانشجویان کارشناسی کرد. در  بین  اجتماعی  در  اعتیاد به شبکه های    1000وضعیت 

انشجو شرکت داشتند مشخص شد که ملاقات افراد و چت کردن بیشتر فعالیت انجام شده در بین دانشجویان د
درصد    1.6بود و  آپلود عکس و پست گذاشتن در رتبه های بعدی بود. در این مطالعه مشخص شد که  

 کاربران به شبکه های اجتماعی  معتاد بوده اند.
تحقیقی با عنوان اعتیاد به شبکه های اجتماعی  در بن دانشجویان ( در  2013مصطفی کاک و همکاران )

ترکیه اقدام به بررسی وضعیت سلامت روان و ویژگی های دموگرافیک کاربران کردند. در این تحقیق  
دانشجو شرکت داشتند مشخص شد که مهارت های اجتماعی ضعیف ، افسردگی شدید، اضطراب    447که  

های اعتیاد به شبکه های اجتماعی  است. ارتباطی بین جنسیت و ویژگی   و بی خوابی پیش بینی کننده
( در تحقیقی با 2012های دموگرافیک و اعتیاد به شبکه های اجتماعی  مشاهده نشد. کام و همکاران )

عنوان اعتیاد به شبکه های اجتماعی در بین متقاضیان معلمی به این نتیجه رسیدند که مردان بیشتر از 
ضای مجازی معتاد هستند همچنین کاربران با سطح تحصیلات بالاتر با احتمال بیشتری به شبکه زنان به ف 

 های اجتماعی معتاد هستند.
( انجام شد مشخص شد که بین هوش هیجانی و اعتیاد  1390در پژوهشی که توسط جعفری و فاتحی زاده )

ا با  تواند  پایین می  دارد و هوش هیجانی  اینترنت رابطه وجود  به   29حتمال  به  اعتیاد  به  ابتلا  درصد 

( بروی دانش آموزان دبیرستان 1392اینترنت راپیش بینی کند.  در تحقیق دیگری که توسط بهشتیان )

های شهر تهران انجام شد مشخص شد که هوش هیجانی رابطه مستقیمی با اعتیاد به اینترنت دارد. در  
 د. دانش آموز دبیرستانی شرکت داشتن 8432این تحقیق 

( برای بررسی اثربخشی درمان شناختی 2012و یا در تحقیق دیگری که توسط اوزاک و همکاران )  

مرد معتاد به مشاهده سایت های مستهجن بودند   35رفتاری اعتیاد به اینترنت انجام شد. در این تحقیق  

جلسه    16یش  شرکت داشتند. اعضا به دو گروه کنترل وآزمایش تقسیم شدند و برای اعضای گروه آزما

اینترنت،  به  قابل کیفیت زندگی، کاهش وابستگی  نتیجه تحقیق بهبود  اجرا شد.  درمان شناختی رفتاری 
( نیز 2012آنتونیوس و همکاران )ساعات استفاده از اینترنت، میزان افسردگی نشان داد. از سوی دیگر 

معتاد کردند.    12اد به اینترنت  در تحقیق خود اقدام به بررسی اثربخشی درمان شناختی رفتاری بر اعتی

در این تحقیق تمرکز درمان بر خودکنترلی، مدیریت زمان، کاهش زمان استفاده از اینترنت، بهبود کیفیت  

 
Orzack -4 

Artz-5 
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زندگی، افزایش ارتباطات اجتماعی واقعی و اصلاح باورها بود. نتایج تحقیق بهبود معناداری را در هر  

با این    ر دوره درمان هم از پیشرفت خود رضایت داشتند.یک از متغیرها نشان داد و شرکت کنندگان د
 انجام پژوهش حاضر به دلایل زیر لازم و ضروری به نظر می رسد: حال 

شبکه های اجتماعی در بین افراد جامعه به ویژه جوانان و نوجوانان گسترش قابل توجهی پیدا کرده    -1

شد و دقایقی از روز خود را در آن نگذراند است و کمتر نوجوان یا جوانی است که در فسیبوک عضو نبا
و درصدی از این کاربران به فسیبوک وابسته شده اند و تدوین طرح درمانی برای حل مشکلات آنها لازم 

 است.
وابستگی به شبکه های اجتماعی و اعتیاد به آن تاثیرات زیادی بر زندگی فرد می گذارد )از جمله افت    -2

روابط اجتماعی و افسردگی، کمرویی، تنها گرایی و غیره( و به همین دلیل تحصیلی، ایجاد مشکلات در 
تدوین برنامه ای برای کاهش وابستگی افراد به شبکه های مجازی می تواند در بهبود زندگی این افراد  

 موثر باشد. 
شود وابستگی به شبکه های اجتماعی  نه تنها باعث ایجاد مشکلاتی در زندگی خود فرد وابسته می    -3

 بلکه مشکلاتی را هم را برای خانواده این افراد به ویژه نوجوانان وابسته ایجاد می کند. 
 تا کنون تحقیقی در داخل کشور در حوزه وابستگی به شبکه های اجتماعی  انجام نشده است.  -4
تحصیلات دانش آموزان دبیرستانی در یکی از حساس ترین سال های زندگی خود هستند از طرفی    -5

آن با ورود به دانشگاه باید به ثمر بنشیند و از طرف دیگر در این دوران هویت آنها شکل می گیرد و  
وابستگی به شبکه های اجتماعی می تواند آثار کوتاه مدت و بلند مدت جدی بر آنها داشته باشد، لذا انجام  

 دگی این افراد بکند.اقداماتی برای کاهش این مشکل می تواند کمک شایانی به بهبود زن
هوش هیجانی در کاهش آیا    که  است  پرسش  این  به  در پاسخ  کوششي  پژوهش  این  موجود  شواهد  اساس  بر

 دختر مقطع دبیرستان شهر تهران تاثیر دارد؟ آموزان دانش فیس بوکوابستگی به 
 روش

اندازه ماهیت پژوهش که مستلزم  به  توجه  اثربخشیبا  دقیق  و بررسی  ه  گیری  در کاهش    یجانیهوش 
بود، از رویکرد کمی استفاده شد. بر اساس هدف پژوهش   آموزاندانش  ی اجتماع  یهابه شبکه  یوابستگ 

پژوهش نیمه  نیز  است. طرح پژوهش حاضر  کاربردی  نوع  از  ـ  آزمایشی  حاضر  پيشآزمون  با طرح 
 .كنترل است  پسآزمون بـا گـروه

در  مقطع متوسطه شهر تهران  آموزان دختر  شکل از کلیه دانشجامعه آماری مورد مطالعه این پژوهش مت
در این پژوهش از روش    مشغول به تحصیل بودند.  1399-400ها است که در نیمسال تحصیلی  کلیه رشته

شهر های دخترانه  ای استفاده شد به این ترتیب که ابتدا فهرست دبیرستانگیری تصادفی چندمرحلهنمونه
مدرسه دخترانه به قید قرعه انتخاب شدند شش  ها،  دبیرستاناین  بصورت تصادفی از میان  و  ، تهیه  تهران

دانش آموز   41مدرسه اجرا شد که  شش  آموزان این  دانش  برای  های اجتماعی  شبکه  و آزمون اعتیاد به

دو    بهتصادف    انتخاب و به  از  نفر آنها  40تشخیص داده شدند که به تصادف  های اجتماعی  شبکهمعتاد به  

 نفره کنترل و آزمایش تقسیم شدند. 20گروه 

 طرح پژوهش  -1جدول 

انتخاب   گروه 
 تصادفي 

 گیري پي پس آزمون متغیر مستقل  پیش آزمون 

گروه   R T1 X ( آزمایش 1)  (

 درمانی (

T2 T3 

 ــ R T1 ( کنترل 2)  T2 T3 ـــــ

 
جلسه( آموزش   2ای  ساعته )هفته  2جلسه    8پس از انتخاب آزمودنی ها برای اعضای گروه آزمایش   

  8گروهی هوش هیجانی ترتیب داده شد که مشخصات هر یک از جلسات در ادامه ذکر شده است. این  
جلسه در سرای محله یکی از مناطق تهران برگزار شد.برای اعضای گروه کنترل اقدامی انجام نشد.در  

انٌ و اعتیاد به فیس بوک    -جانی بارپایان جلسات آموزشی به اعضای هر دو گروه پرسشنامه هوش هی
ارایه شد. همچنین یک ماه بعد از اتمام دوره آموزش مجددا و به منظور پیگیری هر دو آزمون برای  

 اعضای هر دو گروه اجرا شد. محتوای مختصر جلسات به شرح زیر بوده  است:
 های مطرح شده در کلاس آموزش فلسفهها و داستان(: بحث2جدول )

 محتویات آموزشی  م جلسه نا ردیف

 تشکیل گروه محبت  • جلسه اول  1

 معارفه اعضا  •

 طرح و توضیح قوانین و •
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 انتظارات گروه  •

 جایگاه هوش در زندگی  • جلسه دوم  2

 خودآگاهی هیجانی •

 شناخت و بیان هیجانات چهره ای •

 بررسی و درجه بندی وضعیت هیجانی  •

 موثر(مهارت های شنیدن فعال)گوش دادن  • جلسه سوم  3

 جرات ورزی  •

 (.خودمختاری هیجانی )خود کنترل نمای • جلسه چهارم  4

 چرخه اگاهی  •

 کشف احساسات •

 ابراز وجود • جلسه پنجم 5

 مواجعه با ترس اجتماعی •

 انواع هیجانات  •

 رفتارهای جرات ورزی  • جلسه ششم  6

 همدلی •

 اهمیت و انواع ارتباط در زندگی • جلسه هفتم 7

 مدیریت هیجانات  •

 موانع ارتباط موثر  • هشتم جلسه  8

 پیامد های فقدان مهارت های ارتباطی  •

 جمع بندی مباحث و اجرای برنامه پایانی  •

 ی آماده سازی برای تداوم فعالیت ها در زندگ •

 
ا ابزارها  یور آجمع  یپژوهش برا  نیدر  ان و پرسشنامه   -بار  یجانیپرسشنامه هوش ه  ی اطلاعات از 

استفاده شد.های  به شبکه  یوابستگ  داده  اجتماعی  از روش تجزیهتجزیه و تحلیل  تحلیل کوواریانس  وها 
آزمون پس آزمون با گروه کنترل بود و بهترین روش برای  استفاده شد. از آنجا که طرح این تحقیق پیش

 ( 1382باشد )دلاور، ها تحلیل کوواریانس میآزمون فرضیه

 یافته های پژوهش
ابتدا   شاخصآزمودنیدر  از  استفاده  با  استاندارد ها  انحراف  و  میانگین  شامل  كه  توصیفي  آمار  هاي 

پیش مرحله  سه  در  وابسته  پسمتغیرهاي  پيآزمون،  و  جمعیتآزمون  اطلاعات  نیز  و  شناختی  گیري 
ر میانگین، انحراف استاندارد، حداقل و حداکث  2ها بود، مورد بررسی قرار گرفتند. در جدول  آزمودنی

 های کنترل و آزمایش ارایه شده است. های گروهسن آزمودنی
 میانگین، انحراف استاندارد، حداقل و حداکثر سن آزمودنی ها  -2جدول 

 شاخص
 گروه 

انحراف   میانگین 
 استاندارد

 حداکثر حداقل 

 18 15 2.6 17.1 گروه آزمایش 

 18 15 2.4 16.1 گروه کنترل

 
 رشته تحصیلی آزمودنی ها ارایه شده است.توزیع فراوانی  3در جدول  

 توزیع فراوانی رشته تحصیلی آزمودنی ها  -3جدول 

 شاخص
 گروه 

درصد   ریاضی
 فراوانی

علوم  
 انسانی

درصد  
 فراوانی

درصد   تجربی 
 فراوانی

درصد   عمومی
 فراوانی

 25 5 30 6 25 5 20 4 گروه آزمایش 

 25 5 25 5 20 4 30 6 گروه کنترل

 
گیری  آزمون و پیآزمون، پسهای اجتماعی در سه مرحله پیشاطلاعات توصیفی نمرات اعتیاد به شبکه

 ارایه شده است.  4برای هر دو گروه در جدول 
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میانگین و انحراف استاندارد نمرات اعتیاد به شبکه های اجتماعی  دو گروه کنترل و آزمایش   -4جدول

 گیريپيدر مراحل پیش آزمون، پس آزمون و 

 
همانطور که در جدول مشخص است میانگین نمرات اعتیاد به شبکه های اجتماعی   گروه آزمایش در 
مراحل پس آزمون و پی گیری کاهش پیدا کرده است اما نمرات اعتیاد به شبکه های اجتماعی   گروه 

 کنترل تغییر چندانی نکرده است.
ابستگی به شبکه های اجتماعی  از  برای بررسی اثر بخشی آموزش هوش هیجانی در کاهش میزان و

آزمون تجزیه و تحلیل کوواریانس استفاده شد. به این صورت که با کنترل نمرات پیش آزمون، نمرات 
پس آزمون در دو گروه مقایسه گردید. همچنین برای بررسی اینکه آیا آموزش هوش هیجانی، پس از 

ر است، از آزمون تحلیل کوواریانس برای  ماه در کاهش اعتیاد به شبکه های اجتماعی  موث  1گذشت  

نمرات پی گیری استفاده شد. به این صورت که با کنترل نمرات پیش آزمون، نمرات پی گیری در دو  
گروه مقایسه گردید. نتایج تحلیل كوواریانس یک طرفه نمرات اعتیاد به شبکه های اجتماعی در مرحله  

 ارایه شده است. 5ل پس آزمون  گروه آزمایش و گروه کنترل در جدو
از آنجا كه یكي از فرض هاي لازم براي استفاده از آنالیز واریانس برابری واریانس هاي دو گروه انتخابي  

آن در جدول  82است)دلاور   نتایج  اجرا شده است كه  این امر  لوین براي بررسي  آزمون  براي     6(. 

 گیري ارایه شده است. وابستگی پس آزمون و پي نمرات 
 گیريمرحله پس آزمون و پي 2لوین درباره پیش فرض تساوي واریانسها براي نتایج آزمون  -6جدول 

 

 Levene 
statistic 

 معناداری

 0.28 062/0 پس آزمون
 0.18 195/0 گیري پي

 
دهد آزمون لوین پیش فرض تساوي واریانس ها را هم در مرحله  نشان مي   6همانطور كه نتایج جدول  

 كند.گیري تأیید ميپي پس آزمون و هم در مرحله 
05/0> 28 /0=P  پس آزمون 

05/0> 18 /0=P  گیري پي 

 گروه در مرحله پس آزمون 2نتایج تحلیل کوواریانس نمرات اعتیاد به شبکه های اجتماعی    -7جدول

 شاخص
 منبع 

مجموع  
 مجذورات

درجات 
 آزادي 

میانگین 
 مجذورات

 سطح معناداری Fضریب

 022/0 5.36 56/142 1 130.65 پیش آزمون 
 0/ 0001 29.06 368.24 1 563.21 گروه 
   58/24 37 129.35 خطا

    40 5121 کل

 
میزان اعتیاد به شبکه های اجتماعی دانش آموزانی که در معرض آموزش هوش هیجانی    -1فرضیه  

 قرار می گیرند کاهش پیدا می کند.
میانگین نمرات باقیمانده اعتیاد به شبکه های اجتماعی   در  چنانچه در جدول  مشاهده می شود تفاوت بین  

مرحله پس آزمون در دو گروه آزمایش و کنترل معنادار است. به عبارت دیگر فرضیه اول تایید می  
شود.  نتایج تحلیل كوواریانس یک طرفه نمرات اعتیاد به شبکه های اجتماعی   در مرحله پی گیری گروه 

 ارایه شده است.  8جدول   های کنترل و درمان در

 شاخص
 گروه 

انحراف   میانگین  مرحله 
 استاندارد

 حداکثر نمره  حداقل نمره

 گروه آزمایش 

 58 12 4.8 41.67 پیش آزمون 
 25 9 4.9 20.35 پس آزمون

 23 10 5.6 18.97 گیري پي

 گروه کنترل

 51 15 5.4 44.2 پیش آزمون 

 53 17 5 40.65 پس آزمون

 53 14 4.8 42.35 گیري پي
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 گروه در مرحله پی گیری  2نتایج تحلیل کوواریانس نمرات اعتیاد به شبکه های اجتماعی   -8جدول 

 شاخص
 منبع 

مجموع  
 مجذورات

درجات 
 آزادي 

میانگین 
 مجذورات

 سطح معناداری Fضریب

 057/0 05/4 47/135 1 135.47 پیش آزمون 

 0/ 0001 71/35 765.21 1 765.21 گروه 
   17/26 37 55/486 خطا

    40 10131 کل

 
های پس از گذشت یک ماه، اثربخشی آموزش هوش هیجانی بر میزان اعتیاد به شبکه  –  2فرضیه  

 آموزان تداوم دارد.اجتماعی دانش
اجتماعی در  های  شود تفاوت بین میانگین نمرات باقیمانده اعتیاد به شبکهچنانچه در جدول مشاهده می

 مرحله پی گیری در دو گروه آزمایش و کنترل معنادار است. به عبارت دیگر فرضیه دوم تایید می شود.

 نتیجه گیری 
آموزش متغیر مستقل ) داد  ایجاد  آموزش  نتایج تحلیل کواریانس نشان  به  هوش هیجانی( توانسته منجر 
-آموزان( در مرحله پسهای اجتماعی دانشکهتفاوت معنادار میانگین نمرات متغیر وابسته )اعتیاد به شب

در سطح خطای   نتیجه حاصل می   05/0آزمون  این  لذا  مداخلهگردد.  متغیرهای  کنترل  با  گر،  شود که 

هوش هیجانی بهبود یافته است. آموزش  آموزان با  های اجتماعی دانشمیانگین نمرات متغیر اعتیاد به شبکه
های اجتماعی هوش هیجانی در بهبود میزان اعتیاد به شبکهآموزش  توانیم نتیجه بگیریم که  بنابراین می

معنیدانش و  مثبت  تاثیر  با  آموزان  و  دارد  میآموزش  داری  هیجانی  شبکههوش  به  اعتیاد  های توانیم 
 آموزان آنها را بهبود ببخشیم. اجتماعی دانش

 
( همسو است. غفاری هم در تحقیق خود به این نتیجه رسید  1385نتایج این تحقیق با نتیجه تحقیق غفاری )

شود و از آنجا که های اجتماعی میکه آموزش خودآگاهی و کنترل تکانه موجب کاهش وابستگی به شبکه
توان گفت که در تحقیق غفاری هم هوش خودآگاهی و کنترل تکانه جزو اجزای هوش هیجانی است می

( هم تا حدی همسو 1384دا کرده است. نتیجه این تحقیق با تحقیق حمیدی )ها افزایش پیهیجانی آزمودنی

است. حمیدی در تحقیق خود به این نتیجه رسید که آموزش مولفه های قابلیت های فردی تحلیل نتایج نشان 
داد هر دو فرضیه اول و دوم مورد تایید قرار گرفتند یعنی به عبارت دیگر می توان گفت که آموزش  

انی می تواند با عث کاهش میزان وابستگی افراد به شبکه های اجتماعی  شود و این اثر پس هوش هیج
از گذشت یک ماه هم تداوم داشته است.می توان باعث کاهش وابستگی به فیس بوک شود. از طرف دیگر 

ان گفت  ( به همین دلیل می تو2005از آنجا که قابلیت های فردی با هوش هیجانی ارتباط دارد )شوارتز،  

 این دو تحقیق نتایج مشابهی داشته اند. 
شود را باید در تعریف  های اجتماعی میدرباره اینکه چرا آموزش هیجانی باعث کاهش وابستگی به شبکه

هوش هیجانی جستجو کرد. هوش هیجانی به معنانی شناسایی و مدیریت هیجان های خود و دیگران است  
توان میزان ساعات استفاده که های اجتماعی این است که فرد نمیو. یکی از ویژگی های وابستگی به شب

از اینترنت خود را کنترل کند معمولا معتادان شبکه های اجتماعی در مدیریت هیجان های خود مشکل 
دارند و بر احساس و تمایل استفاده بیشتر از اینترنت خود غلبه کند که این یکی از نشانه های پایین بودن 

است به همین دلیل می توان گفت با افزایش هوش هیجانی در این افراد توانایی کنترل بیشتر   هوش هیجانی
های بیشتر شده و می توانند ساعات استفاده خود را از شبکه های اجتماعی  را کنترل  ها و وسوسههیجان

ریت استفاده از کنند و می دانیم که یکی از برنامه های درمانی برای معتادان شبکه های اجتماعی  مدی
 شبکه های اجتماعی  است. 

های تری دارند بیشتر جذب شبکهآموزانی که هوش هیجانی پایینتوان گفت، دانشدر تبیین این یافته می
های مجازی به دلیل  که روند زندگی طبیعی کاربران شبکه  شوند؛ همچنین از آنجااجتماعی مجازی می

توان گفت که آنها در خودآگاهی، شود، میها مختل می بکهصرف وقت زیادی از زندگی خود در این ش
آموزانی که هوش هیجانی دارند. دانش  های اجتماعی مشکلخودتنظیمی، همدلی کردن با دیگران و مهارت

گونه که    های خود به همانپایینی دارند در آگاهی از خویشتن، توانایی خودنگری و تشخیص دادن احساس
ها، وسوی هدف، به تأخیر انداختن خواسته  ها به سمتو هدایت عواطف و هیجانوجود دارد، جهت دادن  

های موجود های آنها و بها دادن به تفاوتو احساسات دیگران و تحمل دیدگاه  علایقحساسیت نسبت به  
کنند. بنابراین، برای این  بین مردم در رابطه با احساسات خود نسبت به اشیاء و امور ضعیف عمل می

توانند نقابی داشته باشند که تر است؛ زیرا در فضای مجازی میهای مجازی راحتد استفاده از شبکهافرا
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آورند.  از اینرو، بیشتر به فضای مجازی روی می(.  2020،  1ندهد )جین و پارک   های آنها را نشانضعف

ا ابزاری که نیازهای آنها ارضا کننده نیست تنه  همچنین، این افراد به دلیل اینکه فضاهای بیرونی برایشان
های مجازی نیاز به هوش هیجانی  های مجازی است، امروزه استفاده از شبکهکند، شبکهرا برآورده می

این    بالایی با آموزش هوش هیجانی در  این رابطه،  ها و  ، توانایی کنترل هیجانآموزاندانشدارد. در 
دانیم که یکی د را از اینترنت را کنترل کنند و میتوانند ساعات استفاده خوهای بیشتر شده و می وسوسه

های درمانی برای معتادان اینترنتی مدیریت استفاده از اینترنت است، از طرف دیگر معتادان از برنامه
در روابط اجتماعی خود مشکل دارند و به همین دلیل به سمت فضای مجازی کشیده   معمولااینترنتی  

میمی و  ای شوند  که  گفت  شناسایی  توان  و  مدیریت  توانایی  چون  دارند،  پایینی  هیجانی  هوش  افراد  ن 
آنها  هیجان در  این مهارت  افزایش  و  ندراند  را  دیگران  مدیریت هیجان) های  و  دیگرانشناسایی   (های 

های واقعی در آنها بیشتر شده و میزان نیاز به استفاده از فضای مجازی در آنها  توانایی برقراری ارتباط
 .کمتر خواهد شد

های اجتماعی معمولا در روابط اجتماعی خود مشکل دارند و به همین دلیل از طرف دیگر معتادان شبکه
دارند چون  شوند و میبه سمت فضای مجازی کشیده می پایینی  افراد هوش هیجانی  این  توان گفت که 

ای افزایش  و  ندراند  دیگران را  مدیریت و شناسایی هیجان های  و توانایی  آنها )شناسایی  در  ن مهارت 
نیاز به  مدیریت هیجان آنها بیشتر شده و میزان  های دیگران( توانایی برقراری ارتباط های واقعی در 

 شود: های پژوهش پیشنهاد میاستفاده از فضای مجازی در آنها کمتر خواهد شد. بر اساس یافته
به شبکه   یدر کاهش وابستگ  یجانیهوش هش  آموزکه  با توجه به اینکه نتایج پژوهش حاضر نشان داد  -1

های فرهنگیان شود که در دانشگاهپیشنهاد می  دارد  یداریمثبت و معن  ری دانش آموزان تاث  یاجتماع  یها
و مدارس کارگاه هایی جهت افزایش آگاهی و دانش معلمان و اساتید در رابطه با مفاهیم هوش هیجانی، 

 آموزش هوش به کودکان برگزار گردد. 
دادن یک واحد درسی آموزش-2 افزایش  قرار  های نوین )مانند هوش هیجانی، و..( در مدارس جهت 

 آموزان. های فلسفی و فکری دانشها و آگاهیمهارت
با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد می شود آموزش و پرورش با برگزاری دوره های آموزشی، مدیران -3

ی در اثربخشی کار معلمان آگاه ساخته و به آن ها آموزش دهند خود را از پیامدهای مهم آموز هوش هیجان
که چگونه می توان از ارتقای دانش و نوآوری معلمان در این زمینه در جهت بهبود عملکرد یادگیری، 

 هوش هیجانی و اثربخشی تدریس استفاده کرد.

 پیشنهادات پژوهشی 
 انجام شود.شود این پژوهش در مناطق دیگر تهران هم توصیه می -
این پژوهش در بروی دانشجویان هم انجام شود و نتایج آن با نتایج به دست آمده از دانش آموزان  -

 مقایسه شود.
 ماهه برای بررسی طولانی مدت نتایج تحقیق انجام شود. 6ماهه و  3پیگیری  -
 آموزان. های اجتماعی در دانشاعتیاد به اینرنت و شبکه اجتماعی عوامل بررسی -
 آموزان. دانش در اجتماعی هایشبکه و اینرنت به موثر بر اعتیاد فرهنگی عوامل بررسی -
 تحصیلی  پیشرفت  فراشناخت،  جمله  از  دیگر  متغیرهای  بر  هوش هیجانی  آموزش  تاثیرات  سنجش -

 ... و

 های پژوهش محدودیت
منطقه    دولتیمدارس  دبستانی پسر  به دلیل این که نمونه آماری پژوهش حاضر، نوآموزان پیش -

ها و شهرهای دیگر، جنبه احتیاط بودند، باید در تعمیم نتایج به سایر افراد، سازمان در تهران 2

 را رعایت کرد. 
اي بوده است و افراد خود، اطلاعات خود  آوري اطلاعات این پژوهش، به روش پرسشنامهجمع -

 پدیده سوگیري در پژوهش در ارتباط باشد.اند كه این امر ممكن است با را گزارش كرده
 . مدیران مدارس و معلمان یهمکار عدم لیدل  به جمع آوری داده ها ندیفرآ شدن برزمان -
در این پژوهش به علت کمبود وقت و نیروی آموزشی امکان مقایسه اثربخشی برنامه »آموزش  -

 های دیگر وجود نداشت.هوش هیجانی« با برنامه
 تست. دو انجام بودن گیرها و وقتپرسشنامه زیاد سوالات از ناشی خستگی -
مشخص نبودن روند   نیبرنامه در پژوهش حاضر ممکن نشد بنابرا  نیا  ریاز آنجا که تداوم تاث -

 پژوهش است. نیا یهاتیاز محدود زیمداخله به دست آمده ن ریتداوم تأث

 
1 Jin & Park 
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