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Abstract  

Expertise is one of the most important factors in the economic, cultural, social and even political growth and 

development of the country. What led to the development of the West was a change in attitudes toward expertise 

in the administrative system, which was called the meritocracy system (Nee Joyce, 1998). School and university 

develop their talents with great effort, and finally, in a society independent of social class, wealth, race, ethnicity 

and gender, they are selected for various positions only on the basis of inherent competence. This article tries to 

analyze the definition of specialization in Chapter 8 of the Civil Service Management Law in the appointment of 

managerial positions and whether in this law, the definition of specialization refers to the use of specialized 

academic staff in that field with high academic degrees for managerial positions. Has such an issue in the law 

had an effect on the development of the country? In order to clarify the discussion of the definition of 

specialization in Chapter 8 of the Civil Service Management Law and its compliance with the appointments of 

managerial positions of Kohgiluyeh and Boyer-Ahmad General Offices since 1389, we have included in this 

article. For this purpose, 131 samples were selected by cluster random sampling from the community of 

managers, deputies and employees. A 35-item questionnaire was used as a collection tool; SPSS statistical 

software was used to analyze the findings. In a part of the research that has been collected by the method of 

using government documents in executive bodies, information has been collected. The results of the analysis of 

research hypotheses showed that 1) there is a significant relationship between the degree and the establishment 

of the competency system in managerial positions. 2) There is a significant relationship between the 

characteristics of records in the appointment of professional management and the establishment of meritocracy. 

The results of the present study, while highlighting the importance of expertise in establishing and 

institutionalizing the meritocracy system, is the most important strategic mission of our executive officials for 

the continuous development and progress and excellence of Iranian society and advancing the overall goals of 

the Islamic Republic of Iran. The world considers the existence of worthy managers. 
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در  یتیریمد یانتصاب پست ها در خدمات کشور تیریفصل هشتم قانون مد نظام شایسته سالارتخصص در فیتعر نییوتب لیتحل

 و بویراحمد هیلویکهگکل ادارات 
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 چكيده 

 ت. آنچهاس شده شناخته مهم عوامل از در رشد و توسعه اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و حتی سياسی کشور، تخصص یكی

در این  .رفتگم شایسته سالار نام در نظام اداری بود که همان نظا تخصص به نسبت نگرش تغيير شد، غرب رفتباعث پيش

 تحليل مقاله سعی شده تعریف تخصص در فصل هشتم قانون مدیریت خدمات کشوری در انتصاب پست های مدیریتی مورد

ی قاطع بالامته با نيروهای دانشگاهی متخصص در آن رش قرار گيرد و اینكه آیا در این قانون، تعریف تخصص به استفاده از

د؟ برای ور داردر توسعه کش ی مدیریتی ادارات اشاره شده است و وجود چنين موضوعی در قانون تأثيریعلمی برای پستها

ت پست روشن شدن بحث تحليل تعریف تخصص در فصل هشتم قانون مدیریت خدمات کشوری و نيز تطبيق آن با انتصابا

نفر نمونه با  131ر همين منظوبه  له آورده ایم.را در این مقا 13۸۹از سال  راحمدیو بو هیلويادارات کل کهگی مدیریتی ها

عنوان ابزار به ،سؤالی 3۵نامه ای از بين جامعه مدیران و معاونين و کارمندان انتخاب شدند. از پرسشروش تصادفی خوشه

با روش  که شوهپژ از بخشی در ها استفاده شد.وتحليل یافته، برای تجزیهSPSSآماری  افزارو از نرم آوری استفاده شد؛جمع

 استشدهآوریاطلاعات جمعاجرایی یهادستگاهدر دولتیاستفاده از اسناد

های مدیریتی لی و استقرار نظام شایستگی در پست(بين مدرک تحصي1وتحليل فرضيات پژوهش نشان داد که نتایج تجزیه 

 دوجومعناداری  رابطهسالاری استقرار شایسته وی اویژگی سوابق در انتصاب مدیریت حرفه نيب( 2بطه معناداری وجود دارد.را

ساختن نظام نهادینه و تخصص در استقرار اهميتساختنستهبرجآمده از پژوهش حاضر ضمندست. نتایج بهدارد

 جامعه مستمر یتعال و شرفتيپ و وسعهت جهت در کشورمان ییاجرا نيئولمس کیاستراتژ تیمورأم ترینسالاری، مهمشایسته

 داند.ته میسیشا را وجود مدیران جهان در و پيشبرد اهداف کلی نظام جمهوری اسلامی ایران رانیا

 نظام شایسته سالار -اثربخشی-نظام اداری مدرن -مدیران حرفه ای -تخصص: های کليدیواژه 

 
 ali_salehi62@ut.ac.irئول گروه خقوق عمومینویسنده مساستاد راهنما و  آزاد سمنان ، استادیار .هیئت علمی دانشگاه  علی صالحی فارسانی ،-1

 maryamansari50@yahoo.comدانشجوی دكترای حقوق عمومی دانشگاه آزاد اسلامی سمنان  مریم انصاری ،-2

 hshahdpoor@yahoo.comسمنان ، استاد مشاور، دانشیارگروه حقوق دانشگاه ازاد اسلامیحسن شادپور -3
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  مقدمه

شخاص خاص و یا قدرت سياسی و انتصاب و نظام های اداری مدرن به جای اینكه مانند نظام اداری سنتی به وسيله ادر  

 در ،محدود می شود بنا شوند انيحامو اختصاص آنها به خویشاوندان و ولی نعمتان و استخدام بدون طی مراحل قانونی 

است و واگذاری مسئوليت سياست گذاری به  مدارو کيفيتگرا اثربخش، نتيجهبردارنده مناصب حرفه ای هستند که 

اصل جدایی سياست از اداره( و استفاده از نيروهای متخصص دانشگاهی با ) یادارسئوليت اجرا به نظام سياستگزاران و م

 درجات بالای علمی است.

عزل و اصولی مام به برقراری فرایندهای اهت موجود و وضع حفظ به اولين گام برای ورود به نظام اداری مدرن عدم تمایل      

رابطه منطقی ميان سياستهای کلان نظام در حوزه مدیریت و اداره  و ایجاد یکن کارآمد نصب و جذب و به کارگيری مدیرا

است. که در این راستا قانون مدیریت خدمات کشوری برای نيل به این  امور کشور با خط مشی های اجرایی و اقدامات عملی

 2و در ادامه این مصوبه دولت، ماده  باشند برخوردار مؤثر و مطلوب و کارآ اداری نظام یک از باید کشورها که همههدف 

بنا به پيشنهاد معاونت توسعه مدیریت  ۹/12/13۸۹تصویب نامه شورای عالی اداری در یكصد چهل وهفتمين جلسه مورخ 

تخصص رو با دو شرط مدرک تحصيلی  ،خدمات مدیریت کشوری قانون ۵۷وسرمایه انسانی ریيس جمهور در اجرای ماده 

غل وشرط طی دوره آموزشی بر اساس سامانه اجرایی ا همتراز آن دررشته های مندرج در شرایط احراز شحداقل ليسانس ی

نوشتار  آموزش مدیران برای انتصابات پست های مدیریتی پرداخته است که ما به تحليل وتبيين همه سونگر بودن آن در این

 پرداخته ایم.

 

  :سالارستهیشانظام 

را تشكيل های اجرایی ادارات دستگاه ها وسازمان هایهزینهانسانی قسمت عمده وط به نيرویربم هایکه هزینه جهتازآن

کشور علمیو بر بازده  شوندمیمدیریت به بهترین نحو منابع  سایر شوند، انتخاب. برخلاف سایر منابع اگر درست دهدمی

 ،13۸۵ دهقانان) دارد یستگیشا آندر نيروی انسانی که دتنهس ییهاتيفعال و امور ازآن دسته  و معطوف بهتأثير شگرفی دارد 

 یاساس قانون سوم اصلدر  . این وظيفه در قانونشودیمنيروهای شایسته منجر به یک نظام اداری قوی و کارآمد  (. داشتن۵3

 . دولتاست شدهانيب نيچن یادار نظام اصلاح در هیمجر قوهنقش  است که شدهسپردهه مجریه به قو ،رانیا یاسلام یجمهور

 :کاربردجمهوری اسلامی ایران موظف است برای نيل به اهداف مذکور در اصل دوم، همه امكانات خود را برای امور زیر به 

ی تحقق . برام جمهوری اسلامی را بر عهده داردبر اساس این اصل قوه مجریه مسئوليت اجرای برنامه و سياست کلان نظا-

 ی و توانمندی نظام اداری عامل اصلی تحقق اهداف است.. کارآمدشودیمبزار محسوب این وظيفه نظام اداری ا

 ی.رضروريغایجاد نظام اداری صحيح و حذف تشكيلات -

و منابعی است که در  ، امكاناتشكيلات و ساختارهای، تده، سازمانرانی، مدنظام اداری متشكل از اجزایی مانند منابع انسانی-

یی و هماهنگی قوانين و مقررات سيستم اداری جامعه را در ای. پوی شده استدهسازمانو مقررات قالب مجموعه قوانين 

 ،بریره معظم مقام توسط ایران اسلامی جمهوری نظام اندازچشم ابلاغ پيرو یاری خواهد کرد. هاآرمانجهت تحقق اهداف و 

 و شایسته دولت نظری مفاهيم تبيين جهت در و هاآن بر مستمر نظارت و نظام کلی یهااستيس و اهداف بهتر هرچه تبيين

مبانی آن و بروز  ، اصولشناخت دقيق نظام اداری دارد. ضرورت اجرایی راهكارهای به دستيابی و مطلوب اداری نظام شناخت

ی زیربرنامهدی قوه مجریه را فراهم خواهد کرد. بر اساس مطالعات سازمان مدیریت و زمينه کارآم هاروشو  هاکيتاکتکردن 

است  ریناپذاجتنابکه تحول و اصلاح آن  روستروبهو موانعی  هاچالشاداری ایران با  ، نظامو گزارش سازمان بازرسی کشور
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 را یشغل دارد حق کس هر» که دارد ديتأک كتهن نیا بر زين یاساس قانون هشتم و ستيب اصل (.22، 13۸۷فروزنده دهكردی )

 .(33 ،2۰۰۹ 1اويک) «ندیبرگز ستين گرانید حقوق و یعموم مصالح و اسلام مخالف و است لیما بدان که

، سازمان کی در را یسالارستهیشا نبود ای بود رقابت، و تيفيک ،ییکارا شاخص سه به توجه با یمقدماتدر یک بررسی  

 زهيانگ نبود. باشد ستیناشا افراد لهيوسبه سازمان کی ادارهدهنده نشان تواندیم نیيپا تيفيک و ییکارا. نمود یبررس توانیم

 دو. شوندیم یتلق ارزشمند ازات،يامت اعطا یبرا یگرید عوامل رایز باشد؛ رقابت در یروزيپ بودن ارزشیب تواندیم رقابت

 سازمان د،يمف روشن،ها هدف آنكه بر مشروط باشد، مطرح یستگیشا شاخص دوعنوان به تواندیم زين تلاش و ییتوانا عامل

 (.3۴ ،2۰۰۸ 2چاردسونیر) باشدقبول قابل و نگر

: اندشدهانيب، به شرح زیر باشندیمیی که معيارهای تشخيص شایستگی افراد هایژگیودر متون مدیریت علمی برآیند  

 (.23 ،13۸۴)تصدیقی 

 ی تخصصی: هایژگی( والف

 : ی شخصيتی و اخلاقیهایژگی( وب

 ی ارزشی: هایژگی( وج

استوار  است بر این اصول کردهاشارهکه پيتر براکر  گونهآنی موفق جهان هاشرکتی و جانشين پروری در ابیداداستعبرنامه  

 :است که عبارتند از

 را تربيت کرد و پرورش داد. هاآنبلكه باید  شوندینممدیران متولد -

قرار  هازمانسا ندهیکار آ ای کسب ودر دني ازيدنموری هاتيقابلو  هامهارتاصلی را بر  ديتأکایند پرورش مدیران باید در فر-

 دارد.

 ی و جانشين پروری نياز به برنامه منظم و سيستماتيک دارد.ابیاستعداد-

 .(۴2، 13۸۶و انصاری  ذرپاشبباشند ) هابرنامهمشتری اصلی این  ومدیران ارشد سازمان باید متولی، حامی  -

 ن بيان کرده است:م اداری را چنيی نقاط ضعف نظاامطالعهسازمان مدیریت در 

 .۴۴ لی اجرایی اصهااستيسو ابلاغ  اندازچشما توجه به سند عدم تدوین و بازنگری نقش و وظایف دولت ب-1

 ی.گریتصدی وظایف دولت در امور حاکميتی و بندطبقهعدم تفكيک و -2

 عدم تفكيک حوزه اختيارهای مقامات ملی و محلی.-3

 ی حوزه نظارتی دولت.کارآمدی دولتی و عدم هادستگاهتوسعه کمی -۴

 .هابرنامهی عملكرد برای نيل به اهداف و ابی، ارزافزایش انگيزه منظوربهفقدان نظام کارآمد منابع انسانی -۵

 یتی مردم.های مردم و افزایش نارضای دولتی به نيازهادستگاهنارسایی در پاسخگویی -۶

 ی عام کشور.هابخشاره امور کلان و دید مدیریتی در ادی الگوها و نظام جريکارگبهعدم -۷

 دیریت.عدم وجود ضابطه مشخص برای نظام انتصابات و م-۸

 فقدان برنامه جامع آموزشی کارکنان دولت.-۹

 وجود فساد اداری.-1۰

 (.22، 13۸۷ردی فروزنده دهك)ی ادارو منسوخ در موارد خاص وجود قوانين متعدد و ناسخ -11
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 ناسالم و ناکارا این ،باشدینم جامعه در مدرن نهادکی کارکردهای ایفای به قادر ایران، اداری نظام خود، مدرن رظاه عليرغم 

اداری کشور ما  نظام سيستم در نیباوجودا( پس ۸۹ ،13۸1 يمندیم زادهیحاج) است اجتماعی مشكل یک اداری نظام بودن

باید قانون مدیریت خدمات  رونیازای مدیریتی بسيار مهم است. هاپستدر  خصوصبهتوجه به شایسته گزینی نيروی انسانی 

 ی با نظارت کامل اجرا گردد.سالارستهیشاکشوری و لایحه 

 اداری نظام یک از باید کشورها که همهمدیریت خدمات کشوری برای نيل به این هدف ی قانونسالارستهیشالایحه علاوه بر

 کشوری خدمات مدیریت باشند و برای آفرینش یک عملكرد برتر در حوزه نظام اداری قانون برخوردار مؤثر و مطلوب و کارآ

 اصل مطابق اسلامی شورای مجلس کشوری خدمات مدیریت لایحه به رسيدگی مشترک کميسيون 13۸۶مهرماه  هشتم مصوب

 بر اساساست که  شدهپرداخته بود، گردیده تقدیم اسلامی شورای مجلس به که ایران اسلامی جمهوری اسیاس قانون( ۸۵)

 است: شدهنیتدونتایج حاصل از محورهای زیر 

 مبانی ارزشی و اسلامی قانون اساسی-1

 ی نظام اداریشناسبيآس-2

 مطالعات تطبيقی-3

 و ایجاد بستر مشارکت مردم نقش حاکميتی دولت ،آینده نظام اداری اندازچشم-۴

نامه شورای عالی اداری در یكصد تصویب 2ای است که در ماده مدیران حرفه شده استآنچه در این پژوهش به آن پرداخته

جمهور و در اجرای بنا به پيشنهاد معاونت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی ریيس ۹/12/13۸۹چهل و هفتمين جلسه مورخ 

وه می و تخصصی و نحهای عموشایستگی مات مدیریت کشوری، دستورالعمل اجرایی شرایط عمومی وقانون خد ۵۷ماده 

ای مشمول این دستورالعمل را در سه شده بود تمامی مدیران حرفهای را به شرح ذیل تصویبانتخاب و انتصاب مدیران حرفه

 بندی کرده است:سطح زیر طبقه

ها، موسسات دولتی، مراکز مستقل و ها، رؤسای سازماندیران عامل شرکتشامل مای ارشد: سطح یک: مدیران حرفه

 سطح.های همهای مدیریتسمت

ها، سازمان ها،معاونين شرکت ها، فرمانداران و معاونين آنان،شامل مدیران کل و معاونين آن ای ميانی:سطح دو: مدیران حرفه

 سطح.همهای های مدیریتسمت مؤسسات دولتی، مراکز مستقل و

های سمتواونين آنانها، بخشداران و معرؤسای گروه شامل رؤسای ادارات، سرپرستان، ای پایه:سطح سه: مدیران حرفه

انتصاب مدیران  های اجرایی مؤظفند در انتخاب وشده است که دستگاهصراحت بيانآن به (3و در ماده ) سطح؛مدیریتی هم

ت های اخلاقی و رفتاری فرد با افراد منتخب پستخصصی و صلاحيت عمومی و هایای شرایط عمومی، شایستگیحرفه

ها و برخورداری از صلاحيت نسبت شرایط، وجود شایستگی ای را طبق بندهای زیر بررسی و در صورت احرازمدیریت حرفه

 به انتصاب آنان اقدام نمایند:

ها را در سطح مدیریتی بر تند که افراد بایستی تمامی آنای: شرایط حداقلی هسالف: شرایط عمومی انتصاب مدیران حرفه

 ای دارا باشند:های مدیریت حرفهایط عمومی انتصاب به پستاساس جدول شر
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مدیران حر

فه
ی پایه

ا
حداقل ليسانس یا  

 تراز آن درهم

های مندرج رشته

احراز در شرایط 

 شغل

رسمی 

یا 

 پيمانی

 1۰حداقل 

 سال

طی دوره آموزشی  - -

بر اساس سامانه 

اجرایی آموزش 

 مدیران

کسب حداقل 

درصد امتياز  ۸۵

ارزشيابی 

عملكرد در 

 سال قبل

مدیران حرفه
ی ميانی

ا
حداقل ليسانس یا  

 ن درتراز آهم

های مندرج رشته

در شرایط احراز 

 شغل

رسمی 

یا 

 پيمانی

 3 حداقل

 سال

طی دوره آموزشی  سطح پایه سال 1 حداقل

بر  مدیریت ميانی

اساس سامانه 

اجرایی آموزش 

 مدیران

کسب حداقل 

درصد امتياز  ۸۵

ارزشيابی 

دو  عملكرد در

 سال قبل

مدیران حرفه
ی ارشد

ا
حداقل ليسانس یا  

 تراز آن درهم

های مندرج رشته

در شرایط احراز 

 شغل

رسمی 

یا 

 پيمانی

 ۵ حداقل

 سال

سطح  سال 3 لحداق

 ميانی

طی دوره آموزشی 

مدیریت ارشد بر 

اساس سامانه 

اجرایی آموزش 

 مدیران

 حداقل کسب

 ازيامت درصد ۸۵

 یابيارزش

سه  در عملكرد

 قبل سال

 

های اختصاصی دستگاه در سطوح یژگیومأموریت و ای متناسب با ماهيت، مدیریت حرفه های تخصصیشایستگیب:  

 ریت وتوسعه مدی نتوسط دستگاه طراحی و به تصویب شورای تحول اداری با حضور نماینده معاوای تمختلف مدیران حرفه

 جمهور خواهد رسيد.روابط انسانی ریيس

 

 

 

 

 ادبيات نظام اداری

 در ژهیوبه یافت نخواهد تحقق تحول مسير از جز ترروشن یهاافق به دستيابی لذا .است ییجویتعال مسلم اصل تغيير       

 .شودیم احساس شيازپشيب دنيا یکشورها در ... و اداری ،اجتماعی ،اقتصادی یهاستميس کليه در تغيير ضرورت حاضرن قر

 حسين) است اداری منظا ،دارد کشور هر شهروندان به دولتی خدمات رسانيدن در مهمی نقش که هاستميس این از یكی

 (.2۸۸ ،13۹1 جینارن موسی حيدری مریمو  موسوی ،نارنجی موسی حيدری

 با را خود و باشد سوم هزارة در نزما نيازهای به ییگوپاسخ به قادر باید جامعه توسعه پيشاهنگان عنوانبه اداری یهانظام 

 نقشی چنين ایفای .کنند ایفا سانیان منابع توسعه در را مهمی نقش باید رونیازا .کنند سازگار یالمللنيب شوندهدگرگون  شرایط

 است انسانی منابع یسالارستهیشا فرهنگ جملهمن گوناگون یهانهيزم در سازمانی فرهنگ بردن بالا ها،انزمسا برای

 که این مهم منابع انسانی متخصص را می طلبد. (۵۴ ،13۹1 تصدیقی فروغ ی تصدیقی ومحمدعل)
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ميشه اداره بدان معناست که ه نیا. هادولتی از زمان پيدایش عنی ،ی اداری دارای یک پيشينه طولانی استهانظامش پيدای     

نظام اداری  لهيوسبه هادولت. قبل از آن گرددیبرمی اداری مدرن به اوایل قرن نوزدهم هانظامی ريگشكلوجود داشته است. 

 آغاز پيدایشسر اما .شدیمه قوانين مرکز ادار لهيوسبهی اداره بودند و امپراتورشكل و حتی در اروپا به  شدندیمسنتی اداره 

توسط نورث  1۸۵۴ در سال که ؛ی اداری مدرن را به نهضت اصلاحات انگلستان در اواسط قرن نوزدهم نسبت دادهانظام

ی و... بازیپارت وی پروری حام ویی گراتيقومکوت تری وليان با این بيانيه که آغاز انتصابات بر اساس شایستگی و حذف 

، اندشدهدهیگزبرقيق از انتصاب از طریق امتحانات د ریق واگذاری آن به مردان جوان که قبلبود. ))خدمات دولتی باید از ط

 .بودندبرو ب سيستم تاراج روآمریكا که با تأثيرات مخر خصوصبهاین تفكر به سایر نقاط سرایت کرد  کمکم و ؛انجام شوند((

 :محورهای با آمدبود که کميسيون قانون خدمات کشوری به وجود  صورتنیبد

 تقاضيان استخدام در حكومت فدرال در همه سطوح.مبرگزاری امتحانات برای  -1

 در مشاغل سطوح مختلف. اندداشتهدی بيشترین نمره را دریافت انتصاب کسانی که در امتحانات ورو -2

 بل از انتصاب دائمی.انجام خدمت آموزشی ق-3

 (.1۹۶3 1فریتز) یاصلق رای مناطجمعيت ب برحسبی انتصابات در پایتخت بندهيسهم-۴

 كایآمر یکشور دماتخ قانون بيترک با جوامع مدرن موردقبولی اداری هانظامدر نيمه اول قرن بيستم یک الگوی منسجم از  

و  رهياست از ادانفوذ افكار وودر و ویلسون با نظریه تفكيک ستحت  بعدازآن. پروس شكل گرفت کيبوروکرات و انگلستان و

 کس وبر جامع شد.روکراسی ماتئوری بو

 

 در ایران گرفتهانجامهای پژوهش

 

ی در سالارستهیشاکه معضلات ناشی از عدم  شودیمی ريگجهينتچنين  سالارستهیشا مدیریتدر بررسی پژوهش      

ی در یایرفتن پو . از بينهاسازمانمدیریت قومی و نژادی بر  تيحاکم: عبارت است از هاآن: نیترعمدهی دولتی هاسازمان

 دمع. نخواهد داشت هاآنی برای پيشرفت اجهينتهيچ  هاآنتلاش  کنندیمکارکنان احساس  چراکهکارکنان و ميل به سكون، 

ی وربهرهث کاهش لاقيت و نوآوری که خود باع. رکود خهاسازمانی متخصص و دانشگاهی به کار در روهاين تمایل و رغبت

 زارعی) ی.سالارهستیشاعدم  براثرسازمان  مرگ زایش تضاد سازمانی بين کارکنان سازمان.ی. افادار فساد. شودیمسازمان 

13۷۹، ۵۸) 

ایطی شكل گرفتند که در بستر شر ی اداری مدرنهانظام که کندیمی ريگجهينت مدرن اداری یهانظام نظری مبانی بر تأملیدر -

در چنين .شدیمی ی تلقعيطب ورسوخ نموده  هادولتحامی پروری در  و سيستم تاراج، ناشایسته سالاری، برخوردهای شخصی

بر نظام  که به لحاظ نظری مبتنی هانظام. این دادیمی را نشان املاحظهقابلی اداری مدرن پيشرفت هانظامشرایطی، پيدایش 

ام اداری ی و هدفمندی نظجرایمدی اکارآ ،یسالارستهیشا، باشندیمو نظریه بوروکراسی وبر  اداره ویلسون تفكيک سياست از

 (33 ،13۸1 شجاعی. )آورندیمدر راستای اهداف نظام سياسی را برای جوامع مدرن به ارمغان 

شاه، با گسترش مداوم  محمدرضاساله  3۷ره دو ژهیوبهدر پژوهشی که انجام داده به این نتيجه رسيد که در دوره پهلوی        

بر قدرت و  ،با حذف زمينداران و شاهزادگان کهینحوبهی به خود گرفت، ريگشكلهرم قدرت  دیوانسالاری اداری و نظامی،

 و نبرد زیر سؤال توانائى خود، به نخبگان و کارمندان مالى کردن وابسته با حكومتى توانمندی شخص شاه افزوده شد. دستگاه

                                                           

1.Fritz 
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 نگویان بله قربا به را هاآن و دادیم کاهش شدتبه فوق را یهاگروه کردن مخالفت و حكومتى یهابرنامه دادن قرار موردانتقاد

نخبگان بالقوه  و دولتمردان که کند پيدا را اقيانوسى حكم توانستیم در این حالت، بوروکراسی نمودیم تبدیل خود حاميان و

. شدندیم محسوب تومحك از بخشى دیگر شدند، بوروکراسى وارد آنان که زمانى زیرا .کند غرق خود در را دولت مخالف

 (1۰ ،13۸3 ایمانی)

 یندهآ در ازيموردن یهاییتوانا و هامهارت بر تأکيد اصلی باید دیرانم پرورش در بررسی خود به این نتيجه رسيدند که فرایند-

 نظامند درویكر و دتبلندم منظم یزیربرنامه ارشد، حمایت مدیران نيازمند موفق مدیران پرورش و یابیاستعداد .گيرد قرار

 (۵۴ ،13۸۶انصاری  و است. )بذرپاش

 د شاغل استدن شایستگی افرای اداری به علت رعایت نكرهانظامیی که انجام داد وجود تمام این نابسامانی در هایبررسدر -

صفات  ندهو بيشترشان دار شوندیمی شاغل دهسازمانی هاپستزی و توصيه بازی در ی و باندبابازیپارتو افرادی که در اثر 

بارشان را  خواهندیم مدتکوتاهو در  ماندینمکه باند فعلی هميشه روی کار  دانندیمچون  باشندیمر سيستم اداری منفی د

 (.۸۴ ،13۹۰اعرابی ) بروندببندند و 

عدم سلامت  ابی فراوانی برای مبارزه هاتلاش. ستبا مشكل عدم سلامت روبرو بوده ای ريگشكلنظام اداری ایران از بدو  -

ی از برای پشتيبان بلندمدتی هابرنامهی مدون و هااستيسعدم وجود  هاتلاشاست ویژگی مشترک همه این  شدهانجاماداری 

 (1، 13۹1 انيميابراه بوده است. )ماهریان و هاآن

و بسيار نزدیک  مشابهبا بررسی تطبيقی با مفاهيم  کشوری خدمات مدیریت قانون در اداری حقوق مدرن اصول بر تأملیدر  

ز اق اداری خدمات کشوری در بيان اصول مدرن حقو رانیمدقانون  اولاًخارجی به این نتيجه رسيده است که  در حقوق

 هنجارهت در ج توانیم ادشدهول حقوق اداری یاینكه از اص و ؛جایگاه خوبی در بين قوانين و مقررات اداری برخوردار است

وب، خوب، اداره حكمرانی مطل ریانكارناپذی هاضرورتی که امروزه از فاهيم نوین حقوق اداری و شناسایی اصول و مساز

 (۶۵ ،13۹2 کاظمی و هداوند) کارآمد و با رویكردهای انسانی و اخلاقی است، بهره جست.

 

 می و نظام اداری مدرناهميت تخصص در نظام اداری اسلا

 

ير توسعه ن در مسقرار گرفتنيافته است و مهمترین وخطيرترین مسئله کشور متأسفانه کشور ما جزء کشورهای توسعه        

ود بنخواهند  ی قادرمدیریت توسعه نياز به مدیران توسعه یافته دارد. بدون شک مدیران متكی به تفكر و روش های سنت ،است

صا شود احراز اح ن شرایطه باید به عنوابنابراین ویژگی توسعه یافتگی و فكر توسعه یافت؛ سير توسعه قرار دهندجامعه را در م

ست که در نگاه ا( واقعيت مسلم این 13۸۰شخصی کاندیدای پست های مهم باید با آنان تطبيق داده شود )حسنتاش  و ویژگی

 یستگیشا و لياقت ،وانت مسئله( ع) علی امام دهيعق ه بود همانطور که بهنظام اداری اسلامی از زمان پيامبر به امر توجه شد

 (.1۴1۰)ابن بابویه  است( ها سازمان) جوامع ی اداره اصل نیتر مهم اصل نیا و است عدالت بحث از ییجز افراد

را از خواب غفلت  حتی این نگاه های ظریف مدیریت اسلامی در رابطه با تخصص نتوانست جاه طلبان غير حرفه ای       

که  1۹رهای توسعه یافته بود. و دوباره بعد از سال ها در اواسط قرن بيدار کند و رهاورد آن عدم قرار گرفتن در ردیف کشو

توسط نورث کوت تری  1۸۵۴در سال ؛سرآغاز پيدایش نظام های اداری مدرن را به نهضت اصلاحات انگلستان بود یعنی

ازی و... بود. ز انتصابات بر اساس شایستگی و حذف قوميت گرایی وحامی پروری وپارتی بوليان با این بيانيه که آغا

که قبل از انتصاب از طریق امتحانات دقيق برگزیده شده اند، انجام  ))خدمات دولتی باید از طریق واگذاری آن به مردان جوان
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با تاثيرات مخرب سيستم تاراج از جمله سياست  شوند((. کم کم این تفكر به سایر نقاط سرایت کرد به خصوص آمریكا که

فزاینده ميان مدیران اجرایی وسياستمداران بر سر انتصابات که  تعارض ،يت ناشایسته سالاری بر آنزدگی نظام اداری و حاکم

ه ادغام (و به بيان ویلسون که سيستم تاراج، را زایيد13۸۶شجاعی ) شدمنجر به محاکمه ریيس جمهور آمریكا  1۸۶۸در سال 

 1براگدون) فساد و اخذ تصميمات یقينا خودسرانه بودمسائل اداری در مسائل سياسی می دانست و ، حاصل کار احتمالا 

 :صورت بود که کميسيون قانون خدمات کشوری به وجود آمدبا محورهای نیبد. ( روبرو بودند1۹۸۷

 ر همه سطوح.تخدام در حكومت فدرال دبرگزاری امتحانات برای متقاضيان اس -1

 دریافت داشته اند در مشاغل سطوح مختلف.رین نمره را انتصاب کسانی که در امتحانات ورودی بيشت -2

 انجام خدمت آموزشی قبل از انتصاب دائمی.-3

 (.1۹۶3 2فریتز) یاصلسهميه بندی انتصابات در پایتخت بر حسب جمعيت برای مناطق -۴

 و ناکارا این باشد، مین جامعه در مدرن نهاد کی کارکردهای ایفای به قادر ایران، ریادا نظام خود، مدرن ظاهر عليرغم      

یران تمرکز گرایی ( از ویژگی های نظام اداری ا13۸1 يمندیم زاده حاجی) است اجتماعی مشكل یک اداری نظام بودن ناسالم

درت صورت نار به های تمرکزگرا تفویض اختي ی و سياسی کشور است. در سازمان، فرهنگمی باشد که متأثر از سابقه تاریخی

 خصصت و شایستگی و لياقت ساسابر یعنی درست، صورت به مناصب جامعه یک در اگر( 13۹۰گرفته است. )علی بياتی

 مردم ضایتمندیر عدالت نوع این نتيجه .شود می ایجاد کلی طور به اداری و اجتماعی بعد در عدالت شود، واگذار آنها به افراد

 )13۹۰است )لكزایی مدیریتی و سياسی نظام توسعه و پایداری يزن و

 

 

 دانشگاهی( در انتصابات وایجاد یک نظام شایسته سالار حصيلاتتخصص)ت

 

ای پست ه در نظام اداری کشور ما مدیریت سازمان ها در اختيار افراد محدودی است که در یک سيكل تعریف شده در

ر دای دولتی اههستگدسازمانها و  . دردر آمده اند و گویی که همواره باید مدیر بمانندمختلف، سازمان های مختلف به گردش 

ام اداری لاح نظشور ما حاکميت شایسته سالاری در این سازمانها به موضوع دشوار و غامضی تبدیل کرده است چرا که اصک

رابطی د )انفته ر این جایگاهها قرار نگروحاکميت شایسته سالاری توسط افرادی است که خود بر مبنای اصولی و منطقی د

13۸۰، ۴۰) 

ان هر که: مدیر ته اندب مدیران دولتی و خصوصی انجام داده است به این نتایج دست یافه سالاری در انتخابررسی ميزان شایست

ط عيار روابماس اس دو گروه در سطح بالایی معتقدند که گزینش مدیران در نحوه عملكرد آنان موثر است و مدیری که خود بر

به  ور سازمانجام امکنان خود از همين معيار تبعيت می کند، در انخانوادگی و یا توصيه ها گزینش شده، برای استخدام کار

یگران دز طرف اد آشنا اهميت بيشتری می دهد و ابتدا در صدد رفع مسایل آنها بر می آید، مشكل ارباب رجوعی که افرا

 قدند کهعتیزد م ستانهر دو بخش ا رانی. مدرسيدگی کرده و با روی باز از او استقبال می کندتوصيه شده باشد را زودتر 

طافر و عاست ) خانوادگی، توصيه ها، وموقعيت اجتماعی )روابط(گزینش مدیران عالی بيشتر بر اساس معيارهای اختصاصی 

 .(1۶ ،13۸۰آذر بایجانی 

                                                           
1-Bragdon 

2-Fritz 
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ه تتيجه گرفنچنين  ایسته سالاری کشور ژاپن با کشور جمهوری اسلامی ایرانمقایسه ای دیگر نظام اداری و استقرار نظام ش

ا در ستگی ه، تحصيلات، ابتكاران، شای، مهارتهاشده است که برای تصدی پست ها و مناصب بزرگ در کشورمان تجربيات

 ام مدیریتنی به دیده زشتبسياری از موارد نادیده گرفته ميشود. متأسفانه ارتقا و انتصاب های قوميتی و نژادی باعث پ

به  نار شدمقام مسئول با اتوبوس قوم و خویش می آید و وقتی بر ک اتوبوسی شده است و بدین صورت که یک مدیر یا

 (.۵۷ ،13۷۹زارعی است )مورد یكی ازمعضلات اساسی نظام اداری ما  نی. ااتوبوسی سازمان را ترک می کنند صورت

دولت می داند  ویژه سازمانهای به ،ب نيروهای متخصص و دانشگاهی به کار در سازمان هاترغي»یكی از اصول مهم          

 مؤسسات .دشو بازنگری استراتژیک ای به شيوه باید دولتی سرمایه یک عنوان به دولتی، ی مؤسسه مدیریت(. ۴۸،2۰۰۶ 1برر)

 برای ای ویژه تعليمی و آموزشی های و برنامه اه پروژه باید .دارند باتجربه و دیده آموزش متخصص، پرسنلی به نياز دولتی

صانعی  و خانباشی ،بودلایی) باشد وجودداشته هستند، دانشگاهی مدارک دارای که دولتی ساتمؤس مدیران سازی آماده

13۹1( 

ز هنو ست کهر آن ای هایی که از بخش توصيفی داده های پژوهشی انجام داده اند نشانگبرررس اما درکشور ایران طبق نتایج

خش هنگی بمشكل ناشی از عدم سازماندهی و هما مشكلاتی بر سر اجرای قانون مدیریت خدمات کشوری است که بيشترین

؛ عدم ی بخشی عمومی و فرهنگ سازی برای اجرای قانون مذکور، آگاههنگی؛ عدم آموزشهای اقتصادی، سياسی و فر

ا كلی و صرفشزیابی ت شایسته سالاری در انتصاب مدیران و نيز ارهماهنگی قانون با دانش و آگاهی های مسئولان؛ عدم رعای

تک  مون تیدر مجموع و براساس آز ؛ کهس آمار گاهی اوقات متضاد و غيرشفاف و عدم ترکيب مناسب منابع استبر اسا

مل عوايه عاملی که دارای وضعيت نرمال است شكل و محتوای قانون مدیریت خدمات کشوری است و بق ، تنهانمونه ای

 اخته شدهنشوری شانع مهم تحقق قانون مدیریت خدمات کو پيش نيازها و مجریان قانون به عنوان مو ، ابزارهاشامل نظارت

 )13۹1،1۴۴ یآبادزارع پور نصير  و دهكردی ، فروزندهاند. )مرتضوی

 

 

 یسالارستهیشای هارساختیز

 طوربه. کنندیماصولی فراهم  صورتبهی آن را هارساختیزيا شود و ی در جوامع باید ابتدا بستر آن مهسالارستهیشااستقرار  

از طریق  اندتوانستهی انسانی شایسته هاهیسرما برهيتكکمبود سرمایه و صرفاً با  باوجودی مثل ژاپن اشرفتهيپکشورهای ال مث

، 13۸۴ست یابند )زینت اثباتی در سال نيز دلار د 2۷۰۰۰ی به در آمدهای سرانه بالای سالارستهیشای و با استفاده از وربهره

 است. هارساختیز اکردنيمهبه چنين امری (. اولين گام برای رسيدن ۷۸

 

 یاجتماع وفرهنگی  رساختیز-1

 . باشدیمی سالارستهیشادر جهت تحقق نظام  بلندمدتراهكارهای  نیترمهمنهادینه کردن فرهنگ شایستگی  

 و محيطی یهایرنابهنجا از خود ینوبهبه نيز امر این که شودیم ناشی فرهنگی عملكرد سوء از سازمانی مشكلات بيشتر 

 موانع نیفرساترطاقتآن را بيماری فرهنگی بنامم،  مایلم آنچه یا و فرهنگی یهاینابهنجار .است شدهحاصل متعدد سازمانی

 و تغيير در را نقش کليدی استراتژیک انسانی بعمنا . رهبریباشندیمتبدیل  یا دگرگونی و یادگيری تغيير، روی پيش در

                                                           

3۰-QQQQ  
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 از سرشار یهایانرژ ،دوراندیشانه یهاتیمأمور گرا، نتيجه اهداف یواسطهبه که کندیم ایفا یمانساز فرهنگ این دگرگونی

 رزشیا سيستم وارد عميقاً که ارزشی، زمانی و فرهنگی یهاچالش و ؛است شدهمشخص کيفيت الزامات و تعهد و خلاقيت

 که هستند سازمانی مقدماتی فرضيات هاآن .کرد مقابله هانآ با باید که هستند ییهاچالش نیترمهم جزء ،شوندیم هاسازمان

 و رهبران از باید که فرآیندی)برای یادگرفتن  یادگيری و توسعه آموزش، طریق از .اندتيفعال حال در آن در انسانی منابع

 (.231 ،1۹۹۵ کرد )شاین غلبه هاچالش این بر توانیم (شود آغاز بالارده مدیران

ی دینی و مذهبی نسبت به هاآموزهبه ميزان رعایت فرهنگ  توانیمی فرهنگی هامؤلفهمرتبط به  وعاتموض نیترمهم 

موفق حاکمانریخیی تاهایستگیشا(، البلاغهنهج در( امير المومنين )ع میوکلاسيره نبوی  ،در احادیث ژهیوبهی )سالارستهیشا

و عقاید غالب نسبت به  هانگرش هاارزشو  هاسازماناف در انتقادات جامعه در خصوص رعایت فرهنگ عدالت و انصو

 2لوتوس) سازمانی هاتيفعالفرهنگی از  -ی اجتماعیهاارزشی کنندگتیحما(، ميزان 2، 2۰۰3 1ی )رینیسالارستهیشا

در توزیعی(، دیدگاه مردم در مورد عدالت 32۰۰۶جامعه )لوگوریادر تلاش وی کوشتسخ(، ميزان مهم ارزشمند بودن 2۰۰۵

(، اعتقاد به فاصله قدرت در جامعه، پدیده فرار مغزها و روند 13۷۶رابينز ) جامعهجامعه، ميزان مرد گرایی/زن گرایی در 

-(، نظام2۰۰۸ ۵تيچنی-فروم)یسالارستهیشابهنسبت هارسانهی اجتماعی و هاگزارش(، 2۰۰۶ ۴اوکامپو) کارمهاجرت نيروی 

اشاره داشت که  توانیمیی در جامعه و مانند این موارد، گرامدرک کنندهینفی برابر و هافرصت هجادکنندیاو آموزشی تحصيلی

و ضعف  دانقرارگرفته نظرانصاحبی مورد تأکيد و تأیيد سالارستهیشابر  مؤثرعوامل فرهنگی و اجتماعی  عنوانبههمگی 

 .دهدیمتحت تأثير قرار جامعه  ی را درسالارستهیشاعدم رعایت حد مناسب در هر معيار( نظام )

 هالميف، هارسانهی حاکمان موفق از طریق دارحكومت اصول و هاروشی تاریخی و هاتيموفقعنوان کردن و بازگو کردن -

 ، کتب تاریخی و...اتینشر ،ی حماسی، مقالاتهاداستان

. وو مقالاتو در آثا هارسانهاز طریق  اهآنی عملی و کاربردی هامصداقاز نوع  خصوصبه ،آموزهای دینی انتشارر نش-

 (۴2، 13۸۸ر ابطحی و عبدصبو. )شودیمی پيشنهاد سالارستهیشافرهنگی  رساختیزپيشنهاد برای  عنوانبه

 

  آموزشی رساختیز-

 

صولی ا اريبس همیک طرح و برنا صورتبهله از همان دوران ابتدایی تا دوران دانشگاهی باید در کتب درسی به این مسئ رونیازا

آوردن چنين  ستد بهروشن شود و سعی برای  هاآنمعيارهای یک فرد شایسته برای  شودیمامر باعث  نیا. پرداخته شود

رند ه گام برداخواهند در این راو حتی اگر ن اندرفتهیپذیک اصل  عنوانبهآن را  ناخودآگاه چراکهمعيارهایی برای آینده شوند 

 د.باشن داشته اند،دهیدآموزشک فرد شایسته بر مبنای اصولی که ی در مورد یقضاوت درست توانندیم

تدوین  ی لازمراهكارهاژوهشی شناسایی شود و در هر زمينه پ-علمی مؤسساتی پدیده فرار مغزها، از طریق مراکز هاشهیر 

یج آن ر گيرد و نتای قراموردبررس ی عمومی و مراکز علمی و دانشگاهیهارسانهنخبگان به گونه مستمر توسط  تيوضع. گردد

 گر، پدیدهسوی دی بدین ترتيب، حساسيت جامعه نسبت به نخبگان خود همواره برانگيخته شود و از تا برای مردم بازگو شود

 (.۴۴، 13۸۸ابطحی، عبدصبور ) نشودعظيم کشور ی انسانی هاهیسرمافرار مغزها بيش از این باعث خروج 

                                                           

1-Rainney 

2-Lusthaus 

3-Longoria 

4-Ocampo 

5-Forum-techni 
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 ژهیوبه ها،سازمانی ترغيب نيروهای متخصص و دانشگاهی به کار در سالارستهیشا رساختیزیكی از اصول مهم برای اجرای  

 استراتژیک یاوهيشبه  باید دولتی سرمایه یک عنوانبه دولتی، یمؤسسه (. مدیریت۴۸ ،2۰۰۶ 1)برر داندیمی دولت هاسازمان

 و آموزشی یهابرنامهو  هاپروژه باید .دارند باتجربه و دهیدآموزش متخصص، پرسنلی به نياز دولتی مؤسسات .شود بازنگری

 یی،لا بود) باشد وجود داشته هستند، دانشگاهی مدارک دارای که دولتی مؤسسات مدیران یسازآماده برای یاژهیو تعليمی

 .(۶، 13۹1صانعی  و خانباشی

 

 مع(فيت جاسياسی: )مدیریت کي -مدیریتی رساختیز-

 

 درک کليدی برای  کنيد لوگيریج تكرار از تا دهيد انجام یخوببه بارکی را کارها و امور « که باستان ایرانيان یگفته این 

که  استراتژیک سانینا منابع مدیریت و کارآمد و شایسته کار نيروی بدون سازمانی . هيچباشدیم جامع کيفيت مدیریت مفهوم

 رييتغ .دهد ادامه خود فعاليت به تواندینم ،باشدیم ثرؤم دقيق و کارآمد حكومتی ایجاد و دولتی مدیریت ارتقای و توسعه در

 آوردن راهمفدولتی،  بخش کارکنان کیاستراتژ ا مدیریت شيوه و چگونگی ی بيانجابه کندیممدیریتی کمک  رساختیز

 مدنی خدمات و ولتید بخش در انسانی سرمایه راتژیکاست مدیریت یهایمشخط و راهبردها مفاهيم، از غنی دانشی و ادبيات

قدرت سياسی و  ژهیوبه ،هاقدرت یهمه شدن جمع ،منظور ما از تمرکز در اینجا ؛است ایران دولتی مدیریت با محوریت

در دست قهریه را  یقوهکه انحصار استفاده مشروع از  نهادی یعنی ،مفهوم وبری آن دولت به همآن نظامی در دولت است،

 دولت سنتی د.غيرمتمرکز سنتی در ایران انحصار قدرت سياسی و نظامی را در دست نداشتن یهادولت نیبنابرا ؛دارد

را در قدرت  هاآنریخی نوع اجماع تا مواجه بود و از طریق «ایلات» نامغيرمتمرکز ایرانی با نهاد قدرتمند و رقيب دیگری به 

سای ایلات بزرگ ایرانی در کنار رؤشریک بودند و  در قدرت لاتیا ،دولت برکنار ،گونه بدین کرد.می نظامی سهيم-سياسی

و  133۹تا  1332ی هاسال در، گرچه کردندو اقتصادی می ینظام ،اعمال قدرت سياسی حكمرانان محلی عنوانبهپادشاهان 

 سمت به کشور داریا –ر ساختار سياسیسياسی د یافتگينتوسعههای شاهد تقارن مؤلفه ما 13۵۷تا  13۴2 یهاسالطی 

سياسی و  یافتگیوسعهت دوره سومين شاهد کوتاه مقطع 13۴3 تا 133۹ یهاسال طی که کرد ادعا بتوان شاید. هستيم تمرکزگرا

 .میابوده اداری –تمرکززدایی در ساختار سياسی 

است. نظر به اینكه  شدهرفتهیپذی راحتبهقدرت  راتبمسلسلهانند ایران زیاد است، به این معنی که فاصله قدرت در جوامعی م 

ی از اريبس ،ی دولتی را نيز تحت تأثير قرار دهد و بدین طریقهاسازمان تواندیمپذیرش بدون توجيه فاصله قدرت در جامعه 

اسب از مزایای ی جامعه بنشينند و بدون پاسخگویی و عملكرد منی بالاهامنصبمدیران و مسئولان ممكن است بدون دليل در 

ی آن از سازشفافی و رساناطلاعی مربوط و هاپژوهششناساندن این موضوع در جامعه از طریق  رونیازاآن بهره ببرند، 

و مقامات ارشد  و از سوی دیگر مسئولان شودیماز یكم سو منجر به شناخت جامعه نسبت به این پدیده  ها،رسانهطریق 

نگرش  از نگاه امام خمينیاز طرفی  و ؛(۴3، 13۸۸ صبور عبدابطحی، ) کندیماین قضيه آگاه کشوری را نسبت به جلوگيری از 

امام به قوميت، مليت و اندیشه فراملی از ظرافت خاصی برخوردار است، ایشان تا هنگامی به قوميت، حب وطن و احساسات 

قرار نگرفته باشد. ایشان معتقدند که اسلام برای رفع که در قالب یک ایدئولوژی در برابر اسلام  نهدیمارج  انهیگرایملپاک 

را محكوم نموده و برای  هاضيتبعآمده است و برای هيچ گروهی ویژگی خاص قرار نداده است: اسلام بزرگ تمام  هاضيتبع

جمهوری اسلامی است و در پناه اسلام و  هاانسانتنها کرامت  هيچ گروهی ویژگی خاصی قرار نداده و تقوا و تعهد به اسلام،
                                                           

1. QQQQ 
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 استحق اداره امور داخلی و محلی و رفع هرگونه تبعيض فرهنگی و اقتصادی و سياسی متعلق به تمام قشرهای ملت 

 (.11:3۷ ،13۵۸ )صحيفه امام

: اسلام آمده است که بگوید دیگویمو  داندیم ینژادپرستدیگر از بيانات خود تعاليم اسلام را ضد  یكیدرامام خمينی )ره(  

و  هانیااز  کیچيهتفوق ندارند، نه عرب بر عجم و نه عجم بر عرب و نه ترک بر  کدامچيهبر  کدامچيه، اندباهمه نژادها هم

است،  تقوابابر دیگری فضليت ندارند. فضيلت  کدامچيهنه هيچ نژادی بر دیگری و نه سفيد بر سياه و نه سياه بر سفيد، 

که  شودیمطبقاتی موروثی  نظامبهی منجر سالارستهیشامعتقدند که  منتقدان. (13۵۹ ،13 ج ،صحيفه امام) استفضيلت با تعهد 

 (.22، 2۰۰۶ لونگوریه) سازدیم رممكنيغهم ارتقای تحرک اجتماعی و هم پيشرفت اجتماعی افراد سطوح پایين جامعه را 

ی ایران اقتدارگراو  تمرکزگرادر دولت  هشدفیتعری قومی و سياسی هایستگیشاا توجه به ی مدیریتی بهارساختیزاما  

 است: مشاهدهقابلخلاصه و جامع در نمودارهای زیر  صورتبه

 

 
 

است. برای این منظور  قرارگرفته ليوتحلهیتجزی تحقيق مورد هاهدفو  هاسؤالبا توجه به  شدهیگردآورداده های  جا در این

. اندشدهفيتوصی مرکزی و پراکندگی، متغيرهای پژوهش اشاخصهفاده از ها معرفی و با استی نمونهشناستيجمعهای ژگیوی

 ليوتحلهیتجزمناسب آمار استنباطی، مورد هایآزمونازها تحليل و با استفادهتحقيق، داده سؤالاتآنگاه برای پاسخ به 

 .میاپرداختهنيز  هاآنو به تحليل  شدهستفادها. در کنار آن از اسناد اندقرارگرفته

 یشناستيجمعی هاداده-

 هانمونهتحصيلی  مدرک-

 ها برحسب مدرک تحصيلیتوزیع فراوانی نمونه-

 

 

 درصد تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی 

 31.3 31.3 31.3 ۴1 پلمیدفوق

 ۹3.1 ۶1.۸ ۶1.۸ ۸1 سانسيل

 1۰۰ ۶.۹ ۶.۹ ۹ و بالاتر سانسيلفوق

  1۰۰ 1۰۰ 131 جمع
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ارای مدرک تحصيلی ليسانس، ددرصد(  ۸/۶1نفر ) ۸1نفر، تعداد  131شود از کل مشاهده مید نمودار همانطورکه در جدول و 

تحصيلی  درصد( دارای مدرک ۹/۶نفر ) ۹تعداد  و پلمیدفوقدرصد( دارای مدرک تحصيلی تا  3/31نفر ) ۴1تعداد 

 اند.و بالاتر بوده سانسيلفوق

 

 
 

 ها برحسب مدرک تحصيلیتوزیع نمونه-

 هانمونهسابقه خدمت  -

 ها برحسب سابقه خدمتتوزیع فراوانی نمونه -

 

 درصد تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی سابقه

1-۵ ۶ ۴.۶ ۴.۶ ۴.۶ 

۶-1۰ 1۰ ۷.۶ ۷.۶ 12.2 

11-1۵ ۵2 3۹.۷ 3۹.۷ ۵1.۹ 

 1۰۰ ۴۸.1 ۴۸.1 ۶3 لاتربا -1۶

  1۰۰ 1۰۰ 131 جمع

 

سال،  1۶رای سابقه بالاتر از درصد( دا 1/۴۸نفر ) ۶3، تعداد نفر 131شود از کل یهمانطورکه در جدول و نمودار مشاهده م

سال  ۵-1درصد(  ۶/۴نفر ) ۶ل و سا 1۰-۶درصد( بين  ۶/۷نفر ) 1۰سال، تعداد  1۵-11درصد( بين  ۷/3۹نفر ) ۵2تعداد 

 .دارندسابقه
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 اطی پژوهشی استنبهاافتهی

 ی وجود دارد.معناداری مدیریتی رابطه هاپستاستقرار نظام شایستگی در اول: بين مدرک تحصيلی و  در فرضيه 

 نوع دولت برحسبیی گراستهیشادر  هانمونه نيانگيماست تا  شدهاستفاده طرفهکبرای آزمون این فرضيه از تحليل واریانس ی 

 شود. سهیمقا

 یی برحسب نوع مدرکگراهستیشای توصيفی هاشاخص

ف انحرا ميانگين تعداد 

 معيار

برای  ۹۵فاصله اطمينان 

 ميانگين

 بيشينه کمينه

نیيحد پا  حد بالا 

پلمیدفوق  ۴1 113.1 ۵.۷۰۰۰2 111.2۹۸ 11۴.۸۹ 1۰2 12۵ 

 12۵ 1۰1 11۶.۰۹ 113.۸۰۸ ۵.1۰۹۶۶ 11۴.۹ ۸1 ليسانس

و بالاتر سانسيلفوق  ۹ 131.۰ 2.3۴۵21 ۹.1۹۷12  132.۸۰ 12۷ 133 

۸۶.۷11۹ 11۵.۴۶ 131 جمع  11۴.3۰۵ 11۶.۶2 1۰1 133 

ی هانيانگيمبين  شودیمکه دیده  طورهمان. دهدیمی تحقيق برحسب مدرک را نشان هاگروهی توصيفی هر یک از هاشاخص

ناشی از خطای  هاتفاوتاینكه و بالاتر تفاوت وجود دارد. برای مشخص کردن  سانسيلفوقو  پلمیدفوقسه گروه ليسانس، 

 .شودیمدیده  نتيجه آن در جدول که ؛است شدهاستفادههستند از تحليل واریانس  داریمعن هاتفاوتت یا این ی اسبردارنمونه

 یی برحسب نوع مدرکگراستهیشای هانيانگيمبرای مقایسه  طرفهکتحليل واریانس ی    

 

یدرجه آزاد مجموع مجذورات منبع تغيير سطح  F مجذور ميانگين 

یداریمعن  

اهگروهبين   2۴2۴.2۹۴ 2 1212.1۴۷ ۴۵.2۰۴ .۰۰۰  

هاگروهدرون   3۴32.3۰1 12۸ 2۶.۸1۵   

    13۰ ۵۸۵۶.۵۹۵ کل
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 Fبحرانی  مقداراز  تربزرگ 13۰درجه آزادی  با (2۰/۴۵) شدهمحاسبه F، مقدار شودیممشاهده که در جدول  طورهمان 

ی وجود دارد. برای داریمعنن سه گروه مورد مقایسه تفاوت گفت بين ميانگي توانیمدرصد  ۹۹با اطمينان  هجيدرنت. باشدیم

ه آن در جدول دیده نتيج که ؛است شدهاستفادهاز آزمون توکی  هاگروهی دو بدو هاسهیمقاروشن شدن جهت تفاوت در 

 .شودیم

 ییگراستهیشادر زمينه  هاگروهمقایسه دو بدو 

(I) تحصيلات (J) تفاوت  تحصيلات

هانيانگيم  

خطای 

استاندارد 

 ميانگين

سطح 

یداریمعن  

 ایبه ردرصد  ۹۵فاصله اطمينان 

هاتفاوت  

 حد بالا حد پایين

پلمیدفوق سانسيل   -1.۸۴۰۷1 .۹۹2۵1 .1۸3 -۴.2۹۸۸ .۶1۷۴ 

و بالاتر سانسيلفوق  -1۷.۹۰2۴۴*1 1.۹۰۶1۶ .۰۰۰ -22.۶23۴ -13.1۸1۵ 

سانسيل پلمیدفوق   1.۸۴۰۷1 .۹۹2۵1 .1۸3 .۶1۷۴ ۴.2۹۸۸ 

و بالاتر سانسيلفوق  -1۶.۰۶1۷3* 1.۸1۹۷۴ ۰۰۰ -2۰.۵۶۸۰ -11.۵۵۵۵ 

و  سانسيلفوق

 بالاتر

پلمیدفوق  1۷.۹۰2۴۴* 1.۹۰۶1۶ ۰۰۰ 13.1۸1۵ 22.۶23۴ 

سانسيل  1۶.۰۶1۷3* 1.۸1۹۷۴ ۰۰۰ 11.۵۵۵۵ 2۰.۵۶۸۰ 

يز بين نو بالاتر و  سانسيلفوقبا  پلمیدفوق ، تفاوت بين ميانگين افراد دارای مدرکشودیم مشاهده که در جدول طورهمان 

 است. داریمعنو بالاتر  سانسيلفوقليسانس و 

 .دارد وجودی معنادار رابطهی سالارستهیشااستقرار  وی احرفهویژگی سوابق در انتصاب مدیران  نيبفرضيه پژوهشی دوم: -

 یی برحسب سابقهگراستهیشا ی توصيفیهاشاخص-

 شاخص

 

 سابقه خدمت

انحراف  ميانگين تعداد

 معيار

برای  ۹۵فاصله اطمينان 

 ميانگين

 بيشينه کمينه

نیيحد پا  حد بالا 

1-۵ ۶ 1۰1.۶۶ .۵1۴۶۰ 1۰1.12۴ 1۰2.2۰۸ 1۰1 1۰2 

۶-1۰ 1۰ 1۰۶.3۰ ۴.۹۴۵2 1۰2.۷۶2 1۰۹.۸3۷ 1۰2 11۴ 

11-1۵ ۵2 11۶.۸۴ 2.۷3۹۵ 11۶.۰۸۵ 11۷.۶۰۸ 113 12۵ 

بالاتر -1۶  ۶3 11۷.۰۹ ۶.۹۶۰۶ 11۵.32۴ 11۸.۸۴۸ 1۰۷ 133 

 133 1۰1۰ 11۶.۶2۵ 11۴.3۰۵ ۶.۷11 11۵.۴۶ 131 جمع

 

بين  شودیمکه دیده  طورهمان. دهدیمی تحقيق برحسب سابقه خدمت را نشان هاگروهی توصيفی هر یک از هاشاخص-

ناشی از خطای  هاتفاوتكه وجود دارد. برای مشخص کردن این تفاوت قه خدمتساب ازنظری چهار گروه هانيانگيم

 .شودیمنتيجه آن دیده  که ؛است شدهاستفادههستند از تحليل واریانس  داریمعن هاتفاوتی است یا این بردارنمونه

 

                                                           
 : تفاوتها حداقل در سطح ۰/۵ معنی دار است.1
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 یی برحسب سابقه خدمتگراستهیشای هانيانگيمبرای مقایسه  طرفهکتحليل واریانس ی-

ع تغييرمنب گينمجذور ميان درجه آزادی مجموع مجذورات   F  سطح

یداریمعن  

هاگروهبين   22۴۸.۹۶۴ 3 ۷۴۹.۶۵۵ 2۶.3۹۰ .۰۰۰ 

هاگروهدرون   3۶۰۷.۶31 12۷ 2۸.۴۰۷   

    13۰ ۵۸۵۶.۵۹۵ کل

 

 Fبحرانی  مقدار از تربزرگ 13۰( با درجه آزادی 3۹/2۶) شدهمحاسبه F، مقدار شودیممشاهده  جدولکه در  طورهمان 

ی داریمعنسابقه تفاوت  ازنظریی چهار گروه گراستهیشاگفت بين ميانگين نمره  توانیمدرصد  ۹۹ با اطمينان جهيدرنت. باشدیم

نتيجه آن در  که ؛است شدهاستفادهاز آزمون توکی  هاگروهی دو بدو هاسهیمقاوجود دارد. برای روشن شدن جهت تفاوت در 

 .ودشیمجدول دیده 

 ییگراستهیشازمينه  )برحسب سابقه( در هاگروه)مقایسه دو بدو 

(I) سابقه (J) تفاوت  سابقه

هانيانگيم  

خطای 

استاندارد 

 ميانگين

سطح 

یداریمعن  

درصد بریا  ۹۵فاصله اطمينان 

هاتفاوت  

 حد بالا حد پایين

۵-1  1۰-۶  -۴.۶3333 2.۷۵22۹ .۴21 -12.۴31۵ 3.1۶۴۸ 

1۵-11  -1۵.1۷۹۴۹* 2.2۹۷۹۸ .۰۰۰ -21.۶۹۰۵ -۸.۶۶۸۵ 

بالاتر -1۶  -1۵.۴2۸۵۷* 2.2۷۷13 .۰۰۰ -21.۸۸۰۵ -۸.۹۷۶۷ 

1۰-۶  ۵-1  ۴.۶3333 2.۷۵22۹ .۴21 -3.1۶۴۸ 12.۴31۵ 

1۵-11  -1۰.۵۴۶1۵* 1.۸۴۰3۶ .۰۰۰ -1۵.۷۶۰۵ -۵.331۸ 

بالاتر -1۶  -1۰.۷۹۵2۴* 1.۸1۴2۶ .۰۰۰ -1۵.۹3۵۷ -۵.۶۵۴۸ 

1۵-11  ۵-1  1۵.1۷۹۴۹* 2.2۹۷۹۸ .۰۰۰ ۸.۶۶۸۵ 21.۶۹۰۵ 

1۰-۶  1۰.۵۴۶1۵* 1.۸۴۰3۶ .۰۰۰ ۵.331۸ 1۵.۷۶۰۵ 

بالاتر -1۶  .2۴۹۰۸ .۹۹۸۵۹ .۹۹۶ -3.۰۷۸۴ 2.۵۸۰3 

بالاتر -1۶  ۵-1  1۵.۴2۸۵۷* 2.2۷۷13 .۰۰۰ ۸.۹۷۶۷ 21.۸۸۰۵ 

1۰-۶  1۰.۷۹۵2۴* 1.۸1۴2۶ .۰۰۰ ۵.۶۵۴۸ 1۵.۹3۵۷ 

1۵-11  .2۴۹۰۸ .۹۹۵۸۹ .۹۹۶ -2. ۸۰3۵  3.۰۷۴۸ 

  

 

ی داریمعنبه بالا تفاوت  1۶و نيز  1۵-11سال با  ۵-1، بين ميانگين افراد دارای شودیم که در جدول  مشاهده طورهمان 

ی وجود دارد. در بقيه داریمعنسال سابقه و افراد دارای سابقه بالاتر تفاوت  1۰-۶وجود دارد. همچنين بين افراد دارای 

ی هایژگیوطریق بررسی اسناد ادارات در مورد سایر  ی پژوهش که ازهاافتهنيست. همچنين ی داریمعن هاتفاوت هاسهیمقا
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مدیریت خدمات  قانون طبق ی مدیریتیهاپستدر انتصاب برای  هاآنشرایط حداقلی که افراد بایستی تمامی سوابق اجرایی و 

 :شدبایم جدولی کلی به شرح بندجمعدر یک  ،کشوری داشته باشند

 

 سوابق اجرایی نييتب-

 ایط لازم را داشتندتعداد افرادی که شر

تعداد  

کل 

انتصابا

 ت

 خدمت تجربه

 مرتبط دولتی

 پست در تجربه

 مدیریتی

  دوره آموزشی

 

 ارزشيابی

 عملكرد

محمود ) ۸۴-۹2

 (نژادیاحمد

 ۸۵بالای  ۴۴/۴2 2۵% 12 1۶/۵۴ 2۶ ۹1/۷2 3۵ ۴۸

 2۶/۶۷ 33/۵۸ 21 ۴/۶3 2۹ ۴3/۸۰ 3۷ ۴۶ سيدمحمدخاتمی() ۷۶-۸۴

می اکبر هاش) ۶۸-۷۶

 رفسنجانی(

3۶ 2۹ ۵۵/۸۰ 2۵ ۴۴/۶۴ 1۸ ۵۰% ۵۰/۴۸ 

 یعل ديس) ۶۰-۶۸

 (یاخامنه

21 1۴  13  12 - - 

 - - ۸ 11 )شهيد رجایی( ۶۰-۶۰

 11 )صدر( یبن ۵۸-۶۰

 تعداد افرادی که شرایط لازم را نداشتند

تعداد  

کل 

انتصابا

 ت

 خدمت تجربه

 مرتبط دولتی

 پست در تجربه

 یمدیریت

  دوره آموزشی

 

 ارزشيابی

 عملكرد

محمود ) ۸۴-۹2

 (نژادیاحمد

 ۸۵بالای  ۵۶/۵۷ ۷۵% 3۶ ۸3/۴۵ 22 ۸/2۷ 13 ۴۸

 ۷۴/3۷ 3۵/۵۴ 2۵ ۹۶/3۶ 1۷ ۵۶/1۹ ۹ ۴۶ سيدمحمدخاتمی() ۷۶-۸۴

اکبر هاشمی ) ۶۸-۷۶

 رفسنجانی(

3۶ ۷ ۴۴/1۹ 11 ۵۵/3۰ 1۸ ۵۰% ۷۵٫2۵ 

 یعل ديس) ۶۰-۶۸

 (یاخامنه

21 ۷ ۸ ۹ - - 

 - - 1۴ 11 )شهيد رجایی( ۶۰-۶۰

 11 )صدر( یبن ۵۸-۶۰
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ی قانون مدیریت خدمات کشوری را برای هاملاک، کسانی که شرایط عمومی طبق شودیمکه در جدول مشاهده  طورهمان 

دولت هاشمی رفسنجانی ( به ۵۰/۴۸( به دولت خاتمی و )2۶/۶۷و ) نژادیاحمد( به دولت ۴۴/۴2ی مدیریتی داشتند )هاپست

 اختصاص داشته است.

 

 

 

 

ی مختلف بر اساس هادولتی اجرایی در هادستگاهی هاحرفی مدیران هاپستاسناد دولتی مربوط به سوابق اجرایی 

 :ی عمومی انتصاب در قانون مدیریت خدمات کشوریهایژگیو

 

 مرتبط ولتید خدمت تجربه الف:

در جدول  ،فعاليت بودند داده شود در همان اداره مشغول به هاآنی مدیریتی به هاپست هکنیااین بدان معناست که قبل از  

 شدمشخص( 2) عدد با و کسانی که فاقد این شرایط بودند( 1) عددکسانی که واجد این شرایط بودند با 

 مرتبط دولتی خدمت تجربه -

 

ف
ردی

 

 اداره

سال
 

س
تأسي

 

 مرتبط دولتی خدمت تجربه  

ت
پس

ها
 ی

مدیریتی
 

۵۸-۶۰ 

 یبن

 )صدر(

۶۰-۶۰ 

)شهيد 

رجایی

) 

۶۰-۶۸ 

 ديس)

 یعل

یاخامنه

) 

۶۸-۷۶ 

)اکبر 

هاشمی 

 رفسنجانی(

۷۶-۸۴ 

)سيدمحمد

 خاتمی(

۸۴-۹2 

)محمود 

نژادیاحمد

) 

1 

133۸ پست
 1/2/1 1 1/2/1 1 1 1 نام مدیران 

 1 1 1 - - - نام معاونين

2 

13۴2 برق
 1/2 1/1 1/2 1 1 1 نام مدیران 

 1 2 - - - - نام معاونين

3 

13۴۴ احوالثبت
 1/2 1/1/1 1 1/1 1 1 نام مدیران 

 1/1 1/1 1/1 1 1 1 نام معاونين

۴ 

وپآموزش

 رورش

133۸
 1/1/1 1 1 1 1 1 نام مدیران 

 1/1/1 1/1/1 1/1/1 1/1/1 1/1 1 نام معاونين

۵ 

13۵۸ یبهزیست
 1/2 2 2 2 2 2 نام مدیران 

 2/1 1 - - - - ونيننام معا

 1/2 1/2 1 1 2 2 نام مدیران 13۵۸ بنياد ۶
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 1/1 1 1 1 1 1 نام معاونين شهيد
۷ 

13۵۸ مخابرات
 1/2 1/2/1 1/2/1 1 1 1 نام مدیران 

 1 1/2 1/2 2 - - نام معاونين

۸ 

13۶3 گاز
 2 1 1 1 - - نام مدیران 

 1 1 1 1 - - نام معاونين

۹ 

13۶3 ارشاد
 1/2 2/2 1 1 - - مدیران نام 

 1 1 1 1 - - نام معاونين

1۰
 

سازمان 

 تبليغات

13۶۸
 1 1 1 2 - - نام مدیران 

 1 1 1 - - - نام معاونين

11
 

تأمين 

 اجتماعی

13۶۹
 1/2 2/1/1/1 1 - - - نام مدیران 

 - - - - - - نام معاونين

12
13۷2 آب 

 1/2 1/1 2 - - - نام مدیران 

 1/2/1 1/2 1 - - - معاونيننام 

13
 

منابع 

 طبيعی

13۷2
 1/1/2 1/2 1/2/1 - - - نام مدیران 

 1 1 1/1 - - - نام معاونين

1۴
13۷۹ بازرگانی 

 1 1/1 - - - - نام مدیران 

 1 1 - - - - نام معاونين

     

نداشتند و از این آمار  مرتبط دولتی خدمت ربهتج هاآننفر از  3۶ی مدیریتی هاپستمنتصب در  نفر 1۷۰ از در این اسناد *

ه سه دولت قبل نفر بقيه ب ۷نفر به دولت رفسنجانی و  ۷نفر به دولت خاتمی و  ۹و  نژادیاحمدبه دولت       نفر  13

 اختصاص داشتند.

 

 

 مدیریتی پست در تجربه ب:

در جدول  اند،داشتهت یا معاونت سابقه مدیری هاآنود داده ش هاآنی مدیریتی به هاپست کهنیال از این بدان معناست که قب 

 است. شدهمشخص( 2) عددو فاقد شرایط با ( 1) عدد( کسانی که واجد این شرایط بودند با ۴-۴)

 مدیریتی پست در تجربه-     

 اداره فردی

سال 

تأسي

 مدیریتی پست در تجربه س
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ت
پس

ها
ی مدیریتی

 

۵۸-۶۰ 

 یبن

 )صدر(

۶۰-۶۰ 

)شهيد 

ییرجا

) 

۶۰-۶۸ 

 ديس)

 یعل

یاخامنه

) 

۶۸-۷۶ 

)اکبر 

هاشمی 

 رفسنجانی(

۷۶-۸۴ 

)سيدمحمد

 خاتمی(

۸۴-۹2 

)محمود 

نژادیاحمد

) 

1 

133۸ پست
 2/2/1 1 1/2/1 1 1 1 نام مدیران 

 1 1 1 - - - نام معاونين

2 

13۴2 برق
 2/2 1/2 1/2/1 1 1 1 نام مدیران 

 2 1 - - - - نام معاونين

3 

13۴۴ لاحواثبت
 1/2 1/1/2 1 1/1 1 2 نام مدیران 

 1/2 2/1 2/1 1/1 1 1 نام معاونين

۴ 

وپآموزش

 رورش

133۸
 1/2/1 1 1 1 1 1 نام مدیران 

 1/1/1 1/1/1 1/1/1 1/1/1 1/1 1 نام معاونين

۵ 

13۵۸ بهزیستی
 1/2 1 2 1 2 1 نام مدیران 

 2/1 2 - - - - نام معاونين

۶ 

 بنياد

 شهيد

13۵۸
 1/2 1/2 1 1 2 2 نام مدیران 

 1/2 1 2 1 1 1 نام معاونين

۷ 

13۵۸ مخابرات
 1/2 1/2/2 1/2/1 2 2 2 نام مدیران 

 1 1/2 1/2 2 - - نام معاونين

۸ 

13۶3 گاز
 1 1 1 1 - - نام مدیران 

 1 1 1 1 - - نام معاونين

۹ 

13۶3 ارشاد
 1/2 2/2 1 1 - - نام مدیران 

 2 2 1 1 - - نيننام معاو

1۰
 

سازمان 

 تبليغات

13۶۸
 1 1 2 2 - - نام مدیران 

 1 1 1 - - - نام معاونين

11
 

تأمين 

 اجتماعی

13۶۹
 1/2 1/2/2/2 1 - - - نام مدیران 

 - - - - - - نام معاونين

12
13۷2 آب 

 2/1 2/2 1 - - - نام مدیران 

 2/2/1 1/1 1 - - - نام معاونين

13
 

منابع 

 طبيعی

13۷2
 2/2/1 1/2 2/2/1 - - - نام مدیران 

 1 1 1/2 - - - نام معاونين

1۴
 

 2 1/1 - - - - نام مدیران 13۷۹ بازرگانی
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 1 1 - - - - نام معاونين

آمار یتی نداشتند و از این مدیر پست در تجربه هانآاز  نفر ۵۸ ی مدیریتیهاپستمنتصب در  نفر 1۷۰ از در این اسناد*      

ه دولت قبل اختصاص نفر بقيه به س ۸به دولت رفسنجانی و  نفر 11 نفر به دولت خاتمی و 1۷و  نژادیاحمدنفر به دولت  22

 .داشتند

 

 

 دوره آموزشی -ج

ه واجد این شرایط ( کسانی ک۴-۵) در جدول .باشدیممنظور طی دوره آموزشی بر اساس سامانه اجرایی آموزش مدیران  

 مان انتصاب بوده است(است )ملاک ز شدهمشخص( 2عدد ) با اندنگذرانده( و کسانی که دوره آموزشی را 1) عددبودند با 

  (۴-۵)جدول 

ف
ردی

 

 اداره

س
سال تأسي

 

 دوره آموزشی

ت
پس

ها
ی مدیریتی

 

۵۸-۶۰ 

 یبن

 )صدر(

۶۰-۶۰ 

)شهيد 

رجایی

) 

۶۰-۶۸ 

 ديس)

 یعل

یامنهخا

) 

۶۸-۷۶ 

)اکبر 

هاشمی 

 رفسنجانی(

۷۶-۸۴ 

سيدمحمد)

 خاتمی(

۸۴-۹2 

)محمود 

نژادیاحمد

) 

1 

133۸ پست
 2/2/1 2 1/2/1 1 2 2 نام مدیران 

 2 1 1 - - - نام معاونين

2 

13۴2 برق
 2/2 2/2 1/2/1 1 2 2 نام مدیران 

 2 1 - - - - نام معاونين

3 

13۴۴ احوالثبت
 2/2 1/1/2 1 1/1 1 2 نام مدیران 

 1/2 2/1 2/1 2/2 1 1 نام معاونين

۴ 

وپآموزش

 رورش

133۸
 1/2/1 1 1 1 1 2/2 نام مدیران 

 1/1/1 1/1/1 1/1/1 1/1/1 1/1 1 نام معاونين

۵ 

13۵۸ بهزیستی
 1/2 1 2 1 2 1 نام مدیران 

 2/2 2 - - - - نام معاونين

۶ 

 بنياد

 شهيد

13۵۸
 2/2 2/2 1 2 2 2 نام مدیران 

 2/2 1 2 2 2 2 نام معاونين

۷ 

13۵۸ مخابرات
 2/2 1/2/2 1/2/1 2 2 2 نام مدیران 

 2 1/2 1/2 2 - - نام معاونين

۸ 

13۶3 گاز
 2 1 2 2 - - نام مدیران 

 2 2 2 2 - - نام معاونين

 1/2 2/2 2 2 - - نام مدیران 13۶3 ارشاد ۹
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 2 2 2 2 - - نام معاونين
1۰

 

سازمان 

 تبليغات

13۶۸
 1 1 2 2 - - نام مدیران 

 2 2 2 - - - نام معاونين

11
 

تأمين 

 اجتماعی
13۶۹

 2/2 1/2/2/2 1 - - - نام مدیران 

 - - - - - - نام معاونين

12
13۷2 آب 

 2/2 2/2 1 - - - نام مدیران 

 2/2/1 1/1 1 - - - نام معاونين

13
 

منابع 

 طبيعی

13۷2
 2/2/2 1/2 2/2/1 - - - اننام مدیر 

 1 2 2/2 - - - نام معاونين

1۴
13۷۹ بازرگانی 

 2 2/2 - - - - نام مدیران 

 2 1 - - - - نام معاونين

دوره آموزشی بر اساس سامانه اجرایی آموزش مدیران  نفر 1۰1 ی مدیریتیهاپستمنتصب در  نفر 1۷۰ از در این اسناد *     

نفر به  ۹به دولت رفسنجانی و  نفر 1۸ و فر به دولت خاتمین 2۵و  نژادیاحمدبه دولت  نفر 3۶ز این آمار و ا طی نكرده بودند

 و شهيد رجایی اختصاص داشتند. صدریبننفر به دولت  1۴ی و اخامنهی عل ديسدولت 

 

 

 

 

 گيرینتيجه

های مدیریتی رابطه وجود داشته است. در پست و استقرار نظام شایستگی تخصصاین بود که بين دراین مقاله کوشش بر        

( اعتقاد به فاصله قدرت در جامعه، 2۰۰۶ اوکامپو،)های های این فرضيه پژوهشی با یافتهابطه مؤلفه مدرک تحصيلی و یافتهر

 ها،ازمانترغيب نيروهای متخصص و دانشگاهی به کار در س« ( که اصول مهم ۴۸ ،2۰۰۶ های )برر،پدیده فرار مغزها و یافته

داند که بر اساس سالاری را دیدگاهی می( که دیدگاه شایسته1۹۹۸ های )نی جویس،یافته داند وهای دولت میویژه سازمانبه

 استعدادهای خود را شكوفا کرده و ای و دانشگاهی با تلاش و کوشش فراوان،های آموزشی مدرسهآن شهروندان از طریق نظام

تنها بر اساس  برای تصدی مناصب مختلف، جنسيت و تيقوم نژاد، ثروت، ،طبقه اجتماعی از در جامعه فارغ درنهایت،

 طور کامل همسو نبوده است.ها با تحصيلات بهو ارتباط این یافته شوندشایستگی ذاتی برگزیده می

 وجودمعناداری  رابطهری سالااستقرار شایسته وای انتصاب مدیریت حرفه ویژگی سوابق در نيب :فرضيه دوم و همچنين در ,

در  سابقه خدمت، تجربه خدمت دولتی مرتبط و تجربه) سوابق اجرایی دهنده این بود که بين ویژگیان.نتایج تحليل نشدارد

 و عملكرد ارزشيابی و دوره آموزشی رابطه وجود داشته است. (پست مدیریت سطح قبلی

های اجرای قانون لای در سادوره آموزشی مدیران حرفه و عملكرد یابيارزش و تخصص ،ییاجرا سابقهوتحليل نتایج تجزیه

وتحليلی که از اسناد دولتی در رابطه با سوابق اجرایی و طبق تجزیه طور کامل عملياتی نشده است؛مدیریت خدمات کشوری به

مدیریت خدمات کشوری را  های موردنظر در قانون( درصد ملاک۴۴/۴2آمده حتی در زمان اجرایی شدن این قانون )دستبه

مقابل ذکر . تر بوده استهای گذشته نيز پایيناند که این درصد نسبت به سالای داشتهدیران حرفههای مجهت دریافت پست
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شد که این خود ها داده میدادند اما ارزشيابی عملكرد بالایی به آناست بااینكه تغييرات مدیریتی رو در مدت کوتاهی انجام می

با این مضمون که چون  اند،کننده نگاه عرفی به آن داشتهو مقامات ارزیابی از عدم اهميت به مقوله ارزشيابی عملكرد بوده نشان

 اند حداقل کاری که برایش انجام دهند این است که ارزشيابی بالایی را در برگه به او بدهند.هميشه کسی را که برکنار کرده

ی شده ورد و از یک ابزار سنجش کارشناسخشماری به چشم میارزشيابی عملكرد خلأهای بیهای مورد دیگر اینكه در برگه

 برخوردار نبوده است.

 و اشیخانب لایی، بود)های های این فرضيه پژوهشی با یافتههای آموزشی و سوابق اجرایی یافتهرابطه مؤلفه تخصص و دوره

 هایو برنامه هاوژهپر دارند و باید باتجربه و دیدهآموزش متخصص، پرسنلی به نياز دولتی ( که مؤسسات۶، 13۹1 صانعی

، باشد داشته وجود ند،هست دانشگاهی مدارک دارای که دولتی مؤسسات مدیران سازیآماده برای ایویژه تعليمی و آموزشی

 طور کامل همسو نبوده است.به

 نقانو الاریسایستهش نظام ناداری بين اجرایی شدن استقرارنتایج مربوط به بررسی سؤال اصلی تحقيق نشان داد که رابطه مع

های حليلتوجود دارد، به عبارتی، با توجه به و بویراحمد  کهگيلویه کلدر ادارات  و تخصص کشوری خدمات مدیریت

 کشوری، باوجود قانون مدیریت خدمات (3۴/۸) فرض سوم (،۴2/۴۴) فرض دوم (،۸3/۶1) استنباطی اجرای فرض اول با

و این مؤید این مطلب است که همان  لياتی شده است؛عم اجرایی و (2۰/3۸) صورت قانونیسالاری بهاستقرار نظام شایسته

در پایان  نداشته است. سالاریروال گذشته طی شده است و تصویب آن عملاً هيچ تأثيری درروند انتصابات بر اساس شایسته

ن در ای ده است،ی و نسبی و سببی نشای به عدم انتصابات قوميتدر این قانون اشارهتوجه به این نكته نيز جای تأمل دارد که 

 های یک حكمرانی خوبو این روند با آرمان های مختلف وجود دارد.های کشور قوميتحالی است که در هر یک از استان

 فاصله دارد.
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