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 3366-3389،صص 1399(زمستان12سوم شماره چهارم)پياپي  شناسي سياسي ایران، سالپژوهشي( جامعه ـفصلنامه علمي )مقاله علمي

 در شهرداری هاریزی عملياتي بودجه نظام ارزیابي عناصر مؤثر بر استقرار 

 Swotبا استفاده از مدل استراتژیکي 

    1مریم طالبی

     2دکتر محمود لاری دشت بیاض*   

 3دکتر حبیب اله نخعی   

 چکیده

از آنجایی که برای مدیریت هر مسااهه ای بدجهه یییی جیتات ایه ر یکر ی بریریر یاح  ا اتات    

، مدیریت شارری ه  ن ازمدد بدجهه یییی حاح و ی جق د جی هرت اهرای اجایح حاح و شارر که  

شاااما اجایح قدان ر شاارری ، تاااات ی تااازها ی هزده ری از هرو ی مرو ی رای اق کرج   د  

  شرریندا  اتت .

  ها جیهت مدیرییی ی اقیصاااجی ه دایح مدیج جدهه    هاینظامیکی از ارجح    عددا به  ییییبدجههنظام  

  هرتبهجفکر تا سای ی  ی   ینگرهامع ن ازمدد  به جلایا زیاجی هاجیهت . امریزح  باشادمی  هاتاازما ی 

مدظدی  به هسااایدد.مدیرییی ی اقیصااااجی ی ایجاج جحدق جی بدو جیهیی    هاینظام  یتاااازکپایچهی

 هاینظامع ز اجی،    یهابرنامه بای برقرایی ایجباط م ا  اهداف اتایراجیی  ی کن    یییبررحافیایو  

جهدد. جی ایر یاتایا  می نشاا ع زکرج محدیفراه    ادج یا جی فرایدد بربدج یا جغ  ر نظام  ییییبدجهه

شاررجایی های کشادی  جی  یماه  ییییبرنامهت ی یریبا هدف بربدج ی ایجقاء تاحو مدرییهو  اضار  

.  باشادمی  شاررجایی هانفر از کایمددا  ی کایشاداتاا    420هامعۀ آمایی میشاکا از   حادی  هرفت.

  رییهو میشااکا از  ابیای  نفر مشاادش شااد. 200از طرید هدیق مدیها  جعداج   ن دنۀ آمایی ن ی

م ا  ن دنۀ آمایی   که با اتایفاجح از مدق اه ا  طرا ی هرجیدح ی اتات   0/ 78با رایایی    یاررتاشادامه

با اتااایفاجح از   هاآ  ا یجحزهیججیاطنعا  ی  یآییه عرس از  آمدحجتااات بهنیایج   جدزیع شاااد.

  عداحار ب ر جیحاد  99جی تاحو  معداجایی مثبت ی  ۀیابح که ددجهیمنشاا    22WinSPSS افیاینرم

نظام آمای  ی  هدیی، مدیریت ع زکرج، مدیریت جغ  ر، نظام راجاش ی راتخهادهیهی، جحز ا  ییییبرنامه

شاررجایی های   جیجی یاتایای ایجقای مدیریت شارری  ع ز اجی    ییییبدجههبا اتایقرای   ی اطنعا 

 یهدج جایج. کشدی  

 Swotمدق اتیراجییکی   ، اجیع ز  ییییبدجهه ،  شررجایی، مدیریت شرری کلیدی: واژگان

 
  . Maryam.talebi.2007@gmail.comدکتری، گروه حسابداری، واحد بیرجند، دانشگاه آزاد اسلامی، بیرجند، ایراندانشجوی   1

دی، دانشیگاه رردوسیی مشیهد ،مشیهد ، ایران وی نویسینده  و دانشیکده علوم اداری و اتتایا  دانشییار، گروه حسیابداری، واحد بیرجند، دانشیگاه آزاد اسیلامی، بیرجند، ایران 2
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 قدمه م

انجام شدح      بر فعاه یرای  انجام جهد ی  ، بدجهه یییی حح حی  باید برای شرر  مدیریت شرری 

سئزه  ایجاج کدد . از آنجایی که برای مدیریت هر م نظای  کدد ی  یی برای انجام بر ده امدی ، انگ یش  

ی بدجهه یییای بدجهه یییی جیتت ایه ر یکر ی بریریر یاح  ا اتت ، مدیریت شرری ه  ن ازمدد  

حح و ی جق د جی هرت اهرای اجایح حح و شرر که شاما اجایح قدان ر شرری ، تاات ی تازها ی  

 هزده ری از هرو ی مرو ی رای اق کرج   د شرریندا  اتت . 

ها  های مدیرییی ی اقیصاجی ه دایح مدیج جدهه جیهت عددا  یکی از ارجح نظامبه «یییینظام بدجهه»

 هرتبه جفکر ت سی ی  ی ی  نگرهامع  ن ازمدد  ها به جلایا زیاجیامریزح جیهت .  باشدمی ها  ی تازما 

مدظدی افیایو به  هسیدد.های مدیرییی ی اقیصاجی ی ایجاج جحدق جی بدو جیهیی  نظام  یتازکپایچهی

کن     ی ییبررح ی  اتیراجیی   اهداف  م ا   ایجباط  برقرایی  نظام  یهابرنامه  با ی  های  ع ز اجی، 

ع ز اجی که جی آ  ایجباط یا    ع زکرج محدیفراه   دج یا جی فرایدد بربدج یا جغ  ر نظامیییی ا بدجهه

ایر جهدد.  می  نشا   ،جیک اتت اهرایی شفاف ی قابا  یهای ع زکرج جتیگاح  یاب ر اعیبایا  بدجهه

 آییندیمفراه     یابدجههبرای جص   ا     دا  اط  قابااطنعاجی معیبر ی    ه،از ایر طرید رشیدانها  نظام

   (.1395 ،یآباج سر)

مصرف مدابع   یاثربدشی  ییایاک  ایجقاء ی برا ی ییرینظام مد ی  عددا به «یاج  ع ز  ییییبدجههنظام »

اعیبایا   1398  )  دیی،باشد  می  ی ی محز  یجی تحدح مز  هاجیهت   یمدیج جدهه هد  یتازمان  .)

)محصدلا    هایاریهد   جده  یجی یاتیا   یتازمان  ییا دهارج  کع ز  یبر مبدا  جی ایر نظام  یابدجهه

ش   ، جدصبزددمد ا ه ا  اهداف  یامدها    به ر  یاب ی جتی  مد کدجاحا ه ا  اهداف  ی ی ادما (  

،  هات  فعاهانجام    یبرا  مصرف مدابع  ۀت جی نحد  و شفاف یت ت افیاب تازما  به جرجریبد  ؛ددابییم

 )ابراه   ردی،   ابدییمشیر تدق    ب  یی هد ی راتخ   هایاتیراجیبه اهداف ی    یاب  جتی  ، هایاریهد   جده

ر ندع  یجی  اق  اضر ا  .ج اتت یی نیا  هادهیهیدد مرجبط تاایر  ی فرا  ،یاج ع ز  ییییبدجهه  .(1395

ی هییم   ن  کشدی ما (. جی  1395  )رداهی،جایج    اتیقرای  افیه ی جدتعه  یشدیهاکاز    یای جی بس   یبددبدجهه

ا   یجا راکه  ر یاتیا جیهت مدظف شدح  یمدیج جدهه قرای هرفیه ی جی ا   ییییبدجههسی     ت  یبرقرای

بدجهه با    ۀ جر  یلازم یا برا  یهاه فرض  جیجدیبه  یی فرهدگ  ی، اهی اعیاقیصاج  ۀردج  جدتع  ۀبرنام

ع ز آییج.  ییاهرا  یها جتیگاح  ۀ زک جی    یاج ییش    ی ا تالانه  ایبرنامه  ،ع ز اجی  ییییبدجهه  فراه  

  ی ها شااشی نیایج  احا از اهرای هر برنامه با    افیهی  ش  جدصب ر مدابع ماهی    ۀیابح  جی آ اتت که  

-می     جفک  جی ایر فرآیدد  هاطرحی    هات  فعاه،  هابرنامه. اعیبایا  به  شدجیمنشا  جاجح    ریرذت  ک 

ی    عنیحبه  شدند. از ع ز ا  طبد    یهادهیهی ج  ع ز ا   ماندد    یهاییشاهرای هری   عز ی 

  ی ر  ه اندازحمبدای فعاه ت    بر  یاب یدهیهی ج  کای ی    یر ه اندازح، ییش  شدحج ام سابدایی ق  ت  

  ۀ ه را  به اطنعا  بریر جیبایجص     تازیع ز اجی با آهاح   ییییبدجهه  (.1394  )عباتی،  دنشد یم

  باعث افیایو   ،ییندیمکه برای ن ا به اهداف مشیرکی به کای    ییهابرنامه  ۀنیایج هر برنامه ی مج دع

جص    جیاداتت جدانایی  ایزیابی  جی  مدیرا   ی  شدج  میاهرایی    یهاجتیگاح  یا بدجهههای  ه را  
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ع ز اجی جایای    ییییبدجهههای معیبر ع زکرج برای   ایت از  اطنعا  ی شااش (.1396  )آقایی،

جدص ش مدابع   ۀجیبای  یر ه   جص اطنعا  ع ز اجی ی ماهی جی  ؛ هذا برای ایدکه  اه  ت زیاجی اتت

که    ییها شااشبدج  ی جقت مرجبط با  ه را  باید به مداتب بریر مدیج اتیفاجح قرای ه رند، جص   

  (.1395 )تع دی، باشددجاشیه  اط  دا  ،اندکرجحایائه 

جی هرت بربدج   یا یاهسیرجحف ی ادما  ییظا   ،ادمت یتانی ر نراج یمؤثرجر عددا به شررجایی  

بر    ،ۀردج  جدتع  ۀشدی ی برنامک   ۀتاهب ست  اندازچش براتا  تدد    . جایج  عردحبه  مدیریت شرری  

ه  ک ادج    یماه  یهات  فعاهج ام    ، ماندد جیهت ی   ن  شررجایی  د.  یهرجف افییجح اداهدیر یظایا  ۀح  

 ؛جهدیمیا جی چایچدب قاند  بدجهه انجام    هرججی مف میعدج حدی   یبرنامه ی یظا  یاهرا  مدظدیبه

بربدج مدیریت شرری جی شررجایی  هداف  اجی جحقد    یجا ای مر  ی   نقو بس  ییییبدجههییش    هذا

یاح جهد. ه چد ر  نشا  می  یماه  عبایا   حدی بهی یاهبرجها یا    هاهدف  ،. بدجههکددیمفا  یا  ها  

 .دین ایمیا مشدش ها آ   شرفت  دیرق رک برنامه ی  یاهرا

ه کایا    ی  رییهشی  1398)    دیی  جیی »عددا     با(  عداما  ر اجحنقو  جی  نظام تازمانی  تازی 

انجام    «تازی تاایایی جفس ری )مدیج محاهعه: شررجایی جررا (ع ز اجی: یییکرج مدق  یییی بدجهه

  ی اج ع ز  ییییبدجهه  یجی اهرا  یتازمانجیی   یعاما احز  11  یز ک  طدیبه  جاجندج نشا   ینیا  د.نجاج

  جایای   پایچهیکاطنعا     یهاسی  تی عاما    یر اثرهذایی یرک   جایای  یه عاما شرریندمدایک   مؤثرند

اثرهذاییشیر ب نیاه چد ر  .  هسیدد  یر  به  از جحزیبا جدهه  از     ی چ ه،  MICMAC  ا ج  احا 

  ی ایجباط  ۀ عاما جی نا   8یابسیه،    ۀ  عاما جی نا   2  اند؛ جییاقعنگرفیه  ا  قرایجادجهر  ۀ عداما جی نا 

 .اندقرای هرفیهمسیقا  ۀ جی نا  (پایچه اطنعا یک یهاسی  ت)عاما   1ی 

ع ز اجی شررجایی جررا  از   ییییبدجههایزیابی نظام  »عددا     با ( رییهشی  1397)  زاجحمحبدبه ر ری

بر مبدای ع زکرج    ییییبدجههکه نظام    زمانی  جاجندنشا   نیایج    انجام جاج.  «مدظر احدق مرددتی ایزش

 ،هارریژح، نظام رذیرش  تاههردجۀ  میصا با نظام فدی ی اهرایی، نظام رایو برنام  ۀی  زنج ر  حدی به

مسی ر ی    حدی بهت سی  مدیرییی شررجایی جررا   جی    شدحج امی ت سی  برای    هارریژحنظام کدیرق  

جی   شرری    یهاسی  تجدییجی  مدیریت  ب ر    جداندیم  ؛ شدج  یتازاجح  رکدیرهی  ایجباط  ایجاج  با 

مدجر هرجج.   هایشررجایع زکرج    ی ییبررحمدابع به بربدج    ۀع زکرجی ی جدص ش بر د  یهاشااش

ت سی  مرددتی ایزش جی جیدهاح کن  مدیریت شرری جی اقداماجی ماندد فرآیدد   یر  کایه بهه چد ر  

مدفصا   یهاطرحجی    ییافیاه  فرحت مداتبی برای ایجاج    جداندیم جصدیب بدجهه جی شدیای شرر  

مدیریت    ی هادهیهیکاهو    ،هاطرحانقانه ی تاایایشکر برای افیایو کایایی    یهادحیای اتیفاجح از  

 .آییجماهی ی اهی اعی شرر فراه   ۀایو ترمایشرری ی افی

اهگدیی برای ایجقاء نظام مدیریت    ،یییی ع ز اجیبدجهه( رییهشی با عددا  »1396یتده ا  ی ابریش  )

شررجای جی  یهایماهی  جاجند.  انجام  جای  هاافیه«  آ   از  بدجههن کایت  که  ع ز اجید  قابز ت    ،یییی 

ج ام  ۀمحاتب شررجای  ۀشدبرای  تاایای  سابدایی  به  یا  ه چد ردیافیایم  هایادما   کایایی    . 

 . بدشدینحد چش گ ری ایجقاء مبه هاییییی یا جی شررجای ت سی  بدجهه

https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.magiran.com%2Fpaper%2F1909333&type=0&id=1889854
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.magiran.com%2Fpaper%2F1909333&type=0&id=1889854
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ه کایا  ی  رییهشی  1395)  مدتدی  جیآمدیریمد  ایجقاء  یاتیراجی»عددا     با(    ی هایشررجای  یت 

 جاجندج نشا   ینیاانجام جاجند.    «ه( یشاهد  ی: شررجاییمدیج  محاهعه)  یییی بدجههبر    د جأک کدچ  با  

  عددا  چ هبهع زکرج    یابیی ایز  یی ی یبرنامهشااش    ریجرمر   عددا بهه  یشاهد  یبدجهه جی شررجایکه  

ی    یبدد   جقسقت   جی  ق؛  باشدین یا جایا    یت شرریریبه مد  یتاند یاییبرای  لازم    یهات   قابز

شررجای  هادهیهی  یبددطبقه ع ران  یهای  حدی به  یجی  ی    ییمبدا  ،یی  هرت    اجکاقابامداتب 

 . دین این جاج یا یا ی کدیرق ع زکرج ییییبرنامه، یر ه    جص 

» ججییه یجحز ا ی هفیگدهای ع زکرجی  ( رییهشی با عددا     2022)  یاهالا، جامی. لایردنر، هری.  

نه ابیای مدیرییی ججییه ی جحز ا یهدج جایج  که  جی مدیریت جیهیی « انجام جاجند . نیایج نشا  جاج  

مدیرا  جیهیی برای ایجباط هفیگدهای ع زکرج هرت کاهو رراکددهی اتیفاجح می کددد . ایر ابیایها  

 عبایجدد از : 

  - 3    یاایصاص مدابع برای هفیگدهای ع زکرج  -2هفیگدهای مدیزف   جعریف جقس   کای ب ر    -1

 یکسا  به ه کایا    یایائه اطنعا  ع زکرج  -4  جده د ییایت های قانع کدددح برای ایجقای ه کایی  

 ت سی  اطنعاجی مشیرک ایجاج  -5

  ای هفیگدها ایائه آمدزش بر   -8     اعضانام هذایی    -7   ایجاج مراکی هفیگدی ع زکرج یکپایچه    -6  

 ه گام تازی جیاهگرای ع زکرج  -9

یا  فظ ، افیایو    ججییه ی جحز ابراتا  یافیه ها اکثر ایر ابیایها بسیه به طرا ی ادج می جداندد  

 یا کاهو جهدد .  

»تدجمددی بدجهه : اثر یاتحه ای بدجهه   ( رییهشی با عددا     2021یاییتنی یاهدر ی ه کایا  )  

نیایج نشا  جاج که تدجمددی کزی بدجهه ،    ابی ی راجاش مبیدی بر بدجهه  « ایییی مشایکیی ی ایزی 

ه انحدی که جدتط مدیرا  ایشد جیک می شدج ، به طدی مثبت جحت جاث ر جامده اتیفاجح از بدجهه  

اتت . اما مر یر از آ  اثرا  مثبت بدجهه یییی مشایکیی ی ایزیابی ی راجاش مبیدی بر بدجهه برایر 

 قابا جدهه ی قدی اتت .   ، یابحه

کدیر ی چانگ  ناحر   ، با  (    2020)  4ه کدب  آمدزش  رییهشی  احنح  برای  هایی  »جدح ه  عددا  

جغ  را  ت اتی ، ه ع یی  نیایو نشا  جاجند که  « انجام جاج.SWOT ریشکی جی چ ر : ی  جحز ا  

ی ت اتیی میعدجی بر تاایای جی  اق جحدق مراقبت های برداشیی جی چ ر جاث ر هذاشیه اتت .  

ه انحدی که چ ر به ججربه احن ا  مراقبت های برداشیی اجامه می جهد ، ت سی  آمدزشی ریشکی  

و های فعزی آمدزش باید برای ر شرفت مدازی جنش کدد . به طدی ااص ، هدف انحه کرج  چاه

ریشکی جی چ ر ی شداتایی نقاط قد  ، ضعف ، فرحت ها ی جردیدها برای جدتعه جانشکدح های  

ریشکی هدید اتت . ت سی  آمدزشی ریشکی چ ر جی  اق  اضر با مشکنجی جی تازماندهی ،  

 
4 Jacob S. Nasser Kevin C.Chung 
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ج کرج  آمدزش ، اتیاندایجتازی ی ایزیابی مداهه اتت . جانشکدح های ریشکی هدید جی چ ر با یای

مفاه   مرددتی ی کسب ی کای جی برنامه های جیتی ، شرکت های جحق قاجی ی ایائه باه دی ، فرحیی  

عظ    برای جبدیا شد  به ی  ن ریی مدرب  جی مراقبت های برداشیی جایند . با اجامه یشد ی جغ  ر  

کددد ، ضرییی جر    ه ع ت ، ن از به ریشکانی که بیداندد ن ازهای برداشیی ه ع ت چ ر یا برآییجح 

می شدج . با جدهه به چاهو های میعدجی که جدتط میدصصا  مراقبت های برداشیی ججربه می  

شدج ، جانشکدح های ریشکی هدید جدانایی اجداذ اتیراجیی هایی یا جایند که جدتط ایالا  میحدح ،  

 اجح می شدند . برییان ا ی تایر کشدیها برای ایجاج ی  ت سی  آمدزش ریشکی قدی ی مدثر اتیف

فرانسد با(  2017)  5یابر   جی جیهت    یبددبدجهه  یاندازهاچش بریتی  »عددا     رییهشی  ع ز اجی 

نیایج    «فدیاق جاج.  شد   ندجاجنشا   انجام  مدیقا  بعد  تاق  به  مدابع  جهد  اهازح  باید  مجزس  د،  نکه 

 د.دکافی جدص ش یاب طدیبهد ی مدابع  دیاب  افیایو های سابرت

انجام جاج.   «ع ز اجی  یبددبدجههجا    یابرنامه  یبددبدجههاز  »عددا   رییهشی با    (2016)  6بز دمایک  

 جرهسیرجحبه حدی     یابرنامههر تاایای    ،که بایسیی برای ایجاج بدجهه ع ز اجی  ندنیایج نشا  جاج

قاباجدظ   شدج که.  اتت  ت  ذکر  ی  جایج  مدشکافی  به  ن از  کای  راتخ  ایر  بایسیی  هدی  سی  هدید 

 باشد.   یابدجهه یهایح انگ

ع ز اجی   بددیبدجهههای  بریتی ی جحز ا جیبایۀ کایبرج ت سی »عددا   رییهشی با    (2016)  7لایی 

  یغ  یعزع ز اجی    بددیبدجههکه کایبرج    ندانجام جاج. نیایج نشا  جاج  «شرری کاه فرن ا  یهایدده ین اجی  

ع زکرج   اتیفاجح،  جایج  بس ایهسیرجهی  ازمحدیجی  ه چد ر  که    باتابقهکایمددا     .  اتت  بع د 

 .جهدیمی یا افیایو یاتیفاجح از ایر ت سی  کایا  اما ؛ ع ز اجی یا اهرا کددد بددیبدجهه

که جی اجامه به    رییهو  یهاه فرض اضر ی با جدهه به محاهب مذکدی،  برج رییهو  جی یاتیای ر و

 باشدد:شرح ذیا میشدج، بهها ررجاایه میبریتی آ 

یهدج  معداجایی  ایجباط    شررجایی ها  جی  یاج  ع ز  ییییبدجههی اتیقرای    ییییبرنامهر عاما   ب (1

 .جایج

یهدج معداجایی  ایجباط    شررجایی هاجی  یاج  ع ز  ییییبدجههی اتیقرای    هادهیا هی ر عاما جحز ب (2

 .جایج

مد ب (3 عاما  ع زیریر  اتیقرای  کت  ی  ها    جی  یاج ع ز   ییییبدجههرج  معداجایی ایجباط  شررجایی 

 . یهدج جایج

مد ب (4 عاما  جغیریر  نظام    ت  ش  ییییبدجههر  تدیک از  ع ز  یا  اتیقرای    یاج  به    یییی بدجههی 

 . یهدج جایجمعداجایی ایجباط  شررجایی ها جی  یاج ع ز

 
5 Robert, Francois 
6 Mark blive 
7 Laverne 
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  ی اج  ع ز  ییییبدجههی اتیقرای    یاج ع ز   ییییبدجههجی نظام  هدیی  راتخ راجاش ی  ر عاما نظام   ب (5

 . یهدج جایجمعداجایی  ایجباط  شررجایی ها جی 

معداجایی  ایجباط    شررجایی ها    جی  یاج ع ز   ییییبدجههر عاما نظام آمای ی اطنعا  ی اتیقرای   ب (6

 . یهدج جایج

 

 پژوهش شناسیروش

جی یاتیای  ع ز اجی    ییییبدجههبر اتیقرای نظام    مؤثر  اضر ایزیابی عداحر  کایبرجی    رییهواز  هدف  

ییش جحق د  اتت.    Swotبا اتیفاجح از مدق اتیراجییکی    شررجایی ها  جیایجقای مدیریت شرری  

ازهامعۀ آمایی  .  باشدمیه بسیگی  جدح فی  حدی به نفر از کایمددا  ی کایشداتا     420  میشکا 

)هدیق اتیاندایج هرت جع  ر  ج    از طرید هدیق مدیها   ن دنۀ آمایی ن ی  باشد.می  شررجایی ها

 ررتشدامه یا جک  ا ی عدج  جاجند. انیداب شد که  نفر    200جعداج    تاجح ش دۀ جصاجفیبه  آمایی(  نۀن د 

  ن  ی   . ییایی ررتشدامهحدی  هرفت ی م دانی)ررتشدامه(    یاکیابدانه  حدی بهاطنعا     یآییه ع

های  شد. جی ایر رییهو، قابز ت اعی اج )رایایی( بدو  دی جأاز طرید رَدا جدصصی هریح  سابدایی  

هامعۀ آمایی  نفر جی    20آزمد  با  ر و  ۀمدیزف ررتشدامه از طرید ضریب آهفای کرینباخ جی مر ز

 رییهو 

با اتیفاجح از    ها جاجح  ا یجحزهیججیشد.    دی جأ  0/ 70میغ رها بالای    ج امینباخ  کر  آهفایاتیفاجح ی مقدای  

 . حدی  هرفت آمایی ضریب ه بسیگی ی یهرت د   یهاآزمد  ، SPSSWin22  افیاینرم 

ک ی    یهاجاجحی  آزمد  جحابد جدزیع برای بریتای جدزیع   عددا به  اتا  رندف_کده دهریفآزمد  

اتااایفااجح از    یبرا  .شااادجیمبدج  جدزیع هاامعاه اتااایفااجح  قاتااات. از ایر آزمد  برای آزمد  نرماا

  رنرماق  ا غیع نرماق یاز جدز شادحیآییه ع  یهاجاجحه  ک مشادش شادج  باید ابیدا ،یآمای  یها  جکد

  ، ها ه فرضآزمد    یبرا شدحیآییه ع  یهاجاجحع یبدج  جدزنرماق جیحدی ؛ زیرا باشددیبرادیجای م

  ی هاآزمد از ها  آ رنرماق بدج    جی حاادی  غ . ه چد رشاادجیماتاایفاجح    ی رایامیر یهاآزمد  از

رندف جی مدیج   اتا _ده دهریفک زمد  آج  احاا از یمدظدی نیاری. بدشادجیماتایفاجح    ی نارایامیر

  شاا ایح   ج هدیقیبا جدهه به نیا  .هرفیددیا مدیج آزمد  قرای مساایقا ی یابساایه    یرها از میغ ی هر

ر  یا  اتاات؛ هذا  0/ 05بییهیر از مقدای احا کز ه میغ رهای جحق د  یبرا معداجایی  مقدای تااحو  (،1)

 باشاد؛ هذامیرها نرماق  میغ یع ج امیجدز  جدا  هفت می جه جینیع نرماق هسایدد. یجدز  یرها جایا میغ

 .رجک اتیفاجح    ی رایامیر یهاآزمد  از جدا یمن دنۀ آمایی ر یا یهاجاجح  یبرا

 

 ها بدج  جاجح  ات  رندف هرت جع  ر نرماق_: جحز ا آزمد  کده دهریف1هدیق 

سطح  مقدار خطا  فرضیه د ییتأ یریگجه ینت

 معناداری 

 عناصر
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 ی یییبرنامه 𝐻0 05 /0 142 /0 نرماق

 ها دهیهیجحز ا  𝐻0 05 /0 130 /0 نرماق

 مدیریت ع زکرج  𝐻0 05 /0 125 /0 نرماق

 مدیریت جغ  ر 𝐻0 05 /0 118 /0 نرماق

-نظام راجاش ی راتخ 𝐻0 05 /0 130 /0 نرماق

 هدیی 

 نظام آمای ی اطنعا  𝐻0 05 /0 120 /0 نرماق

 

میغ رهای رییهو ج ام مقدای آهفای کرینباخ    شادجیممشااهدح   (2)  شا ایح  که جی هدیق یطدیه ا 

   باشدد.میاز رایایی ادبی برادیجای   هاررتشدامه هذا ؛آمد  جتت  به  0/ 7بالای 

 

 رییهو  ابیایرایایی  دی جأهرت    آهفای کرینباخبریتی : 2هدیق 

 مقدار آلفای کرونباخ عناصر

 0/ 89 ی یییبرنامه

 0/ 82 ها دهیهیجحز ا 

 0/ 86 ع زکرج مدیریت 

 0/ 87 مدیریت جغ  ر

 0/ 82 هدیی ی راتخ نظام راجاش

 0/ 73 نظام آمای ی اطنعا 

 

 

 هایافته

مدیرییی اتت که لازمه آ  شداات ابعاج ایر ندع بدجهه یییی  بدجهه یییی ع ز اجی ن ازمدد  اتیقرای  

 اتت . 

عداما ) قد ، ضعف، جردید ی فرحت(   ۀز برای جع  ر ماجریس ایزیابی عداحر جاازی ی اایهی، ک 

نقاط قد ، ضعف،   ریجرمر  جا    دن ر ه یممدیج بریتی قرای    ،شررجایی ها    جفک   عداحر مدیزفبه

 عددا بهعداحر   ۀتپس نقاط قد  ی ضعف کز  مشدش شدند.جفک   هر عدصر جردید ی فرحت به

کز    جا ه رند  می عداما اایهی مدیج بریتی قرای    عددا به  دهایجردی    هافرحت   ۀعداما جاازی ی 

اه ا   یهایاتیراجیبیدا    مدق  محابد  ن دج.  جع  ر  یا  عدصر    ، تازما   شاما  تازمانی  عداحر 
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عدصر نظام راجاش  ،  ، عدصر مدیریت جغ  ررج، عدصر مدیریت ع زکهادهیهی، عدصر جحز ا  ییییبرنامه

 . باشدیمعدصر نظام آمای ی اطنعا   ی  ییهد ی راتخ 

 باشد:به شرح ذیا می شررجایی ها جی یییی برنامهماجریس ایزیابی عدصر 

 

 شررجایی ها  جی ییییبرنامهماجریس ایزیابی عدصر  :3ق هدی

 ریزی برنامهعنصر  وضعیت
درصد  

 اهمیت
 رتبه 

نمرۀ  

 نهایی 

 قد  

ی  شررجایی ی جیهذایهدفیییی ی برنامهتابقۀ امر 

 ی مدی  اتیراجیی هابرنامهیهدج 

21 58 /2 18 /54 

یییی جی تحدح شد  فرهدگ برنامهفرآیدد نراجیده

 مدیزف تازما  

19 96 /2 24 /56 

 23/ 2 2/ 32 10 ی تیجبالاعددا  ی  تدد بهبرنامۀ اتیراجیی  یهدج 

 133/ 62 اااا 50 ه ع 

 ضعف

ی   هابرنامهم یا  ضعف ایجباط شفاف م ا  اهداف 

 ی بدجهه هافییج

10 63 /2 3 /26 

ی  هاا ریانس ی ک ی بدی  شداات هاهدف جدییر 

 ی( ریاقع غی هذایهدفاهرایی )

10 75 /2 5 /27 

یییی  جی اهرای فرآیددهای برنامه مقدای ضعف

 اتیراجیی  

15 63 /2 45 /39 

ی هرت ایزیابی  ا برنامهضعف جی یهدج آمایهای  

 اهداف برنامه

15 75 /2 25 /41 

 134/ 5 اااا 50 ه ع 

 فرحت

 54/ 2 2/ 71 20 جدتعۀ کشدی  تاهۀب ست  اندازچش بدج  تدد مشدش

یییی اتیراجیی  هرت  ی برنامههامدقاتیفاجح از 

 هدیی به ن ازهای مرجم راتخ

10 92 /2 2 /29 

یییی  ی برنامههامدق ییند جکاما ی یشد ک ی ی ک فی 

 اتیراجییکی ی ایزیابی 

10 17 /3 7 /31 

 115/ 1 اااا 40 ه ع 

ییند جغ  را  تریع ی ررترعت ت سی  ردیای شرر ی  

 یییی اتیراجیی  هییم  بازنگری مسی ر جی نظام برنامه

15 18 /3 7 /47 
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 جردید

فقدا  نظام مدیریت یا د شرری ی جعداج مراکی 

 ی ر ه    جص 

20 29 /3 8 /65 

نقو   ابرامی  هایشررجایی جیهت از هات ی  ا کاهو 

 ی کن  هارریژحماهی  ر جأمجیهت جی 

15 83 /3 45 /75 

ی  هانگرشی تازما  ی هات یریمدجغ  را  میعدج 

 یییی میفای  به امر برنامه

10 32 /3 2 /33 

 204/ 15 اااا 60 ه ع 
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معداجایی  ایجباط    شررجایی ها    جی  یاج  ع ز  ییییبدجههی اتیقرای    یییی برنامهر عاما   ایق: ب  ۀفرض 

   .یهدج جایج

 : باشدرح ذیا می شبه شررجایی هاجی  هادهیهیآزمد  ه بسیگی ی ماجریس ایزیابی عدصر جحز ا 

 

 ی اج ع ز ییییبدجههی اتیقرای  ییییبرنامهعاما آزمد  ه بسیگی ب ر : 4 هدیق

ل یعامل تحل نتیجۀ آزمون  مؤلفه 

 ها نهی هز 

  ریزیبودجهاستقرار 

 یاتیعمل

 

 یییی برنامهعاما 

 0/ 530 1 ه بسیگی ر رتد 

 0/ 000 . معداجایی تحو 

 200 200 جعداج 

 

  ییییبدجههاتیقرای 

 ی اج ع ز

 1 0/ 530 ر رتد ه بسیگی 

 0 0/ 000 معداجایی تحو 

 200 200 جعداج 

 

 

 شررجایی ها   جی هادهیهیماجریس ایزیابی عدصر جحز ا  :5 هدیق

 ها نهی هز ل یعنصر تحل  وضعیت
در 

صد  

اهمی 

 ت

 رتبه 
نمرۀ  

 نهایی 

 

 قد  

یح جیآمد، بدجهه،   انکسی  م ی ایجباط آ  با ت  ییح  سابدای انکسی  م یهدج ت 

 ی...  یاجای

20 29 /3 8 /65 

ر  یند  یهاییش یتازاجح را ی   را  جدان دد جی هرت جحزیدا  ی مدکایک یهدج  

 ی جی شررجای

15 83 /3 45 /5

7 

 25/ 2 2/ 52 10 یسی  فعز با ت هات   فعاه یهابهیا دها  ۀشدج ام محاتبۀ ق  ت ا  کام

1/ 45 اااا 45 ه ع  

48 

 

 

 ضعف

ده جی یا هی جحز یهاییش  ی  ایبرا  با مفاهک   یع دم ییناآشدایا   م

 یاج  ع ز  ییییبدجهه

10 79 /2 9 /27 

 55/ 8 2/ 79 20 ی تربای    رمسیق غ یهادهیهی ۀ ن  مربدط به محاتبکیا  مش م
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 یی اقیصاج یفد ییایا ک   یی بریت ا یجحزهیججین  مربدط به کیا  مش م

 شررجایی ها جی

10 00 /3 30 

5/ 45 3/ 43 15 اما ک  یجعرد یهابه ی ه جعرد ، ن ینقد ی سابدایاع اق 

1 

1/ 15 اااا 55 ه ع  

65 

 فرحت
10/ 5 3/ 35 30 ی اج ع ز ییییبدجهه  ین  جی اهراک ت ی ریت مدیایهد 

0 

 75/ 8 3/ 79 30 ییهد و راتخیرج جیهت ی افیاک  بر ع زک  ا  یرا  مثبت جی فضا  جغ

17/ 3 اااا 50 ه ع  

6 

 

 جردید

را   آ  جأث جبع بهای  ک انجام  یهاسی  تددها ی یبدج  فرآمبر  ی نامشدش ر جأث

 ددیجی طدق فرآ یادهیهی

30 96 /2 8 /88 

 57/ 4 2/ 87 20 مدیج انیظای تازما    یهایاریهدج  بر مبر  جأث

14/ 2 اااا 50 ه ع  

6 

 

 

جحز ب  جیم:  ۀفرض  عاما  اتیقرای    هادهیهیا   ر  ها    جی  یاج ع ز  ییییبدجههی  ایجباط    شررجایی 

  .یهدج جایجمعداجایی 

 : باشدشرح ذیا می به شررجایی ها ماجریس ایزیابی عدصر مدیریت ع زکرج جی آزمد  ه بسیگی ی 

 

 ی اج ع ز ییییبدجههی اتیقرای  ییییبرنامهعاما آزمد  ه بسیگی ب ر  :6 هدیق

 یاتیعمل ریزیبودجهاستقرار  ها نهی هز  لیتحل عامل نتیجۀ آزمون  مؤلفه 

 

 ها دهیهی ا  عاما جحز

ه بسیگی  

 ر رتد  

1 446 /0 

 0/ 013 0 معداجایی  تحو 

 200 200 جعداج 

 

 ی اج ع ز  ییییبدجههاتیقرای 

ه بسیگی  

 ر رتد  

446 /0 1 

 0 0/ 013 معداجایی  تحو 
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 200 200 جعداج 

 

 

 شررجایی ها  ماجریس ایزیابی عدصر مدیریت ع زکرج جی : 7 هدیق

 عناصر مدیریت عملکرد  وضعیت
درصد  

اهمی 

 ت

 رتبه 
نمرۀ  

 نهایی 

شررجایی     حۀ یظایف مداتب جی  یرجکع ز  یهاشااشی اتیدراو   یطرا  قد  

 ها 

25 04/

3 

76 

مدیزف   یها رریژح یجی اهرا یرج شررجایکی  سر ع ز  یقد  ییت اهرایریمد

 ی شرر

15 08/

3 

2 /46 

 122/ 2 اااا 40 ه ع  

/46 20 ی اج جی تحو ع ز یاب یایز یایایآمد ی رد ک فقدا  نظام  ضعف

2 

2 /49 

/83 20 نامشدشبا اهداف  های ایجباط آ   هاشااشتحدح 

2 

6 /56 

/83 20 ی  ک به  یفک   یهاا شااشیضعف جی جبد

2 

6 /56 

 162/ 4 اااا 60 ه ع  

/92 12 شررها کن ر یجی تا یییبررحرج ی کع ز یهاشااش ۀح محاهعا  مدهدج جی   فرحت

2 

04 /35 

ای جی ک انجام   یهاییشی  ددهایفرآاز  یاع دحبدو  یاتیدراو  ی مسیددتاز

 شررجایی ها  

12 92/

2 

04 /35 

 40 2/ 5 16 اج یر ز  ا به جغ سی  شرر ی م  ت ییایرا  مدایم ی رد   جغ

11/ 08 اااا 40 ه ع  

0 

/71 12 ج مدیج انیظای یدد ی نیایفرآ  یها ییییجر  ضعف ایجباط ب جردید

2 

52 /32 

/83 12 ی هیئ  حدی بهرج کاطنعا  جی مدیج ع ز آمای یضعف 

2 

96 /33 

/75 12 ی ادما  شرر  یهاجتیگاحجی  یایک یی مداز  یت یا د شرریریفقدا  مد

2 

33 
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/52 12 را یمد ید فرج یتن  براتا ر   ا  جغکآ  ام جبعبهی   یییریع مدیرا  تر  جغ

2 

24 /30 

/67 12 ها برنامهبدج  اهداف ی مبر 

2 

04 /32 

16/ 76 اااا 60 ه ع  

1 
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مد ب تدم:    ۀفرض  عاما  ع زی ریر  اتیقرای  کت  ی  هاجی   یاج ع ز  ییییبدجههرج  ایجباط    شررجایی 

جایجمعداجایی   ی    .یهدج  ه بسیگی  جی  آزمد   جغ  ر  مدیریت  ایزیابی عدصر  ها ماجریس    شررجایی 

 : باشدشرح ذیا میبه

 

 یاج  ع ز ییییبدجههمدیریت ع زکرج ی اتیقرای آزمد  ه بسیگی ب ر  :8 هدیق

مد  نتیجۀ آزمون  مؤلفه  ت  ی ر ی عامل 

 ردکعمل

  ریزیبودجهاستقرار 

 یاتیعمل

 

 رج کع زت ی ریعاما مد

ه بسیگی  

 ر رتد  

1 0.570 

 0/ 000 0 معداجایی  تحو 

 200 200 جعداج 

 

 ی اج ع ز  ییییبدجههاتیقرای 

ه بسیگی  

 ر رتد  

0.570 1 

 0 0/ 000 معداجایی  تحو 

 200 200 جعداج 

 

 شررجایی ها   ماجریس ایزیابی عدصر مدیریت جغ  ر جی: 9 هدیق

 عناصر مدیریت تغییر وضعیت
درصد  

 اهمیت
 رتبه 

نمرۀ  

 نهایی 

 

 

 

 قد  

 نظامبهت کلازم هرت  ر ییی ریمد یهات  ظرف یهدج 

 دیهد

10 08 /3 8 /30 

 30/ 4 3/ 04 10 تیریبالای مد یهامرای ی   هاییجدانایا   م

معاینت ی   ۀآهاح ی جدان دد جی  دز ییهدج میده

 مدضدع  یتازاجح ری  یر  گ هرت ر ییییبرنامه

15 96 /2 4 /44 

  یییی بدجهه یتد به  یتدی  ییییبدجههر   ا  جغ ججرب

 ها رریژح یز  ک بر برنامه ی ااذ اطنعا  ج یمبید

15 21 /3 15 /48 

 153/ 75 اااا 50 ه ع  

 

 

 

ی  اثرهذای مد کدجاح  یایبرجک ج  یجدهه به نیا عدم

 ع دجاًه ک بزددمد  یجدهه به جتیاییجها

 اندرمز د  غ

5 67 /2 35 /13 
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 ۀو نسبت به مقده  اما ی ححک یا  عدم شداات   م ضعف

 ر جی تازما    جغ

5 58 /2 9 /12 

اما  ک   یبه اهرا ییاهرا  یهابدواما ک  یبددیعدم را

 بدجهه 

15 79 /2 85 /41 

 13/ 95 2/ 79 5 شو ی هذب ک  یها بهر    جغ یفشای برا یهاسی  ت

 25/ 2 2/ 52 10 ری ی از بالا به را هیتد  یدد احنح یفرآ

ر جی    هرت جغ یجیرجدی  ع ی غی تر یها رکت 

 تازما  

10 54 /2 4 /25 

 132/ 65 اااا 50 ه ع  

 

 

 فرحت

 55/ 8 2/ 79 20 ه اهدگ ی تازهای   یی مقریاج یقاندن یهاچایچدب

ت ی    و شفافیادب ی افیا ی رانک  ۀو مقدهیدا ر

 ها تازما جی  ییهد راتخ

15 04 /3 6 /45 

ر  ینظام ند  براتا ر   جیهت هرت اع اق جغ یفشایها

 یییی بدجهه

20 3 60 

 55/ 05 3/ 67 15 ی مشاییا  جدان دد یییریمد یهاهریحیهدج  

 216/ 45 اااا 70 ه ع  

 

 جردید

  یی نراجها هااز تازما  یافکی شداات  یعدم آماجه 

 ای کانجام  یمیده یبالاجتی

15 92 /2 8 /43 

 یمدیزف ماه یهاحه   اقنم مدیزف جی  یریررذ جفس

 ی ...  ییییبرنامه، ی، سابدای

15 75 /3 25 /56 

 100/ 05 اااا 30 ه ع  

ب چرایم:  مد فرض ه  عاما  جغی ریر  نظام    ت  ش   ییییبدجههر  تدیکاز  ع ز  یا  اتیقرای   یاج به  ی 

   .یهدج جایجمعداجایی ایجباط  شررجایی ها جی  یاج  ع ز  ییییبدجهه

شرح ذیا  به  شررجایی ها  هدیی جی  ماجریس ایزیابی عدصر نظام راجاش ی راتخآزمد  ه بسیگی ی  

 باشد: می

 

 یاج  ع ز ییییبدجههمدیریت ع زکرج ی اتیقرای آزمد  ه بسیگی ب ر  :10 هدیق

عامل مدیریت تغییر نظام  نتیجۀ آزمون  مؤلفه 

 ریزی بودجه

ریزی  استقرار بودجه

 عملیاتی

 

 مدیریت جغ  ر عاما 

ه بسیگی  

 ر رتد  

1 475 /0 
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تحو  یییی نظام بدجهه

 معداجایی

0 002 /0 

 200 200 جعداج 

 

یییی  اتیقرای بدجهه

 ع ز اجی 

ه بسیگی  

 ر رتد  

475 /0 1 

تحو 

 معداجایی

002 /0 0 

 200 200 جعداج 

 

 شررجایی ها  هدیی جیماجریس ایزیابی عدصر نظام راجاش ی راتخ :11 هدیق

 یی گو عناصر نظام پاداش و پاسخ وضعیت
درصد  

 اهمیت
 رتبه 

نمرۀ  

 نهایی 

 قد  

دا  ی  ک ایک شدراجا   ی اتیقرای نظام ر  یتازاجح ر

 شرریندا 

10 3 30 

را  با یی منقا  مد هدیییی  ۀ راتخ و یافیا

 ن  مرجم کهرت  ا مسائا ی مشبهشرریندا  

10 17 /3 7 /31 

ت از  یهرت   ا  یبالا جی شررجای یماه ییجدانا

 مؤثر  یهابرنامه

10 04 /3 4 /30 

 30/ 4 3/ 04 10 مسی ر جی تازما   یرجکیهدج هیایشا  ع ز

 122/ 5 اااا 40 ه ع  

 ضعف

 29/ 6 2/ 96 10 ادما  ۀح مشدش جی   یمقدای فقدا  اتیاندایجها

ت  یری)مد یرجکت ع ز یریمد یهانامهجفاه  فقدا  

ت  ی ریر تحدح مدیت ایشد ی تای ریا  مد ( میقرایجاج

ای  ک  یر  ه ایت ی جحد   ف فعاهیتازما  هرت جعر

 شدحانجام

10 13 /3 3 /31 

 احا از فریش ادما    یر جیآمدها فقدا  ایجباط ب

 ایائه ادما  یهای یهادهیهی تازما  با 

20 3 60 

 25 2/ 5 10 ه جی تازما  ضعف نظام راجاش ی جدب

 ین  تازما  ی عدم یاهذایک تاایای ی جش  یهسیرجه 

 ی به بدو اصدح ییاهرا یهات  فعاه

10 83 /2 3 /28 

 147/ 2 اااا 60 ه ع  

 75 3 25 شررجایی  فییظا یجی اهرا ییشد بدو اصدح
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 فرحت
  یی بربدج فضا یاز ادما  بدو جیهی ییانحصایزجا

 ی یقابی

20 63 /2 5 /52 

رج  کی انیظایا  شرریندا  از ع ز ک و جییافیا

 شررجایی 

15 71 /2 65 /40 

 168/ 25 اااا 60 ه ع  

 جردید
ی   هاراجاش ۀح ر جی   یراهجتت یقاندن یهاچایچدب

 یی هد راتخ

25 42 /2 5 /60 

رمدعحف نظام راجاش ی  تدت ی غ یهاچایچدب

 ی ی ع دم  جیهیی یهاتازما جی  ییهد راتخ

15 79 /2 85 /41 

 102/ 35 اااا 40 ه ع  
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 شررجایی ها   جی  یاج ع ز  ییییبدجهههدیی ی اتیقرای  ر عاما نظام راجاش ی راتخ : بردج   ۀفرض 

   یهدج جایج.معداجایی ایجباط 

 باشد: شرح ذیا میبه شررجاییماجریس ایزیابی عدصر آمای ی اطنعا  جی آزمد  ه بسیگی ی 

 

 یاج  ع ز  ییییبدجهههدیی ی اتیقرای نظام راجاش ی راتخآزمد  ه بسیگی ب ر  :12 هدیق

  یی گو عامل نظام پاسخ نتیجۀ آزمون  مؤلفه 

 زش یو انگ

  ریزیبودجهاستقرار 

 یاتیعمل

 

ی    ییهد عاما نظام راتخ 

 یش انگ

ه بسیگی  

 ر رتد  

1 0.332 

 0/ 00 . معداجایی  تحو 

 200 200 جعداج 

 

  ییییبدجههاتیقرای 

 ی اج ع ز

ه بسیگی  

 ر رتد  

0.332 1 

 . 0/ 00 معداجایی  تحو 

 200 200 جعداج 

 

 شررجایی ماجریس ایزیابی عدصر آمای ی اطنعا  جی  :13 هدیق

 عناصر نظام آمار و اطلاعات  وضعیت
درصد  

 اهمیت
 رتبه 

نمرۀ  

 نهایی 

 

 

 قد  

مدیزف   یها دزحیح جی  انکم یاطنعاج یهابان 

 شررجایی  یرجکع ز

10 71 /2 1 /27 

  یاطنعا  ی میده آمای ییا د  یر هشکایا   م

 آماینامه ۀ بحث آمای ی جر  یمشدش برا

15 39 /2 85 /35 

اطنعا    آمای یاز به  را  نسبت به نیرج مدیکیا  یی م

 ی ر ه   جص بردگام هرت 

15 96 /2 4 /44 

 40/ 05 2/ 67 15 یر نظام هامع آمای یی جدی یطرا 

 147/ 4  55 ه ع  

 

 

 ضعف

ثابت ی   ۀح   ی جی  یرجکجعدج ی جداقض اطنعا  ع ز

 مشدش

15 83 /2 45 /42 

میفای    یهاچایچدبمدیزف با   یهابان  یطرا 

 ح ر ی غ یارحی هی حدی به

15 79 /2 85 /41 
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 12/ 7 2/ 54 5 جی تازما   یآمای ۀی  را ف ی مفاهینبدج  جعایاتیاندایج

 26/ 3 2/ 63 10 شد  شریع مجدجی تدت  یآمای یهارریژحماند  ناج ام

 123/ 3  45 ه ع  

 

 فرحت

اطنعا  جی  ی فدایی یر یا  هسیرش ی فراه  م

 مدیزف  یهاحه  

25 71 /2 75 /67 

گاح  یا  ایجقاء هاکی ام  شررهاکن ر  یمدفد تا ۀججرب

 یفعز

15 09 /3 35 /46 

  یتازکپایچهیهرت بهجدان دد  یافیایهانرمیهدج 

 ی مدیزف اطنعاج یهابان 

20 3 60 

 174/ 1  60 ه ع  

 

 جردید

ی   یآمای یهارریژحرج  ک اج از حفر شریع یا ز یا  م م

 دا  به اطنعا  تابد  اط عدم

20 08 /3 6 /61 

شد  ی یاطنعا  ی قد یفدایی ۀح ع جی  یرا  تر  جغ

 ی فعز ۀی انکم یهاسی  ت

20 17 /3 4 /63 

 125  40 ه ع  

 

 شش : ۀفرض 

معداجایی  ایجباط    شررجایی ها    جی  یاج  ع ز  ییییبدجههر عاما نظام آمای ی اطنعا  ی اتیقرای   ب

 . یهدج جایج

شرح ذیا  به  شررجایی ها  یییی ع ز اجی جی  آمای ی اطنعا  ی اتیقرای بدجههآزمد  ه بسیگی ب ر  

 باشد: می

 

 ی اج ع ز ییییبدجههآمای ی اطنعا  ی اتیقرای آزمد  ه بسیگی ب ر : 14 هدیق

عامل نظام آمار و   نتیجۀ آزمون  مؤلفه 

 اطلاعات 

  ریزیبودجهاستقرار 

 یاتیعمل

 

عاما نظام آمای ی  

 اطنعا 

 0.589 1 ه بسیگی ر رتد 

 0/ 000 0 معداجایی تحو 

 200 200 جعداج 

 1 0/ 589 ه بسیگی ر رتد  

 . 0/ 000 معداجایی تحو 

 200 200 جعداج 
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اتیقرای 

  ییییبدجهه

 ی اج ع ز

 

 گیری بحث و نتیجه

جی شررجایی ها از زیر شااه های  ع ز اجی    ییییبدجههکه    معیقدند  نظرا حا ب اکثر رییهشگرا  ی  

جتی ابی  ی    شدحییییبرنامهی مقاحد    هاهدفجدص ش مدابع برای جتی ابی به    عددا بهمدیریت شرری  

  ی هاجتیگاحع ز اجی جی    ییییبدجههاتیفاجح از ت سی     هذا  باشد؛میکایایی ی اثربدشی    یهاشااشبه  

، کدیرق ی مدیریت مدابع هرت ن ا  ییییبرنامه یهاسی  تجی مدیریت شرری اهرایی مدجر به بربدج 

ب ر اعیبایا  مدظدی   ،ع ز اجی که جی آ  ییییبدجههاداهدشد. رذیرش نظام  ها اتت  تبه اهداف ی 

  ی ایحیی از اه  ت  ،برقرای باشد جیکقاباشفاف ی   یایابحهاهرایی  یها جتیگاحجی بدجهه ی ع زکرج 

  ی هاجتیگاحع ز اجی جی    ییییبدجههاهرای ت سی   که  اعیقاج بر ایر اتت    . جییاقع اتت   برادیجای

  ر جأث  ایجقای مدیریت شرریی افرایو ک ف ت ع ز ا  بر    هادهیهیاز طرید کاهو    جداندیماهرایی  

بگذایج.   جحز ا  بسیایی  از  رییهو  اضرهاه فرضنیایج  احا  جاج  ی  یابح  ندنشا   ی    ۀکه  مثبت 

 یهدج جایج  شررجایی ها  ع ز اجی جی    ییییبدجههب ر عداما با اتیقرای  جیحد    99جی تحو    معداجایی

جرج ب نقاط قد ، ضعف، جردید ی به  هذا  ؛که جی نرایت مدجر به بربدج مدیریت شرری می هرجج  

 از:  اندعبای جی جحز ا  شدحمحرحفرحت جی هری  از فرض ا  

 یییی برنامهعدصر  •

امر  :  قد  ها  جی    یهذایهدف ی    ییییبرنامهتابقۀ  اتیراجی  یهابرنامهیهدج    ،شرری  ی    ی مدی  

 جی تحدح مدیزف تازما    ییییبرنامهشد  فرهدگ  دهینراجدد یفرآ

ضعف:  ضعف اهرا  مقدای  آمایها  ی اتیراجی  ییییبرنامه  یددهایفرآ  یجی  یهدج  جی  ضعف   ی ی 

 اهداف برنامه  یابی هرت ایز یابرنامه
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 جدتعۀ کشدی  تاهۀب ست  اندازچش بدج  تدد مشدش: فرحت 

ی   شررجایی ها  جیهت از یهات ی   ا کاهو  ،یر ه   جص جعداج مراکی  ،فقدا  نظام مدیریت : دیجرد

 کن    یهارریژحماهی  ر جأمبدج  نقو جیهت جی مبر 

 

 ها دهیهیعدصر جحز ا  •

با ت  ی سابدای  ۀی انکسی  م یهدج ت:  قد  آ   ایجباط  اجای  ۀی انکسی  م ی  ی...،    یجیآمد، بدجهه، 

 شررجایی ها  ر جی یند  یهاییش یتازاجح را ی   هرت جحزبهرا  جدان دد یدا  ی مدکایک یهدج  

، ینقد  یی تربای ی اع اق  سابدای    رمسیق غ  یهادهیهی  ۀن  مربدط به محاتبکیا  مش م  ضعف:

 اما ک  یجعرد یهابه یجعرد ه ن

 ی اج ع ز  ییییبدجهه ین  جی اهراک ت یریت مدیایهد : فرحت 

جی    یادهیهی را    آ  جأث  جبع بهی  ای  کانجام    یهاسی  تددها ی  یبدج  فرآمبر  ی نامشدش  ر جأث:  جردید

 ددیطدق فرآ

 

 عدصر مدیریت ع زکرج  •

 شررجایی ها     حۀ یظایفمداتب جی  یرجکع ز یهاشااشی اتیدراو   یطرا  :قد 

به  یفک  یها ا شااشیی ضعف جی جبد نامشدشی ایجباط آ  با اهداف  ها شااشتحدح  : ضعف

 ی  ک 

 ج ایر ز  ا به جغ سی  شرر ی م ت  ییایرا  مدایم ی رد  جغ: فرحت 

اطنعا  جی مدیج    آمای ی ضعف    ،ج مدیج انیظاییدد ی نیا یفرآ  یهاییییجر   ضعف ایجباط ب:  دیجرد

را     جغ  ،یادما  شرر  یهاجتیگاحجی    یایکیت ی مدازیریفقدا  مد  ،یهیئ  حدی بهرج  کع ز

 ها برنامهبدج  اهداف ی مبر ی  را  یمد ید فرجیتن  براتا ر   ا  جغکآ  ام جبعبهی   یییریع مدیتر

 

 عدصر مدیریت جغ  ر  •

میده:  قد  جی  دز  ییهدج  جدان دد  ی  ی    ۀآهاح  ر  ییییبرنامهمعاینت    ی تاز اجح ری    یر گ هرت 

جغ  ججرب،  مدضدع اطنعا     یمبید  ییییبدجهه  ی تد به  ی تدی  ییییبدجههر    ا   ااذ  ی  برنامه  بر 

   هارریژح یز  کج

 اما بدجهه ک   یبه اهرا  ییاهرا یهابدواما  ک  یبددیعدم را: ضعف
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  ی قاندن  یهاچایچدب،  ییییبدجههر  ینظام ند   براتا ر    جیهت هرت اع اق جغ  یفشایها:  فرحت 

 ی مشاییا  جدان دد ییی ریمد یهاهریحیهدج ، ه اهدگ ی تازهای یی مقریاج

 ی .....  ییییبرنامه، ی، سابدای یمدیزف ماه یهاحه  اقنم مدیزف جی  یریررذ جفس: دیجرد

 

 

 یی عدصر نظام راجاش ی راتدگد  •

ن  کرا  با شرریندا  جی هرت  ا مسائا ی مشیی منقا  مدهدیی  یی  ۀ راتخو  یافیا :  قد 

 مرجم

ب:  ضعف ایجباط  جیآمدها فقدا   با    یر  تازما   فریش ادما   از  ایائه    یهای  یهادهی هی احا 

 ادما  

 شررجایی ها    فییظا یجی اهرا ییشد بدو اصدح: فرحت 

 یی ی راتدگد   هاراجاش ۀح ر جی   یراهجتت  یقاندن یها چایچدب: دیجرد

 

 عدصر نظام آمای ی اطنعا  •

   یر ه   جص اطنعا  بردگام هرت   آمای یاز به  را  نسبت به نیرج مدیکیا  یی  م: قد 

مدیزف   یهابان   یطرا ،  ثابت ی مشدش  ۀح    ی جی    یرجکجعدج ی جداقض اطنعا  ع ز:  ضعف

 ح ر  ی غ  یارحیهی حدی بهمیفای   یها چایچدببا 

فراه  م :  فرحت  ی  جی    یفدایی  یر  یا  هسیرش    ی افیایهانرمیهدج    ی  مدیزف  یها حه  اطنعا  

 ی مدیزف اطنعاج یهابان   یتازکپایچهیجدان دد جی هرت 

را     جغ،  دا  به اطنعا  تابد ی عدماط   یآمای  یهارریژحرج   ک اج از حفر شریعیا ز یا  م م:  دیجرد

 ییح فعز انک م یهاسی  تشد  ی یاطنعا  ی قد یفدایی ۀح ع جی  یتر

اما م انگ ر یجبه عداما    ؛اتت   3نقاط قد  ی فرحت برابر    ۀم انگ ر یجب  آمدحجتت بهبا جدهه به نیایج  

جرج ب  به  ن ی ب شیریر یجبه    .ک یر از  د میدتط اتت معدا که  ، بدیراتت   3ضعف ی جردید ک یر از  

تدم ی   ۀجی یج  2/ 87  م انگ ربا    دهایجرد  .اتت   2/ 94ی    2/ 99فرحت ی قد  با ن رح    نقاطمربدط به  

فرحت ی قد  جی   ن ی یبددهریحاز نظر  .باشدیمچرایم با ک یریر یجبه  ۀجی یج 2/ 78 ۀضعف با ن ر

 . دنر ه یمضعف ی جردید جی هریح جیم های  هریح ایق ی

 

 فهرست منابع فارسی 
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، جررا :  GFS. جکاما بدجهه جیهیی جا بدجهه ع ز اجی ی نظام  (1396).ع.ب  یاهزرف ت   ،آقائی   -

 .زاج اتنمیآانیشایا  جانشگاح 

، ش،) - ردی  بدجهه1395ابراه    نظام  ایزیابی   ، بریتی مشکن   (  ی  تازاجح ریییی ع ز اجی ی 

ه ردیی اتنمی ایرا  ، جانشگاح آزاج یا د عزدم    ا  رهنق یییی ع ز اجی جی ه ع ت  بدجهه

 ق قا .ی جح

یییی ع ز اجی ، مفاه   ی اهیاما  ، هییح آمدزشی جفیر محاهعا  ( ، بدجهه1395رداهی ، ع، ) -

 ی مجزس .هارییهومرکی  یبدجههبرنامه

یییی ع ز اجی شررجایی جررا  از مدظر احدق مرددتی ایزیابی نظام بدجهه(،  1397ر ری زاجح، م. ) -

 . ایه ر ه ایو بریتی چاهو ها ی ایائه یاهکایهای ندیر مدیریت شرری ،ایزش

یییی ع ز اجی،انیشایا  مرکی  (، مدق هامع نظام بدجهه1395آباجی، م ی نجای حراف، ع. )  سر -

  .  آمدزش ی جحق قا  حدعیی ایرا

- ( ه دی،ح.  ام ری،م.  ،ع.  نظام (،  1398  دیی  تازی  ر اجح  جی  تازمانی  جیی   عداما  نقو 

جفس ری  بدجهه تاایایی  تازی  مدق  یییکرج  ع ز اجی:  شررجایی یییی  محاهعه:  )مدیج 

 . 24،نشریه اقیصاج ی مدیریت شرری،ش ایحجررا (

یییی ع ز اجی اهگدیی برای ایجقاء نظام مدیریت ماهی جی بدجهه(،  1396یتده ا ،م. ابریش ،  .) -

 . یییی ع ز اجیکدفرانس ب ر اه ززی بدجهه جیم ر ،هایشررجای

جررا :    .یییی ع ز اجی )مبانی، مفاه   ی اهیاما  قاندنی(. بدجهه(1395).ع.ی  ی مییدی  پ،تع دی   -

   .انیشایا  نگاح جانو

ندیر آ (1394).اعباتی   - انیشایا     .. مدیریت بدجهه جی بدو ع دمی ی یییکرجهای  جررا : 

 مدتسه عاهی آمدزش ی رییهو.  

- ( ع.  کشکدهی،  باقری  ی.  تریی،   . م  اتیراجیی  1395مدتدی،  جیآمدی   ایجقاء(،   مدیریت 

مدیجی: شررجایی شاهدیه(، مجزه محاهعا    محاهعهیییی )بر بدجهه  د جأک ی کدچ  با  هایشررجای

 . 5،ش ایح3شرری، جییح
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